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Introducgao

Nos dias 22 e 24 de fevereiro e 3, 8, 10 e 15 de
margo de 2022 decorreu, através da
plataforma Webex Meetings, a agdo de
formagdo “Contexto Familiar em CAD”, com
21 horas.

A acdo de formacdo teve como objetivos
sensibilizar os profissionais para a importancia
da familia nos processos de desenvolvimento
e autonomizacdo dos individuos, nas idades
mMais jovens, € nos processos de reabilifacdo.

O programa formativo teve como formadores
Rui Pedro Ramos da Silva (Mestre em
Psicologia da Educacdo (ISPA); Terapeuta
Familiar (SPTF) a exercer atualmente funcoes
na DICAD/ARSLVT) e Anténio Coelho
(Psicologo Clinico, Assistente Social, Terapeuta
Familiar (SPTF), Formador e Supervisor -
Barragem Fundacdo Portuguesa para Estudo
Prevencdo e Tratamento das Dependéncias).

CONTEXTO
FAMILIAR EM CAD

22 e 24 de fevereiroe 3, 8,
10 e 15 de margo de 2022

Programa Formativo

A semelhanca de outros sistemas sociais, a
familia constitui-se como fator protetor no
desenvolvimento de jovens seguros, com
capacidade de
estabelecer relacdes positivas e satisfatdrias

autoestima e com

consigo proprios e com os outros. Para tal o
reforco da estrutura familiar e a consolidacdo
de competéncias parentais constituem uma
estratégia preconizada nos programas de
prevencdo. Criar ambientes que favorecam o
estabelecimento de relacdes familiares
positivas, por via da comunicacdo emocional
positiva, do estabelecimento de normas e
limites, do acompanhamento e supervisGo
parental e sensibilizacdo aos riscos dos CAD,
constituem fatores que facilitam a construcéo
de alicerces equilibrados para o
desenvolvimento das familias.

Do mesmo modo em momentos de crise, de
fragiidade e dependéncia, o papel que a
familia assume pode facilitar percursos de
reabilifacdo sustentados e  duradouros.
Constitui-se assim um aliado de elevado
potencial nos processos preventivos e
reparadores, pelo que deverd ser chamada a
desempenhar este papel da forma adequada.

O programa formativo foi dividido em sessdes,
cada sessdo com a duracdo de 3h30.

Sessdo 1 | 22 de fevereiro de 2022

Intervencdo Sistémica: principios e conceitos.
Definicdo de limites. Sistemas familiares e
modelos de intervencdo.
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Sessao 2| 24 de fevereiro de 2022

Sistemas familiares e modelos de intervencdo
(continuacdo).

Sessdo 3 | 3 de margo de 2022

O papel da familia engquanto fator protetor no
desenvolvimento dos jovens. E impossivel ndo
ser dependente. A crise da adolescéncia. Os
comportamentos  aditivos como  tarefa
desenvolvimental. Os comportamentos
aditivos como  tentativa falhada de
adaptacdo e de resolucdo de problemas.

Sessdo 4 | 8 de margo de 2022

Intervencdo terapéutica. Pacientes
involuntdrios.

A infervencdo sistémica e a legitimacdo do
pedido de intervencdo.

Sessao 5 | 10 de margo de 2022

As crises familiares. Os comportamentos
aditivos infegrados na disfuncdo familiar. A
estrutura da organizacdo familiar. A terapia de
casal. O ciclo de vida da familia. A linha da
vida familiar. O genograma familiar. Rituais,
mitos e segredos.

Sessao 6 | 15 de margo de 2022

Grupos de familias. A infervencdo de rede.
Comunidades terapéuticas.
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Caracterizagdao Geral dos Formandos

A acdo de formacdo online “Contexto Familiar
em CAD”, contfou com 29 participantes, todos
do sexo feminino e com idades
compreendidas entre 0s 40 e 0s 49 anos (35%),
dos 30 e 39 anos (28%) e dos 20 e 29 anos (24%)
(Figura 1 e 2).

Ao nivel de habilitagoes literdarias, 66%
possuem licenciatura e 34% mestrado (Figura
3) em diferentes dreas tais como psicologia,
enfermagem, servico social, sociologia e
educacdo social (Figura 4).

Profissionalmente 76% dos participantes sdo
técnicos superiores € enconfram-se a exercer
funcdes em organismos publicos e privados:
SICAD/CDT, na ARS/DICAD/CRI, em IPSS/ONG,
Centros Hospitalares e  Estabelecimento
Prisional (Figura 5 e 6).

Figura 1
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Figura 2
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Fonte: SICAD/DMI-Formacg¢do: Ficha de Inscricdo
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Figura 3

Habilitacdes Literdrias (N 29) %

34%

™ Licenciatura W Mestrado

Fonte: SICAD/DMI-Formacdo: Ficha de Inscricdo

Figura 4

 Servigo Social/Sociologia

= Educagdo Social Desconhecido

Fonte: SICAD/DMI-Formagdo: Ficha de Inscrigdo
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Nogdo de Sistema

Trésideias essenciais:

= A de um conjunto em relagdo reciproca com o
ambiente, possuindo uma certa autonomia
assegurada pelas frocas com o exterior;

Figura 5

Servico de Origem (N 29) %
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" |PSS/ONG " Centro Hospitalar
Estabelecimento Prisional w Desconhecido

Fonte: SICAD/DMI-Formacédo: Ficha de Inscricdo

Teorias da Cibernética
| Norbert Wiener (1948/1954)

= A Cibeméfica centra-se nos processos de comecgd@o do
desvio, ou sejo. na retrodimentagdo ou feed-back
negafivo, como mecanismo fundomentd para @
manutencdo do sislema nos seus pardmetros basicos de
organizagdo - conceito de homeostase.

MMaruyama (1963) introduz uma visdo homeodinémica
em confraste com a homeostética sobressaindo o
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Figura 6

Grupo Profissional (N 29) %
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 Técnico Superior = Enfermeira M Técnica de Redugdo de Riscos

Fonte: SICAD/DMI-Formacdo: Ficha de Inscrigdo
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Considerando a distribuigdo geogrdfica, por
Distrito, por participante, verificou-se que esta
formacdo contemplou formandos do norte ao
sul de Portugal, incluindo a Regido Auténoma
dos Acores. Os Distrito do Porto e de Vila Real
registaram um maior nUmero de participantes
sendo os restantes formandos distribuidos
equitativamente pelas restantes regides
(Figura 7).

Figura 7

Distribuicdo geogrdafica por Distrito, por participante
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Fonte: SICAD/DMI-Formacdo: Ficha de Inscricdo
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Avaliagdo Pés-Formagado

No final da acdo de formacdo foi solicitado o
preenchimento de um questiondrio online de
avaliagdo global da formagdo, anénimo, com
o oObjetivo de  confribuir  para o)
aperfeicoamento e melhoramento  da
qualidade da oferta formativa do SICAD. O
questiondrio continha questdes fechadas, que
foram fratadas através de andlise estatistica
descritiva, e questdoes abertas as quais se

procedeu a andlise de conteldo.

Pretendeu-se recolher informacdo sobre a
opinido geral da acdo de formacdo; a equipa
de formadores e organizacdo da formacdo
bem como os aspetos mais positivos da
formacdo, os aspetos a melhorar em futuras
acdes de formacdo e os temas de maior
importéncia para o desempenho das funcoes
profissionais dos participantes.

Opinido Geral

Deste modo e como se pode verificar na
Figura 8, a agdo de formag¢dao, em termos
globais, foi avaliada por 5§2% dos participantes
com “Muito Bom”.

Figura 8

Classificacdo Global da Formagdo (N=26) %

4%

44% 52%

Muito Bom m Bom Suficiente

Fonte: SICAD/DMI-Formacédo: Questiondrio Pés-Formacdo

Relativamente &  Opinido Geral dos
participantes sobre a formacdo, avaliada
numa escala de “Muito Bom” até *Muito Mau”,

sobressairam como pontos mais positivos a

“pertinéncia dos temas” considerada como
muito _bom por 61,5% dos participantes,
seguido da “Correspondéncia com as
expectativas iniciais” e do “Contributo para a

realizagcao e satisfagcao pessoal” tidas como
muito bom por 46% dos participantes. O item
sobre a “Resposta aos Objetivos da

Formag¢ao”, a “Resposta aos Obijetivos da
Formagdo”, o “Equilibrio entre a exposicao
pratica e tedrica” e o ‘“Contributo da
Formagdo para a sua redlizagdo e
desempenho profissional” foi, fambém,
considerado por 42% dos participantes como
muito bom.

As “competéncias técnicas adquiridas” e o
“Compreensao dos conteudos
expostos/Conhecimentos Adquiridos” foram
avaliadas, respetivamente como bom por 56%

e 54% dos participantes.

Figura 9
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Correspondéncia com as Expetativas Iniciais
(N=26) %

8%
19%
46%

27%
Muito Bom ®Bom Suficiente Fraco
Fonte: SICAD/DMI-Formagdo: Questiondrio Pés-Formacdo

Figura 10

Resposta aos Objetivos da Formacdo
(N=26) %

16%

Muito Bom = Bom Suficiente

Fonte: SICAD/DMI-Formagdo: Questiondrio Pds-Formagdo

Figura 11

Pertinéncia dos Temas (N= 26) %

4%

61%

Muito Bom H Bom Suficiente

Fonte: SICAD/DMI-Formagdo: Questiondrio Pés-Formacdo

Figura 12

Equilibrio entre a exposicdo prdtica e tedrica
(N=26) %

23%

42%

Muito Bom m Bom Suficiente

Fonte: SICAD/DMI-Formacéo: Questiondrio Pés-Formacdo

Figura 13

Compreensdo dos Conteldos expostos/Conhecimentos

adquiridos (N= 24) %

13%

Muito Bom  mBom Suficiente

Fonte: SICAD/DMI-Formagdo: Questiondrio Pds-Formacéo

Figura 14

Relacdo Interpessoal entre os Participantes
(N=26) %

8%

31%

27%

Muito Bom  ®Bom Suficiente Fraco

Fonte: SICAD/DMI-Formacdo: Questiondrio Pés-Formacdo
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Figura 15

Competéncias Técnicas Adquiridas (N=25) %

16%

28%

Muito Bom HBom Suficiente

Fonte: SICAD/DMI-Formagdo: Questiondrio Pés-Formacdo

Figura 16

Contributo da Formagdo para a sua realizacdo e
desempenho profissional (N= 26) %

12%

46%

Muito Bom HBom Suficiente

Fonte: SICAD/DMI-Formagdo: Questiondrio Pés-Formagdo

Figura 17
Contributo da Formagdo para a sua realizagcdo
pessoal (N=26) %

12%

46%

42%

Muito Bom HBom Suficiente

Fonte: SICAD/DMI-Formacgdo: Questiondrio Pés-Formacdo

Equipa de Formadores

No que respeita & Equipa de Formadores,
verifica-se uma satisfagao global da parte dos
participantes, que avaliaram os formadores
com muito bom.

lo "a_ AAI'EN /A I

Salientam-se como pontos mais positivos o

“dominio de conteudos” considerado como
muito bom por 81% dos participantes, seguido

do “esclarecimento de duividas” apontado
como muito bom por 61% dos participantes.

A “Organizagdo e Qualidade das
Intervengoes/matérias” e a ‘clareza na
exposicdo das Intervengoes/matéria” foram
também avaliados como muito bom por 54%
dos participantes.

Ainda de destacar a “Facilidade de Contacto
e de Relagdo com o Grupo” e a
“Documentacao e bibliografia disponibilizada”
assinaladas por 50% dos participantes como
muito bom.

Figura 18
Dominio dos Conteldos (N=26) %

19%

81%

Muito Bom ®Bom

Fonte: SICAD/DMI-Formacdo: Questiondrio Pés-Formacdo
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Figura 19 Figura 22
Organizacdo e Qualidade das Facilidade de Contacto e de Relacdo com o Grupo
Intervengdes/Materiais (N= 26) % (N=26) %

19%

50%

42%

54%

Muito Bom HBom Suficiente

Muito Bom HBom Suficiente

Fonte: SICAD/DMI-Formag@o: Questiondrio Pos-Formacao Fonte: SICAD/DMI-Formacdo: Questiondrio Pés-Formacao

Figura 20 Figura 23
Clareza na Exposicdo das Intervencoes/Matérias Adequacdo dos Métodos Pedagdgicos (N= 26) %
(N=25) %

4%
4%

42% 48%

48%

54%

Muito Bom H Bom Suficiente
Muito Bom mBom = Suficiente

Fonte: SICAD/DMI-Formagdo: Questiondrio Pds-Formacéo
Fonte: SICAD/DMI-Formagdo: Questiondrio Pds-Formagdo
Figura 24
Figura 21

L o - Esclarecimento de Duvidas (N= 26) %
Motivacdo para a Participacdo (N=26) %

12%

19%

46%

50%

38%
35%

Muito Bom HBom Suficiente

Muito Bom H Bom Suficiente

Fonte: SICAD/DMI-Formacdo: Questiondrio Pés-Formacdo
Fonte: SICAD/DMI-Formacgdo: Questiondrio Pés-Formacdo
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Figura 25

Documentacdo e Bibliografia Disponibilizada (N= 26) %

12%

38%

Muito Bom HBom Suficiente

Fonte: SICAD/DMI-Formagdo: Questiondrio Pés-Formacdo

Figura 26

Classificacdo Global do Formador Rui Pedro

(N=26) %

3,8%

38,5%
57,7%

Muito Bom W Bom Suficiente

Fonte: SICAD/DMI-Formagdo: Questiondrio Pds-Formagdo

Figura 27

Classificacdo Global do Formador Anténio Coelho

(N=26) %

3,9%

Muito Bom H Bom Suficiente

Fonte: SICAD/DMI-Formagdo: Questiondrio Pés-Formacdo

Organizagado

Ao nivel da Organizagdo os participantes
mostraram-se mais satisfeitos no que respeita a
“organizagcdo técnico administrativa”
apontada como muito bom por 69% e a

“duragdo da acdo” e a “Carga hordria”
consideradas por 58% dos participantes como

muito bom (Figuras 28 a 30).

Figura 28

Duracdo da Acdo (N=26) %

58%

Muito Bom H Bom

Fonte: SICAD/DMI-Formagdo: Questiondrio Pds-Formacéo

Figura 29

Carga Hordria Didria (N=26) %

8%

34%

58%

Muito Bom B Bom © Suficiente

Fonte: SICAD/DMI-Formacdo: Questiondrio Pés-Formacdo
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Figura 30

Organizacdo Técnico Administrativa (N=26) %

31%

69%

Muito Bom m Bom

Fonte: SICAD/DMI-Formagdo: Questiondrio Pés-Formacdo

Aspetos globais da formagao

Através da aplicacdo do questiondrio pods
formacdo pretendeu-se, ainda, analisar os
aspetos mais positivos da formacdo, os
aspetos a melhorar em futuras acdes
formativas e os temas mais importantes para o
desempenho das funcdes profissionais dos
participantes.

Assim e no que concerne aos trés aspetos mais
positivos desta acdo de formacdo
(responderam a esta questdo 16 dos 26

participantes), destacam-se:

1- No que respeita ¢ equipa de formadores a
competéncia, experiéncia, conhecimento
e exceléncia dos formadores. De salientar
a referéncia a excelente
complementaridade das intervencdes da

dupla de formadores.

2- Relativamente acos contetdos de
salientar o excelente dominio, exposicao
e reflexdo dos conteldos por parte dos
formadores; a pertinéncia dos temas € o
bom suporte tedrico. A aquisicdo de
novos conhecimentos, a clareza na
tfransmissdo da informag¢do e o
esclarecimento de duvidas foram
também aspetos sublinhados pelos

participantes.

3- Relativamente &

formacdo
organizacdo e

organizacdo da
sublinhou-se a boa

planeamento  da
formacdo e o facto de ser em
modalidade online.

4- Outros aspetos evidenciados pelos
participantes: formacdo muito
enriquecedora e bastante Util para a
pratica profissional. Muito eficaz, positiva
e pertinente. Interacdo, informalidade e
disponibilidade dos formadores.

Dos trés aspetos a melhorar em futuras agoes
formativas (responderam a esta questdo 12
dos 26 participantes), destacam-se:

1- Aumentar a carga hordria de forma a
aprofundar os temas e a dar continuidade
a formacado;

2- Sessoes mais dinamicas;.

3- Formacdo em Modalidade B-Learning.
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Relativamente aos 2 temas mais importantes
para os participantes para o desempenho das
suas fungoes profissionais (responderam a esta
questdo 13 dos 26 participantes), salientam-se:

1- Estratégias de intervencdo em
Comunidades Terapéuticas;

2- InfervencGo  com agressores e
pacientes involuntdrios; Comunidades
Terapéuticas;

3- Entrevista clinica em CAD; Instrumentos
de avdliacdo psicoldégica em CAD.

A titulo de observacades finais reforca-se a

sugestdo de:

- Aumentar a carga hordria da formacdo de
forma a aprofundar mais temas.
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