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Introducgao

Nos dias 25, 27 de outubro e 2, 4 e 10 de
novembro de 2022 decorreu, atravées da
plataforma Webex Meetings, a acdo de
formacdo “Intervengcdo em Criangcas e
Jovens em Risco com Comportamentos
Aditivos e Dependéncias”, de 15 horas.

A acdo de formacdo teve como objetivos:
capacitar os profissionais no dominio do
conhecimento das estratégias de intervencdo
com crianc¢as e jovens com CAD e/ou inseridos
em familias com CAD; aprofundar o modelo
de intervencdo em CAD e a sua adaptacdo a
este grupo especifico, desde a prevencdo a
insercdo; apresentar o dispositivo de respostas
existente por parte do sistema de promocdo
dos direitos e protecdo a inféncia e juventude
na drea dos CAD.

Na otica dos CAD, entendemos criancas e
jovens em risco como aqueles que, por forca
das circunstancias, experienciaram
precocemente comportamentos de risco
aditivos, com maior ou menor severidade, ou
estdo em risco de o fazer, podendo
comprometer a salude e desenvolvimento
biopsicossocial. As abordagens neste dominio
operacionalizam-se na relacdo de apoio
crianca/jovem e respetivas familias, através
de um frabalho arficulado enfre o contexto
terapéutico, escolar e o familiar. Porém, nem
sempre a estruturacdo familiar propicia um
ambiente maturafivo harmonioso, o que
acrescidos para O
desenvolvimento integral destas criancas e

determina riscos

jovens. A alianca entre vdarios fatores de risco

pode espoletar situacdes de perigo para as
criancas e jovens, havendo eventualmente
necessidade de ser ativado um outro conjunto
de respostas para fazer face as diferentes
necessidades idenfificadas. A infervencdo
com criangas e jovens com comportamentos
aditivos e dependéncias traz aos técnicos que
frabalham no terreno inUmeros desafios, na
adocdo da resposta mais ajustada  as
necessidades deste grupo, por forma a
cumprir com o seu superior interesse.

O programa formativo estd dividido em frés
Modulos: Médulo |, 8h (Eduarda Ferreira);
Modulo I, 20h (Jodo Faria e Pedro Rodrigues)
e, Médulo lll, 20h (Pedro Hubert), repartidos por
periodos de 4h.

Programa Formativo

Conteudos Programaticos por Médulo

Sessdo 1 | 25 de outubro de 2022 | Formador
Raul Melo

Abordagem sistémica em CAD: principios e
conceitos. CAD em criancas e jovens.
Conceitos, padroes de uso, dependéncia.

Sessdo 2| 27 de outubro de 2022 | Formadora
Irene Reis

Identificacdo de fatores de risco e de
protecdo. Definicdo de contextos de risco e
de perigo. Modelo de Intervencdo da saude
em CAD. Dispositivo de respostas para
criancas e jovens na drea da prevencdo,
fratamentos e insercdo.
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Sessdo 3 | 2 de novembro de 2022 |
Formadora Irene Reis

Intervencdo do Sistemma de Promocdo e
Protecdo a Infancia e Juventude, na drea dos
CAD.

Sessdo 4 | 4 de novembro de 2022 |
Formadora Rita Pereira

Intervencdo e acompanhamento das familias
com criancas e jovens com CAD.

Sessdo 5 | 10 de novembro 2022 | Formadores
Ravul Melo, Irene Reis e Rita Pereira

Exploracdo e discussdo de casos.
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Caracterizagdo Geral dos Formandos

A acdo de formacdo online “Intervengdo
em Criangas e Jovens em Risco com
Comportamentos Aditivos e Dependéncias”,

contou com 32 participantes,
maioritariamente do sexo feminino (21%) e
com idades compreendidas entre os 30 e 39
anos (53%) e os 40 e 0s 49 anos (25%), os 20 e
29 anos (19%). Os intervalos etdrios entre os 50
e 59 anos sdo 0s menos predominantes (Figura

1e?2).

Ao nivel de habilitagoes literarias, 53% dos
participantes possuem licenciatura e 47%
mestrado (Figura 3), em diferentes dreas tais
como psicologia, enfermagem, servico
social/sociologia, psicocriminologia e
educacdo social (Figura 4).

Profissionalmente 38% dos participantes sdo
técnicos superiores de servico social, 28%
técnicos superiores e 22% sdo psicologos.
Integraram ainda a formacdo enfermeiros
(6%), dirigentes/coordenadores (3%) e
estudantes (3%).

Os participantes encontram-se a exercer
funcdes em organismos publicos e privados:
SICAD-CDT, Universidade, Escolas,
ARSLVT/DICAD/CRI, ARS Centro/DICAD/CRI,
ARS Norte/DICAD/CRI, IPSS/ONG e
Trabalhador por conta prépria.

Figura 1

Género (N 32) %

91%

mFemininc Masculino

Fonte: SICAD/DMI-Formacdo: Ficha de Inscricdo

Figura 2

Intervalo Etdrio (N 32) %

= 20-29 anos m 30-39 anos

40-49 anos m 50-59 anos

Fonte: SICAD/DMI-Formacdo: Ficha de Inscricdo

Figura 3

Habilitacdes Literdrias (N 32) %

47%

m Licenciatura Mestrado

Fonte: SICAD/DMI-Formacdo: Ficha de Inscricdo
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Figura 4

Designacdo das Habilitacdes Literdrias (N 32) %

3% 3%

6%
Psicologia m Enfermagem

mSenvico Social/Sociologia Psicocriminologia
mEducagdo Socid

Fonte: SICAD/DMI-Formacdo: Ficha de Inscricdo

Figura 5

Servico de Origem (N 32) %

3% 13%

SICAD-CDT m Universidade

Escolas m ARSLVT/DICAD/CRI

ARS Centro/DICAD/CRI ARS Norte/DICAD/CRI
u|PSS/ONG mTrabalhador por conta propria

Fonte: SICAD/DMI-Formacdo: Ficha de Inscricdo

Figura 6

Grupo Profissional (N 32) %

3% 3%

6%

m Dirigente/Coordenador Técnico Superior
B Psicdlogo Enfermeiro
m Téc. Superior Senvigo Social  mEstudante

Fonte: SICAD/DMI-Formacgdo: Ficha de Inscricdo
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Considerando a distribuigdo geogrdfica, por
Distrito, verificou-se que esta formacdo
contemplou formandos do norte ao sul de
Portugal. Os distritos do Porto e de Braga
registaram um maior nUmero de participantes,
seguidos dos distritos de Faro e Leiria. Os
restantes  formandos  estdo  distribuidos
equitativamente pelas restantes regides
(Figura 7).

Figura 7

Distribuicdo geogrdfica por distrito, por participante
(N=32) N.°
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Fonte: SICAD/DMI-Formacdo: Questiondrio Pés-Formagdo
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Avaliagcdo Pés-Formagao

No final da acdo de formacdo foi solicitado o
preenchimento de um questiondrio online de
avaliagcado global da formagdo, anénimo, com
O oObjetivo de contribur  para o
aperfeicoamento e melhoria da qualidade da
oferta formativa do SICAD. O questiondrio
continha questdes fechadas, que foram
tratadas atfravés de andlise estatistica
descritiva, e questdes abertas, ds quais se
procedeu a andlise de contelddo.

Pretendeu-se recolher informacdo sobre a
opinido geral da acdo de formacdo; a equipa
de formadores € organizagdo da formacdo
bem como os aspetos mais positivos da
formacdo, os aspetos a melhorar em futuras
acoes de formacdo e os temas de maior
importdncia para o desempenho das funcoes
profissionais dos participantes.

Opinido Geral

Deste modo e como se pode verificar na
Figura 8, a agcdo de formagdo, em termos
globais, foi avaliada por 67% dos participantes
com “Muito Bom”, sendo apenas considerada
com “Bom” por 29% dos formandos.

Figura 8

Classificacdo Global da Formagdo (N=27) %

4%

67%

NMuitc Bom mBom mSuficiente = Frace = Muito Fraco

Fonte: SICAD/DMI-Formacéo: Questiondrio Pés-Formagdo

Relativamente & Opinido Geral avaliada
numa escala de “Muito Bom™ até “Muito Mau”,

sobressairam como pontos mais positivos a “o

equilibrio entre a exposigdo pratica e tedrica”,
considerada como muito bom por 77% dos

parficipantes e a “relagao interpessoal entre
os participantes” tida, fambém, como muito
bom por 77% dos participantes.

Considerado também como muito bom por
74% dos participantes encontra-se o pontfo
relativo ao “contributo da Formagao para a
sua realizagao e satisfagao pessoal”.

A “pertinéncia dos temas” e a “compreensao
dos conteudos expostos/conhecimentos
adquiridos” contaram com uma avaliacdo de

muito bom por 70% dos participantes.

Relativamente ao “contributo da Formagdo
para a sua readlizagdo e desempenho
profissional” verificou-se uma satisfacdo muito
positiva por parte dos participantes, avaliada
por 67% como muito bom.
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59% dos partficipantes  considerou Qs
“Competéncias técnicas adquiridas” também
Ccomo muito bom.

Figura 9

Correspondéncia com as Expetativas Iniciais
(N=27) %

8%

59%

hMuito Bom mBom mSuficiente

Fonte: SICAD/DMI-Formacdo: Questiondrio Pés-Formacdo

Figura 10
Resposta aos Objetivos da Formagdo
(N=27) %
4%
29%
67%
Muito Bom mBom u Suficiente

Fonte: SICAD/DMI-Formacdo: Questiondrio Pés-Formacdo

Figura 11

Pertinéncia dos Temas (N= 27) %

%

4
26%

—’

Muito Bom mBom m Suficiente

70%

Fonte: SICAD/DMI-Formacdo: Questiondrio Pds-Formacdo
Figura 12

Equilibrio entre a exposicdo prdtica e tedrica
(N=27) %

23%

hMuito Bom mBom

Fonte: SICAD/DMI-Formacéo: Questiondrio Pés-Formacdo

Figura 13

Compreensdo dos Conteudos expostos/Conhecimentos
adquiridos (N=27) %

70%

Muito Bomn mBom
Fonte: SICAD/DMI-Formacdo: Questiondrio Pés-Formagdo

Figura 14
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Relacdo Interpessoal entre os Participantes

(N=27) %
23%
NMuito Bom mBom

Fonte: SICAD/DMI-Formagdo: Questiondrio Pés-Formagdo

Figura 15

Competéncias Técnicas Adquiridas (N=27) %

Figura 17
Contributo da Formacdo para a sua realizac&o
pessoal (N=27) %

4%
22% .
74%

hMuito Bom mBom Suficiente

Fonte: SICAD/DMI-Formacdo: Questiondrio Pds-Formagdo

Equipa de Formadores

No que respeita & Equipa de Formadores,

a% verifica-se uma satisfagao global da parte dos
37% participantes, que avaliaram a formadora
o Irene Reis com muito bom por 70%.

MMuito Bom =Bom Suficiente

Fonte: SICAD/DMI-Formacdo: Questiondrio Pés-Formagdo

Figura 16
Conftributo da Formagdo para a sua realizacdo e
desempenho profissional (N=27) % Figura 18

25 Classificacdo Global da Formador Irene Reis

29% (N=27) %

67%
4%

70%

Muito Born mBom Suficiente

Fonte: SICAD/DMI-Formacdo: Questiondrio Pés-Formacdo

Nuito Bom mBom m Suficiente n Fraco = Muito Fraco
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Fonte: SICAD/DMI-Formacdo: Questiondrio Pés-Formagdo

Salientam-se como pontos mais positivos o

“dominio de conteudos”, considerado como
muito bom por 78% dos participantes, seguido
exposi¢cao das
Intervengoes/matéria” avaliado, também,

da “clareza na

como muito bom por 78% dos participantes.

Os itens “facilidade de contacto e de relagao
com o grupo” e “motivagdo para a
participagdo” foram ambos avaliados
respetivamente como muito bom por 74% dos

participantes.

O ponto “esclarecimento de duvidas” foi
avaliado por 70% dos participantes como
muito bom.

A “facilidade de contacto e de relagdo com o
grupo” foi considerada como muito bom por

70% dos participantes.

NGdo menos relevantes e, também, com
avaliacdo positiva encontram-se os pontos
referentes & “adequagcdo dos métodos
pedagdgico” e & “documentagdo e
bibliografia disponibilizada” avaliados
respetivamente por 67% e 63% como muito

bom.
Figura 19

Dominio dos ConteUdos (N=27) %

22% -

78%

Muito Bom mBom

Fonte: SICAD/DMI-Formacdo: Questiondrio Pés-Formagdo

Figura 20

Organizacdo e Qualidade das
Intervencdes/Materiais (N=27) %

67%

Muito Bom mBom

Fonte: SICAD/DMI-Formacéo: Questiondrio Pés-Formagdo

Figura 21
Clareza na Exposicdo das Intervengcdes/Matérias
(N=27) %

22%

-

78%

hMuito Bom mBom

Fonte: SICAD/DMI-Formacdo: Questiondrio Pds-Formagdo

Figura 22

Motivacdo para a Participacdo (N=27) %

26%

74%

hMuito Bom mBom
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Fonte: SICAD/DMI-Formacdo: Questiondrio Pés-Formagdo
Figura 23

Facilidade de Contacto e de Relacdo com o Grupo
(N=27) %

4%
22% .
74%

—’

huito Bom mBom Suficiente

Fonte: SICAD/DMI-Formagdo: Questiondrio Pés-Formagdo
Figura 24

Adequacdo dos Métodos Pedagdgicos (N=27) %

33%

)

Muito Bom mBom

Fonte: SICAD/DMI-Formacdo: Questiondrio Pés-Formagdo

Figura 25

Esclarecimento de Duvidas (N= 27) %

30%

70%

Muito Bom mBom

Fonte: SICAD/DMI-Formacdo: Questiondrio Pés-Formagdo

Figura 26

Documentacdo e Bibliografia Disponibilizada (N=27) %

4%

63%

hMuito Bom mBom Suficiente

Fonte: SICAD/DMI-Formacdo: Questiondrio Pds-Formagdo

Organizagao

Ao nivel da Organizagdo os participantes
mostraram-se  mais _satisfeitos quanto &

adequagdo do acompanhamento por parte
do SICAD, avaliada como muito bom por 81%
dos participantes. A “organizagdo técnico

administrativa” foi tfambém ela considerada
como muito bom por 78% dos participantes.

A “Carga hordria” e a “duragdo da agao”
formativa foram ambas avaliadas por 70% dos
parficipantes como muito bom (Figuras 27 a
30).

Figura 27
Duracdo da Acdo (N=27) %

30%
70%

Muito Bom mBom

Fonte: SICAD/DMI-Formacdo: Questiondrio Pds-Formacdo
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Figura 28

Carga Hordria Didria (N=27) %

11%

19%
70%

NMuito Bom mBom = Suficiente

Fonte: SICAD/DMI-Formacdo: Questiondrio Pés-Formacdo

Figura 29

Organizacdo Técnico Administrativa (N=27) %

18%

78%

Muito Bom  mBom  mSuficiente

Fonte: SICAD/DMI-Formacdo: Questiondrio Pés-Formacdo

Figura 30
O Acompanhamento por parte do SICAD foi
adequado? (N=27) %

15%

81%

Muito Bom mBom  mSuficiente

Fonte: SICAD/DMI-Formacdo: Questiondrio Pds-Formacdo
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Aspetos globais da formagao

Através da aplicacdo do Questiondrio Pos
Formacdo pretendeu-se, ainda, analisar os
aspetos mais positivos da formacdo, os
aspetos a melhorar em futuras acdes
formativas e os temas mais importantes para o
desempenho das funcdes profissionais dos
parficipantes.

Assim, e no que concerne aos trés aspetos
mais positivos desta acdo de formacdo
(responderam a esta questdo 17 dos 27
respondentes), destacam-se:

1- No que respeita a equipa de formadores:
salienta-se a qualidade dos formadores e
a vasta experiéncia profissional. Foram
ainda aspetos sublinhados a partiha de
conhecimento por parte dos formadores,
a capacidade técnica e a empatia
demonstrada.

2- Relativamente aos conteddos destaca-se
a pertinéncia dos temas e a clareza na
transmissdo dos conteUdos. A discussao
aberta de temas promovida pelos
formadores, foi também ressaltada pelos
participantes. Foi, ainda, ressaltada a
discussdo aberta de casos praticos, a
reflexdao em grupos que permitiu maior
assimilacdo dos conteUdos apresentados
e desenvolver um sentido critico.

3- A Interagdo dos formadores com os
formandos e a relagdo interpessoal entre
os formadores e os formandos foram,

ainda, aspetos
participantes.

sublinhados  pelos

4- Relativamente a organizacdo  da

formacdo sublinhou-se o excelente apoio
administrativo por parte do SICAD, a
organizacdo da
material/documentacdo disponibilizado.

formacdo e do
O facto de ser em modalidade online

permitiu a participacdo de pessoas de
varios pontos do pais.

5- Globalmente a formacdo foi avaliada

como muito positiva e todos o©s
formadores foram avaliocdos como muito
bom.

Dos trés aspetos a melhorar em futuras agoes
formativas (responderam a esta questdo 14
dos 27 respondentes), destacam-se:

1- SugestGo de redlizacdo de  mais
componentes prdticas, a promog¢do de
debates entre o grupo de formandos e a
possibilidade de se realizarem acdes em

formato b-learning.

2- Aumentar a carga hordria para casos
praticos e aprofundamento de temas.

3- Disponibilizacdo de mais documentagdo
de apoio.

Relativamente aos 2 temas mais importantes
para os parficipantes para o desempenho
das suas funcodes profissionais (responderam
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a esta questdo 16 dos 27 respondentes),
salientam-se:

1- Os CAD no ciclo de vida; Modelo de
Intervencdo da saude em CAD

2- Refletir sobre saude mental,
nomeadamente nos jovens e Estruturas de

apoio.
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