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Introducgao

Nos dias 11, 12, 14,17, 19 e 21 de abril de 2023
decorreu, através da plataforma Webex
Meetings, a agao de formagdo “Abordagem
aos Problemas Ligados ao Alcool”, com 21
horas.

A abordagem de pessoas com Problemas
Ligados ao Alcool (PLA) e dependéncias
acontece em diferentes contextos e respostas.
Trata-se de uma matéria transversal d
sociedade e, como tal, importa atualizar o
conhecimento e dominar as estratégias de
intervencdo, a nivel preventivo e reparador.
Tal conduzird a uma maior eficdcia e
eficiéncia das politicas e intervencdes em
matéria de PLA. Todos os setores da
administracdo publica e da sociedade civil
podem beneficiar com a formacdo em PLA, o
que se refletird na resposta ao cidaddo com
necessidades de apoio.

A formacdo e a articulagcdo entre servicos
assumem-se como pilares fundamentais para
o cumprimento da politica nacional nestas
matérias, para que seja efetiva a resposta as
necessidades dos cidaddos.

A acdo de formacdo teve como objetivos
promover e aprofundar o conhecimento sobre
os Problemas Ligados ao Alcool (PLA) e as
dependéncias, nos cuidados de saude a
prestar aos doentes e familias; desenvolver o
treino de competéncias dos profissionais em
matéria de PLA e dependéncias, preparando-
os para dar respostas a nivel local, na drea da
prevencdo na comunidade e da intervencdo
de 1.9 linha dirigida a doentes e familias;
melhorar ¢

potenciar e arficulacdo

interinstitucional entre unidades prestadoras

de cuidados de saude, afravés da utilizacdo
de referenciais comuns e da
operacionalizacdo da rede de

referenciacdo/articulacdo.

O programa formativo contou com a
participacdo de trés formadores externos ao
SICAD José Ramos (Diretor Técnico | CT Clinica
do Outeiro) | Luis Simoes (Psicologo Clinico
UAL e Eqguipa Prevencdo Lisboa - DICAD
ARSLVT) | Marta Pratas (Case Management
UAL — DICAD ARSLVT).

Programa Formativo

ConteUdos Programdaticos por Médulo

Sessdo 1 | 11 de abril de 2023 | Formador José
Ramos

Substancias, conceitos, efeitos e
caracteristicas, padrdoes de consumo nos PLA.

Detecdo e diagndstico em dependéncias.

Sessdo 2 | 12 de abril de 2023 | Formador Luis
Simoes
Prevencdo e Estratégias Preventivas.

Sessao 3 | 14 de abril de 2023 | Formadora
Marta Pratas
Modelos, abordagens e intervencdo em PLA.

Sessdo 4 | 17 de abril de 2023 | Formadora
Marta Pratas
Intervencoes familiar/casal em PLA.

Sessao 5 | 19 de abril de 2023 | Formadora
Marta Pratas
Intervencoes Breves em PLA.
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Sessdo é | 21 de abril de 2023 | Formadora
Marta Pratas

Redes de referenciacdo e Critérios de
engquadramento e encaminhamento.
Supervisdo de Casos.

SICAD

ACAO DE FORMACAO ONLINE

ABORDAGEM AOS
PROBLEMAS LIGADOS
AO ALCOOL

1, 12, 14,17, 19 E 21 DE ABRIL
DE 2023
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Caracterizagcao Geral dos Formandos

A acdo de formacdo online “Abordagem aos
Problemas Ligados ao Alcool”, contou com 33
participantes, maioritariomente do sexo
feminino (91%) e de nacionalidade
portuguesa, 4G excecdo de um dos
participantes de nacionalidade estrangeira
(brasileira).

Dos parficipantes, 40% tém  idades
compreendidas entre os 30 e os 39 anos, 33%
entre 40 e 49 anos e 15% entre os 50 e os 59
anos. 6% dos participantes situam-se entre o
intervalo etdrio dos 20 e 0s 29 anos e 60 anos
ou mais (Figura 1 e 2).

Ao nivel de habilitagoes literarias, 49%
possuem licenciatura e 45% mestrado. Apenas
3% dos participantes possuem doutoramento
e ensino secunddrio (Figura 3). SGo vdrias as
dreas correspondentes  as  habilitacoes
literdrias dos participantes, nomeadamente,
psicologia, servico social/sociologia,
enfermagem, ciéncias sociais/educacdo
social, direito e humanidades/politica social
(Figura 4).

Dos participantes 43% sdo técnicos superiores,
21% psicologos, 18% enfermeiros, 6% sdo
dirigentes, distribuindo-se o0s restantes por
outras carreiras. Encontram-se a exercer
funcdes em organismos publicos e privados:
SICAD/CDT, na ARS/ACES, Escolas, Hospitais,
em [IPSS/ONG. Um dos participantes é
estudante e outro exerce atividade profissional
particular. (Figura 5 e 6).

Figura 1

Género (N 33) %

91%

®Feminino m Masculino

Fonte: SICAD/DMI-Formagdo: Ficha de Inscricdo

Figura 2

Intervalo Etdrio (N 33) %

20-29 anos m30-3% anos
H40-49 anos 50-59 anos
40 anos ou mais

Fonte: SICAD/DMI-Formagdo: Ficha de Inscricdo

Figura 3

Habilitacdes Literdrias (N 33) %

m Douturamento m Mestrado

Licenciatura Ensino Secunddario

Fonte: SICAD/DMI-Formagdo: Ficha de Inscricdo

40%
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Figura 4

Designacdo das Habilitagdes Literdrias (N 33) %

6%

18%

15%

m Psicologia

m Senvigo Social/Sociclogia
Enfermagem
Educagdo Social/Ciéncias Sociais
Humanidades/Politica Social
Direito

Fonte: SICAD/DMI-Formacdo: Ficha de Inscricdo

Figura 5

Servico de Origem (N 33) %

6%
30, 3%

37%
mSICAD/CDT Hospital B Escolas IPSS/ONG
m Estudante Particular ARS/ACES

Fonte: SICAD/DMI-Formacdo: Ficha de Inscricdo

Figura é

Grupo Profissional (N 33) %

3%
6%

3%

6%

18%

Assistente Técnico Dirigente/Vogal m Enfermagem
mTécnico Superior Psicélogo m Jurista
Outra

Fonte: SICAD/DMI-Formacgdo: Ficha de Inscricdo
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Considerando a distribuigdo geografica, por
distrito, por participante, verificou-se que esta
formacdo contemplou formandos do norte ao
sul de Portugal. Os distritos do Porto, Braga,
Aveiro, Coimbra e Lisboa registaram um maior
numero de participantes, seguidos dos
restantes distritos com uma participacdo
equivalente. Um dos participantes € Oriundo
dos Acores (Figura 7).

Figura 7

Distribuicdo geogrdfica por Distrito, por participante
(N=33) N.°

Fonte: SICAD/DMI-Formagdo: Ficha de Inscricdo
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Avaliagdo Pés-Formagado

No final da acdo de formacdo os formandos
responderam a um questiondrio online de
avaliagdo global da formagdo, anénimo, com
O oObjetivo de contribur  para o
aperfeicoamento da qualidade da oferta
formativa do SICAD. O questiondrio com
questoes fechadas foi tratado atfravés de
andlise estatistica descritiva e questoes
abertas, as quais se procedeu a andlise de

conteudo.

Pretendeu-se recolher informacdo sobre a
opinido geral da acdo de formacdo; a equipa
de formadores e organizagdo da formacdo
bem como os aspetos mais positivos da
formacdo, os aspetos a melhorar em futuras
acdes de formacdo e os temas de maior
importéncia para o desempenho das funcoes
profissionais dos participantes.

Opiniao Geral

Deste modo e como se pode verificar pela
Figura 8, a agcdo de formagdo, em termos
globais, foi avaliada por 72% dos participantes
com “Muito Bom”, sendo apenas avaliada por
28% dos participantes com “bom”.

Figura 8

Classificacdo Global da Formacdo (N=29) %

= fuito Bom =Bom

Fonte: SICAD/DMI-Formacéo: Questiondrio Pés-Formagdo

Relativamente G  Opiniago Geral dos
participantes, numa escala de “Muito Bom”
até “Muito Mau”, sobressairam como pontos

mais positivos a “pertinéncia dos temas”

avalioda com muito bom por 76% dos

participantes e a ‘“correspondéncia as
expetativas iniciais” tida como muito bom por

69% dos participantes. A estes dois tépicos
seguiram-se os pontos relativos  “resposta aos
objetivos da formagao”, & “compreensdo dos
conteudos expostos/Conhecimentos
Adquiridos” e ao “contributo para arealizagao
pessoal”

respetivamente por 66% dos participantes

e satisfagao avaliados

como muito bom.

Relativamente s “competéncias técnicas
adquiridas” 61% dos participantes

consideraram este ponto com muito bom.
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Figura 9

Correspondéncia com as Expetativas Iniciais
(N=29) %

= Muito Bom mBom

Fonte: SICAD/DMI-Formacdo: Questiondrio Pés-Formacdo

Figura 10
Resposta aos Objetivos da Formagdo

(N=29) %

= uito Bom mBom

Fonte: SICAD/DMI-Formacdo: Questiondrio Pés-Formacdo

Figura 11

Pertinéncia dos Temas (N=29) %

24%

= \Muito Bom mBom

Fonte: SICAD/DMI-Formacdo: Questiondrio Pés-Formagdo

Figura 12

Equilibrio entre a exposicdo prdtica e tedrica
(N=29) %

52%

= Muito Bom mBom

Fonte: SICAD/DMI-Formacdo: Questiondrio Pds-Formacdo

Figura 13

Compreensdo dos Conteldos expostos/Conhecimentos

adquiridos (N=29) %

= Muito Bom mBom

Fonte: SICAD/DMI-Formacdo: Questiondrio Pds-Formacdo

Figura 14

Relacdo Interpessoal entre os Participantes
(N=29) %

54%

= Muito Bom mBom

Fonte: SICAD/DMI-Formacéo: Questiondrio Pés-Formagdo
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Figura 15

Competéncias Técnicas Adquiridas (N= 28) %

m Muito Bom mBom Suficiente

Fonte: SICAD/DMI-Formacdo: Questiondrio Pés-Formagdo

Figura 16
Confributo da Formagdo para a sua realizagcdo e
desempenho profissional (N=29) %

59%

m Muito Bom mBom

Fonte: SICAD/DMI-Formacdo: Questiondrio Pés-Formacdo

Figura 17
Confributo da Formag¢do para a sua realizagdo
pessoal (N=29) %

66%

u Muito Bom mBom Suficiente

Fonte: SICAD/DMI-Formacdo: Questiondrio Pés-Formagdo

Equipa de Formadores

No que respeita & Equipa de Formadores,
verifica-se uma satisfagao global da parte dos
participantes, que avaliaram o formador Luis
Simées com muito bom (52%).

Salientam-se como pontos mais positivos o

“esclarecimento de duvidas” avaliado por
/9% dos participantes muito  bom e a
“adequacdo dos métodos pedagodgicos” e a
“clareza na exposicdao das
Intervengoes/matéria” avaliadas com muito
bom por 76% dos participantes.

Ainda de destacar os pontos relativos &
“motivagcao para a participagao” apontada
como muito bom por 75%, o “dominio dos
conteldos” e a “documentagdo e bibliografia
disponibilizada” assinaladas por 72% dos

partficipantes com muito bom.

A “organizagdo e qualidade das
intervengoes/matérias” foi considerada com
muito bom por 66% dos participantes.

Figura 18

Classificac@o Global do Formador Luis Simoes
(N=29) %

52%

u hMuito Bom mBom

Fonte: SICAD/DMI-Formacdo: Questiondrio Pés-Formagdo

Figura 19
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Dominio dos Conteudos (N=29) %

= fMuito Bom mBom

Fonte: SICAD/DMI-Formacdo: Questiondrio Pés-Formagdo

Figura 20

Organizacdo e Qualidade das
Intervencoes/Materiais (N=29) %

66%

u Muito Bom uBom

Fonte: SICAD/DMI-Formacdo: Questiondrio Pés-Formacdo

Figura 21

Clareza na Exposicdo das Intervengdes/Matérias
(N=29) %

m Muito Bom mBom

Fonte: SICAD/DMI-Formacdo: Questiondrio Pés-Formagdo

Figura 22

Motivacdo para a Participacdo (N=28) %

u Muito Bom mBom w Suficiente

Fonte: SICAD/DMI-Formacdo: Questiondrio Pés-Formagdo

Figura 23

Facilidade de Contacto e de Relacdo com o Grupo
(N=29) %

10%

24%

= Muito Bom mBom

Fonte: SICAD/DMI-Formacdo: Questiondrio Pds-Formacdo

Figura 24
Adequacdo dos Métodos Pedagdgicos

(N=29) %

= Muito Bom mBom = Suficiente

Fonte: SICAD/DMI-Formacdo: Questiondrio Pés-Formagdo
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Figura 25

Esclarecimento de DuUvidas (N= 29) %

21%

= Muito Bom =Bom

Fonte: SICAD/DMI-Formacdo: Questiondrio Pés-Formagdo

Figura 26

Documentacdo e Bibliografia Disponibilizada (N=29) %

4%

= \uito Bom mBom Suficiente

Fonte: SICAD/DMI-Formacdo: Questiondrio Pés-Formacdo

Organizagado

Ao nivel da Organizagdo os participantes
mostraram-se mais satisfeitos no que respeita a
“organizagdo técnico administrativa”
avaliadas como muito bom por 79% € ao
acompanhamento por parte do SICAD

avaliodo como muito bom por 76%.

A “durag¢dao da agao” foi considerada por 62%
participantes como muito bom e a “Carga
hordria” como muito _bom por 52% dos
participantes (Figuras 27 a 30).

Figura 27

Duracdo da Acdo (N=29) %

7%

= fuito Bom mBom Suficiente

Fonte: SICAD/DMI-Formacdo: Questiondrio Pds-Formacdo

Figura 28

Carga Hordria Didria (N=29) %

17%

= Muito Bom mBom Suficiente

Fonte: SICAD/DMI-Formacéo: Questiondrio Pés-Formagdo
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Figura 29

Organizacdo Técnico Administrativa (N=29) %

" Muito Bom mBom

Fonte: SICAD/DMI-Formacdo: Questiondrio Pés-Formagdo

Figura 30

O acompanhamento por parte do SICAD foi
adequado? (N=29) %

= huito Bom  mBom Suficiente

Fonte: SICAD/DMI-Formacdo: Questiondrio Pés-Formacdo

Aspetos globais da formagao

Através do questiondrio pds formacdo
pretendeu-se, ainda, analisar os aspetos mais
positivos da formacdo, os aspetos a melhorar
e os temas mais importantes para o
desempenho das funcdes profissionais dos
participantes.

Assim e no que concerne aos trés aspetos mais
positivos (responderam a esta questdo 22 dos
29 participantes), destacam-se:

1- A qualidade e experiéncia dos formadores.
De salientar @ referéncia Qos
conhecimentos tedrico-praticos e
experiéncia dos formadores, bem como,
as esfratégias pratficas  ufilizadas no
decorrer da formacdo.

2- A partilha de experiéncias, recurso a casos
prdticos e disponibilizacdo de ferramentas
de avaliacdo e intervencdo por parte dos
formadores.  Sublinhadas  ainda a
aprendizagem de técnicas especificas de
intervencdo e networking.

3- Os conteUdos abordados,

relacionamento interpessoal

estabelecido entre  formadores e

formandos e organizacdo/hordrio da

formacdo.
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Dos trés aspetos a melhorar em futuras agoes
formativas (responderam a esta questdo 20
dos 29 participantes), destacam-se:

1- Mais tfrabalho em pequenos grupos e
utilizacdo de métodos mais interativos —

mais dinamismo entre teoria e prdtica.

2- Aumento de nUmero de vagas.

3- Alargamento do hordrio da formacdo
para discussdo de casos praticos.

Relativamente aos 2 temas mais importantes
para o desempenho das fungoes profissionais
(responderam a esta questdo 18 dos 29
partficipantes), salientam-se:

1- Estratégias de intervencdo em RRMD.

2- Intervengodes breves; gestdo de casos.

A ftitulo de observacodes finais partihamos

alguns comentdrios dos participantes:

Vivendo em SGo Tomé e Principe e sendo uma
realidade bastante diferente, com muito
poucas respostas no que diz respeito aos
comportamentos aditivos, foi muito
importante a participacdo nesta formacdo.
Permitiu-me conhecer a realidade dos PLA em
Portugal, as inuUmeras opg¢oes de tratamento e
respostas para estes utentes e ao mesmo
tempo, recolher estratégias de intervencdo
que poderemos adaptar e melhorar aqui em
STP. Obrigadalll

Tenho gostado e aprendido bastante, sdo
sempre bem organizados e os temas bastante
interessantes.
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