AND:2011

Ministério da Satde

instituto da Droga e da Toxicode

pendéncia

MISSAO: PROMOVER A REDUCAC DO CONSUMO BE DROGAS LICITAS EILICITAS, BEM COMO A DIMINUICAC DAS TOXICODEPENDENCIAS.

Objectivos Estratégicos

OE1 - ASSEGURAR GANHOS EM SAUDE, POTENCIANDO A ADESAC AO TRATAMENTO

DESIGNACAD

OE2 - CONSOLIDAR A CAPACIDADE DE RESPOSTA AS NECESSIDADES DAS POPULACOES, ATRAVES DOS DIFERENTES PROGRAMAS DAS AREAS DE MISSAO

OE3 - CONSOLIDAR E GARANTIR A EFECTIVA UTILIZACAO DO NOVO SISTEMA DE INFORMACAO MULTIDISCIPLINAR (SIM)

OE4 - CRIAR CONDICOES PARA A QUALIDADE DA INTERVENCAO, ATRAVES DA MONITORIZACAO E AVALIACAO DOS PROGRAMAS E PROJECTOS APOIADOS PELO IDT,IP

OES - FOMENTAR A QUALIDADE DA INTERVENGAO E DA INFORMAGAO DIVULGADA, NUMA PERSPECTIVA DE SERVICO PUBLICO ABERTO A PROMOCAO DA SAUDE E DA CIDADANIA

Objectivos Dperacionais

Eficacia

INDICADORES
1 N.2 total de utentes em tratamento nos CRI,
no ano

2 N.2 total de novos utentes em tratamento nos
CRI, no ano

3 9% de novos utentes para tratamento nos CRI,
com realizacdo de um nimero minimo de 3
consultas, no ano

4 % de utentes em tratamento nos CRI, com
realizagdo de um niimero minimode S
consultas, no ano

{NDICADORES

5%der de p! ¢do selectiva e
indicada, com avaliagdo

% de utentes com Plano Individual de Insergao

% de intervengdes em RRMD com diagndstico

iad -y "

{cor
actualizado com menos de 2 anos]

Eficiéncia

INDICADORES

8 % de novos utentes com informagio
preenchida em todos os campos
fundamentais

9 Utilizagdo do SIM em todas as unidades de
internamento do IDT até ao dia 15 de
Dezembro de 2011

10 Desenvolver o mddulo aplicacional do SIM
que permite a monitoriza¢do das unidades de
internamento convencionadas

INDICADORES

11 Taxa de ocupagdo de internamentos em
Comunidade Terapéutica, no ano

12 faxa de ocupagdo de internamentos em
Unidade de Desabituacgo, no ano

13 Taxa de ocupagdo de internamentos em
Unidade de Alcoologia, no ano

Gualidade

IMDICADORES

4 % de projectos com informagdo concluida e
registada na base de dados, até ao final do
ano

S % de projectos financiados pelo IDT,IP, com
apresentagdo de pontos de situagdo, ao termo
dos 1.2 e 2.2 anos de execugio

2009
38875

7643

65%

67%

2009

2008

2009

82%

76%

91%

2009

97%

2010() META 2011
34453 35000
6661 6700
68% 60%
45% 50%
2010(8) META 2011
60%
40%
60%
2010() META 2011
75%
15-Dez
15-Dez
L
2010(€) META 2011
85% 85%
74% 75%
90% 20%
2010(8) META 2011
85% 90%
80% 90%

Yolerancia
1000

200

3%

3%

Tolerancia

5%

5%

5%

Tolerdncia

5%

15

15

Tolerancia

5%

5%

5%

Yolerdncia

2%

5%

Valor critico
40000

9000

70%

67%

Valor critico

65%

45%

65%

Valor critico

80%

Até
30-Nov

Até

'30-Nov

Valor critico

0%
80%

95%

Valor critico

97%

95%

PESO
20%

20%

30%

30%

PESO

40%

30%

30%

PESO

30%

30%

40%

PESO

35%

25%

40%

PESC

40%

30%

Més RESULTADO TAXA REALIZACAO

0%

0%

0%

0%

Més RESULTADO TAXA REALIZAGAO

0%

0%

0%

Més RESULTADO

TAXA REALIZAGAO

0%

68253%

68253%

Més RESULYADO TAXA REALZACAO

0%

0%

0%

Més RESULTABO

TAXA REALIZAGAO

0%

0%

30,0

CLASSIFICACAD

CLASSIFICAGAD

40,0

CLASSIFICACAD

CLASSIFICACAD

34,0

CLASSIFICACAO



B * v saa

< - Ge/\DAP :

16 % de PRI com ficha de monitorizagdo e
avaliacio semestral registada na Base de 80% 5% 85% 30% 0%
Dados

BB RROSSEGUIR A QUALIDADEDATNFORMAGA

Tolerancia Valor critico PESO Més RESULTADO TAXA REALIZACAO CLASSIFICAGAO

NDICADORES 2009 2010(€) META 2011
17 Nivel de satisfacdo da informagdo .
disponibilizada na pégina electrénica do
Directério do Alcool, através de um inquérito 3,5 0 a 50% 0%
on-line (escala de 1 a5 pontos)
18 % de pedidos de informagdo do ACS sobre
ol didosdentro  700%  100% 95% 5% 100% so% 0%

do prazo

AUMENTAR O NUME

INDICADORES 2009 2010(E) META 2011 Tolerancia Valor critico PESO Més RESULTADO TAXA REALIZACAO CLASSIFICAGAO

19 N.2 de unidades certificadas ao abrigo da
norma ISO 9001:2008 e também acreditadas 1 4 0 5 50% 0%
pelo IPAC,IP

20 {2 de novas unidades certificadas i 3 0 4 50% 0%

0FB: GARANTIR O ACESSO EFEGTIVO A BELO MENDS UMA ACCAD DE FORMAGAO PROFISSIONATADS ND8505 TRABALHADORES EMFUNCOES PUBLICAS,INCLUINDO
DIRIGENTES (OES)

Valor critico PESO Més RESULTADO TAXA REALIZACRO CLASSIFICACAO

INDICADORES 2009 2010(E) META 2011 Tolerdncia
21 % de trabalhadi em fungBes pibli
incluindo diri com acesso efectivo a
pelo menos uma accio de formagdo 40 5 50 100% 0%

profissional
Bp9; GARANTIRO CUMPRIMENTO DOS INDICADORES 4,2, 3,4, 5,6, 7, 814, 15,

§6£ 21 PORTODAS AS DELEGACOES REGIONAIS

INDICADORES 2009 2010(E) META 2011 Tolerancia Valor critico PESO Més RESULTADO TAXA REALIZACAO

22 N.2 de indicadores cumpridos por cada regido
= 5 7 1 12 100% o%

NOTA EXPLICATIVA

JUSTIFICACAO DE DESVIOS

AVALIACAO FINAL

Recursos Humanos

DESIGHACAD PONTUACAD PLANEADOS REALIZADOS DESVIO
Dirigentes - Direcgdo Superior 20 3
Dirigentes - Direc¢do intermédia e chefes de equipa 16 75
Médica 12 140
Enfermagem 12 299
Técnico de Diagn6stico e Terapéutica 12 13
Técnico Superior - (inclui especialistas de informética) 12 475
Técnico Superior de Satde 12 189
Coordenador Técnico - (inclui chefes de secgdo) 9 16
Assistente Técnico - (inclui técnicos de informatica) 8 411
Encarregado pessoal auxiliar 6 2
Encarregado operacional 6 i
Assitente operacional 5 165
Total 1789

Recursos Financeiros

DES!GNA(.RO . PLANEADOS EXECUTADOS DESVIO
Or¢amento de funcionamento
Despesas ¢/Pessoal 41.941.661,00
Aquisicdes de Bens e Servigos 10.830.935,00
Tratamento - Subcontratos - 11.500.000,00

Convengoes



Transferéncias correntes - 7.703.893,00

Projectos .
Outras despesas correntes - Projectos co-financiados ‘ 166.219,00
por fundos comunitérios

PIDDAC 775.000,00

Outros valores

TOTAL (OF+PIDDAC+Outros) 72.917.708,00

Indicadores _ Fonte de Verificagdo

N.° de utentes em tratamento nos CRI, no ano

Relatorio de Actividades; Monitorizagdo semestral

N.© de novos utentes em tratamento nos CRI, no ano

Relatério de Actividades; Monitorizagdo semestral

% de novos para trat; nos CRI, com realizacdo de um niimero minimo de 3 consuitas, no ano
Relatdrio de Actividades; Monitorizagdo semestral

% de utentes para tratamento nos CRI, com realizacéo de um niimero minimo de 5 consultas, no ano
Relatério de Actividades; Monitorizagdo semestral

% de respostas de prevencéo selectiva e indicada com avaliagio

Relatério de Actividades; Monitorizagéo semestral

% de utentes com Plano Individual de Insergéic

Relatorio de Actividades; Monitorizagdo semesiral

% de intervengdes em RRMD com diagnéstico actualizado [
Relatoério de Actividades; Monitorizagdo semestral

% de novos utentes com infor &0 pr hida em
Relatério de Actividades; Monitorizagdo semestral

Utilizacdo do SIM em todas as Unidades de Internamento do IDT até ao dia 15 de Dezembro de 2011

Relatério de Actividades; Monitorizaggo semestral

D aplicaci 1 do SIM que permite a monitorizaciio das unidades de internamento convencionadas

Py r3

a-se di tico actualizado com menos de 2 anos]

ry

os campos fundamentais

P e

olver o
Relatério de Actividades; Monitorizagdo semestral

Taxa de ocupacéo de internamentos em Comunidade Terapéutica, no ano

Relatério de Actividades; Monitorizagdo semestral

Taxa de pacdo de inter tos em Unidade de D bituacdo, no ano

Relatério de Actividades; Monitorizagdo semestral

Taxa de pacdo de inter tos em Unidade de Al logia, no ano

Relatério de Actividades; Monitorizagdo semestral

% de projectos com informacéo concluida e registada na base de dados, até ao final do ano

Relatério dos Projectos

% de projectos financiados pelo IDT,IP, com apr cdo de p de situagédo, ao termo dos 1.° e 2.° anos de execucio
Documentos com pontos de situagéo

% de PRI com ficha de monitorizacdo e avaliacdo semestral registada na Base de Dados

Documentos com pontos de situacéo

Nivel de satisfacdo da informacéo disponibilizada na pagina electrénica do Directério do Alcool, através de um inquérito on-line (escalade 1 a 5 pontos)

Verificag&o directa no sitio do IDT,IP; Resultados do inquérito de satisfac@o online

% de pedidos de informacgdo do ACS sobre assuntos internacionais, respondidos dentro do prazo
Oficios ao ACS

N.° de unidades certificadas ao abrigo da norma ISO 9001:2008 e também acreditadas pelo IPAC,IP
Documento de certificagdo e de acreditagdo

N.° de unidades certificad
Documento de certificagéo
% de trabalhadores em fungdes piiblicas, incluindo dirigentes, com acesso efectivo a pelo uma accdo de formagéo profissi 1

Relatério de Actividades; Monitorizagdo semestral
N.© de indicadores cumpridos por cada regido
Relatério de Actividades; Monitorizagdo semestral



