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|. NOTA INTRODUTORIA

O Relatoério de Atividades ora apresentado constitui um exercicio relevante de sistematizacdo da agdo do
Servico de Intervengdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias (SICAD) relativamente ao primeiro

ano do ciclo estratégico 2017-2019.

Alinhado na sua estrutura pelos vetores definidos no Plano Estratégico 2017-2019, o Relatdrio de Atividades
2017 estruturou-se segundo as orientacdes para (1) desenvolver o conhecimento, (2) capacitar para a agao, (3)
potenciar a intervencdo e (4) orientar-se de acordo com os objetivos e metas do Plano Nacional de Saude (PNS)

2020.

Este instrumento estratégico que suporta a acdo do SICAD, no presente triénio, reforcou a importancia de
atividades cruciais do Servico, nomeadamente a producdo de documentos técnico-normativos para a
intervencdo em CAD, nos diversos niveis de cuidados, em articulagdo com os stakeholders relevantes, bem
como o investimento na capacitacdo dos decisores e interventores para a definicdo e implementagdo de

respostas de qualidade dirigidas aos cidaddos com CAD e as comunidades em que se inserem.

A gestdo do conhecimento assume, assim, um maior relevo constituindo a base para o planeamento e
implementacdo de intervengdes nas diferentes dreas que, desta forma, veem potenciadas a sua eficacia e

qualidade.

O posicionamento do SICAD determinou para 2017 a continuidade do investimento do trabalho em rede com
parceiros estratégicos permitindo o aproveitamento de sinergias e potenciando o alcance das suas agdes,

através da valorizagdo do conhecimento especifico nos seus multiplos dominios de atuagado.

A transferéncia de informacdo e conhecimento, bem como uma orientacdo para a dinamizagdo e valorizacdo
da agdo dos stakeholders, constituiram-se como eixos de intervencgdo estratégica do SICAD que se revelaram

fundamentais para os resultados alcancados.

A qualificacdo dos profissionais que intervém nos diferentes contextos concretizou, igualmente esta orientagéo,
promovendo a qualidade das intervencdes e contribuindo para a percecdo do SICAD como um referencial de

conhecimento cientifico e evidence-based na area dos CAD.

No contexto da Cooperagdo e RelagGes Internacionais, o ano 2017 foi marcado pela realizagdo da 22
Conferéncia Europeia sobre CAD — Lisbon Addictions 2017, evento significativamente participado por peritos e
profissionais, nacionais e internacionais. Foram ainda assegurados o cumprimento dos compromissos

internacionais, bem como a partilha do conhecimento com outros paises parceiros.

SICAD Servigo de Intervencdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias Pag.11
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No ambito da Dissuasdo foram prosseguidas a implementacdo de orientagdes para a intervencdo em dissuasao,

gue suportam o incremento da qualidade neste dominio.

0O ano 2017 foi, ainda, marcado por uma orientagdo para a simplificagdo dos processos internos ao SICAD e da
sua relacdo com os parceiros estratégicos, através da implementacdo de solucdes que permitam o aumento da

eficiéncia dos procedimentos pela desmaterializagdo destes e pelo recurso a plataformas informaticas.

Dois mil e dezassete foi também o ano da realizacdo do IV Inquérito Nacional ao Consumo de Substdncias
Psicoativas na Populacéo Geral, Portugal 2016/17 cujo relatério se apresenta como referencial nacional para a
avaliacdo da situacdo dos portugueses face aos consumos de substancias psicoativas em particular e aos CAD

em geral.

No que se refere as atividades de apoio ao Coordenador Nacional para os Problemas da Droga, das
Toxicodependéncias e do Uso Nocivo do Alcool foram marcadas pelo inicio da avaliacdo do Plano de Ac3o para

a Reducdo dos Comportamentos Aditivos e Dependéncias 2013-2016.

O ano de 2017 evidencia uma execu¢do muito positiva dos indicadores definidos em Plano de Atividades,
sustentando um contributo efetivo para a prossecucdo dos objetivos estratégicos delineados em sede de Plano

Estratégico 2017-2019, promovendo adequadamente a missdo do SICAD.

O Diretor-Geral

Jodo Castel-Branco Gouldo
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1. CARACTERIZAGAO DO SICAD

1.1. Ambiente Interno

1.1.1. Missao | Visdo | Valores

O SICAD é um servico central do Ministério da Saude,

'3 integrado na administracdo direta do Estado e dotado de
@ autonomia administrativa, que tem por MISSAO promover
; a reducdo do consumo de substancias psicoativas, a

o Intervencao nos prevencao dos comportamentos aditivos e a diminuicdo

S l AD . IMPC ...mm‘mr: Aditivos
C e nas Dependéncias das dependéncias'

O SICAD prossegue as seguintes ATRIBUICOES, previstas no Decreto-Lei n.2 17/2012 de 26 de Janeiro:

- Apoiar o membro do Governo responsavel pela drea da salde na definicdo da estratégia nacional e
das politicas de reducdo do consumo de substancias psicoativas, de prevencao dos comportamentos
aditivos e da diminuicdo das dependéncias e sua avaliagdo;

- Planear e avaliar os programas de prevencdo, reducdo de riscos e minimizacdo de danos, de reinsercado
social e de tratamento do consumo de substancias psicoativas, dos comportamentos aditivos e das
dependéncias (CAD), designadamente definindo normas, metodologias e requisitos a satisfazer para
garantir a qualidade;

- Planear a intervencdo no ambito dos CAD, através de uma rede de referenciacdo entre cuidados
primarios, centros de respostas integradas e unidades de internamento ou unidades hospitalares,
consoante a gravidade da dependéncia ou dos consumos de substancias psicoativas;

- Desenvolver, promover e estimular a investigacdo cientifica no dominio das substancias psicoativas,
dos €AB e manter um sistema de informacado sobre o fendmeno da droga e das toxicodependéncias;

- Desenvolver mecanismos de planeamento e coordenagdo efetivos conducentes a definicdo das
politicas para as interven¢des no ambito dos CAD;

- Efetuar diagndsticos de necessidades de intervengdo de ambito nacional, definir prioridades e o tipo
de intervencdo a desenvolver;

- Definir as linhas de orientagdo técnica e normativa para a intervencdo nas areas dos CAD;

- Promover a formacdo no dominio das substancias psicoativas, dos CAD;
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- Assegurar a recolha, tratamento e divulgacdo dos dados e informacdo dos servicos publicos e das
entidades privadas com intervencdo no dominio das substancias psicoativas, dos CAD;

- Assegurar a representacdo internacional, no dominio das suas competéncias e atribui¢cdes especificas,
sem prejuizo das competéncias proprias do Ministério dos Negdcios Estrangeiros, bem como garantir
o cumprimento das obrigacdes enquanto ponto focal nacional da Rede Europeia de Informacdo sobre
Toxicodependéncia do Observatdrio Europeu das Drogas e da Toxicodependéncia, em coordenagdo
com a Direccdo-Geral da Saude, enquanto entidade responsavel pelas relagdes internacionais do
Ministério da Saude;

- Prestar o apoio técnico e administrativo e garantir as infraestruturas necessarias ao funcionamento
das Comissdes para a Dissuasdo da Toxicodependéncia;

- Definir os requisitos para o licenciamento de unidades privadas prestadoras de cuidados de saude na

area dos CAD.

Em conformidade com a Portaria n2 27/2013 de 24 de janeiro, sdo também ATRIBUICOES do SICAD:

- Assegurar o exercicio das competéncias anteriormente cometidas ao Instituto da Droga e da
Toxicodependéncia I.P. (IDT, I.P.) no estabelecimento das condi¢des de autorizacdo dos programas e
estruturas sécio sanitdrias previstas no Decreto-Lei n? 183/2001, de 21 de junho, constantes da
Portaria n2 748/2007, de 25 de junho; bem como a posi¢cdo contratual do IDT, I.P. em todos os
contratos de financiamento publico celebrados anteriormente ao abrigo das respetivas Portarias;

- Coordenar o desenvolvimento de diagnésticos locais dos Programas de Respostas Integradas (PRI), em
cooperagdo com as Administracdes Regionais de Saude, |.P. nas respetivas areas geograficas de

intervencado.

De acordo com o estabelecido no Despacho n.2 16938/2013 dos Ministérios das Finangas e da Saude, de 31 de
dezembro, é ainda atribuicdo do SICAD assegurar o cumprimento dos requisitos legais para o estabelecimento
das convencGes entre o Estado e as unidades privadas de salde, com ou sem fins lucrativos, tendo em vista o
apoio ao tratamento de utentes dependentes de substancias psicoativas, licitas ou ilicitas, naquelas unidades

de tratamento.

O SICAD tem como VISAO constituir-se como entidade garante da sustentabilidade das politicas e intervengées,
no dmbito das substdncias psicoativas, comportamentos aditivos e dependéncias, com o reconhecimento

nacional e internacional.

Pag.14 SICAD Servigo de Intervencdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias



Relatorio de Atividades 2017

Os VALORES que norteiam a intervengao do SICAD no cumprimento da sua missdo sdo:

HUMANISMO E PRAGMATISMO - Reconhecer a pessoa a sua plena dignidade humana, é compreender
a complexidade e relevancia da sua histéria pessoal, sendo a dependéncia considerada uma doenga
para a qual se devem mobilizar respostas, sem dogmas ou ideias preconcebidas, valorizando os
resultados baseados na evidéncia cientifica. Assumir que o/a dependente é uma pessoa doente
representa a aceitacdo incondicional de que o outro, mesmo num estado de rutura com valores
fundamentais da vida em sociedade, deve ser alvo de um olhar de compreensdo e empatia que lhe

. permita um movimento de mudanga. !

CONHECIMENTO E INOVACAO - Produzir e disseminar conhecimento de forma a contribuir para a
melhoria da qualidade de vida do cidaddo, promovendo a inovagdo das atividades e facilitando a
antecipacdo dos desenvolvimentos do fendmeno.

COOPERACAO - A cooperacio configura um valor que promovemos e estd na base de toda a nossa
acdo. Trabalhar de forma integrada e potenciar o envolvimento dos parceiros nacionais e
internacionais na definicdo das estratégias e no compromisso partilhado para alcangar as metas
estabelecidas é fundamental para potenciar respostas eficientes e eficazes.

e A

CONFIANCA - Acreditamos em relagcdes e aliancas estratégicas baseadas no altruismo e na
reciprocidade e que aspirem a preservar-se para além do presente. Pretendemos incrementar os
indices de satisfacdo e de comprometimento com a organizagdo, estimular a abertura para novos
compromissos e preparar a organiza¢do para enfrentar ambientes mais instaveis ou competitivos.

o /’

y <

TRANSPARENCIA - Promovemos a abertura e clareza na conduc3o do servico publico que prestamos,
porque queremos fortalecer a legitimidade social da nossa acdo. Quanto melhor divulgarmos de forma
transparente (simples, objetiva e clara) o que fazemos, maior é a possibilidade de se obter o
reconhecimento do posicionamento estratégico do SICAD na rede de stakeholders.

A\ A

Figura 1 - Valores orientadores da intervengéo do SICAD

1.1.2. Estrutura Organica do SICAD
A organizacdo interna obedece a um modelo estrutural misto, designadamente:

- O modelo de estrutura hierarquizada nas areas de suporte;

- 0 modelo de estrutura matricial assente em equipas multidisciplinares, no desenvolvimento de

atribuicOes, programas ou projetos de ambito transversal.

As unidades organicas flexiveis e da estrutura matricial sdo:

A Direcdo de Servicos de Planeamento e Intervencdo (DPI) com as seguintes divisdes:

a) Divisdo de Intervengdo Terapéutica (DIT);

b) Divisdo de Prevencdo e Intervencao Comunitéria (DPIC).
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A Direcdo de Servicos de Monitorizacdo e Informacdo (DMI) com as seguintes divisGes:

a) Divisdo de Estatistica e Investigacdo (DEI);

b) Divisdo de Informagdo e Comunicagdo (DIC).

Na dependéncia do Diretor-Geral, em 2017, encontravam-se as seguintes divisGes e equipas:
a) A Divisdo de Relag¢Bes Internacionais (DRI);
b) A Divisdo de Gestdo de Recursos (DGR);
c) A Equipa Multidisciplinar para a Coordenag&o da Area da Dissuasdo (EMCAD);

d) A Equipa Multidisciplinar para os Sistemas de Informacdo (EMSI).

Com funcgBes de assessoria, bem como de secretariado e suporte administrativo a Dire¢do encontram-se

adstritos servicos de Assessoria (A) e de Apoio Administrativo (AA), respetivamente.

De salientar que a criacdo da EMCAD tem conformidade legal no Despacho n.2 1733/2017, de 23 de fevereiro,
visando assegurar o apoio técnico e a coordenacdo das atividades das ComissGes para a Dissuasdo da

Toxicodependéncia (CDT) e a administracdo do Sistema de Gestdo de Informacdo Processual (SGIP).

— -
Direcao SICAD

Apoio
Assessorias (A) Administrativo
(AA)

Direcdo de Servicos de Direcdo de Servigos de
Planeamento e Intervencdo Monitorizacdoe Informacdo
(DPI1) (DMI)

- Equipa
ey Equipa oy

Jivisdode o e Multidisci
LR 5 < = ivi de ivis3 ] Multidiscipli- e ——

Prevencioe fctir- -
: ] e Ge 2 rde
Terapéutica St Investigacio nUNICac: madonais Recursos Sistemasda
(DIT) : T (DEI) C. DR (DGR) Informagio
- (EMSI)

Figura 2 - Organograma do SICAD
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1.1.3. Tipificagdo dos Servigos

Os servicos providenciados pelo SICAD podem ser tipificados no seguinte quadro-sintese:

— Servico de coordenacdo, planeamento, concegdo, assessoria e avaliagdo das medidas e
politicas em matéria de comportamentos aditivos e dependéncias;

—  Gestdo de sistemas de informacéo, investigacdo, formacao, definicdo de requisitos para o
licenciamento de unidades prestadoras de cuidados de salde; contratualizagdo de
convengdes com unidades privadas; cofinanciamento e acompanhamento técnico-
cientifico de projetos no ambito do PORI;

— Representacdo internacional; cumprimento de obrigacdes enquanto ponto focal nacional
da Rede Europeia de Informagado sobre Toxicodependéncia do Observatério Europeu das
Drogas e das Toxicodependéncias e desenvolvimento de relagdes de cooperagdo;

— Apoio técnico e administrativo, designadamente ao funcionamento das Comissdes para a
Dissuasdo da Toxicodependéncia;

— Apoio ao Coordenador Nacional e apoio administrativo ao funcionamento do Conselho
Interministerial e do conselho Nacional para os Problemas da Droga, das

Toxicodependéncias e do Uso Nocivo do Alcool.

— Servigos distritais que operacionalizam a aplicagdo da Lei n2 30/2000, de 29 de novembro,
lei da descriminalizagdo do consumo e posse para o consumo de substancias ilicitas.

Quadro 1 - Quadro sintese da tipificagdo dos Servicos

1.2. Ambiente Externo

O SICAD atua em estreita articulacdo com organismos publicos (dentro e fora o Ministério da Saude) e privados,
com ou sem fins lucrativos. Em virtude das suas atribuicGes esta Direcdo-Geral trabalha em franca
interdependéncia com outros servicos, por meio de uma articulacdo sistematica e a integracdo de esforcos e

sinergias.

Na analise de Stakeholders (SH) desenvolvida aguando da concegdo do Plano Estratégico 2013-2016, o SICAD
identificou os SH da organizacdo, com caracteristicas, niveis de interesse e de influéncia diferentes, cuja
existéncia suportou os diagndsticos estratégicos que determinaram as grandes linhas de acdo desta instituicdo.
Entre os mesmos identificam-se diferentes interlocutores da sociedade civil, estruturas ministeriais, entidades
nacionais com responsabilidade na definicdo de politicas de salde e organismos internacionais de alto nivel
gue pontuam as grandes orientacBes estratégicas no ambito das politicas multissetoriais de combate as
problematicas associadas ao consumo de substancias psicoativas e redu¢do dos CAD. Com os mesmos, de modo
particular e diferenciado, o SICAD tem desenvolvido uma agdo concertada e abrangente na prossecugdo dos

objetivos que sustentam o alcance da sua missdo.
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2. METODOLOGIA DE ELABORAGCAO

A elaboracdo deste Relatério foi largamente subsidiada por um trabalho de auscultagdo e articulacdo interna,
com a participacdo ativa de todas as Unidades Organicas (UO). A implementacdo do modelo de monitorizacdo
da execugdo dos indicadores por UO e o acompanhamento do desenvolvimento do plano por parte dos

dirigentes em reunides de caracter regular constituem pilares do trabalho que ora se apresenta.

A informacdo constante deste documento procura evidenciar o grau de cumprimento dos objetivos
operacionais (OOp) definidos para o ano de 2017, devidamente alinhados com os objetivos estratégicos (OE) e
enquadrados pelo PE do quadriénio ora cessado. Sdo analisados os resultados obtidos no que concerne aos
indicadores de desempenho e aos recursos humanos e financeiros utilizados, bem como os resultados

alcancados no Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacdo (QUAR).

Posteriormente apresenta-se uma analise do desempenho das UO, no que refere a exposicdo qualitativa das
atividades desenvolvidas, fazendo referéncia as atividades ndo previstas e a descricdo quantitativa das
atividades planeadas, organizadas por OOp. A execug¢do quantitativa das atividades concorre para a
prossecugao de determinados OOp que, por sua vez, sustentam o cumprimento de OE do PE 2017-2019. Estas

relagBes sdo melhor visualizadas no quadro seguinte.
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Objetivos Estratégicos (OE)

tre

do PE 2017-2019

Oes

d0 e cooperagao en

izar recursos e garantir a

- Potenciar qualidade das interveng:
sustentabilidade financeira

Objetivos Operacionais (OOp)

OE 6 - Estabelecer as medidas de colaboragdo com

OE 3 - Apoiar a coordenagdo nacional e assegurar
o PNS

as relagdes internacionais

le a cooperagdo
OE 11 - Promover a integragdo e a permanente

latualizagdo dos sistemas e infraestrutura

decisdes baseadas na evidéncia e nas melhores
tecnoldgica

eficiéncia no processamento da informagdo
IOE 8 — Desenvolver linhas de investigagdo
OE 9 - Desenvolver processos que sustentem
praticas

OE 1 - Reforgar a partilha e transmissdo da
prioritarias

informagdo e do conhecimento
OE 7 - Otimizar a qualidade dos dados e a

instrumentos de intervengdo

OE 4 - Potenciar a articulag
losStakeholders estratégicos

OE 13 - Reforgar as competéncias de comunicagdo

le 0 alinhamento dos colaboradores

2 OE 10 - Emanar normas, orientagdes e outros

T |OE 12 — Qualificar os recursos humanos

< 93

0O0p 1 - Desenvolver LO Técnicas e normativas para a
intervengdo em CAD

-
-
<
M
M

-

0Op 2 - Promover o desenvolvimento, acompanhamento,
monitorizagdo e avaliagdo de programas e intervengdes eficazes
em CAD, em contextos especificos

0OOp 3 - Participar no planeamento e no desenvolvimento da
intervengdo no dmbito dos CAD, através de uma rede de
respostas em saude

OOp 4 - Promover a qualidade das respostas e intervengdes, de
acordo com a evidéncia cientificae as melhores praticas
identificadas

0O0p 5 - Reforgar o envolvimento e/ou a capacitagdo dos SH nos
processos de implementagdo, monitorizagdo e avaliagdo das
intervengdes em CAD

0Op 6 - Disponibilizar informagdo nacional em matéria de
substancias psicoativas e CAD

0Op 7 - Potenciar a partilha e transmissdo efetiva da informagdo
e do conhecimento

0OOp 8 - Consolidar e implementar novos mecanismos
potenciadores da articulagdo /cooperagdo entre SH no ambito da
partilha de informag&o e do conhecimento

0O0p 9 - Assegurar a adequagdo da informagdo as necessidades
nacionais e internacionais

0Op 10 - Assegurar a realizagdo periddica de estudos/projetos
em linhas de investigagdo tradicionais

0OOp 11 - Assegurar o cumprimento dos compromissos
internacionais e a representagdo nacional no dominio dos CAD e
reforgar a capacidade de influenciar as decisdes tomadas nas
diversas instancias europeias, internacionais e regionais

0OOp 12 - Desenvolver relagdes de cooperagdo de natureza
bilateral ou multilateral e promover a divulgagdo de boas praticas [ls\Y/{d
nacionais em matéria de CAD

0O0p 13 - Planear, gerir e qualificar RH

0Op 14 — Planear e gerir os recursos financeiros, materiais e
patrimoniais, numa perspetiva de melhoria continua e prestagdo
de contas

OOp 15 - Planear e gerir os recursos informéaticos

0Op 16 - Manter, desenvolver e atualizar as solugdes em Sl em
fungdo das necessidades

0O0p 17 - Coordenar e Apoiar o funcionamento das CDT

OOp 18 - Promover o Modelo de Intervengdo em Dissuasdo

0OOp 19 — Potenciar a aprendizagem comunicacional e o
alinhamento dos colaboradores

0OOp 20 — Assegurar o acompanhamento e avaliagdo do Plano
Nacional para a Redugdo dos CAD 2013-2020 e dos respetivos
Planos de Agdo

0OOp 21 - Coordenar e Monitorizar a implementagdo do PE 2017-
2019 F F MF

Impacto Muito Forte nos OE Impacto Forte nos OE

Quadro 2 — Conexdo dos Objetivos Operacionais / Objetivos Estratégicos no PE 2017-2019

SICAD Servigo de Intervengdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias Pag

m
T



Relatério de Atividades 2017

As fichas de avaliacdo quantitativa das atividades contemplam também os resultados e a taxa de realizacdo,
com sinalizacdo dos desvios, as fontes de verificacdo de cada indicador e ainda as entidades colaboradoras na
sua execucdo (internas e/ou externas). O célculo do grau de execucdo da meta obtém-se com o racio resultante
da férmula que compreende os valores relativos a Meta, Valor Critico e Resultado, sendo que os critérios

utilizados para a sua classificagdo foram os seguintes:

1. Meta superada:

Resultado: Grau de realizagdo superior ao planeado.

Sdo assinalados os indicadores com percentagem de execugdo superior ao previsto em sede de PA.

2. Meta atingida:

Resultado: Grau de realizacdo igual ao planeado.

Nos casos em que o resultado alcancado era igual a meta definida e ao valor critico, e porisso, segundo
a férmula de célculo pré-definida, estdvamos na presenca de uma superacdo, considerdmos a meta

atingida, tendo em conta a natureza dos indicadores em causa.

3. Meta n3o atingida:

Resultado: Grau de realizacdo inferior ao planeado.

Dentro desta categoria, foram encontradas féormulas de calculo para determinar o grau de execugdo
das metas nos indicadores em que, apesar de ndo se ter atingido a meta, foram desenvolvidas

atividades.

Nos casos em que ndo se atingiu a(s) meta(s) a que o SICAD se prop0s alcangar, em determinado(s) objetivo(s)
ou se, inversamente, houve superacdo, que se considera, neste caso, justificar, sdo apresentadas os respetivos

fundamentos de forma sucinta, na coluna para esse propdsito, em cada grelha de avaliacdo.

Ainda no capitulo da Autoavaliagdo inclui-se informacdo diversa, designadamente relativa ao desenvolvimento
de medidas para um reforgo positivo do desempenho; a audicdo de dirigentes intermédios e demais
trabalhadores na autoavaliacdo do servico e por Ultimo a avaliacdo dos sistemas de controlo interno.
Sequencialmente faz-se uma breve analise aos recursos humanos afetos ao SICAD e CDT apurados em sede de

Balanco Social.

|n

No capitulo “Avaliacdo Final” é feita a avaliacdo global dos resultados alcancados, acompanhada de uma analise

prospetiva.
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|l. AUTO-AVALIACAO

3. QUAR — QUADRO DE AVALIAGAO E RESPONSABILIZACAO

Em 2017 foram apresentados, em sede do QUAR, 13 Objetivos Estratégicos, conforme previsto no PE 2017-

2019, assim como 9 OOp. O alcance dos objetivos foi aferido através de 12 indicadores de medida.

Numa analise global, verifica-se que dos 9 OOp previstos, 3 foram superados e 6 foram atingidos. Quanto aos

12 indicadores de medida, 3 foram superados e 9 atingidos.

A avaliagdo final de desempenho do servico quanto aos parametros de Eficdcia, Eficiéncia e Qualidade foi de

109% (avaliacdo ponderada).

Eficiéncia |

10% |
Eficacia | Qualidade|

35% : | 64%

Realizacdo
Global

109%

Figura 3 - Avaliagao final de desempenho do SICAD em 2017

O diagrama anterior identifica a taxa de realizacdo global do Plano de Atividades (PA) 2017 no ambito QUAR.
Verifica-se que o parametro Eficiéncia foi atingido em conformidade com o planeado, enquanto os parametros

Eficdcia e Qualidade foram superados relativamente aos valores previstos em sede de PA.

Eficacia Eficiéncia Qualidade

Resultado dos objetivos 118% 100% 107%
Ponderagdo associada 30% 10% 60%
Resultado ponderado 35% 10% 64%

Resultado Final 109%

Quadro 3 - Resultado ponderado por pardmetros de Eficacia, Eficiéncia e Qualidade
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O grafico seguinte apresenta a execugdo percentual dos indicadores de medida QUAR adstritos a cada OOp. A

sua leitura permite uma percegdo global do alcance dos parametros Eficdcia, Eficiéncia e Qualidade,

destacando-se a superacdo de 2 indicadores de Eficacia e 1 de Qualidade.

Taxa de realizagdo
por parametro

Taxa de realizacdo
por indicador

Taxa de realizagao
por objetivo
operacional

165%
150%

135%

120%

105% -

90%
75%
60%
25%
30%
15%

0%

Taxa de realizagdo

Global (109%)

EFICACIA i EFICIENCIA QUALIDADE
(118%) ] (100%) (107%)
135% 135% 135%
"""" 100% 100% 100% 100% | 1 100% 100% 100% 100% 100%
e — — < el = - = ~ ~ - =
™~ =] = wn o) 3 o s A =] I o
- = ». m byl © o o N I n <
= ol fxa) ~ o r~ - w o o 2] ]
] - - - = = - - = j=]
' N ~
Oop.2 Oop.3 Oop.7 QOop.16 Oop.17 Oop.1 Oop.6 Oop.13 Oop.18
=118% 100% 135% 100% 100%  135% 100% 100%  100%

Gréfico 1 - Avaliagdo Global do QUAR (por parametros, por objetivos operacionais e por indicadores

Neste sentido, e com base nas orientacdes do Conselho Coordenador de Avaliacdo dos Servigos (CCAS) e nos

termos no Art.2 18 da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de Dezembro, os pardmetros e a Avaliacdo final do SICAD para

2017 sdo compativeis com o preconizado pela menc¢do qualitativa de Bom.
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De seguida apresenta-se a matriz QUAR com informacdo qualitativa mais detalhada sobre os OOp e respetivos

indicadores de medida.

4 < AP /
. e v 4
%‘/’ geriomsosm ot SICAD

ANO: 2017

Ministério da Saude
SICAD - SERVICO DE INTERVENGCAO NOS COMPORTAMENTOS ADITIVOS E NAS DEPENDENCIAS

O SICAD tem como missdo promover a redugdo do consumo de substancias psicoativas, a preven¢do dos comportamentos aditivos, a

diminuigdo das dependéncias.

OBIETIVOS ESTRATEGICOS

DESIGNAGAO

OE1. Reforgar a partilha e transmissdo da informacdo e do conhecimento

OE2. Potenciar a qualidade das intervencdes

OE3. Apoiar a coordenacdo nacional e assegurar as relagdes internacionais e a cooperac¢ao

OE4. Potenciar a articulacdo e cooperacgdo entre os SH estratégicos

OES. Otimizar recursos e garantir a sustentabilidade financeira

OE6. Estabelecer as medidas de colaboracdo com o PNS

OE7. Otimizar a qualidade dos dados e a eficiéncia no processamento da informacao

OE8. Desenvolver linhas de investigagdo prioritarias

OE9. Desenvolver processos que sustentem decisdes baseadas na evidéncia e nas melhores praticas
OE10. Emanar normas, orientagdes e outros instrumentos de intervengdo

OE11. Promover a integracdo e a permanente atualizagdo dos sistemas e infraestrutura tecnoldgica
OE12. Qualificar os RH

OE13. Reforgar as competéncias de comunicagdo e o alinhamento dos colaboradores
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OBJECTIVOS OPERACIONAIS

EFICACIA 30,0%

OOp2: Promover o desenvolvimento, acompanhamento, monitorizagdo e avaliagdo de programas e intervengdes eficazes em CAD, Peso: 50%
. . (]

em contextos especificos (OE2 e OE4 em PE)

INDICADORES 2013 2014 2015 2016 P Tolersnca A peso  ME  pecutado 1% (lassificagio
2017 critico Andlise Realizagdo

Projetos
™ cofinanciados e
™~ 78 78 2 81 50% Dez 85 135%* Superou
o acompanhados no

ambito do PORI (n2)

Desenvolvimento de

documento de

enquadramento NA 11 1 9 50%  Dez 11 100%

conceptual sobre o

jogo responsavel (em

meses)

0OOp3: Participar no planeamento e no desenvolvimento da interven¢do no dmbito dos CAD através de uma rede de respostas em

' 12.10.1

salde (OE2, OE4 e OE11 em PE)

INDICADORES 2013 2014 2015 2016 VP Tolerincia 2 peso M Resutado 2% Classificaio
2017 critico Andlise Realizacdo

Desenvolvimento de

metodologias de

rastreio no ambito da NA 10 1 8  100%  Dez 10 100%

problematica do jogo

e dos PLA (em meses)

13.14.1

OOp7:Potenciar a partilha e transmissdo efetiva da informagao e do conhecimento (OE1 e OE10 em PE) Peso: 25%
INDICADORES 2013 2014 2015 2016 VP Tolerincia 2 peso M Resutado 1 P%%  Classificacio
2017 critico Andlise Realizacdo
< Dinamizagdo do Plano
M deFormagdo (n° de 12 5 1 7 100% Dez 12 135%* Superou
= cursos)
EFICIENCIA 10%
n 0Op16: Manter, desenvolver e atualizar as solugGes em S| em fungdo das necessidades (OES, OE7 e OE11 em PE) Peso: 30%
INDICADORES 2013 2014 2015 2016 VR Tolerancia 2% peso M pequitado P9 (lassificacto
2017 critico Andlise Realizacdo
Manutengdo do
sistema de informagéo
g multidisciplinar -
tg business analytics 4 4 1 6 100% Dez 4 100%
= (SIMBA) (n2 de
relatérios novos
criados)
0Op17: Coordenar e apoiar o funcionamento das CDT (OE4 e OE11 em PE) Peso: 50%
INDICADORES 2013 2014 2015 2016 M folerincia Y2 peso  ME  pecuitado 1229  (lassificagio
2017 critico Analise Realizacdo
Harmonizagdo do
funcionamento e
atividade das CDT
; tendo em vista a
“,3 equidade das NA 5 1 7 100% Dez 4 100%
—

respostas (n2 de
orientagdes de
procedimentos
disseminadas)
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QUALIDADE 60%

n OOp1: Desenvolver LO técnicas e normativas para a intervengdo em CAD (OE2, OE9 e OE10 em PE) Peso: 20%

Meta Valor Més Taxa de

INDICADORES 2013 2014 2015 2016 Tolerancia Peso Resultado Classificagdo

11.2.1

2017 critico Andlise Realizacdo
Conclusdo de projeto
de investigagdo para
avaliagdo das linhas
orientadoras para a NA 9 1 7 100% Dez 6 135%* Superou
mediagdo social e
comunitéria (em
meses)

Peso: 50%

OOp6: Disponibilizar informagdo nacional em matéria de substancias psicoativas e CAD (OE1 e OE3 em PE)

Meta Valor Més Taxa de

INDICADORES 2013 2014 2015 2016 Tolerancia Peso Resultado Classificagdo

16.25.2 16.25.1

16.26.2

2017 critico Andlise Realizacdo

Relatdrio Anual sobre

a Situacdo do Pais em

matéria de Drogas e 1 1 0 1 33,4% Dez 1 100%
Toxicodependéncia -

2016 (n9)

Relatdrio Anual sobre
a Situagdo do Pais em
matéria de Alcool -
2016 (n9)

1 1 0 1 33,4% Dez 1 100%

Relatdrio do IV
Inquérito Nacional ao
Consumo de
Substancias Psicoativas
na Populagdo Geral,
Portugal/2016-17 (n2)

1 1 0 1 33,2% Dez 1 100%

n 0OOp13: Planear, Gerir e Qualificar RH (OE5 e OE12 em PE) Peso: 15%

Meta Valor Més Taxa de

INDICADORES 2013 2014 2015 2016 Tolerancia Peso Resultado Classificagdo

113.52.1

2017 critico Andlise Realizacdo

Taxa de participacdo

dos trabalhadores que

frequentaram pelo 60% 62% 10% 73%  100% Dez 64,7 100%
menos uma agdo de

formagdo (%)

n 0O0p18: Promover um Modelo de intervengdo em Dissuasdo (OE1, OE2, OE4, OES e OE10 em PE) Peso: 15%
INDICADORES 2013 2014 2015 2016 VP Tolerancia V2T peso ME  pecuitado TPP9  (lassificacio
2017 critico Anélise Realizagdo
Monitorizagdo e
—,  avaliagdo do modelo
§  deintervengdo em 2 2 1 4 100%  Dez 1 100%
] Dissuasdo (n2 de

relatorios de avaliacdo
divulgados)

*Qs valores indicados decorrem do ajustamento preconizado pelo comunicado do Secretario de Estado da
Administracdo Publica, na sequéncia de procedimento escrito iniciado em 29 de abril de 2011 e finalizado a 6 de
maio de 2011, que estabelece a fixagdo da taxa maxima de realizagdo de objetivos e indicadores em 135%. No
topico seguinte deste Relatorio (3.2.) apresenta-se a justificagdo dos desvios verificados no ambito do QUAR sobre
cada OOp.
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3.2. Justificagdo de Desvios Verificados no Ambito do QUAR sobre cada Objetivo

Operacional

EFICACIA

Promover o desenvolvimento, acompanhamento, monitorizagdo e avaliacdo de programas e interven¢des eficazes em CAD, em contextos

especificos (OE2 e OE4 em PE)

Taxa d I = )
INDICADORES a)fa ? Classificagdo Fundamentagdo do desvio
Realizagdo
Durante 2017, foram 6 os projetos que terminaram. No entanto, nos

territérios correspondentes a esses projetos, o diagnostico efetuado

Projetos cofinanciados e . - ’

A L 135% revelou premente manter a intervencdo desenvolvida por forma a
acompanhados no ambito do PORI o Superou . - .
(no) (158%) colmatar as necessidades da populagdo-alvo, tendo-se efetivado novos

procedimentos concursais, pelo que, em 2017, iniciaram 7 projetos,
contabilizados como diferentes dos que haviam encerrado.

Potenciar a partilha e transmissdo efetiva da informagdo e do conhecimento (OE1 e OE10 em PE)

Dinamizagdo do Plano de Formagdo 135% Superou O indicador foi superado visando, a semelhanga do ano transato, dar
(n2 de cursos) (188%) P resposta a necessidades profissionais solicitadas.

QUALIDADE
Desenvolver LO técnicas e normativas para a intervengao em CAD
INDICADORES Ta>fa d? Classificagdo Fundamentagdo do desvio

Realizacdo
Conclusdo de projeto de Esta atividade foi realizada em grupo de trabalho com a FPCE-UC e as 5
investigagdo para avaliagdo das 135% Superou DICAD das ARS, IP. A concentragdo de reunides que ocorreram no 1°
linhas orientadoras para a mediagdo (138%) P semestre do ano (6 dias de reunido) permitiu a conclusdo antecipada do
social e comunitaria (em meses) projeto de investigagdo e a consequente superagdo desta meta.

Quadro 4 - Justificagdo dos desvios no &mbito do QUAR

A superacgdo dos indicadores de medida por OOp acima mencionados sinaliza que a agdo do SICAD, durante o
ano de 2017, se pautou por um esforco de melhoria da gestdo e da alocacdo nacional dos recursos financeiros,
de disseminacdo do conhecimento técnico-cientifico por diferentes grupos de profissionais com intervengao

direta e indireta em CAD e da avaliagdo de programas de intervencao.
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3.3. Recursos Humanos e Financeiros

Em matéria de recursos utilizados, humanos e financeiros, estes serdo analisados com mais pormenor no ponto

5. do capitulo II.

Importa, no entanto, salientar que em 31.12.2017 o SICAD e as 18 ComissGes para a Dissuasdo da

Toxicodependéncia (CDT) contavam com 159 trabalhadores, sendo que 77 pertenciam ao SICAD e 82 as CDT.

Durante este ano de 2017 houve um decréscimo de 28 efetivos face ao planeado, designadamente pelos

motivos de saida por aposentacdo, comissdo de servico e mobilidade para outros servigos.

RECURSOS HUMANGQS - 2017

> EFETIVOS (E)  EFETIVOS (F) RH RH DESVIO
PIEENACHE 31-12-2017 31-12-2017 poppRacee PLANEADOS  REALIZADOS EM %
Dirigentes - Dire¢do Superior 2 2 20 40 40 0,00 0%
Dirigentes - Direcdo Intermédia (12 e 22) e Chefes de Equipa 10 10 16 160 160 0,00 0%
Técnicos Superiores (inclui Especialistas de Informatica) 85 63 12 1020 756 -264,00 -26%
Coordenadores Técnicos (inclui Chefes de Secgdo) 2 2 10 20 20 0,00 0%
Técnicos de Informatica 6 5 10 60 50 -10,00 -17%
Assistentes Técnicos 42 39 8 336 312 -24,00 7%
Assistentes Operacionais 2 2 5 10 10 0,00 0%
Qutros, especifique 0 0 0,00
Médicos 1 1 12 12 12 0,00 0%
Enfermeiros (Inclui TSS) 4 3 12 48 36 -12,00 -25%
Membros das CDT 32 31 16 512 496 -16,00 -3%
Encarregados Pessoal Auxiliar - carreira subsistente 1 1 5 5 5 0%

Ne de efetivos a exercer fungdes 1821 1760 1608 1DT - 1540% 181 171 169 167

SICAD - 216

* A produgo de efeitos decorrentes da exting&o do IDT, IP, publicada em Didrio da Repblica em 7 de Janeiro de 2013 (Despacho n? 251/2013), ocorre a 31 de Dezembro de 2012.

Quadro 5 - Recursos Humanos do SICAD e CDT em 2017

No ambito da elaboragdo do Orgamento para o ano 2017, o SICAD efetuou uma previsdo no montante de
17.185.784,00€, o qual foi aprovado pela Tutela. Apds efetuados os cativos de 3.435.795€, e a integragdo do
saldo de Geréncia no valor de 284.378€, o valor aprovado com reserva foi de 14.034.367,00€.

A execucgdo total deste orcamento foi de 12.246.944,59€ sendo que os atrasos nas respostas aos pedidos de
autorizagdo efetuados ao Ministério das Financas, impedindo a execugdo de varias aquisicGes de servicos,

justificam a execucdo registada nas rubricas de aquisicdes de bens e servigos.

RECURSOS FINANCEIROS - 2017 (Euros)

ORGAMENTO ORGAMENTO

CORRIGIDO(*) EXECUTADO (A=A

DESIGNAGAO ORCAMENTO INICIAL

Orgamento de Funcionamento 17 158 656,00 € 14034 367,00 € 12246 944,59 € -1787 422,41 € -13%
Despesas com Pessoal 5522927,00 € 5152 246,00 € 5029 735,78 € -122 510,22 € 2%
Aquisi¢des de Bens e Servigos Correntes 4857 972,00 € 3179 442,00 € 204917772 € -1130264,28 € -36%
Outras Despesas Correntes e de Capital 277 757,00 € 521 869,00 € 267 129,24 € -254 739,76 € -49%
Transferéncias Correntes-Projetos 6500 000,00 € 5180 810,00 € 4900901,85 € -279 908,15 € -5%

PIDDAC 0,00 € 0,00 € 0,00 €

QOutros Valores 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

Reserva 27128,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

* Aids cativos e reserva, de acordo com Lei do Oriamento iara 2017 e Decreto-lei de execuiéo Oriamental

Quadro 6 - Recursos Financeiros no SICAD em 2017
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4. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS, PREVISTAS E NAO-PREVISTAS
NO PLANO DE ATIVIDADES

4.1. Direcao de Servicos de Planeamento e Intervencgao (DPI)

4.1.1. AtribuicBes da DPI [Divisdo de Intervencdo Terapéutica (DIT) e Divisdo de Prevencdo e Intervencdo

Comunitaria (DPIC)]

A Divisdo de Intervencdo Terapéutica (DIT) é atribuido o exercicio das competéncias designadas nas alineas a),

b), c), d), e), f),h), i) e j) do artigo 2.2 da Portaria do SICAD:

a)

Desenvolver as metodologias, requisitos e normas de atuacdo, de modo a garantir a qualidade da
intervencdo terapéutica, participando no planeamento, na monitorizagdo e na avaliagdo dos
programas de reinser¢do social e de tratamento do consumo de substancias psicoativas, dos CAD;
Participar no planeamento e no desenvolvimento da intervencdo no ambito dos comportamentos
aditivos e das dependéncias, em articulacdo com as ARS, IP, através de uma rede de referenciacédo
entre cuidados primarios, centros de respostas integradas, e unidades de internamento ou unidades
hospitalares, consoante a gravidade da dependéncia, ou dos consumos de substancias psicoativas;
Desenvolver atividades de promocdo do planeamento e coordenacdo, orientados para a definicdo das
politicas no ambito das intervengBes da reinsergdo social e do tratamento dos CAD, nos diferentes
contextos;

Realizar estudos diagndstico de identificacdo das necessidades de intervencdo, de ambito nacional,
estabelecendo as prioridades e o tipo de intervencdo nas areas do tratamento e da reinsercdo e
desenvolver metodologias e instrumentos facilitadores da planificacao;

Apoiar a coordenacdo das atividades realizadas pelas entidades responsaveis pela operacionalizacdo
das politicas de intervencédo, ao nivel da reinsercéo social e do tratamento;

Definir as linhas de orientacdo técnica e normativa, para a intervengdo no tratamento, reinsercdo e
reducdo de riscos e minimizagdo de danos, baseadas na evidéncia cientifica;

Definir os requisitos para o licenciamento de unidades privadas prestadoras de cuidados de sadde na
area das dependéncias e comportamentos aditivos;

Definir as componentes e procedimentos técnicos das CDT, no dominio dos consumos de substancias
psicoativas, das dependéncias e dos comportamentos aditivos;

Prestar apoio ao coordenador nacional para os problemas da droga, das toxicodependéncias e do uso
nocivo do dlcool, elaborar documentos de apoio a gestdo, apoiar e participar na representacdo
institucional e na coordenacdo de grupos de trabalho interinstitucional, em matéria de consumo de

substancias psicoativas e CAD.
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A Divisdo de Prevencdo e Intervengdo Comunitaria (DPIC) é atribuido o exercicio das competéncias designadas

nas alineas a), ¢), d), e), f), e h), do artigo 2.2 da Portaria do SICAD:

a) Definir praticas, normas e requisitos a satisfazer, para garantir a qualidade da intervengdo comunitaria,
de forma a permitir o planeamento e a avaliacdo dos programas de prevencdo, de reducdo de riscos
e minimizacdo de danos, do consumo de substancias psicoativas, dos CAD;

b) Desenvolver metodologias de planeamento e coordenacgdo, que visem a defini¢do das politicas para
as intervencgdes preventivas e de reducdo de riscos e minimizacdo de danos, no ambito dos CAD;

c) Apoiar a coordenacdo das atividades realizadas pelas entidades responsaveis pela operacionalizagdo
das politicas preventivas e de intervencao, ao nivel da prevencdo e redugdo de riscos e minimizagdo
de danos, nos diferentes contextos;

d) Definir as linhas de orientacdo técnicas e normativa para a intervengdo em prevencdo, baseadas na
evidéncia cientifica;

e) Elaborar estudos diagndstico de identificagdo das necessidades de intervencgdo, de ambito nacional,
estabelecendo as prioridades e o tipo de intervencdo nas areas da prevencdo e reducdo de riscos e
minimizacdo de danos e desenvolver metodologias e instrumentos de apoio a planificacéo;

f)  Assegurar um servico de apoio individualizado, andnimo, gratuito e confidencial, de informacdo,
aconselhamento, orientagdo e encaminhamento na drea dos CAD, nomeadamente por via telefénica
e ou outras tecnologias de comunicacgdo.

g) Prestar apoio ao coordenador nacional para os problemas da droga, das toxicodependéncias e do uso
nocivo do alcool, elaborar documentos de apoio a gestdo, apoiar e participar na representagdo
institucional e na coordenacdo de grupos de trabalho interinstitucional, em matéria de consumo de

substancias psicoativas e CAD.

4.1.2. Analise qualitativa e quantitativa das atividades desenvolvidas

Objetivo Operacional 1

Definir as linhas de orientacdo técnicas e normativas para a intervencdo nos CAD

No ambito das suas atribui¢cdes, em 2017, a DPI deu continuidade ao desenvolvimento de normas e orientagdes
técnicas para a intervencdo em CAD, enquanto instrumentos operacionais para os profissionais que intervém
nestes fendmenos, com o objetivo de promover a qualidade das intervengdes e abordagens em CAD, a

concretizacdo das politicas neste dominio e a sustentabilidade dos ganhos em saude.

Neste contexto revelou-se fundamental, a semelhanca dos anos anteriores, o envolvimento de SH estratégicos,
publicos e privados na construcdo dos documentos, destacando-se as ARS,I.P e diversas organizacGes da
sociedade civil, num trabalho participado e articulado, como forma de promover o ajustamento e a

aplicabilidade destes instrumentos a intervengdo em CAD.

SICAD Servigo de Intervencdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias Pag.29



Relatério de Atividades 2017

AREA DO TRATAMENTO

Documentos técnico-normativos e de Linhas Orientadoras para a Intervencdo

A concecdo e desenvolvimento de instrumentos promotores de modelos de tratamento em CAD sustentados
na evidéncia cientifica constitui uma tarefa nuclear desta Dire¢do-Geral. No ambito do PA2017, o cumprimento

dos indicadores 11.1.1, 11.1.2 e 11.1.3 corporiza a prossecucdo desse objetivo.

Em 2017 a DPI promoveu, em estreita articulacdo interinstitucional, um Grupo de Trabalho constituido com
profissionais de enfermagem, das 5 DICAD/ARS,I.P., para a atualizagdo técnico-cientifica de documento Linhas
orientadoras para os cuidados de Enfermagem em Comportamentos Aditivos e Dependéncias. Neste GT foi
acordado que a concretizacdo desta atualizacdo teria por base o “Manual de boas prdticas de
Enfermagem”(IDT, 2011)*. No decurso do desenvolvimento deste trabalho surgiu a preméncia de se encetar a
constituicdo de um grupo de trabalho nacional (2 interlocutores, por cada regido de salde, um do ambulatério
e outro do Internamento) para os Sistemas de Informacdo em Enfermagem e sua operacionalizacdo no Sistema
de Informacdo Multidisciplinar (SIM). Neste sentido, foram definidas metodologias e cronograma dos trabalhos,

tendo-se previsto a finalizagdo destes trabalhos no préximo ano.

Dando continuidade ao trabalho desenvolvido ao longo dos ultimos anos,

visando um incremento da literacia dos profissionais das estruturas
LINHAS DE ORIENTACAO TECNICA

PARA A INTERVENGAO

EM COMPORTAMENTOS ADITIVOS especializadas na intervencdo em CAD no dominio das adigSes
E DEPENDENCIAS SEM SUBSTANCIA

comportamentais, teve lugar um processo de consolidacdo dos varios

A PERTURBAGAQ DE JOGO

momentos de formacdo e intervisdo do grupo de trabalho, que culminou em

2017 na conclusdo do manual de Linhas de Orientagdo Técnica para a

intervengdo em Comportamentos Aditivos e Dependéncias sem Substéncia: a
2 Perturbacdo de Jogo.
/7
SICAD , ) . L e

O manual oferece uma sintese integradora do conhecimento técnico-cientifico
sobre esta problematica. Constitui um instrumento de co-construcdo, no ambito do cumprimento das
atribuicdes do SICAD, elaborado em estreita cooperagdo com as Administragdes Regionais de Saude I.P. (ARS,
I. P.) — Divisdes de Intervencdo nos Comportamentos Aditivos e Dependéncias (DICAD), em particular os Centros
de Respostas Integradas (CRI). Procurou-se com o mesmo promover junto dos interventores um melhor
entendimento dos CAD sem substancia, em particular dos problemas de jogo, naquilo que sdo os seus multiplos

determinantes, critérios de diagndstico e perspetivas de intervengdo.

De modo similar procedeu-se ao aprofundamento do trabalho em torno da conceg¢do do documento técnico-
normativo sobre a intervencdo especializada em CAD nas Unidades de Desabitua¢do, no contexto do grupo de
trabalho nomeado para o efeito, com previsdo de conclusdo ao longo do ano de 2018. Decorrente do trabalho

desenvolvido ao longo do ano de 2016, e para a prossecucdo deste objetivo acordou-se que o Grupo de

1 “Manual de boas prdticas de Enfermagem”, disponivel no site do SICAD em:
http://www.sicad.pt/PT/Intervencao/DocumentosTecnicoNormativos/Paginas/detalhe.aspx?itemld=23&lista=SICAD_ DOCUMENTOSNOR
MATIVOS&bkUrl=BK/Intervencao/DocumentosTecnicoNormativos/.
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trabalho, até entdo constituido, seria alargado de modo a integrar profissionais de enfermagem, terapeuta
ocupacional, técnico do servico social e fisioterapeuta com experiéncia profissional em unidade de
internamento. No ano 2017 o SICAD apresentou uma proposta de reformulagdo dos conteuddos a constar no
documento Unidades de Desabituacio no Ambito dos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias —
Competéncias de Intervengdo, constituido por uma Parte |- Fundamentos Tedricos, no qual se explana o
enquadramento técnico-cientifico (com possibilidade de se integrar informacdo relativa a abordagem de CAD
sem substdncias e a intervengdo em fendmenos emergentes) e legal da intervencdo em setting de
internamento em CAD e, os principios gerais de funcionamento destas unidades de desabituacdo de modo a
clarificar um conjunto de critérios para internamento em Unidade de Desabituagdo (UD); uma Parte II-
Intervencdo em CAD nas Unidades de Desabituacdo (UD) com a definicdo das competéncias gerais dos
interventores nestas unidades, dos compromissos, das fases do processo de internamento, das linhas
orientadoras da intervencdo da enfermagem, em servico social e em terapia ocupacional; uma Parte Ill —
Qualidade na Intervencdo das UD com referéncia a avaliagdo da intervencao especializada desenvolvida nestas
unidades bem como a monitorizagdo, com a respetiva definicdo dos indicadores de processo, resultado e
impacto. Foi entendimento geral do GT a integracdo dos profissionais das Unidades de Alcoologia, no préximo
ano, para a consolidagdo da abordagem dos utentes com problemas ligados ao alcool em regime de

internamento.

AREA DE REINSERCAO

Em 2017 deu-se continuidade ao trabalho de colaboracdo com a Faculdade de
Psicologia e Ciéncias da Educacdo da Universidade de Coimbra e as Administracdes
Regionais de Saude, IP., no sentido de avaliar o modelo de intervengao construido no
dmbito da publicacdo de 2014 “Linhas Orientadoras para a Mediacdo Social e
Comunitdria no dmbito da Reinsercdo de Pessoas com Comportamentos Aditivos e

Dependéncias”.

Para tal foi elaborado um projeto de investigacdo para compreender, de forma

aprofundada e sob a perspetiva dos diversos SH, a concec¢do e o desenvolvimento da
intervencdo social no ambito da reinsercdo de pessoas com CAD, de forma a refletir sobre a eficacia do modelo,
considerando os seus limites e potencialidades. Pretende-se desenvolver uma investigacdo que combina dados
de cardter estatistico e descritivos sobre o processo de intervencdo, com informacdo essencialmente
qualitativa, baseada em estudo de casos, que fard recurso a entrevistas a profissionais, cidaddos com CAD e

familias e questionario a parceiros.

Foram realizadas 10 reunides de trabalho, que permitiram a planificacdo do projeto de investigacdo e a
construgdo dos varios instrumentos de pesquisa. Apds construcdo dos instrumentos, o grupo de trabalho
debrugou-se no cognitive debriefing e na preparacdo dos documentos necessarios para a apresentacdo as
ComissBes de Etica para a Saude das AdministracBes Regionais de Salde, IP. Prevé-se o inicio do projeto de

investigacdo para 2018, apds obtencdo de todas as autorizacGes necessarias.
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Objetivo Operacional 2

Promover o desenvolvimento, acompanhamento, monitorizacdo e avaliacdo de programas e intervencdes
eficazes em CAD, em contextos especificos

Prosseguiu em 2017 o desenvolvimento de modelos e programas de intervencdo implementados com
diferentes parceiros em diversos ambitos e focalizados em diferentes grupos e contextos. Destaca-se o trabalho
desenvolvido no contexto institucional tutelar e educativo no ambito do Projeto de Prevencdo dos CAD na Casa
Pia de Lisboa; o Kosmicare, desenvolvido em contexto recreativo; o Dia da Defesa Nacional, no contexto militar;
o projeto “Corda Bamba” desenvolvido em contexto comunitdrio; o projeto de Intervencdo em Contexto
Laboral, Empresas e Autarquias; o Programa Eu e os Outros em contexto escolar, o Férum Nacional Alcool e

Saude (FNAS) e o servigco de E-mail counselling da Linha Vida SOS Droga 1414.

INTERVENGAO EM CONTEXTO LABORAL

No quadro do desenvolvimento de modelos e programas em contextos de intervencdo especificos a
Intervencdo em Contexto Laboral o trabalho principal incidiu na consolidacdo das diferentes vertentes de

intervencdo através da dinamizacdo e reforco das acGes e das parcerias com entidades privadas e publicas.

Neste contexto, uma parte do investimento centrou-se na divulgacdo de documentos enquadradores de
informacao e suporte técnico-cientifico, dirigidos aos agentes do meio laboral designadamente: “O Guia pratico
para a intervencdo em micro, pequenas, médias empresas” iniciado em 2015 e o “Modelo de Intervengdo sobre
Comportamentos Aditivos nas Autarquias, Municipios e Servicos Municipalizados”, editados pelo SICAD. No
sentido de responder ao Indicador 2.3.1 Definigdo dos indicadores de diagndstico e monitoriza¢éo da
intervengdo em CAD em contexto laboral foi desenvolvida uma proposta de um processo avaliativo das

intervencdes neste contexto especifico.

Em paralelo desenvolveu-se, no dmbito do Indicador 12.6.2 Projetos de intervencdo em CAD em autarquias
avaliados, a avaliacdo a projetos de intervengdo em CAD em 4 autarquias: Sever do Vouga, Albergaria-a-Velha,

Oliveira de Azeméis e nos Servigos Municipalizados da Camara de Almada.

A implementacdo e avaliacdo destes projetos foi da responsabilidade do SICAD em cooperagdo com as DICAD

da ARSCentro, I.P., ARSNorte, I.P., ARSLVT, I.P., e com o apoio dos CRI Aveiro, CRI Porto Central e CRI Setubal.

Fruto de um trabalho continuado nos ultimos anos e em parceria com a DMI, continuaram-se a desenvolver
Sessdes informativas, de sensibilizagdo e formativas dirigidas a profissionais de saude e sequranca do trabalho
e a outros agentes do meio laboral de acordo com as necessidades identificadas (Indicador 12.7.2), tendo como
destinatdrios entidades publicas, e privadas, empresas, autarquias e servicos municipalizados, abrangendo
diversos publicos entre eles dirigentes, quadros superiores e responsaveis de Higiene e Seguranca no Trabalho,

alunos de escolas de ensino profissionalizante e profissional, profissionais de satde, professores e alunos do
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ensino secundario. Esta intervencdo em contexto laboral abrangeu 770 profissionais e estudantes, num total
de 82 horas de sensibilizagdo ou formacéo, representando um total de volume de formacdo de 63.140 horas.
Este tdpico serd melhor descrito na Secgdo 4.2/4.2.2., aquando da apresentagdo da dinamizagdo formativa

empreendida por esta Direcdo-Geral.

PROGRAMA EU E OS OUTROS

As atividades desenvolvidas em torno do Programa Eu e os Outros desdobraram-se entre diferentes dimensdes,
seguidamente analisadas, e cuja execugdo possibilitou o cumprimento dos indicadores, 12.5.1 Revisdo e
validacéo do Manual do Programa Eu e os Outros e 12.6.1 Desenvolvimento e monitoriza¢do de interven¢des no

dmbito do Programa Eu e os Outros:

(1) Processos de monitorizagdo do programa

(2) A producdo de documentos orientadores

(3) O desenvolvimento de projetos-piloto visando o ensaio de novos
conteldos e metodologias.

(4) Monitorizacdo do Programa — O programa Eu e os Outros foi
objeto de duas reunides de monitorizacdao ao longo do ano de 2017,

durante as quais foram discutidos documentos em processo de

producdo: Manual para a implementacdo do Programa e o Relatério do
Biénio 2015/16. Nestas reunides foram discutidas revisdes de materiais,
nomeadamente da narrativa 6 com a introdugdo de conteldos referentes aos comportamentos desviantes e a

alteracdo do final da narrativa.

No que diz respeito ao Relatério do Biénio 2015/16, destaca-se a significativa reducdo do grau de implantagdo
do Programa no territério nacional para um valor proximo dos 20% da taxa de implementagdo atingida no ano

de 2012 durante o qual foram envolvidos mais de 12.000 jovens.

Em sintese, no biénio de 2015/2016, com base no trabalho desenvolvido pelas equipas de prevencdo das
DICAD, foram objeto de formacdo 690 aplicadores de 104 instituicdes que dinamizaram 5.178 adolescentes,

numa intervencgdo a nivel nacional.

Ne@ de agGes de Horas de Aplicadores Instituicles Adolescentes
formagdo formacdo formados participantes abrangidos

Norte 27 17.928 332 34 1.877

Centro 12 9.072 168 29 1.016

Lisboa e Vale do Tejo 13 8.694 161 33 1.992
Alentejo 1 648 5 1 66
Algarve 1 1.296 24 7 227

Totais 54 37.638 690 104 5.178

Quadro 7 - Trabalho de formagdo desenvolvido no Programa Eu e os Outros em 2017
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Ainda no ambito da monitorizacdo procedeu-se em julho de 2017 a submissdo do pedido de renovacgdo da
creditacdo do programa de formacdo ao Conselho Cientifico Pedagodgico de Formacgdo Continua (CCPFC) sem

gue até ao final do ano o pedido tenha tido resposta formal por parte deste organismo.

No que concerne a producdo de documentos orientadores procedeu-se, no ano de 2017, a revisdo do Manual
de suporte a implementagdo do Programa Eu e os Outros, processo esse que envolveu a mobilizagdo dos

diferentes parceiros. O Quadro seguinte diferencia os diversos contributos solicitados e recebidos:

Autoridade Nacional para a Prevencdo rodoviaria (condugdo sob o efeito de dlcool, cédigo do pedo, codigo
Segurancga Rodoviaria (ANSR) do velocipede, uso de telemdvel durante a condugdo...)
Diregdo Geral da Saude (DGS) Tabagismo, sexualidade, comportamento alimentar e exercicio e salde

N N Comportamento alimentar, abandono escolar, percursos educativos
Direc¢do Geral da Educacdo (DGE) P ) P

alternativos
(il 519 i B EER A o Violéncia no namoro, igualdade de género
Igualdade de Género (CIG) 18 &

Faculdade de Motricidade Humana . .
Exercicio e salde

(FMH)
Policia de Seguranga Publica - Aplicagdo da legislagdo referente ao consumo, trafico, producdo de substancias
Programa Escola Segura (PSP) psicoativas, comportamentos desviantes
Associagdo de Apoio ao Jogador Dependéncia do jogo, dependéncias sem substancia

Quadro 8 - SH e contetdos envolvidos na revisdo do Manual do Programa Eu e os Outros, 2017

A revisdo incluiu igualmente os contributos de alguns profissionais das equipas de prevencdo dos Centros de
Resposta Integrados nomeadamente sugestées de sites, dinamicas de grupo e materiais de suporte a

exploracdo das diferentes narrativas.

(3) Desenvolvimento de projetos-piloto visando o ensaio de novos conteldos e metodologias — as atividades

incluidas neste terceiro bloco compreendem:

a. aimplementacdo na Regido Auténoma dos Acores
b. aintervencdo desenvolvida no concelho de Odivelas
c. a implementacdo do Programa na Republica de Cabo Verde (melhor descrito adiante, na

avaliacdo qualitativa do OOp 12).

a. Implementacdo do Programa na Regido Autdonoma dos Acores — A intervencdo desenvolvida na Regido

Autonoma dos Acgores, a semelhanca dos dois anos anteriores, centrou-se exclusivamente na Ilha Terceira,
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no concelho de Angra do Heroismo, por parceria com a Direcdo Regional de Saude que por sua vez delegou
na Casa do Povo de Santa Barbara a coordenacdo técnica. Sendo o terceiro ano de intervencgao, pretendia-
se testar a capacidade de mobilizagdo das escolas do concelho por parte desta instituicdo e o real
envolvimento e suporte por parte da Diregdo Regional da Educacdo que nos anos anteriores foi esbocado
nos momentos de avaliacdo final do ano de intervencdo. Por outro lado, repetir-se-ia em 2017 o modelo
de constituir dois grupos de trabalho, um de iniciacdo, centrado na narrativa do alcool e o outro de

continuidade, este ano dedicado a narrativa consagrada as dependéncias sem substancia.

A formagdo presencial de base (Sessdes |, I e Ill) teve inicio em 28 setembro de 2016, tendo sido concluida
a 8 de junho. O grupo de formacao, foi composto por 16 elementos: dez docentes e seis ndo docentes. Os
docentes estdo ligados as escolas Basica Integrada de Angra do Heroismo, Secunddria Jerénimo Emiliano
de Andrade e Basica e Integrada Tomas de Borba sendo que um estad destacado na Casa do Povo de Santa
Barbara. Os ndo docentes estdo ligados a Casa do Povo de Santa Barbara e a Associacdo PercurSOs. A
formacédo foi marcada por muitas desisténcias verificando-se que do grupo de 16 formandos que iniciou
este processo formativo, apenas 9 concretizaram a fase presencial e 4 concluiram a formacéo no seu todo.
O volume formativo foi de 405 horas, calculado, tendo em conta os diferentes niveis de participacdo dos

varios formandos.

O projeto foi implementado individualmente ou em par pedagogico. Uma das formandas beneficiou do
apoio de uma aplicadora com formacdo anterior, constituindo com ela um par pedagogico. No total
formam constituidos 3 grupos de aplicacdo distribuidos por 2 escolas num total de 64 alunos, distribuidos

da seguinte forma:

Género
AnO/D|SC|pllna -

EBS Tomas de Borba 72 2 / Cidadania 10F+13M 13/14

EBS Tomas de Borba 92 3 / Cidadania 20 12F+8M 14/16

ES Jeronimo Emiliano de Andrade ~ 92A / Cidadania 21 11F+10M 14/16
TOTAIS 64 33F/31M

Quadro 9 - Dados da implementagdo na formagdo de base do Programa Eu e os Outros na

Regido Auténoma dos Agores, 2017

O grupo alvo que foi objeto da intervencdo revelou-se homogéneo quer em termos de género (52% do
género feminino e 48% do masculino), quer em termos de idades que variaram entre os 13 e os 16 anos

de idade.

O envolvimento dos aplicadores ao longo do processo formativo e do acompanhamento técnico foi muito
positivo e participado. Para aqueles que concretizaram a totalidade do programa de formacdo, ele
decorreu de forma positiva, com um bom nivel de implicacdo pessoal e com o feedback de um muito bom

envolvimento por parte dos jovens abrangidos.

O grupo de continuidade iniciou a sua formacdo de 30 horas ainda em 2016, a 27 de setembro e a 28 de

novembro nas instalacdes da CPSB sendo o processo finalizado a 8 de junho nas mesmas instala¢des. A

SICAD Servigo de Intervencdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias Pag.35



Relatério de Atividades 2017

responsabilidade da formac3o nos dois primeiros dias ficou a cargo do CRI de Evora, tendo o processo
formativo sido finalizado pelo coordenador nacional do Programa. Do grupo de 14 formandos que iniciou
este processo formativo, apenas 6 concluiram a formacgdo no seu todo com o volume formativo a situar-se

nas 300 horas, calculado, tendo em conta os diferentes niveis de participacdo dos varios formandos.

O programa foi implementado individualmente ou em par pedagdgico. Uma das formandas beneficiou do
apoio de uma aplicadora em processo de formagdo de base, constituindo com ela, um par pedagdgico. No
total formam constituidos 5 grupos de aplicagdo distribuidos por 2 escolas num total de 79 alunos,

distribuidos da seguinte forma.

Escola L0 Ndmero de alunos Lo Idade
Disciplina F+M

EBS Tomés de Borba 82 / Cidadania 18F+07M 13/16
EBS Tomas de Borba . PP13/ - 13 05F+08M 15/16
Linguagem e Comunicagdo
o
EBS Tomés de Borba DOV (1¢ ciclo) / 07 03F+04M 14/16
Portugués Funcional
ES Jerénimo Emiliano de Andrade 92 G / Cidadania 13 08F+05M 15/18
ES Jeronimo Emiliano de Andrade 92 A/ Cidadania 21 11F+10M 14/16
TOTAIS 79 45F/33M

Quadro 10 - Dados da implementagdo do Programa Eu e os Outros na Regido Auténoma dos Agores, grupo de continuidade,

2017

O grupo alvo que foi objeto da intervencdo revelou-se homogéneo quer em termos de género (60% do
género feminino e 40% do masculino), quer em termos de idades que variaram entre os 13 e os 18 anos
de idade. O envolvimento dos jovens foi sentido pelos aplicadores como excelente, tendo-se considerado
qgue esta nova narrativa correspondia bem as caracteristicas e interesses do grupo alvo. O processo de
implementacdo da narrativa foi enriquecido com atividades complementares, que envolveram dinamicas

de grupo, exploracdo de sites e o debate de alguns temas com especialistas convidados.

A avaliacdo global deste ano de intervencdo é negativa, apesar do bom envolvimento do grupo de
aplicadores que completou todo o processo formativo. A capacidade de mobilizagdo por parte da CPSB ndo
se revelou consistente facto que se traduziu no elevado nuimero de desisténcias. O suporte da Diregdo
Regional de Educacdo também ndo se verificou, facto que resultou na falta de condicGes por parte de
alguns dos aplicadores para implementarem o programa dentro do horario curricular das turmas com que
trabalharam. Ndo se verificou o crescimento desejado nem ao nivel dos aplicadores nem dos jovens
abrangidos. Apesar da boa articulagcdo com a entidade coordenadora local, e do excelente entendimento
com a Direcdo Regional de Salde, considera-se que a intervencdo ndo deve ser continuada sem que se
rednam condigdes para a maximizagdo do tempo investido pelo SICAD na formagdo e acompanhamento a

distancia deste grupo de trabalho.
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Intervencdo desenvolvida no concelho de Odivelas — a implementacdo do Programa no Concelho de

Odivelas, esta enquadrado na integracdo do SICAD no Plano Estratégico Concelhio de Prevencdo das
Toxicodependéncias (PECPT) e visa o ensaio de novos conteldos e novas estratégias resultantes dos
processos de atualizacdo e adaptacdo das narrativas que compdem o Programa. Em 2017, a intervencao,
ensaiou a abordagem a novos conteldos, no ambito da Lei e as Drogas, contelddos estes resultantes do
trabalho desenvolvido em 2016 com a CDT de Lisboa e a 32 Divisdo da PSP a partir da narrativa 6. O grupo
de trabalho voltou a contar com a participacdo de um conjunto de aplicadores que na sua grande maioria
acompanham o Programa desde 2013, integrando um numero reduzido de novos aplicadores, entre os
quais se destacaram 4 agentes da Escola Segura da Divisdo de Loures/Esquadra de Odivelas e Canecas.
Constituiu-se um grupo de formacdo, composto por 16 elementos: nove formandos para a formacdo de
base e sete formandos para a formacéo de aprofundamento. Em termos de formacdo de base o grupo foi
constituido por 5 psicdlogos (4 na formagdo de base e 1 na de aprofundamento), 5 enfermeiros (1 na
formacédo de base e 4 na formacdo de aprofundamento), 4 agentes da PSP (os 4 na formacédo de base), 1

professor e 1 técnico superior ambos na formacdo de aprofundamento.

Aformacdo base decorreu entre 0 13 e 0 15 de dezembro de 2016 nas instalagdes da ES Pedro Alexandrino
sendo concluida no dia 21 de abril de 2017. Os formandos da Formacao de Aprofundamento participaram

apenas nos dias 14 e 15 de dezembro e estiveram presentes na sessao final de abril.

No total formam constituidos 8 grupos de aplicagdo distribuidos por 8 escolas num total de 157 alunos,

distribuidos da seguinte forma:

Numer G
Escola Ano / Disciplina Umero E€NEro Idade
de alunos

ES Ramada 18F+12M 12/15

Escola E.B. 2,3 Castanheiros 112CPM/CPSI 23 2F+21M 16/19

Escola E.B. 2,3 Carlos Paredes —
Pévoa de Santo Adrido
Escola E.B. 2,3 Moinhos da Arroja- = Turma de Percurso Curricular

VOCA 18 5F/13M 15/18

Odivelas Alternativo 16 4F/12M 12/17
Escola Proflsglf)nal Agrlcola D. Dinis B5-292n0 17 6F/11M 15/19
- Paid / Pontinha
- o I .
Escola Secunda'rla Pedro 12 ano do cursg profissional )5 15F/10M ' Media de
Alexandrino de turismo idades 17 anos
Agrupamento de Escolas a

Sudoeste de Odivelas: Escola Curso vocacional CV9 15 8F/7M 15/17

Basica Anténio Gededo
Agrupamento de Escolas D. Dinis -

) Curso vocacional tipo 2 13 10F/3M 15/17
Odivelas

TOTAIS 157 68F/89M 12/19

Quadro 11 - Dados da implementagdo do Programa Eu no Concelho de Odivelas, 2017
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O grupo alvo que foi objeto da intervencdo revelou-se heterogéneo quer em termos de género (43% do género

feminino e 57% do masculino), quer em termos de idades que variaram entre os 12 e os 19 anos de idade.

O feedback recebido foi globalmente muito positivo, com os grupos alvo a aderirem positivamente a
abordagem, que se traduziu numa participacdo muito positiva e uma boa exploracdo dos diferentes conteddos
da narrativa. A integracdo dos agentes do Programa de Proximidade Escola Segura foi avaliada como muito
positiva, traduzindo-se no desejo de continuidade da sua participacdo no programa de trabalho desenhado
para o ano letivo 2017/18. A avaliagdo da intervencdo, proporcionou novas propostas de alteracdo a narrativa
que foram aceites pela coordenacdo no sentido de alterar o final da narrativa e proporcionar um final menos
previsivel. Em relacdo a proje¢do do ano de 2018, foi definido que o grupo incidird a sua intervencao sobre a 52
narrativa, ao mesmo tempo que participara ativamente no levantamento de conteuldos visando a revisdo da

narrativa 2, consagrada aos problemas ligados a cannabis.

PROMOGAO DO USO DEVIDO DO MEDICAMENTO

O Grupo de Trabalho para o Uso Responsdvel do Medicamento (Indicador 12.6.3 Dinamizagdo de grupo de
trabalho para Promogdo do Uso devido do Medicamento junto de criancas e jovens tendo em consideragdo
questdes de género) iniciou o seu trabalho em dezembro 2015, integrando na altura, 10 instituicdes, que

compareceram em resposta ao convite enderecado.

— Servigo de Intervengdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias (SICAD)
— Santa Casa da Misericordia de Lisboa (SCML)

— Associagdo de Farmacias de Portugal (AFP)

— Associacdo Nacional de Farmacias (ANF)

— Sociedade Portuguesa de Pediatria (SPP)

— Ordem do Farmacéuticos (OF)

— Associagdo Portuguesa de Medicina Geral e Familiar (APMGF)

— Autoridade Nacional do Medicamento e Produtos de Saude (INFARMED, I.P.)

— Confederacdo Nacional das AssociacGes de Familias (CNAF)

— Diregdo Geral da Educagdo (DGE)

Em 2017 o referido grupo reuniu-se em 4 ocasides — 7 de fevereiro, 24 de margo, 19 de abril e 11 de julho. Ao
longo destas reunides foi discutido e validado um documento de apresentacdo do Projeto-piloto para a
Promocdo do Uso Responsdvel do Medicamento a ser implementado conjuntamente pelas diferentes
entidades que compdem o grupo, de acordo com os contributos que cada um pode alocar a intervengdo. Outros
materiais foram colocados a discussdo neste grupo, nomeadamente o Referencial pedagdgico que devera servir
de base a abordagem deste tema junto aos diferentes grupos-alvo, bem como a narrativa que serviria de
suporta ao trabalho a desenvolver junto a familias de criancas no pré-escolar dentro da estratégia “Conta-me

um conto”.
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Para a producdo destes documentos discutidos no seio do grupo de trabalho, foram concretizadas ainda
reuniGes com parceiros especificos, nomeadamente com a Ordem dos Farmacéuticos — 9 de Marco e 2 de
junho e 6 de dezembro — com a Diregdo Geral da Educagdo — 9 de margo — e com a Diregdo Geral da Saude —
16 de Novembro. No decurso de 2017, a Direcdo Geral da Saude passou a integrar o Grupo de trabalho, bem

como a Unido das Misericdrdias de Portuguesas.

LINHA VIDA SOS DROGA 1414

A Linha Vida SOS Droga é um Servico de

@ LINHA VIDA e *
) SOS DROGA Aconselhamento Psicoldgico, anénimo,

gratuito e confidencial na area dos CAD, cujo
objetivo é prestar suporte emocional em situa¢des de crise, refletir sobre questdes relacionadas com os
comportamentos aditivos, dependéncias e tematicas associadas, assim como esclarecer duvidas ou informar

sobre os recursos existentes nesta area.

Dirige-se a qualquer pessoa com consumo de substancias psicoativas licitas e ilicitas e outros comportamentos
aditivos com e sem substancias e dependéncias, a familiares, amigos, companheiros, profissionais de saude, de
educacdo, de justica, de intervengdo comunitaria e todos aqueles que desejem ser apoiados ou informados
sobre estas matérias. Facilmente acessivel, o Servico disponibiliza aconselhamento, informacdo e
encaminhamento, permitindo que todos que dele necessitem sejam ouvidos e encontrem uma resposta

adequada, de suporte e contencdo.

Neste momento a Linha Vida SOS Droga é assegurada por um Psicélogo Clinico, com formacdo especifica nas

areas do aconselhamento psicoldgico e dos CAD, com o hordrio das 10 as 18h em dias Uteis.

Atendimento telefonico

A Linha atendeu 4788 chamadas no ano de 2017. Apresenta-se em seguida uma breve caracterizacdo das

chamadas recebidas através do apuramento de registos na base de dados da Linha Vida.

11%

mCAD
7%

m Outro

"-;v_ B Droga-Outro
72%

Sem assunto

Gréfico 2 - Tipo de assunto que subjaz ao contacto estabelecido com a Linha Vida
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Verifica-se uma percentagem importante de contactos telefénicos diretamente associados aos CAD. Os

contactos sem assunto (brancas e brincadeiras), abarcam uma percentagem significativa.

100%
90%
80% 73%
70%
60%
50%
40%
30%
20% 11% .
10% 3% . 1% 2 2% 1% 3%

O% |

O\)

Grafico 3 - Quem faz o pedido a Linha Vida

Verifica-se uma tendéncia para o servico ser maioritariamente procurado pelos préprios individuos requerentes
de apoio, seguido de familiares. A baixa procura por parte de técnicos das dreas da salde, educagdo e
intervencdo comunitaria podera indiciar uma lacuna na divulgacdo junto dos pares. Destes dados poder-se-a
tirar a elacdo de que a Linha Vida é procurada essencialmente por agueles que gravitam afetivamente e em

termos psicossociais em torno da problematica dos CAD.

15% 2%

B Feminino
B Masculino

desconhecido

83%

Gréfico 4 - Género de quem liga para Linha Vida

Relativamente ao género de quem procura os servicos da Linha Vida, verifica-se uma percentagem

significativamente superior do género feminino, derivado eventualmente a uma enorme preocupacdao nado so

consigo mas também com os seus familiares mais préximos.

Pag.40 SICAD Servigo de Intervencdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias



Relatério de Atividades 2017

>50 | 4%
640 I

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Grafico 5 - Faixas etdrias dos utilizadores da Linha Vida

Relativamente a idade dos utentes que procuram o servico, verifica-se um peso de pedidos de apoio na faixa

dos 36-49 anos que se situou a maioria dos utentes da Linha, seguida da faixa etdria 26-35 anos. Acima dos 50

anos a percentagem diminui significativamente.

800
700
600
500
400
300
200
100

Gréfico 6 - Evolugcdo do nimero de chamadas rececionadas por més, durante o ano de 2017

E-mail counselling

No servico de e-mail counselling - 1414 @sicad.min-saude.pt foram recebidos no ano de 2017, um total de 138

e-mails (Indicador 12.7.1 Resposta a pedidos de informagdo do servico Linha Vida).

No que se refere as pessoas que efetuaram pedidos a este servico, verificou-se que na sua grande maioria

foram os préprios quem colocaram questdes por esta via, seguindo-se respetivamente os pais, outros

familiares, amigos, companheiros/namorados, técnicos e filhos (as).
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Gréfico 7 - Tipo de utilizadores que fazem o pedido

Relativamente ao seu tipo, os pedidos de apoio sdo os que motivaram a maioria dos contactos do e-mail

counselling, seguindo-se os pedidos de informacdo, outros e encaminhamento.

M Informagdo
M Apoio/acompanhamento
W Inf/Apoi/Enca.

B Encaminhamento

Outros
Grafico 8 - Tipo de Pedido através do £~-mail counselling
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Grafico 9 - Tema do contacto dos utilizadores
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Relativamente as tematicas dos pedidos formulados, a maioria refere-se a quest®es relacionadas com o
tratamento, seguindo-se problemas relacionados com o jogo, outros, agradecimentos a Linha Vida, pedidos de

material, prevencao, politica sobre drogas e substancias.

CAD SEM SUBSTANCIA: JOGO RESPONSAVEL

A problematica do jogo tem requerido o desenvolvimento de abordagens especificas que requisitam esforcos
multissectoriais que extravasam o dominio das intervengBes terapéuticas. Sequencialmente aos produtos
decorrentes do trabalho com varios parceiros estratégicos, importa dar continuidade ao desenvolvimento e
promocdo de uma gama de instrumentos considerados indispensaveis para a conceptualizacdo de respostas
que regulem os comportamentos aditivos sem substancia. A promocdo do ‘jogo responsdvel’ é uma tarefa
complexa que deve congregar esforcos multissetoriais, seja de organismos publicos com competéncias nas
areas do jogo e da saude, seja de entidades exploradoras de jogos e apostas nas suas diferentes modalidades,
seja ainda da sociedade civil em geral. Neste dominio deve haver lugar ao desenho de politicas e de
intervencdes que possam promover (tanto quanto possivel) decisdes informadas por parte da populagdo, dos

jogadores e de grupos com maior vulnerabilidade.

Tomando por base este contexto, tornou-se evidente para o SICAD que a sistematizagdo da informacéo
concernente as intervencgdes em salde a implementar neste dominio se reveste, por ora, de alguma vacuidade,
o que se deve, entre outros fatores, a uma certa dispersdo da literatura cientifica nesta area e em que tépicos
como os da prevencdo e da reducdo de riscos se encontram frequentemente combinados e pouco

diferenciados.

Desse modo o SICAD iniciou o desenvolvimento de um documento de enquadramento conceptual sobre o Jogo
responsavel, uma tarefa considerada prioritdria e que pretende constituir uma posicdo cientificamente
sustentada por parte desta Direcdo-Geral, que auxilie o empreendimento de novos projetos-piloto numa area
de intervengdo ainda relativamente pouco expressiva (Indicador 12.10.1 Desenvolvimento de documento de

enquadramento conceptual sobre o Jogo responsdvel (em meses).

INCREMENTO DOS REGISTOS DAS INTERVENGOES EM REINSERGAO NO SIM

Em 2017 considerou-se importante investir no aumento da qualidade dos registos do Sistema de Informacdo
Multidisciplinar (SIM) e dos procedimentos de monitorizagdo e avaliagdo da drea da reinsercdo. Neste sentido,
foi reativado o grupo de trabalho que se desenvolveu em 2014/2015, de forma a promover a comunicag¢do
entre o SICAD (DPl e EMSI) e as ARS,IP (DICAD e unidades locais), tendo como objetivo possibilitar um
acompanhamento proximo das dificuldades e problemas que se verificam no ambito da utilizagdo do SIM para
registo das intervencgdes da area da reinsercdo (indicador 14.16.1 Monitoriza¢Go e avaliagdo do Modelo de

Intervencdo em Reinsercdo).
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No ambito desta reflexdo, um dos problemas verificados foi a baixa taxa de avaliacdo das necessidades, ou seja,
apenas 49% das necessidades que sdo diagnosticadas tém no SIM uma avaliagdo subsequente, que permita
avaliar a eficdcia da intervencdo que foi desenvolvida para as resolver. Tornava-se assim importante
desenvolver iniciativas que promovessem o aumento do registo das avaliacdes de necessidades relativas ao
ano de 2016, de modo a que os dados reunissem as condicGes de fiabilidade e consisténcia para uma avaliagdo
com significado. Neste sentido, foi definido o valor de 60% como meta a atingir para esse efeito. Este valor serd

considerado como valor de referéncia em anos seguintes, numa perspetiva de melhoria continua.

Neste sentido, a EMSI preparou listagens onde foram identificados os utentes onde havia informac&es
lacunares e corregGes a efetuar, nomeadamente necessidades que careciam de avaliagdo, por se referirem a
anos anteriores. Esta listagem foi remetida as DICAD e, desta forma, foi possivel alargar esta reflexdo aos
utilizadores do SIM que se encontram nas unidades locais, de forma a corrigir e/ou minimizar os problemas

identificados.

Posteriormente, a monitorizagdo das intervengbes de reinsercdo realizada veio demonstrar que houve um
aumento significativo do nimero de necessidades que foram avaliadas, o que contribuiu para melhorar o racio

de necessidades diagnosticadas/avaliadas.

A promogdo do envolvimento de todos os SH, assim como o aumento da informagdo/comunicacdo, tem
permitido melhorar progressivamente a qualidade dos registos efetuados no SIM referentes a area da

reinsercdo, pelo que se torna crucial a manutencdo deste grupo de trabalho.

MONITORIZAGAO FINANCEIRA DE PROJETOS COFINANCIADOS

No ambito da monitorizacdo dos projetos que constituem o Programa de Resposta Integradas e no
cumprimento da alinea 5 do Art.2 192 da portaria 27/2013 de 24 de janeiro, que estabelece a obrigatoriedade
de elaboracdo e apresentacdo de relatdrio técnicos intercalares e finais, relativos a execucdo técnica e
financeira, propusemo-nos a elaborar um processo de melhoria do formuldrio de avaliacdo da execugdo
financeira. Procedeu-se a uma avaliagdo dos principais problemas associados ao preenchimento dos

instrumentos em vigor, sendo possivel enumerar os seguintes aspetos a solucionar:

a) Asentidades imputam regularmente despesas ndo autorizadas;
b) Aimputagdo das comparticipacdes das entidades parceiras ndo sdo contabilizadas corretamente;
c) Aimputacdo de encargos ndo previstos com pessoal em candidatura;

d) Dificuldades na interpretacdo dos resultados obtidos.

Face ao exposto, apresentou-se uma proposta para um novo modelo de formulario de avaliacdo financeiro, de
mais facil preenchimento, que permita um controlo efetivo das despesas com pessoal, tanto pela entidade
como pelos técnicos que acompanham os projetos (SICAD e DICAD); que invalide a imputacdo de despesas ndo

autorizadas; que possibilite uma facil interpretagdo financeira e que relna toda a informacgdo necesséria para
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a realizacdo de uma andlise rigorosa e eficaz nos dois momentos de avaliagdo - relatério intermédio e final
(Indicador 12.5.2 Atualizagdo de instrumentos de monitorizagdo e avaliacdo financeira dos projetos

cofinanciados no ambito do PORI (em meses)

Adicionalmente foi assegurado, pela DPI, todo o expediente relativo ao acompanhamento da vigéncia dos
Contratos de Convengdo com as entidades privadas que operam no ambito do tratamento dos CAD. Neste
ambito, salienta-se a reformulacdo e producdo de novos contratos, a prestacdo de informagdes e
esclarecimentos, emissdo de pareceres, resposta a entidades publicas (ARS,IP), a érgdos de investigacdo e
judiciais (Tribunais) e entidades privadas. (indicador 12.8.1 Resposta a pedidos relativos a gestdo de contratos

de conveng¢do).

Objetivo Operacional 3

Participar no planeamento e no desenvolvimento da intervencdo no ambito dos CAD, através de uma rede de
respostas em saude

REDE DE REFERENCIAGAO/ARTICULAGAO NO AMBITO DOS COMPORTAMENTOS ADITIVOS E DAS DEPENDENCIAS

No que se refere ao desenvolvimento desta medida estruturante das politicas e interveng¢do multinivel em CAD
preconizou-se em 2017, a semelhanca dos anos transatos, a monitorizagdo da implementacdo do instrumento
de gestdo Rede de Referenciacdo / Articulagdo no dmbito dos Comportamentos Aditivos e Dependéncias
(SICAD, 2013) - doravante designada de Rede — pela producdo do respetivo Relatério de Desenvolvimento,
sustentado nos dados loco-regionais fornecidos pelas ARS, IP. (13.12.1. Produgdo do Relatdrio Anual da Rede de
Referenciacdo/Articulagdo). O desenvolvimento da implementacdo da Rede continua a ser modesto em virtude
de numerosos constrangimentos organizacionais, em muito decorrentes da dispersdo (por vérias entidades)
das competéncias neste dominio de saude, com indelével impacto na prestacdo integrada de cuidados e no
desenvolvimento de experiéncias-piloto devidamente consolidadas. Ndo obstante, as praticas de rastreio tém

sido incrementadas no ambito da referenciacdo de situacdes para cuidados especializados.

METODOLOGIAS DE RASTREIO NO AMBITO DA PROBLEMATICA DO JOGO E DOS PLA

Porguanto a problematica dos CAD é gradativamente mais complexa, precoce e frequentemente dotada de
comorbilidades, cumpre a esta Dire¢cdo-Geral promover o desenvolvimento de instrumentos que incrementem
as praticas de rastreio de CAD em diferentes niveis de cuidados. Este desiderato é consensual num plano
técnico-cientifico como é, alids, preconizado pela Rede, que estabelece os principios orientadores da

organizacao dos servicos e dos cuidados de satide em Portugal neste amplo dominio de morbilidade.
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Sustentando-se num trabalho conjunto e continuado desenvolvido entre a DPI/DIT e a EMSI, por um lado; e da
EMSI com a SPMS, EPE, por outro; a plataforma SIM (Sistema de Informagdao Multidisciplinar) integrara a curto
prazo os trés instrumentos de rastreio em estudo para o adequado rastreio de comportamentos aditivos (AUDIT
/ ASSIST / SOGS) e que irdo ficar devidamente associados a ficha base (no contexto dos cuidados especializados
em CAD — CRI) e as plataformas existentes nos cuidados de salde primarios para referenciacdo. A referenciacdo
para CRI requisita o preenchimento obrigatério dos instrumentos em aprego consoante o tipo de queixas /
problematica. Cada um dos questionarios ird fornecer um score total, naturalmente dependente das respostas
dadas a cada uma das questdes abrangidas. Os niveis de gravidade das problematicas encontram-se definidos
em fungdo dos dados da literatura por ora disponiveis para cada um dos questionarios (Indicador 13.14.1 -

Desenvolvimento de metodologias de rastreio no dmbito da problemdtica do jogo e dos PLA).

Objetivo Operacional 4

Promover a qualidade das respostas e intervencdes, de acordo com a evidéncia cientifica e as melhores
praticas identificadas

PLANO OPERACIONAL DE RESPOSTAS INTEGRADAS (PORI)

O PORI é uma medida estruturante de ambito nacional, ao nivel da intervencdo integrada na drea dos CAD, que
procura promover as sinergias disponiveis no territério nacional, através da implementacdo de Programas de
Respostas Integradas (PRI) baseados no desenvolvimento e implementacdo de metodologias sustentadas na
Identificacdo e selecdo de territérios de intervencdo prioritaria. A implementacdo do PORI traduziu-se em 2017

pelo desenvolvimento de um conjunto de atividades, cuja sintese se apresenta.

Implementacéo do PORI

Em 2017 foram atualizados na regido Norte 10 diagnodsticos relativos aos seguintes territorios: Vila Nova de
Gaia; Santo Tirso, Viana do Castelo, Valongo, Espinho, Vila Nova de Famalicdo, Trofa, Gondomar, Concelho do
Porto e Guimardes. Na regido Centro 11 os territorios: Figueira da Foz, Leiria, Marinha Grande, Ovar, Viseu,
Funddo/Covilhd, Estabelecimento Prisional da Guarda, Aveiro, ldanha-a-Nova, Gouveia/Seia e Guarda. Na
Regido Lisboa e Vale do Tejo 2 diagndsticos: Vila Franca de Xira e Setubal e um disgndstico na regido do Algarve:
Faro. Assim, em 2017, foram atualizados pelas DICAD das varias regides 24 diagndsticos, os quais foram
analisados e aprovados pelo SICAD e publicados no sitio da Internet. Com base nos diagndsticos publicados,
foram abertos 22 procedimentos concursais (indicador 14.15.1 Procedimentos concursais abertos para
atribui¢éo de financiamento publico no dmbito do PORI) para as regides Norte, Centro e Lisboa e Vale do Tejo

nas diferentes areas de intervengdo, conforme apresentado no grafico 2.
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Gréfico 10 - N2 de procedimentos concursais abertos em 2017, por regido e drea de intervengdo

Na sequéncia dos concursos concluidos em 2017, conforme quadro seguinte, foram aprovados 9 projetos e
contratualizado o financiamento para sua execug¢do conforme previsto nos termos da Portaria n.2 27/2013, de

24 de janeiro.

Procedimentos Procedimentos
Regido Concursais Concluidos Concursais Concluidos
em 2016 em 2017

Norte

Centro 0 4

Lisboa 3 1
Alentejo 0 0

Algarve 0 1

Total 3 c

Quadro 12 - Procedimentos concursais concluidos em 2017

Concomitantemente e perante as necessidades identificadas em diagndstico nos territérios de Viana do
Castelo, S. Pedro da Cova, Rio Tinto, Cidade do Porto, Vila Nova de Famalicdo e Guimardes e uma vez que se
verificou que os procedimentos concursais ndo poderiam ser concluidos antes do final de 2017, foi deliberada
a continuidade dos projetos em execucdo nesses territorios até final dos respetivos procedimentos concursais,
para que esses territorios ndo ficassem sem as respostas que comprovadamente foram identificadas como

necessarias as populacées alvo da intervencao.
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Execucdo do PORI

A atribuicdo de financiamento a projetos que constituem os PRI é efetuada nos termos da Portarian.2 27/2013,
de 24 de janeiro, que define os principios, regras e procedimentos a que devem obedecer as condicGes de
autorizacdo e atribuicdo financiamento, pelo SICAD, a entidades promotoras de projetos que constituem os

PRI.

Um PRI tem a duragdo maxima de 24 meses, podendo ser renovado por igual periodo de tempo, desde que
exista avaliacdo positiva e parecer favoravel pela ARS I.P. respetiva sobre as propostas de continuidade
apresentadas e, no caso dos projetos dependentes do financiamento publico, disponibilidades orcamental do

SICAD.

Em 2017 nos 45 territérios identificados como prioritarios, estiveram em execucdo durante todo o ano, para as
quatro areas lacunares, 85 projetos, sendo que destes 9 projetos foram concluidos (tendo-se mantiveram-se
em processo avaliagdo final, conforme legivel no quadro 11 e no grafico 11) e 8 novos tiveram inicio na

sequéncia de estabelecimento do contrato de financiamento.

Considerando todos os projetos em execucdo, durante o ano de 2017, por regido, chegamos a seguinte

distribuicdo:
i Ne de projetos N2 projetos N2 projetos Territorios definidos
Regidao e , . N
monitorizados concluidos iniciados como prioritarios
Norte 40 2 1 22
Centro 25 4 3 12
Lisboa 14 2 3
Alentejo 0 0
Algarve 5 1 1
Total 85 9 8 45
Quadro 11 - Projetos em execugdo e em monitorizagdo, por regido
25 -
M Territérios definidos como prioritarios n=45
20 A
15 4
10 - 7
i 3
> 1
O -
Norte Centro Lisboa e Vale do Teio Alenteio Algarve

Gréfico 11 - Distribuigdo de territdrios por regido
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Grafico 12 - Distribui¢do de projetos por regido e area lacunar

A maioria dos projetos em execugdo em 2017 (n=85) é da 4rea da Redugdo de Riscos e Minimizagdo de Danos
(n=41), seguido de projetos de Reinsercdo (n=21), de Prevencdo (N=20) e Tratamento (n=3), conforme

apresentado na tabela n.2 3 e traduzido nos graficos seguintes.

vegio
4 19 16 1

Norte
Centro 11 10 4 0
Lisboa 2 9 1 2
Alentejo 1 0 0 0
Algarve 2 3 0 0
Total 20 41 21 3

Quadro 13 - Distribuicdo de projetos em execugdo, considerando a regido e a area lacunar

B Prevengdo
H RRMD
M Reinserc¢do

Tratamento

Gréfico 13 - Percentagem relativa de projetos em execugdo, considerando a area lacunar

Financiamento atribuido

Em termos financeiros globais foram atribuidos, no ambito do PORI, quatro milhdes oitocentos e setenta mil
guinhentos e trinta e nove euros e sessenta céntimos - 4 870 539,60 €, distribuidos conforme expresso na tabela
e graficos seguintes que apresentam a distribuicdo do financiamento atribuido tendo em conta a regido e a

area lacunar da intervencdo.
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REGIAO/EIXO SUBVENGAO
3214239 €

Prevengdo 32 142,39 €
Prevengdo 61473,40 €
RRMD 129 447,97 €
Prevengao 332 831,53 €
Reinsergao 74 347,48 €
RRMD 555901,81 €
Prevencdo 73 578,12 €
Reinsercdo 35000,04 €
RRMD 177151627 €
Tratamento 144 193,41 €
Prevencdo 154 289,56 €
Reinsercdo 398 115,08 €
RRMD 1053369,18 €
Tratamento 54 333,36 €

TOTAL 4 870 539,60 €

Quadro 14 - Financiamento atribuido, por regido, considerando a drea lacunar

H Prevencdo
H RRMD
M Reinsergdo

Tratamento

Grafico 14 - Financiamento por tipo de intervengdo (N=4.870.539.60€)

A maior parte do financiamento atribuido no ambito do PORI, diz respeito a projetos da area da Redugdo de
Riscos e Minimizagdo de Danos, representando 72 % do total do montante de financiamento atribuido. A drea

lacunar Prevencgdo recebe 13% do financiamento atribuido pelo SICAD, a Reinser¢do 10% e o Tratamento 4 %.

No que se refere a distribuicdo do financiamento por area geogréfica, 42 % do financiamento total estd afeto a
regido de Lisboa e Vale do Tejo, 34,2% dos montantes de financiamento a regido Norte, 20 % a regido Centro,

1% a regido do Alentejo e 4% a regido do Algarve.
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Gréfico 15 - Percentagem de financiamento por drea geogréfica

Monitorizacdo e Avaliacdo do PORI

No que se refere ao acompanhamento, monitorizagdo e avaliagdo das respostas implementadas no ambito do
PORI, estdo previstos dois momentos de avaliacdo em cada periodo de execucdo de um projeto: a avaliacdo
intermédia, realizada a meio do periodo de execugdo e a avaliagdo final que abrange o periodo global de
execugdo para o qual foi aprovado o financiamento pelo SICAD. Os relatérios intermédios e finais, elaborados
pelas entidades promotoras, sdo sujeitos a apreciacdo por parte dos CRI e DICAD e, posteriormente, analisados
no SICAD, propondo-se a sua aprovacao, depois da respetiva analise técnica e financeira. Foram elaborados
pelo SICAD no ano de 2017, 29 relatdrios finais (compostos por 29 analises da componente técnica e 29 anadlises
da componente financeira financeiras) e 15 intermédios (compostos por 15 analises da componente técnica e
15 andlises da componente financeira financeiras). Salienta-se que nas avaliacdes realizadas - técnica e

financeira a elaboragdo dos relatodrios é feita em complementaridade.

Paralelemente s3do ainda desenvolvidas outras atividades de monitorizacdo técnica e financeira,
designadamente pedidos de alteracdo aos projetos, analise de propostas de continuidade, pareceres técnicos
e financeiros sobre materiais elaborados no ambito dos projetos e elaboracdo de novos contratos. Em suma,
no ano de 2017 foram analisados pelo SICAD 37 pedidos de alteragdo técnica e financeira, analisados 3 Pontos
de Situacdo, 44 propostas de continuidade, emitidos 9 pareceres sobre produgdo de materiais, elaborados 8

contratos de atribuicdo de financiamento e 9 planos de pagamento.

A atividade descrita resultou no cumprimento dos Indicadores 12.7.3 Projetos cofinanciados e acompanhados
no dmbito do PORI (n.2); 14.15.1 Procedimentos concursais abertos para atribuicdo de financiamento publico no
dmbito do PORI (n.2) e 14.15.2 Avaliacdo intermédia e final dos projetos cofinanciados no dmbito do PORI (n.2

de avaliagbes/n.? de projetos)
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MONITORIZAGAO E AVALIAGAO DO MODELO DE INTERVENGAO EM REINSERGAO

No seguimento do trabalho que foi desenvolvido nos anos anteriores, em 2017 efetuou-se a monitorizacdo e a
avaliacdo da area da reinsercdo, com recurso ao Sistema de Informacdo Multidisciplinar (SIM). Apds as
alteracGes efetuadas na area referente a intervencdo social, esta ferramenta esta a ser utilizada de forma
exclusiva para efeitos de registo das intervenc@es e para monitorizacdo e avaliacdo da drea da reinserc¢do. Foi
elaborado o Relatdrio de Monitorizagdo das Intervencdes de Reinsercdo 2016, que permitiu evidenciar as
principais necessidades identificadas junto dos cidaddos em acompanhamento e a respetiva capacidade de
resposta dos servicos locais a estas necessidades. Por outro lado, possibilitou a monitorizacdo da atividade
assistencial desenvolvida durante o ano pelos servigos locais das AdministracBes Regionais de Saude, IP.,
apresentando ainda os indicadores de avaliagdo do Modelo de Intervengdo em Reinsercdo (MIR). Este conjunto
de indicadores permite aferir aspetos relevantes sobre a aplicagdo deste modelo, tais como o grau de
disseminacdo da utilizagdo do Plano Individual de Insercdo (Pll), a avaliacdo da eficacia e da eficiéncia das
intervencdes efetuadas, assim como a avaliacdo da capacidade de resposta as necessidades identificadas no

ambito de um PII.

A andlise destes indicadores permitiu concluir que 80% das pessoas com necessidade de acompanhamento
social possuem um Plano Individual de Inser¢do (PIl); 58% dos PIl foram avaliados, sendo que 47% destes Pl
foram cumpridos; 9% das pessoas com Pl tiveram alta social; 45% das necessidades diagnosticadas junto das

pessoas com Pll em vigor foram resolvidas.

A utilizacdo destes indicadores de avaliacdo do MIR vai permitir que, ano apds ano, se evidenciem tendéncias
sobre a intervengdo desenvolvida, mas também possibilita a afericdo da aplicabilidade e dos resultados
atingidos com o modelo em vigor. Deste modo, verificou-se o cumprimento do Indicador Monitorizagdo e

avaliagdo do Modelo de Intervencéo em Reinsercdo (14.16.1).

SISTEMA DE MONITORIZAGAO DAS INTERVENGOES PREVENTIVAS NO AMBITO DOS CAD

No ambito da missdo do SICAD e no quadro das suas atribuicBes de “assegurar a

recolha, tratamento e divulgacdo dos dados e informagdo dos servicos publicos e

/5
SICAD

das entidades privadas com intervencdo no dominio das substancias psicoativas,
dos comportamentos aditivos e das dependéncias”, confrontamo-nos com a

necessidade de proceder a monitorizagdo global da intervengdo preventiva que esta

a ser desenvolvida no pais pelos diferentes agentes e interlocutores e ainda quais
os recursos investidos. Nesse sentido, procedeu-se ao desenvolvimento de uma
proposta de operacionalizagdo de um sistema de monitorizacdo das intervencdes
preventivas no ambito dos CAD desenvolvidas em Portugal, promovidas pelo SICAD, Administracdes Regionais
de Saude (ARS, I.P.) e outros parceiros governamentais e ndo-governamentais que desenvolvem a sua atividade

neste dominio de intervencdo. Especificamente, esta proposta comtempla trés objetivos:

= Desenvolver um modelo de monitorizacdo da intervencdo preventiva nacional;
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= Desenvolver a estrutura de uma aplicagdo/plataforma informética, promotora da recolha de informacgéo
exequivel, rigorosa e segura;
=  Avaliar a adequabilidade e aplicabilidade do modelo junto de uma amostra selecionada (interlocutores

dos Centros de Respostas Integradas (CRI).

Para o desenvolvimento da proposta foi criado um grupo de trabalho, cujo objetivo é a construcdo conjunta do
modelo da estrutura, que contemple indicadores compardveis e mecanismos de recolha de dados exequiveis
da atividade desenvolvida a nivel nacional. O grupo, coordenado pela DPI, é constituido por dois técnicos da
DPI, um técnico da EMSI e dois técnicos da ARS Norte, I.P.; um técnico da ARS Centro |.P.; um técnico da ARSLVT
ARS Alentejo I.P. e um técnico da ARS Algarve I.P.. O grupo de trabalho realizou em 2017 duas reunides, a
primeira em 19 de setembro e a segunda a 30 de outubro, que tiveram lugar nas instalagdes do SICAD, através
das quais se consensualizou a proposta que foi apresentada a Direcdo-Geral do SICAD, a qual foi aprovada,
estando prevista a sua operacionalizacdo durante o ano de 2018 (/ndicador 14.17.1 Desenvolvimento de
documento para a definicGo da estrutura e sistema de monitorizagdo das interven¢des preventivas no dmbito

dos CAD).

MONITORIZAGAO DA INTERVENGCAO NA PROBLEMATICA DO JOGO

Ainda no que concerne a problematica do jogo procedeu-se a adaptacdo dos campos fundamentais do SIM
para uma melhor caracterizacdo das situagdes em seguimento por perturbacdo ou problemas de jogo visando
propiciar informagdo mais rigorosa em torno de areas emergentes de intervencdo. Este topico tornou-se
prioritario face ao gradual aumento de pedidos de apoio no dominio dos CAD sem substancias e que,
frequentemente, cursam com outras perturbagSes aditivas, facilitando igualmente o registo clinico dos
profissionais de saude (/ndicador 14.18.1 - Definicdo de indicadores de monitorizagdo da interven¢do no @mbito

do Jogo).

Objetivo Operacional 5

Reforgar o envolvimento e/ou a capacitagdo dos SH nos processos de implementagdo, monitorizacdo e
avaliacdo das intervencdes em CAD

FORUM NACIONAL ALCOOL E SAUDE - FNAS

O trabalho desenvolvido no &mbito do Férum Nacional Alcool e Satide em 2017 (indicador 15.20.1 Iniciativas de
Membros do FNAS promovidas no Gmbito da problemdtica do dlcool) foi marcado pelo final do ciclo estratégico

2013-2016, o que se traduziu:

(1) Na organizagdo e producdo de um relatério reunindo toda a informagdo referente ao funcionamento

do Férum no ciclo cessante
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(2) Narevisdo de todos os documentos de referéncia adaptando-os a um novo ciclo
(3) No apoio aos diferentes membros na estruturagdo de novos compromissos de agdo e (4)
(4) No convite a entidades que desenvolvem a sua agdo em areas consideradas omissas ou fragilmente

representadas no Férum.

(1) Organizacdo e producdo de um relatério reunindo toda a informacdo referente ao funcionamento do

Férum no ciclo cessante:

— Aquando do final do | ciclo, o Férum Nacional Alcool e Satide era composto por 56 membros. No final

do Il ciclo 74 membros integravam esta plataforma distribuidos da seguinte forma:

Natureza | ciclo Il ciclo

Administracdo Publica 19 21
Autarquias 2 4

Entidades publicas e privadas - 7
Instituicdes do Ensino Superior - 6
Sociedades Cientificas e Ordens Profissionais 4 8
Operadores da Industria e do Comércio 6 11
Entidades do setor social, ONG e IPSS 23 15
Sindicatos 2 2
TOTAL 56 74

Quadro 15 - Caracterizagdo de membros do FNAS por ciclo

— Ao longo do Il ciclo foram submetidos e aprovados 85 compromissos pelos diferentes membros, dois dos
quais coletivos, isto é, integrando mais do que uma entidade no desenvolvimento das mesmas atividades.
— Caracterizando os compromissos por Tipo de Atividade verifica-se que predominaram abordagens de
Sensibilizacdo (46%), seguidas a uma distancia significativa pelos processos de Formagdo 34%), de
informacgdo ao consumidor (21%) e de investigacdo (15%). As atividades menos representadas foram as de

Tratamento (8%) e de Fiscalizagdo (6%).

Compromissos

Tipo de Atividades Il Ciclo | Ciclo

Informagdo ao consumidor 18 21% 21 43% Outros
Atividades no ambito dos media 12 14% 8 17% Levantamentos 8
AcBes de sensibilizacio 39 46% * 45% L”rfxﬁﬁl’ﬁf de 5
Programas de intervengdo continuada 10 12% * 30% Z;Ociiigtii 4
Formagao 29 34% 8 17% Concursos 2
Investigacdao 13 15% 8 15% Construgdo de Rede 2
Comunicagdo comercial 8 9% 7 15% Advocacy 2
Aconselhamento 11 13% 17 36% Monitoriza¢do 1
Tratamento 7 8% 5 11% TOTAL 24

Fiscalizacdo 5 6% 3 6%
Outros 24 28% 5 11%

Quadro 16 — Compromissos por Tipo de Atividades, 2017
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Caracterizando os compromissos por Grupo-alvo das intervencGes, observa-se uma cobertura mais ampla

do ciclo de vida e o colmatar de lacunas que no | ciclo se haviam verificado.

Compromissos

Grupo Alvo . .
I Ciclo 1 Ciclo
1. Sem Grupo Alvo definido 19 21% 10 21% Outros
2. Mulheres Gravidas 4 1% 0 Pais e Familias 12
3. Criancas até aos 9 anos 7 8% 3 6% InstituicBes 15
4. Pré-adolescéncia e Adolescéncia 28 31% 28 60% Populacdo Reclusa 1
5. Jovens.Adul.t?s.—18 a 24 anos, )2 27% H0* 8% e o
Universitarios
6. Adultos 25 e os 64 20 22% 10* 21%
7. Adultos acima dos 65 6 7% 0
8. Trabalhadores (contexto laboral) 19 21% 26 55%
9. Técnicos (profissionais de diferentes 49 549 31 66%

areas)
10. Pessoas com PLA 10 11% 3 6% |
11. Outros 28 31% 6 13%

Quadro 17 — Compromissos por Grupo Alvo, 2017

— Por fim, caracterizando os compromissos em termos de Contexto de Intervengdo é de sublinhar a sua
diversidade e distribuicio heterogénea. A semelhanca do verificado no | Ciclo, destaca-se o contexto
Escolar como aquele no qual se desenvolve aproximadamente um terco das intervengles (32%) facto que
ndo é de estranhar face a problematica. Se a este se somarem as intervencdes dirigidas ao Ensino Superior
(20%), poder-se-a depreender que o meio escolar é considerado um contexto estratégico no qual se
conjugam a presenca dos jovens, 0s riscos inerentes as experiéncias em momentos festivos e os
profissionais que com suporte formativo, poderdo integrar o tema dos problemas ligados ao alcool numa

perspetiva de educacdo para a saude.

. Compromissos
Contextos de Intervengdo

11 Ciclo I Ciclo
1. Ambiental 5 6% - Outros
2. Comercial 12 14% 0 Comunicagdo Social 3
3. Comunitario 20 24% 13 28% Campos de férias 2
4. Desportivo 1 1% 4 Politico 4
5. Escolar 29 34% 19 349~ Associativo/ 4

Institucional

6. Familiar 11 13% 8 Cientifico 1
7. Laboral 21 25% 17 38% Deontoldgico 1
8. Recreativo 7 8% 12 23% TOTAL 15
9. Rodovidrio 6 7% -
10. Saude 18 21% 12 23%
11. Universitdrio 18 21% 7
12. Virtual 6 7% 7
13. Outros 15 18% 1 11%

Quadro 18 — Compromissos por Contextos de Intervencdo, 2017
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No total foram reportadas 201 a¢des concretizadas, numa taxa de execugdo de 79%.

Em termos de abrangéncia destaca-se:

a.

b.

17 compromissos incidiram sobre a populagdo em geral, reportando 26.984.976 interacdes
14 compromissos reportaram intervencées diretas com populagdo juvenil e jovem adulta
tendo proporcionado o desenvolvimento de 182.738 contactos

21 compromissos proporcionaram a formagdo ou sensibilizagcdo de 6.216 técnicos aos quais
se acresce 2.730 profissionais ligados ao sector econdmico. A estes valores poderdo ainda ser
acrescidos os 19.000 membros da OPP e os 14.181 dirigentes do CNE abrangidos por
iniciativas de divulgacdo ou difusdo de informacdo através do Malling institucional.

14 compromissos abrangeram 4.195 trabalhadores

8 compromissos abrangeram 12.479 pessoas em respostas de tratamento, individuais ou em

grupo, prevencdo da recaida, grupos de autoajuda e apoio telefénico

— Verificou-se uma boa distribuicdo dos compromissos pelas diferentes metas, destacando-se uma maior

incidéncia sobre as que dizem respeito a populacdo geral, nomeadamente em relacdo a reducdo da

prevaléncia do consumo de risco e dependéncia (59%) e dos estados de embriaguez (51%). No extremo

oposto, as metas menos visadas pelos compromissos desenvolvidos foram as que diziam respeito a

disponibilizacdo, venda e consumo no mercado (13%) e ao aumento do risco percebido do consumo de 1-

2 bebidas alcodlicas quase todos os dias, em estudantes de 16 anos (20%).

(2) Revisdo de todos os documentos de referéncia adaptando-os a um novo ciclo

Com o inicio do lll ciclo, foi necessario proceder a revisdao dos documentos orientadores do FNAS. Deste modo,

o secretariado permanente, durante o ano de 2017, procedeu a revisdo dos seguintes documentos:

Q

) Relatdrio do Il ciclo do FNAS (2013-2016)

b) Carta de Compromisso do lll ciclo FNAS

c¢) Documento de Adesdo ao FNAS

d) Lista de membros —Ill ciclo

e) Formulario de Submissdao de Compromissos — Il ciclo FNAS

f)  Guido de apoio ao preenchimento do Formulério de Submissdo de Compromissos

g) Regulamento da Comissdo Executiva — Ill ciclo

h) Normas Graficas — Il Ciclo

i) Contetudos do micro-site FNAS

(3) Apoio aos diferentes membros na estruturacdo de novos compromissos de acdo

Ao longo de 2017 o secretariado permanente concretizou 59 reunides com membros do FNAS visando a

avaliacdo da sua participacdo no ciclo anterior e o levantamento de ideias para a concretizacdo de novos

compromissos de agdo.
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Ainda dentro do trabalho de contacto do secretariado permanente com os membros FNAS, foram
concretizadas ao longo de 2017, sete Grupos de Encontro tematicos abrangendo as areas de intervencao de (1)
Informacgado/Sensibilizacdo, (2) Prevencdo/Formacdo, (3) Tratamento e Reinsercdo, (4) Produgdo Cientifica e (5)
fiscalizacdo e dominio da oferta. O grupo de producdo cientifica reuniu-se trés vezes. No decurso dos Grupos
de Encontro estiveram envolvidos 74 participantes representando 31 entidades, numa média de 18

participantes por Grupo de Encontro.

Por fim, registe-se no decurso de 2017 foram concretizadas seis Encontros de Monitorizagdo que

proporcionaram a apresentacdo e validacdo de 37 novos compromissos submetidos por 22 membros FNAS.

(4) Convite a novas entidades

Do mesmo modo, e visando o alargamento do Férum a novas entidades cuja drea de acdo resulte venha
colmatar lacunas identificadas na constituicdo desta plataforma, o Secretariado Permanente concretizou 21

reunides com 14 novas entidades, as quais resultaram na integracdo no FNAS de 9 novos membros:

— Alto Comissariado para as Migracdes IP (ACM) / Programa Escolhas
— Associacdo Portuguesa de Festivais de Musica (APORFEST)

— Associagdo de Hotelaria de Portugal (AHP)*

— Camara Municipal de Lisboa (CML)*

— Comité Olimpico Portugués (COP)

— Confederagdo Portuguesa das Coletividades Culturais, Recreativas e Desportivas (CPCCRD)
— Diregdo Geral do Consumidor (DGC)

— Faculdade de Motricidade Humana (FMH)

— Federacdo Portuguesa de Futebol (FPF)*

— Fundagdo Benfica (FB)

— Fundacdo Sporting*

— Instituto de Apoio a Crianca (IAC)

— Sociedade Portuguesa de Cardiologia (SPC)

— Sociedade Portuguesa de Psiquiatria e Saude Mental (SPPSM)*

(* entidades que ndo concretizaram ainda a sua adesdo ao FNAS)

ACOMPANHAMENTO DA IMPLEMENTAGAOQ DO DIA DA DEFESA NACIONAL (DDN)

Em 2017, foram concretizadas trés reuniées de Monitorizacdo com as DICAD das ARS, IP e com as Equipas de
Prevencdo em CAD das duas RegiBes Autdonomas (indicador 15.21.1 Acompanhamento da Implementacéo do
Dia da Defesa Nacional). Em duas delas participou a coordenagdo militar do DDN tendo sido concretizada uma
reunido adicional envolvendo apenas esta coordenagdo e o responsavel do SICAD pela intervencdo da saude
neste contexto. Esta reunido visou o planeamento de uma resposta alternativa a abordagem presencial por

parte das equipas de saude, no sentido de colmatar as sessGes em que ndo é possivel contar com a presenca
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de técnicos. Da mesma resultou o compromisso de producdo de um suporte audiovisual a concretizar em 2018
com a colaboracdo de todas as parte e o acordo para explorar a possibilidade de concretizar em formato de
projeto-piloto, um conjunto de sessdes suportadas por videoconferéncia cobrindo diferentes nucleos em

simultaneo.

Esta articulacdo entre a Dire¢do-Geral de Recursos da Defesa Nacional e o SICAD/ARS, I.P. no dmbito do DDN
resultou, no ano em apreco, numa abrangéncia estimada de 67233 jovens participantes, de acordo com o

quadro que a seguir se apresenta:

AREA DEMOGRAFICA N2 DE JOVENS ABRANGIDOS

Norte 20016

Centro 18157

Lisboa e Vale do Tejo 16667
Alentejo 4735

Algarve 2240

Regido Auténoma da Madeira 2308
Regido Auténoma da Acores 3110
TOTAL 67233

Quadro 19 — Participantes por regido no DDN, 2017

Por fim, a semelhanca dos anos anteriores, foi concretizada uma sessdo de formagdo de duas horas, que teve
lugar a 20 de dezembro nas instalagdes do Regimento de Artilharia de Lisboa, dirigida aos facilitadores militares

do DDN.

A formacdo incidiu sobre os comportamentos aditivos com e sem substancia e a sua relagdo com as
necessidades e motivacGes do individuo face aos contextos em que estd inserido. Estiveram presentes nesta

formacao cerca de 30 militares dos diferentes ramos das forgas armadas.

CONSULTORIA, SUPERVISAO E SUPORTE TECNICO NO AMBITO DA IMPLEMENTAGAO E AVALIAGAO DE
INTERVENCOES EM CAD EM DIFERENTES CONTEXTOS E GRUPOS-ALVO

Varias acdes neste dominio tém sido amplamente desenvolvidas ao longo dos anos e que, no ambito do PA
2017, concorrem para o cumprimento do Indicador 15.23.1 Consultoria, superviséo e suporte técnico no @mbito

da implementacdo e avaliacdo de intervengées em CAD em diferentes contextos e grupos-alvo).

No ambito da intervencdo em meio laboral, a DPI/DPIC mantém uma equipa de trabalho com o objetivo de
providenciar respostas a entidades empregadoras, realizar analises de programas e projetos de intervencdo
provenientes de empresas, bem como de documentos conceptuais e organizativos, emitindo os respetivos

pareceres e propostas de desenvolvimento, tendo conseguido responder a 100% das solicitacdes das entidades
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assim continuamos a desenvolver consultoria e validacdo de a¢Bes de formacdo em 2017, a trés grandes

empresas privadas multinacionais no ambito da prevengao e intervengdo em CAD em contexto laboral.

Projeto Kosmicare

A Good Mood, produtora do Boom Festival, produziu em
2017 um novo evento, o Being Gathering, que teve lugar
de 28 de junho a 2 de Julho em Idanha-a-Nova, junto a

N ETES HARCA barragem Marechal Carmona, no mesmo espaco onde é

DIACUEY, DA |

ONFERENCIAS, HASTERCLASSES
QUND JOURN ponto de encontro para promover e explorar propostas

realizado o Boom Festival. O festival pretende ser um

alternativas de promocdo da saude e bem-estar de
- forma holistica, através de workshops tematicos,

concertos, conferéncias, entre outros.

Numa perspetiva de se dar continuidade, numa légica de responsabilidade partilhada, a promogédo do bem-
estar dos participantes do evento e fomentar a producdo de conhecimento cientifico para a intervencdo
preventiva e de Redugdo de Riscos e Minimizagdo de Danos em contextos recreativos, a produtora do festival
e a Faculdade de Educacdo e Psicologia da Universidade Catdlica do Porto, solicitaram ao SICAD a colaboragdo
para a implementacdo do Kosmicare neste novo evento. O Kosmicare é um projeto de intervencdo na crise
resultante do consumo de SPA em contextos recreativos. No Being Gathering, tal como desenvolvido no BOOM
Festival, as atividades do Kosmicare em 2017 passaram, numa primeira fase pelo planeamento da intervencdo
no terreno e respetivos processos organizativos e logisticos e pela construcdo do maédulo formativo e respetivo
manual, visando a formacdo da equipa técnica. A segunda fase consistiu na deslocacdo ao festival, durante a
sua realizagdo, entre 28 de junho a 2 de Julho para operacionalizagdo e co-coordenagdo da intervencdo no
terreno e para dar suporte a investigacdo no que se refere a recolha de dados. O SICAD alocou um técnico, com

funcGes de co-coordenacdo da implementacdo da intervencdo no terreno.

O festival recebeu cerca de 5.000 pessoas e o Kosmicare decorreu nos mesmos moldes dos anos anteriores
tendo contudo, sido introduzidas algumas alteragGes, designadamente no redimensionar da resposta e da
equipa técnica ao festival. A equipa foi composta por 18 elementos, quase na sua maioria voluntarios,

provenientes maioritariamente de Portugal e de outros paises tais como como a Bélgica, Brasil e Holanda.

Na edi¢do de 2017 verificou-se uma pequena afluéncia de visitantes a necessitar de apoio. Sublinha-se a
excelente articulacdo do Kosmicare com os servicos de emergéncia médica e os servicos de seguranca do

festival.
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Projeto CAD na Casa Pia de Lisboa

O Programa de Prevencgdo dos Comportamentos Aditivos e Dependéncias (CAD) na Casa Pia

de Lisboa, I.P. (CPL), coordenado em conjunto pela CPL; pela ARSLVT, IP, através da DICAD,

e pelo SICAD, através da DPIC, visa implementar estratégias de intervencdo preventiva
. seletiva e indicada para os comportamentos aditivos com e sem substancias psicoativas

Ca 3 Piea. P P P
Lisboa (SPA), através de acGes especificas e complementares, designadamente através do
desenvolvimento de competéncias sociais dos educandos, com a implementacdo do Programa CAD, este
integrado no programa mais vasto de desenvolvimento de competéncias na CPL, designado Competéncias

Sociais Integrada (CSI), e do encaminhamento dos mesmos para a vertente de prevencdo indicada/ tratamento.

O ano de 2017 deu-se seguimento a implementacdo do programa na sequéncia da sua reformulagdo ocorrida
em 2016. Procedeu-se a formacdo dos grupos de referéncia para a utilizacdo do Guido de Procedimentos para
a Intervengdo em CAD e para implementacdo do Programa CAD, sobre o qual se organizaram duas sessoes de
formacado para os técnicos da CPL, que se configuraram como momentos determinantes para a execugdo do
projeto. No ambito das suas atribuicGes, durante o ano de 2017 o Nucleo de Coordenacdo do projeto reuniu
regularmente, tendo sido realizadas um total de sete reunides de trabalho com a participacdo dos diferentes

elementos das trés entidades responsaveis pelo programa.

A semelhanca dos anos transatos, implementar uma intervencdo preventiva de natureza seletiva, indicada e
ambiental adequada as necessidades e caracteristicas dos grupos-alvo (educandos, familias e restantes agentes
socioeducativos) dos CED da CPL, no ambito dos CAD, com ou sem SPA é uma tarefa complexa, que exige uma
grande articulagdo e congregacdo de esforcos. Acresce sublinhar que o trabalho desenvolvido durante o ano
em apreco, desenvolveu-se tendo como base um estreito e proficuo trabalho de colaboracdo entre os técnicos
representantes das trés entidades envolvidas e de acompanhamento direto a intervengdo desenvolvida em

cada CED.

Corda Bamba

O Programa “Corda Bamba” é da autoria conjunta da Unidade de Alcoologia de

Lisboa e do Unidade de Desabituacdo das Taipas, sob a coordenagdo da DICAD da

ARSLVT, visando a prevencdo do consumo de substancias psicoativas em

Adolescentes e Jovens, tendo iniciado a sua atividade em fevereiro de 2015.

para quem?

Face a necessidade de conjugar abordagens individuais e grupais, num modelo de
para qué?
qual o processo? = ~ . . . . . .. . ; .
prevencdo de tipo seletivo e indicado, a equipa solicitou ao SICAD apoio técnico,

quais a5 intervengies?

para a supervisdo regular do projeto, com periodicidade trimestral, a ser

'quals as recursos?
desenvolvida por um profissional da Direcdo de Servicos de Planeamento e

prontos para construir ests resposts «
su : Intervencio.
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A supervisdo centrou-se entre a reflexdo sobre aspetos de gestdo do projeto, como a articulacdo com parceiros,
e o0 planeamento de eventos, bem como sobre a intervencdo junto aos jovens, assumindo uma clara
aproximacdo ao formato de supervisdo em clinica em salde mental, tendo em conta as caracteristicas da
equipa, em termos de multidisciplinariedade e multifun¢c®es, numa perspetiva integrativa, mais focada na

técnica do que na teoria.

Tendo por base as orientagdes assumidas para o suporte técnico solicitado, ao longo de 2017 foram
concretizadas 3 sessdes de supervisdo, na sua grande maioria centradas na discussdo de casos, mais um
workshop dirigido a reflexdo sobre a construgdo e manutencdo da rede de suporte, recorrendo a metodologias
participativas com base no recurso ao Lego©. Este workshop envolveu para além dos técnicos ligados ao Corda
Bamba, outros parceiros, nomeadamente o Departamento de Pedopsiquiatria do Hospital de D. Estefania

(Centro Hospitalar de Lisboa Central, E.P.E.), do IPDJ, IP, entre outros.

De referir que no decurso de 2017 a Equipa do Projeto Corda Bamba efetuou 24 novas admissGes, e 257

consultas de acompanhamento e 95 intervencg&es familiares.

Dinamizacdo/ participacdo em grupos de discussdo interinstitucionais sobre a intervencdo em CAD em diferentes

contextos

No dmbito do Indicador /5.21.3 Dinamiza¢do/ participagéo em grupos de discusséo interinstitucionais sobre a
intervengcdo em CAD em diferentes contextos, iniciou-se em 2017 a colaboracdo do SICAD no seio da Estratégia
Nacional para a Integra¢Go de Pessoas em Situagdo de Sem-Abrigo 2017-2023 (ENIPSSA). Esta estratégia
estabelece-se numa ldgica de continuidade em relagdo a anterior (2009-2015), assente em trés objetivos
estratégicos, que visam a promoc¢do do conhecimento do fendmeno das pessoas em situacdo de sem-abrigo,
informacao, sensibilizacdo e educacao, o reforco de uma intervengdo promotora da integracdo das pessoas em

situacdo de sem-abrigo, bem como a coordenagdo, monitorizagdo e avaliagdo.

Considerando que a situacdo de sem-abrigo estd muitas vezes associada a problemas ligados aos
comportamentos aditivos e as dependéncias (CAD), o acesso a cuidados de salde especializados, de acordo
com as necessidades diagnosticadas, é um aspeto critico para o sucesso das intervengdes junto da populagdo

em situacdo de sem-abrigo.

Assim, o SICAD participou ativamente no Grupo de Implementagdo, Monitorizacdo e Avaliacdo da Estratégia
(GIMAE) e € membro do Nucleo Executivo, érgdo com responsabilidades na implementacdo da estratégia e que
é constituido pelas entidades que pela sua drea de atuagdo se destacam, quer na prevencdo de situagdes sem-
abrigo quer na intervencdo junto das pessoas que ja se encontram em situacdo de sem-abrigo. Para além desta

participacao, o SICAD assegurou ainda a sua representacao no Grupo de Trabalho da Intervencao.

Ao longo do ano de 2017, foram dadas 22 respostas a solicitagcdes de contributos e participagdo em reunides

no ambito dos 6rgdos da ENIPSSA, dos quais se destacam os contributos para o Plano de Agdo 2017-2018.
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No ambito das intervencdes em contexto laboral, o SICAD esteve presente em varios encontros e grupos de
trabalho nacionais nomeadamente no 12 Encontro Meio Laboral promovido pela Camara Municipal de Lisboa,
aquando da assinatura do protocolo SICAD/Autarquia de Lisboa e no Encontro UGT "A Prevengdo do Consumo

de Substancias Psicoativas no Trabalho", realizado em Espinho a 20 de abril.

Acdo concertada com os programas VIH/SIDA, Hepatites e Tuberculose

O SICAD, através da DIT /DPI (indicador .5.24.1. Participagdo em Grupos de Trabalho no dmbito dos programas
VIH/SIDA, Hepatites e Tuberculose), mantém ativamente o seu envolvimento no Programa de Troca de Seringas
“Diz ndo a uma seringa em seqgunda mé&o” no que respeita a participagdo nos trabalhos regulares da Comissdo
de Acompanhamento deste programa, quer no desenvolvimento de iniciativas decorrentes das disposi¢cdes da
Portaria n2 301-A/2016 de 30 de novembro (conjuntamente com a DGR), quer na implementacdo e controlo
dos procedimentos de troca de kits nas farmacias aderentes, em articulagdo com o INFARMED, |.P, DGS e ACSS,
I.P. Neste ambito, em 2017 foram realizadas trés reunides entre estas quatro entidades, que incidiram sobre o
acompanhamento e monitorizacdo das trocas de seringas nas farmacias, bem como sobre os respetivos

procedimentos de faturacdo, de controlo do movimento e de pagamentos.

Refira-se ainda a participacdo do SICAD, pela DPI, na elaboracdo de norma “Detecdo e prevengdo da tuberculose
entre utilizadores de substdncias psicoativas”, correspondendo a solicitacdo por parte da DGS - Programa
Nacional para a Tuberculose. Os trabalhos realizados durante o ano de 2017 neste dominio conduziram a
elaboragdo de um draft final do protocolo e da respetiva norma, pelo que se prevé que a sua finalizagdo ocorra

no inicio do ano subsequente.

Objetivo Operacional 6

Disponibilizar informacdo nacional em matéria de substancias psicoativas e CAD (Componente DPI)

O envolvimento da DPI na execucgdo de tarefas que corresponderam ao cumprimento das obrigacdes relativas
aos compromissos internacionais do SICAD foi muito significativa; assim e para & da contribuicdo para o
preenchimento dos instrumentos de reporte (tabelas estandardizadas e questiondrios estandardizados) e

Workbooks, no ambito do OEDT, sdo de salientar:

— Ainda no ambito do OEDT, participacdo nas reunides de peritos TDI (20-21 de setembro) e DRID (13-
16 de junho), e contribuicdo para o preenchimento dos National Update respetivos;

— Participagdo em Reunido para revisdo do Relatério do OEDT sobre Health and Social Responses to Drug
Problems;

— Colaboracgédo na revisdo dos pontos 3.3. e 3.5. do Interim Report—OEDT;
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— No ambito das respostas ao UNODC:
=  (Colaboragdo para o preenchimento do questionario ARQ 2016: Questiondrio Anual das
Nag¢des Unidas sobre Drogas;
= Colaboracgdo para a revisdo do questionario ARQ Review- question 29;
= (Colaboracgdo na resposta ao questionario: Informal Scientific Network Suggested Measures;
— Colaboragdo no preenchimento do questionario Preliminary questionnaire TDOLEGA4;
— Resposta ao questionério Generic Opioid Substitution Medication, Ponto Focal REITOX — Austria;
— Contribuicdo para a resposta ao questionario AMODT — Agonist Medicaments for Opioid Dependency
Treatment, Pompidou Group
— Contribuicdo para resposta ao questionario Study on Gender Perspective in Drugs Policies, COPOLAD;
— Participacdo no Grupo de Reflexdo sob o tema “Eliminar a Hepatite C em Portugal”, dinamizado pela
Nova School of Business & Economics da Universidade Nova de Lisboa (NOVA SBE) — de cujos trabalhos

resultou a publicagdo “Eliminar a hepatite C em Portugal: da visdo a a¢do”.

Respostas a outras solicitacSes de informacao:

— Legal Framework for the Use of Ibogaine in Portugal;

— Questdes de Género — Intervengdes Especificas, por solicitagdo da Embaixada de Portugal em Viena -
Austria;

— Mapping the Monitoring/ Follow up of Parctices Regarding Care and Services related to Drug Addiction,

Socialstyrelsen, Suécia;

Refira-se ainda a contribuicdo da DPI para a rececdo de delegacdes e profissionais estrangeiros, nomeadamente
a delegacdo da Norwegian Addiction Foundation, e da Dra. Natasha Perry, da autoridade para os CAD de New

South Wales, Australia.
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Objetivo Operacional 7

Potenciar a partilha e transmissao efetiva da informacdo e do conhecimento

Promovendo o cumprimento do Indicador (/7.29.1 Elaboragdo/ realizagio de comunicagdes no dmbito dos CAD

em diferentes contextos e dreas de intervengdo), sdo neste de topico de destacar as seguintes comunicacdes

efetivadas pela DPI/DPIC/DIT, em representacdo do SICAD:

SOLICITAGAO AO SICAD
(ENTIDADE)

Sociedade Portuguesa de

COMUNICAGAO EFETUADA (NOME)

Comunicagdo no | Congresso Internacional sobre a
Crianga e o Adolescente e 49 Reunido Anual da Secgdo

LOCAL

Alfandega do

repercussées negativas no local de trabalho

o de Pediatria Social da Sociedade Portuguesa de 26.01.2017
Pediatria o , Porto
Pediatria: Consumos precoces de dlcool e drogas:
como abordar?
Ordem dos Farmacauticos Comportafnef)tos aditivos e Dependéncias na Infancia 7 01.2017 Lisboa
e adolescéncia
Camara Municipal de Lisboa ch{e/o de Interven;qo sobre Comportamentos 20.02.2017 Lisboa
Aditivos nas Autarquias
Servgo de PS.ICO|'(?ng’i centro Oficina Grande Grupo - Entre-tanto, inovemos: Ce}ntr.ol Hpspltalar
Hospitalar Psiquiatrico de ) , 09.03.2017 Psiquidtrico de
) Construindo pontes em saude )
Lisboa Lisboa
Comissio Europeia TAIEX Workshop on Drug Policy Reform — Sharing 21.03.2017 Jakarta
European Experience: Portugal
Servico de Psicologia Centro Centro Hospitalar
Hospitalar Psiquiatrico de Comunidade e preven¢éo 10.03.2017 Psiquiatrico de
Lisboa Lisboa
Unido Geral de Alcool e Outras Substéncias Psicoativas
Intervengdo em Contexto Laboral - O uso de 20.04.2017 Espinho
Trabalhadores . . .
substdncias psicoativas no local de trabalho
Delegacdo da
Associacdo Nacional de Participagdo como Orador na drea da prevencgdo dos 99.04.2017 Ordem dos
Estudantes de Medicina Problemas ligados ao dlcool no ‘Live it Up’! T Médicos de
Coimbra
Grupo Coordenador do
P P a
de Comportamentos Fundagio
o P R Aspetos Psicossociais da Adigdo 17.05.2017 Calouste
Aditivos e Combate as )
N Gulbenkian
Dependéncias nas Forgas
Armadas
Encontro
Comissdo Nacional de Ej;;;nglod;a
Promogao dos Direitos e Prevengdo dos Comportamentos Aditivos e L ¢
Protecdo das Criangas e Dependéncias em Criangas e Jovens 19.05.2017 Atividade das
Joven(; ¢ p ¢ CPCJ no ano de
2016, Idanha-a-
Nova
Assoua(.;ao Portuguesa de C.omu/n/.cag:ao. n? Vil CongresAso fie Patologia L?ucAJI, ' 23.06.2017 Lisboa
Patologia Dual Simpdsio: Intimidade, Substéncias, Poder e Violéncia
Grupo Pompidou Duas comun/cagoes no Sem/nar/o: Women and Drugs: 26.06.2017 Roma
from policy to good practice
Ministério das Financas Efeitos nocivos do dlcool nos adultos e as 26.06.2017 | Lisboa
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Conference Healthy work environments, active health

Lisboa

Comissdo Europeia and diseases prevention at workplace- RARHA Joint 09.06.2017 Lisboa
Action
Observatério Europeu da EMCDDA DRID annual expert meeting:
Substance use among MSM and updates on the )
Droga e das . 15.06.2017 Lisboa
; . hepatitis A outbreak:
Toxicodependéncias ; . .
Brief report on the Portuguese situation
ISPUP- Instituto de Saude . . L
Publica da Universidade do A Hepatl}‘e fem utilizadores de drogas: do rastreio a 19.07.2017 Porto
referencia¢do
Porto
Observatorio Europeu da
Droga e das Ageing High-risk Drug Users 20.09.2017 Lisboa
Toxicodependéncias
Lisbon Addictions Conference — A tool kit for evidence-
Coordenacdo da based good practices: )
RARHA/SICAD Public awareness, school-based and early 25.10.2017 Lisboa
interventions to reduce alcohol related harm
Coordenagdo da Lisbon Addictions Conference — Sponsored session )
RARHA/SICAD RARHA - Joint Action RARHA 25.10.2017 | Lisboa
SICAD Comumcag:aq Lisbon Add/ct/qns - Building Standards- 26.10.2017 FIL - Lisboa
based narratives for prevention
~ ) L .y Auditério d
Delegacdo Regional de Comunicagdo no Il Encontro dos Psicdlogos do Sul - udrtorio do
} 27.10.2017 Metro Alto dos
Lisboa da OPP Programa Eu e os Outros )
Moinhos
Comunicagdo no XXX Encontro das Taipas — 30 Anos
de Inovagdo, Mesa ‘Comorbilidade e Tragos de
. . N Funcionamento’: Alexitimia, Regulagdo Emocional e L
Unidade de Desabituacdo Comportamentos Aditivos 10.11.2017 Grande Auditério
das Taipas/ARSLVT, IP o ISCTE/IUL, Lisboa
Comunicagéo no XXX Encontro das Taipas — 30 Anos
de Inovagdo, Mesa “Salas de Consumo Assistido”
2 Comunicagdes no Il Congresso de Comportamentos )
- ; Escola Superior
Aditivos — Viseu: )
- Da Teoria a Prdtica: Reinventando a de Saude de
CRI de Viseu/ARS Centro, IP N ’ 13.11.2017 Viseu - Instituto
Prevencéo o
. . - Politécnico de
— Clinica e investigagdo em comportamentos )
e . Viseu
aditivos sem substdncia
Diregdo - Geral da
Educacdo, Equipa de Comunicagdo na 292 Conferéncia EDUTALKS: Teatro Thalia em
. . . ~ 15.11.2017 )
Recursos e Tecnologias Telemdvel na sala de aula: sim ou ndo? Lisboa
Educativa
Comissdo para a Dissuasdo
da Toxicodependéncia de Encontro CDT Lisboa - @Estados Alterados 24.11.2017 Lisboa

Quadro 20 — Comunicagdes efetuadas pela DPI

Participagdo em Org3os Consultivos

Ao nivel da Representac¢do Nacional do SICAD, a Direcdo da DPI assegura as seguintes participacées:

— Conselho Nacional de Saide Mental (CNSM). Este Conselho, a semelhanca dos anos anteriores

manteve a sua presidéncia pelo Prof. Doutor. Antdnio Leuschner e ao longo de 2017 o CNSM reuniu

sete vezes, destacando-se alguns temas relevantes abordados: Relatério do Grupo de Trabalho criado

pelo Despacho n? 1774-B/17, sobre as respostas aos comportamentos aditivos; Relatério do Grupo de

Trabalho criado pelo Despacho n? 13278/16, sobre a organizacdo dos profissionais de Psicologia no
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SNS; Relatério sobre a 'Definicdo de politicas publicas na area da deméncia'; Relatério da Avaliacdo do
Plano Nacional de Satde Mental 2007-2016 e propostas prioritarias para a extensdo a 2020;
discussdo do 'Ato em Saude', em particular sobre a sentida necessidade de clarificacdo do que se

entende por 'Ato psicoterapéutico' e ponto de situacdo do Programa Nacional de Saude Mental.

— Conselho Nacional Antidopagem (CNAD). Em 2017 foram realizadas 2 reuniGes, envolvendo a
apreciacdo e decisdo de pareceres relativos a violagdes de normas antidopagem; discussdo dos
resultados do Programa Nacional Antidopagem em 2015; Foi, igualmente garantida a resposta célere
as solicitac®es requeridas pelo Presidente da ADoP, de apreciacdo de 50 pareceres prévios relativos a
violagGes de norma antidopagem, necessariamente emitidos e com o dever de cumprimento do prazo
legal de 10 dias estabelecidos para o efeito, bem como a apreciagdo de regulamentos da Federagdo

Portuguesa de varias modalidades desportivas.

— Conselho Nacional de Trauma (CNT). Conforme Despacho n2 8977/2017, de 10 de setembro é
constituida a Comissdo Nacional de Trauma, integrada por representantes dos diversos organismos
do Ministério da Saude com atribuicdes no dominio da salde e da gestdo dos seus meios
especialmente relevantes para a coordenagdo respeitante ao trauma, com o apoio de peritos
nomeados a titulo individual ou institucional para coadjuvar nos trabalhos Pela DPI, na qualidade de
representante do Servico de Intervencdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias foi
apresentada uma proposta de colaboragdo institucional no ambito dos CAD, no sentido de dar
resposta a alinea a), c), e e) do referido Despacho, que contemplava a participacdo na Elaboragdo
Norma — Trauma Psicoldgico com uma abordagem comportamentos aditivos e dependéncias, e a
realizacdo sessGes informativas, de sensibilizacdo e formativas dirigidas a profissionais de satde que

intervém no ambito dos CAD.

Divulgacdo de documentos

Visando o desenvolvimento e divulgacdo de documentos de informacdo e suporte técnico-cientifico em CAD
para diferentes contextos (Indicador 17.31.1 Desenvolvimento e divulga¢Go de documentos de informagéo e
suporte técnico-cientifico em CAD para diferentes contextos), o SICAD continuou a promover consultoria e

validacdo de materiais de informacdo e diagndstico a diferentes entidades.

As reunides e encontros de apoio técnico e cientifico a entidades empregadoras e ou profissionais de seguranca
e saude, relativamente aos CAD, nomeadamente no desenho de politicas de salde e no desenvolvimento dos
pressupostos de aplicacdo dos procedimentos de controlo do dlcool e de outras SPA em contexto laboral
aconteceram em duas autarquias de média dimensdo, uma estrutura das Forgas Armadas Portuguesas e numa

empresa multinacional de grande dimensao.
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Objetivo Operacional 11

Assegurar o cumprimento dos compromissos internacionais e a representag¢ao nacional no dominio dos CAD

e reforcar a capacidade de influenciar as decisdes tomadas nas diversas instancias europeias, internacionais
e regionais (Componente DPI)

O SICAD continuar a assegurar a Presidéncia da FESAT (European Foundation for Drug Helplines), tendo

participado em duas reunies durante o ano de 2017 (Lisboa a 26/3 e via Skype a 22/11) (111.45.10).

No que respeita ao desenvolvimento dos Workbooks e do suporte técnico-cientifico em tabelas
estandardizadas para o OEDT, relativamente a intervencdo desenvolvida em Portugal nas areas do Tratamento,
Prevencdo, Reducdo de Riscos e Minimizagdo de Danos e Boas praticas, a DPI sistematizou informacgdo e
empreendeu um conjunto diverso de conteludos, sendo contudo de ressalvar que alguns ndo puderam ser

concluidos dentro da meta temporal prevista.

Objetivo Operacional 12

Desenvolver relagcdes de cooperacdo de natureza bilateral ou multilateral e promover a divulgacdo de boas
praticas nacionais em matéria de CAD (Componente DPI)

Acompanhamento da Implementacdo do Programa Eu e os Outros em Cabo Verde

No ambito do acompanhamento deste programa (indicador 112.47.1 Acompanhamento da Implementagéo do
Programa Eu e os Outros em Cabo Verde), no ano de 2017, foram retomados os contactos com Cabo Verde,
designadamente com a Comissdo de Coordenacdo do Alcool e outras Drogas apds a transicdo deste organismo
da dependéncia do Ministério da Justica para o Ministério da Saude desta Republica. Na sequéncia deste
reatamento, foi possivel proceder a recolha de dados referente a intervengdo desenvolvida entre 2015/16 e
criar condi¢cGes para o desenvolvimento de um novo processo formativo. Assim, relativamente aos dados
recolhidos foi, possivel reportar que segundo a informacgdo recebida, nem todos os aplicadores formados
conseguiram reunir condi¢des para implementar o Programa tendo o mesmo sido desenvolvido nas seguintes

Escolas:

e  Escola Secundaria Regina Silva na Praia;

e Liceu Olavo Moniz na ilha do Sal;

e  Escola Secundaria Baltazar Lopes da Silva em S3o Nicolau;
e  Escola Secundaria Jorge Barbosa em Sao Vicente

e Escola Secundaria José Augusto Pinto em Sdo Vicente;

e Escola Secundaria de Coculi em Santo Antdo;

e Escola Secundaria Januario Leite em Paul Santo Antdo;

e  Escola Secundaria Suzete Delgado em Santo Antdo e,

e  Escola Secundaria dos Mosteiros, na ilha do Fogo.
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Em cada uma destas instituicdes de ensino foi concretizada uma aplicagdo-piloto visando testar quer a adesdo
dos jovens quer o grau de a-vontade dos aplicadores com a metodologia. Do reporte recebido no decurso da
supervisdo de julho, terdo sido envolvidos 200 a 250 jovens no programa. Foram utilizadas as duas narrativas
adaptadas com preferéncia pela referente aos problemas ligados ao alcool. A narrativa consagrada a
sexualidade apenas foi aplicada em 3 instituicdes. O relatério referente a este periodo de implementacdo foi

submetido para a aprovacgdo superior com a referéncia Informagdo N.2 44/2017/DPI/DPIC de 30/06/2017.

O novo processo formativo sofreu alteracdes em relacdo a modalidade adotada anteriormente, subdividindo
os 47 candidatos em dois grupos de formacdo. A formacdo decorreu entre os dias 9 e 10 de Outubro (Grupo A)
e 11 e 12 de Outubro (Grupo B) de 2017. No decurso da formacdo, durante a fase de planeamento foi estimada

para 2018 uma intervengdo com 88 grupos abrangendo um numero superior a 2.400 jovens.

AGCAO CONJUNTA RARHA (JOINT ACTION ON REDUCING ALCOHOL RELATED HARM)

/~A\RARHA

REDUCING ALCOHOL RELATED HARM

A Agdo Conjunta RARHA (Reducing Alcohol

Related Harm) surgiu da necessidade de apoiar

0s Estados Membros na minimizagdo dos Russia
efeitos nocivos do 4alcool, no ambito do
Segundo Programa Plurianual de Ag¢do da Unido
Europeia (2008-2015) referente ao dominio da

Saude.

Apds aprovagao, pela CE, teve inicio em Janeiro

2014 e terminou operacionalmente em 31 de &
Dezembro de 2016, envolvendo e mobilizando y
32 entidades da UE, que participaram como .
parceiros associados e 29 outros parceiros com M Parceiros Associados ‘c‘%%’"(

o0 estatuto de colaboradores, representando 28
_ o | Parceiros Colaborantes
Estados Membros, a que se juntaram a Islandia,

a Noruega e a Suica.

O conjunto dos parceiros associados ou colaboradores é bastante alargado, podendo encontrar-se
organiza¢des de num espetro muito diverso, nomeadamente: Entidades publicas; ONGs de varios setores;
universidades; organiza¢Ges internacionais, tais como a Organizacdo para a Cooperagdo e o desenvolvimento
Econdmico (OCDE), a Organizacdo Mundial de Saude (OMS), e o Grupo Pompidou do Conselho da Europa. A
finalizar, destacamos ainda o Observatdrio Europeu da Droga e da toxicodependéncia (OEDT), uma das agéncias

descentralizadas da UE.
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O SICAD, pela DPIC, foi responsavel pela coordenacdo da RARHA (WP 1) e assegurou, conjuntamente com
outros parceiros, a coordenacdo da Disseminagdo (WP2), sendo, ainda, Parceiro Associado em dois
Workpackages (WP5 e WP6) referentes a harmonizagdo de conceitos e as linhas de orientagdo para a redugdo

dos riscos e minimizacdo dos danos associados ao uso nocivo de alcool, que se constituem como instrumentos

COORDENACAO . ,
PORTUGAL fundamentais nesta drea.
| CORE L -
WORK PACKAGES J O ano de 2017 iniciou-se com apresentacdo do
e T, ~———— relatério Final da JA RARHA, que foi enviado a
WP 4 WP S | WPE
MONITORIZACAQ LINHAS ORIENTADORAS BOAS PRATICAS . ~ .
‘ LEADER ‘ LEADER TooL kv Comissdo Europeia, em Margo de 2017,
| POLANDIGERMANY | | Pmanoemar | AR
. comtemplando a estrutura técnica e toda a parte

| HORIZONTAL
WORK PACKAGES

financeira da Acdo Comum, relativa aos seus trés

WP1 WpP2 . A .
COORDENACAD DISSEMINAGAD anos de vigencia.

LEADER LEADER
PORTUGAL PORTUGAL
FINLAND

Entre o més de outubro e o més de dezembro de 2017, a DPIC articulou com a Comissdo Europeia o
esclarecimento de dudvidas, no sentido de concluir o Amendment respeitante a Joint Action, passo sem o qual,

ndo seria possivel a Comissdo passar a analise do relatério final.

Os lideres dos diferentes Workpackages, durante 2017, trabalharam com o objetivo comum de cumprirem os

prazos e objetivos determinados pela CE.

Neste sentido, destacamos o desenvolvimento de um conjunto de atividades de disseminacdo dos resultados
obtidos na JA RARHA, junto dos diversos parceiros, Stakeholders estratégicos e grupos alvo desta Agado Comum,

utilizando as ferramentas e materiais desenvolvidos no decorrer dos trés anos.
No ambito da Disseminacdo, salientamos a colaboracédo da DPIC em algumas iniciativas:

— RARHA website (www.rarha.eu) — Manutencdo; atualizacdo
de dados, publicitacdo de eventos relacionados e adaptacdo
a novos formatos.
Eventos — A RARHA, foi divulgada em varios eventos de
ambito nacional e internacional, quer com a apresentacdo
dos resultados dos Workpackages verticais em semindrios e
conferéncias, bem como a distribuicdo de materiais
resultantes dos trabalhos desenvolvidos. Desta atividade
destacamos a Lisbon Addicitons 2017, a EU Conference
Healthy work environment, active health and disease

prevention at workplace, a International alcohol policy

conference, em Tallinn e o Férum Nacional Alcool e Satde.

Materiais — Foram produzidas e distribuidas novas brochuras correspondentes ao trabalho

desenvolvido pelo Workpackage 5 — Linhas Orientadoras e Workpackage 6 — Toolkit.
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O DPIC, desenvolveu, ainda, varios materiais digitais para divulgagdo e produziu um poster cientifico

Foram editadas varias noticias que concretizam as atividades de Disseminacdo da RARHA,
desenvolvidas nos diversos Estados Membro da Unido Europeia. Toda a coordenacdo de edigdo é

efetuada pelo SICAD através da DPIC.

Todas estas a¢des foram desenvolvidas, tendo por base a necessidade e interesse em dar a conhecer

os resultados da RARHA, junto de profissionais e investigadores.

De uma forma resumida podemos destacar os seguintes pontos do trabalho dos diferentes

workpackages verticais, que destacdmos:

Monitorizacdo (WP4):

Principais dados aferidos:

— Consumidores Nocivos: Episédios
Mensais
60+ gramas-Homens
40+ gramas - Mulheres (%)
— Consumidores Nocivos durante a
exies 9%

A S
Infancia (%) e 0P

— Experiéncias danosas provocadas

oA

o A&
Rscb Eb»“y.;s\

por um consumidor nocivo
conhecido nos ultimos 12 meses

(%)

— Experiéncias danosas provocadas por um consumidor nocivo conhecido nos ultimos 12 meses
(%)

— Alcool - Produto Acessivel
(Concordam fortemente ou Concordam — (%)

— Entrevistados que adquiriram alcool

De fontes ndo oficiais — Durante os Ultimos 12 meses (%)

Assim, podemos resumir da seguinte forma:

— O consumo excessivo esporadico — O estudo, produzido através recolha comparativa de dados,
realizado pela primeira vez em toda a Europa, mostra que mais de 20% dos homens e mais de 10%
das mulheres dos paises representados tém um consumo de risco, pelo menos uma vez por més.

— A Comercializagdo ndo registada - Em paises com taxas de impostos altas e elevado preco de venda de
alcool, sem praticamente controlo das fronteiras (como nos paises nérdicos da UE), as importacdes

de alcool realizadas pelos viajantes, sdo uma fonte crucial de fornecimento ndo registada, enquanto
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nos paises viticolas, as principais fontes de fornecimento ndo registada sdo a producdo doméstica de
vinho e de bebidas espirituosas.

— Atitudes em relagdo a politica de alcool - Proporgdes substanciais, que vdao de 40% até mais de 50%,
apoiam medidas de controlo do alcool, tais como os pregos elevados, restricdes no nimero de pontos
de venda, restricdes de tempo e proibicdes de publicidade a bebidas alcodlicas. Medidas como testes
de ar expirado aleatdrios, realizados a condutores, sdo apoiadas em mais de 80%.

— Danos a terceiros - Cerca de um quinto dos europeus representados no estudo coabitaram com um
consumidor excessivo na sua infancia ou adolescéncia e aproximadamente metade das pessoas
referem ter sido ser negativamente afetados por essa pessoa. Quase 30% dos entrevistados referiram

ter sido lesados por um consumidor excessivo, nos Ultimos 12 meses.

Boas praticas com base para as Linhas Orientadoras para o consumo nocivo de alcool (WP5)
v' A mensagem é sobre o risco, ndo seguranca.

v' Consumo didrio e consumo nocivo ocasional sdo ambos padrdes de consumo potencialmente

prejudiciais.

v'  Linhas orientadoras de consumo devem fornecer informac8es baseadas em evidéncias sobre os
riscos em diferentes niveis de consumo de 4lcool e ajudar os consumidores a manter o risco e

resultados adversos baixos.

v' Diretrizes para adultos saudaveis

a2 v
devem ser acompanhadas de S - = uneunhe
P Brand name % - . aicool
orientacBes para varias faixas e T

Estate bactind

etarias, e conselhos sobre situacdes GRAPEVARIETY

Faverh

de alto risco e grupos de risco.

Anga - cousTRy

int pavor

Pl [Rre——

v" N3o beber em todo, deve ser

promovido como a opg¢do mais

segura na gravidez, infancia e

adolescéncia, conducdo, trabalho ou tarefas que exigem concentracdo.

v' Conselhos para as pessoas mais velhas devem abordar as intera¢8es adversas com medicamentos,

comorbilidades e lesdes.

v' Situacdes de alto risco incluem tomar medicacdo que possa interagir com alcool, e para grupos de
risco, (que incluem pessoas com outras dependéncias, problemas de saide mental ou histéria

familiar de dependéncia do alcool).

v" Na comunicacdo deverd destacar-se o aumento do risco de cancro, press3o arterial elevada,
dependéncia, depressdo, efeitos sobre o cérebro, excesso de peso e efeitos adversos sobre a

familia.
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Toolkit WP(6)

Durante 2017 foi apresentada a plataforma digital e a distribuicdo dos manuais que reinem os melhores
exemplos de boas praticas na europa, tendo em consideracdo os Servicos de prevencdo, os Programas escolares
e 0s Programas de conscientizacdo publica 2017 foi, portanto, uma ano de sedimentacdo dos conhecimentos
adquiridos e divulgacdo dos mesmos, os quais esperamos que venham a constituir ferramentas para os que

trabalham, nos diversos angulos, o consumo nocivo do alcool, na Europa.

Projeto “Strategic Partnership Skills and Knowledge Exchange Project for Drug and Alcohol Helplines”,

O SICAD é parceiro do projeto “Strategic Partnership Skills and Knowledge Exchange Project for Drug and Alcohol
Helplines”, desenvolvido no ambito da KA2 - Cooperation for Innovation and the Exchange of Good Practices -
ERASMUS+ Programme, aprovado segundo o Grant Agreement n? 2016-1-IE01_KA202-016908 e que tera a
duragdo de 20 meses, com inicio a 31/1/2017 e fim a 30/08/2018.

Coordenado pela Irlanda, sdo parceiros associados do projeto os seguintes paises, representados por
instituicdes diversas que asseguram linhas telefénicas de ajuda: Alemanha, Bélgica, Bulgaria, Chipre, Inglaterra,

Portugal e Noruega.

O SICAD, através da DPI/DPIC, é responsavel pela execugdo do projeto, com a responsabilidade da avaliagdo de
impacto do mesmo tendo, no decorrer de 2017, apresentado um Plano de Avaliacdo de Impacto que foi
aprovado pelos parceiros. No decorrer do ano de 2017 foram levadas a cabo trés reunides de trabalho, com
todos os parceiros envolvidos. A primeira decorreu em Lisboa nos dias 27 e 28 de Margo, com o objetivo de se
dar inicio a operacionalizagdo do projeto, a segunda teve lugar na Bulgaria, em Soéfia, subordinada ao tema
Helpline skills for New workers; seasoned workers and burn-out prevention e a terceira nos dias 25 e 26 de
setembro, na Alemanha, em Frankfurt, sobre a tematica, New Psychoactive Substances and the challenges for

Helplines. O projeto tera continuidade e sera concluido em agosto de 2018.

Objetivo Operacional 20

Assegurar o acompanhamento e avaliagdo do Plano Nacional para a Reduc¢do dos CAD 2013-2020 e dos
respetivos Planos de Ac¢do e de Outros Planos (Componente DPI)

A DPI pela coordenagdo da Subcomissdo Prevencdo, Redugdo de Riscos e Minimizagdo de Danos, Tratamento
e Reinser¢do (PRRMDTR), no ano 2017 deu continuidade ao processo de acompanhamento e avaliagdo no
Dominio da Procura — tipo de intervencdo, debrucando-se sobre o ciclo de vida e contextos, em estreita
articulacdo com as diversas entidades/ instituicdes que conjuntamente com o SICAD assumem a
responsabilidade de execugdo das a¢des constantes no Plano de Agdo para a Redugdo dos Comportamentos

Aditivos e Dependéncias 2013-2016 (PARCAD 2013-2016), que corresponde a operacionalizacdo do 12 ciclo de
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acdo do Plano Nacional para a Reducdo dos Comportamentos Aditivos e Dependéncias 2013-2020 (PNRCAD
2013-2020) (indicador 120.75.4 Assegurar o acompanhamento da execugdo do Plano de Acdo 2017-2019 e a

avaliagdo do ciclo estratégico 2013-2016 pela Subcomissdo de Prevengdo, RRMD, Tratamento e Reinser¢do).

Concluido este primeiro ciclo foi elaborado o Relatério de Avaliagdo no Dominio da Procura, correspondente

ao ambito da Subcomissdo PRRMDTR.

Objetivo Operacional 21

Coordenar e Monitorizar a implementagdo do PE 2017-2019

O planeamento das atividades para 2017 sustentou-se naturalmente no preconizado pelo PE para o triénio
2017-2019. Para assegurar uma execucao eficaz e uma gestdo adequada da implementacdo do PA, procedeu-
se em continuidade, durante o ano de 2017, ao preenchimento regular por cada UO do Modelo de
Monitorizac¢éo do Plano Estratégico e do Plano de Atividades, promovendo a avaliacdo sistematica do grau de

execucgdo e a identificacdo atempada de desvios passiveis de corregdo.

No ambito deste OOp inclui-se também a elaboragdo do Relatério de Atividades 2016. Quando da sua
realizacdo, bem como do PE2017-2019, procedeu-se a uma avaliacdo preliminar do ciclo estratégico anterior,
permitindo observar uma taxa de realizacdo global acima do esperado e o alcance global da maior parte dos
OE estabelecidos em sede do PE anterior. Essa constatacao subsidiou a natural continuidade de muitas das
orientacgdes estratégicas tomadas como relevantes no PE, assim dos proprios PA que concorrem para o seu

sucesso.

Face ao numero muito avultado de tarefas adstritas a agdo desta Direcdo de Servigcos (muitas das quais nao
previstas) e a uma reducdo progressiva do nimero de efetivos, nem sempre o alcance das metas estabelecidas
em alguns indicadores foi devida e regularmente conseguida (ex: 121.76.2 Monitoriza¢do da execugdo do Plano
Estratégico 2017-2019), prevendo-se um refor¢o desta componente para os anos ulteriores do ciclo estratégico
em apreco. No ambito das ag¢Bes concernentes a monitorizagdo, sistematizagdo e divulgacdo de dados de

execucdo do PA os indicadores associados a este OOp foram devidamente garantidos.

OUTRAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS E/OU NAO PREVISTAS

Foram desenvolvidas pelo DPI varias atividades em 2017 que ndo se encontravam previstas no respetivo Plano

de Atividades, mas que pela sua relevancia no ambito da articulacdo interinstitucional importa salientar:

— Foi realizada uma reunido com o Ministério da Saude do Peru via Skype, realizada a 23 de junho, na
qual se apresentou o Programa Eu e os Outros e se estabeleceram futuras possibilidade de articulacdo

para a adaptagdo/implementacdo deste Programa naquele pais;
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— Foirealizada uma apresentacdo do Programa Eu e os Outros a 29 Maio a uma delegacao do College of
Pharmacy University of Minnesota.

— A DPI assegurou em continuidade a preparacdo de respostas a solicitages da tutela e outras
autoridades e/ou entidades publicas (Ministério da Satide — DGS, SPMS E.P.E., INFARMED, I.P, sempre
que tal foi solicitado, produzindo multiplos pareceres, respostas a pedidos de esclarecimento e
preparacdo de documentos de suporte a decisdo e/ou a comunicagao.

— Desenvolvimento de Plataformas Informaticas (em articulacdo/colaboragdo com a EMSI): no ano de
2017, a DPI esteve envolvida em varias iniciativas, em articulacdo com a EMSI, que visaram a criacdo,
desenvolvimento e implementagdo de instrumentos informaticos que possibilitem quer a
desmaterializagdo de processos e procedimentos, quer a melhoria das atividades de monitorizagdo e
acompanhamento da estratégia e do desempenho organizacional. Neste ambito, serd de salientar o
projeto de implementagdo de plataforma informatica do Balance Score Card; no que se refere a
desmaterializagdo de processos e procedimentos, foram iniciados os projetos relativos a criagcdo da
Plataforma para a Gestdo dos Contratos de Convencdo, de aplicacdo para a Gestdo da Referenciacdo
e Movimento Clinico para as Unidades Privadas que operam na area do tratamento de CAD. Devera
ainda ser referido, neste dominio, a continuagdo do desenvolvimento dos trabalhos relativos a
adaptacdo da plataforma SIPAFS para os CAD, bem como do Mddulo de Referenciacdo CSP — UIL da
Rede de Referenciagdo / Articulagdo no &mbito dos CAD.

— Disponibilizagdo através do Portal da Transparéncia do SNS de indicadores relativos aos CAD: na
sequéncia das atividades neste ambito em 2016, foi dada continuidade ao acompanhamento da
implementacdo dos indicadores disponibilizados pelo SICAD no Portal da Transparéncia, em
articulagdo com a EMSI

— Comissdo de Acompanhamento do Programa Operacional “Inclusdo Social e Emprego” — PO ISE
(Portugal 2020): O SICAD, enquanto membro efetivo da Comissdo de Acompanhamento do POISE —
Programa Operacional da Inclusdo Social e Emprego, e através do DPI/DPIC, participou na 62 Reunido
da Comissdo de Acompanhamento, realizada em Santarém, onde sobre a qual, foram abordados
diversos assuntos respeitantes a evolugdo e desenvolvimento do POISE em Portugal, desde a
realizacdo da Ultima reunido de acompanhamento deste programa e que a seguir se identificam:

= apresentacdo dos novos membros da Comissdo Europeia que acompanham este programa;

= o ponto de situagdo da implantacdo territorial, execugdo fisica e financeira do POISE;

= on.2de auditoria realizadas (8) ao programa;

= 3 atualizagdo do manual de procedimentos e a criagdo de regras inovadoras no ambito da
gestdo anti-fraude, gestdo de risco e os custos simplificados no programa;

= 3 apreciacdo e aprovacao do REA 2016;

= apresentacdo do alinhamento entre a Estratégia Europeia 2020, PNR (Plano Nacional de
reformas) e Portugal 2020 com as suas metas, desafios e recomendacgdes;

= apresentacdo do Pilar Europeu dos Direitos Sociais.”
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— Formacdo: para além da participacdo ativa no Plano de Formacdo Externa do SICAD, dinamizado pela DMI,
a DPI esteve ainda envolvida na orientacgdo e realizacdo de estagios no contexto do Plano de Formacdo dos
Internatos Médicos em Saude Publica (Dr. Félix Amet e Dr. André Tadeu) e um de observagdo em Psiquiatria

- Dr. Sérgio Camernates.

AVALIACAO GLOBAL (QUANTITATIVA E QUALITATIVA) DA UNIDADE ORGANICA

Tendo sido mantidas em 2017 as condi¢Ges de marcada exigéncia para a DPI que vigoraram durante os anos
anteriores, foi mesmo assim possivel neste ano corresponder as solicitagGes que decorrem das atribuicGes e
competéncias desta unidade organica. Em termos operacionais, foi assim assegurada a implementacdo de
medidas estruturantes do PNRCAD, nomeadamente o PORI, bem como o desenvolvimento de documentos
orientadores e de harmonizagdo de intervencgdes técnicas, fatores cruciais para o posicionamento estratégico

do servico, no escopo das politicas e intervenges em CAD.

A elevada capacidade de resposta da DPI aos desafios decorrentes deste quadro é evidenciada pelo grafico

seguinte, o qual apresenta a taxa de execucdo das metas definidas para esta Dire¢do de Servigos.

Ndo
atingidos DPI

6%

Superados
8%

Atingidos
86%

Gréfico 16 - Taxa de execugdo das metas definidas para a DPl em 2017

Atendendo a que na responsabilidade da DPI se encontrava o nimero mais elevado de indicadores de
atividades desta Diregdao-Geral no ambito do PA2017, a taxa global de realizacdo de 94%, que decorre de 43
deste indicadores atingidos e 4 superados, constitui uma clara validagdo de um resultado global de execuc¢do

muito positiva para esta Dire¢do de Servigos.
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Para esta avaliacdo, importa ainda considerar que, em 2017, ndo se registaram evolucdes favoraveis nos fatores
limitadores e de constrangimento a gestdo e operagdo que vém sendo constatados nestes Ultimos anos,
nomeadamente no que se refere a dotacdo de profissionais. Nesse sentido, para atingir o nivel de execuc¢do
verificado, foi crucial gerir adequadamente os recursos existentes, de forma a responder as multiplas

solicitagBes dirigidas a esta Direcdo de Servigos.

Neste contexto de exigéncia, os resultados alcancados em termos de execugdo do PA2017 salientam a
importancia da aposta na mobilizacdo e motivacdo continua dos profissionais da DPI, como forma de superar
os desafios colocados pela vasta gama de atribuicdes e competéncias, no ambito do suporte as multiplas areas
de interveng¢do em CAD, bem como do planeamento estratégico. Igualmente, o investimento na promocdo de
uma relacdo fluida com os SH estratégicos representa uma orientagdo prioritaria para a gestdo da DPI,
permitindo a potenciagdo da sua acdo, promovendo por essa via o Valor Publico e a obtencdo de ganhos em

saude para os cidaddos e comunidades.
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Diregdo de Servigos de Planeamento e Intervengdo (DPI) | Divisdo de Intervengdo Terapéutica (DIT) e Divisdo de Prevencao e Intervengdao Comunitdria (DPIC)

Objetivo
Operacional
((0)) Iniciativas

. Indicadores
(Inscritas

lustificagdo dos

(inscrito no PE 2017- desvios

2019

PA 2017

; Atingiu; Nao atingiu)

Classificagdo

no PE 2017-2019)

Tipo de Indicador (O)
Meta 2017 (O)
Tolerancia (QA)
Valor Critico (O)
RESULTADO FINAL
Taxa de Realizagdo
Fonte de verificagdo
Eventuais dependéncias

e no PA 2017)

Parametro do Objetivo Operacional
N.2 de Iniciativas por OOp
Valores Prévios (QA)

Responsdveis pela execucdo (O)
Atividade constante no orgamento (O)

11.1.1
Desenvolvimento

00p 1 - Desenvolver 1. Defini¢do / atualizagdo | de documento de

o das normas, orientages | atualizagdo de %
LO técnicas e ) o . . o3 .
normativas para a Qualidade 2 técnicas e outros linhas orientadoras | & NA 1 0 1 1 Informagdo n2.03/2017/DPI DIT AO
. N P instrumentos de suporte | para os cuidados ©
intervengdo em CAD .. ~ 2
a intervengdo em CAD de enfermagem
em CAD (n.2 de
documentos)

Informagdo n.2 1/2017/DPI/DIT

11.1.2 Conclusdo
das linhas
orientadoras para
a intervengdo na
problematica do

Disponivel em:
http://www.sicad.pt/BK/Intervenc
NA 10 1 8 9 ao/DocumentosTecnicoNormativo DPI AO
s/Lists/SICAD_DOCUMENTOSNOR
MATIVOS/Attachments/32/Linhas
jogo (em meses) %200rientadoras%20Perturba%C
3%A7%C3%A30%20Jogo PT.pdf

1. Defini¢do / atualizagdo
das normas, orientagdes
Qualidade 2 técnicas e outros
instrumentos de suporte
a intervengdo em CAD

OOp 1 - Desenvolver
LO técnicas e
normativas para a
intervengdo em CAD

Resultado
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Objetivo
Operacional
(0)

(inscrito no PE 2017-
2019

e no PA 2017)

11.1.3

OOp 1 - Desenvolver

©
c
2
o
@©
&
[
o
O
o
=
=
2,
del
o
o
o
o
=
)
[}
S
«T
[
©
(=

N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

1. Defini¢do / atualizagdo

Indicadores

PA 2017

Desenvolvimento
de documento
técnico-normativo

Tipo de Indicador (O)

Valores Prévios (QA)

Meta 2017 (O)

Tolerancia (QA)

Valor Critico (O)

RESULTADO FINAL

Taxa de Realizagdo

Atingiu; Nao atin

Classificagdo

u:

Fonte de verificagdo

lustificagdo dos
desvios

Responsdveis pela execucdo (O)

Atividade constante no orgamento (O)

Eventuais dependéncias

. das normas, orientages | sobre o
LO técnicas e . P AL < = 0
normativas para a Qualidade técnicas e outros competéncias de I NA 1 0 1 1 Informagdo n.2 78/2017/DPI/DIT DPI AO
intervencio em CAD instrumentos de suporte | intervencdo em b
¢ a intervengdo em CAD CAD nas Unidades o=
de Desabituagdo
(n.2 de
documentos)
Esta atividade foi
realizada em
grupo de trabalho
como FPCEeas5
11.2.1 Conclusdo de DICAD das ARS.
2. Acompanhamento da . ~
implementagdo das LIEHOES A concentraggo de
) . investigacdo para EUIAeES Gl
OOp 1 - Desenvolver normas, orientagdes s e e s ocorreram no 1¢
LO técnicas e ) técnicas e outros . . B x
) Qualidade ) linhas orientadoras | = | NA 9 | 1 7 6 |138% |Superou | Informagdo 37/2017/DPI/DIT semestredoano | pyr | Aq
normativas para a instrumentos de suporte ara a mediacio 2 (6 dias de reunido)
intervencdo em CAD a intervencdo em CAD, Social o s 2 PRI
produzidos ou . conclgsao
atualizados comunitaria (em antecipada do
meses) QUAR projeto de
investigacdo e a
consequente

superagdo desta
meta.
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Objetivo
Operacional
((0)) Iniciativas

. Indicadores
(Inscritas

lustificagdo dos
(inscrito no PE 2017- desvios

2019

PA 2017

Classificagdo
(Superou; Atingiu; N3o atingiu)
Fonte de verificagdo

no PE 2017-2019)

N.2 de Iniciativas por OOp
Tipo de Indicador (O)
Valores Prévios (QA)
Meta 2017 (O)
Tolerancia (QA)
Valor Critico (O)
RESULTADO FINAL
Taxa de Realizagdo
Eventuais dependéncias

e no PA 2017)

Responsdveis pela execucdo (O)

©
c
2
o
@©
&
[
o
O
o
=
=
2,
del
o
o
o
o
=
)
[}
S
«T
[
©
(=

Atividade constante no orgamento (O)

OOp 2 - Promover o S
. 3. Definicdo de S
desenvolvimento, o 12.3.1 Definigdo
indicadores e L
acompanhamento, dos indicadores de

IR parametros que o o
monitorizagdo e ermitam a diagndstico e Q
avaliagdo de Eficacia 9 ﬁwonitoriza 06 monitorizagdo da 8 NA 10 1 8 10 Informagdo n2 90/2017/DPI/DPIC DPIC | AO
programas e ) ¢ - intervengdo em ©
; o ) implementagdo das 2
intervencdes eficazes . CAD em contexto

Normas e Linhas de
em CAD, em : . laboral (em meses)
‘e Orientagdo Técnica.
contextos especificos
OOp 2 - Promover o
desenvolvimento, . . 12.4.1 Incremento
acompanhamento, 4. Promogdo do registo )

s dos registos das
monitorizagdo e de dados nos intervencaes em Q
avaliagdo de Eficacia 9 instrumentos de reinser ;‘;O 6 SIM § 49% 60% | 5% | 70% | 60% Informacdo 74/2017/DPI/DIT DIT AO
Programaf e . monitoriz?géo das (% de ngecessidades £
intervengdes eficazes interven¢des em CAD )

avaliadas)
em CAD, em
contextos especificos
OOp 2 - Promover o
desenvolvimento,
acompanhamento, 5. Criagdo/ adaptacdo de | 12.5.1 Revisdo e
monitorizagdo e instrumentos de validagdo do %
avaliagdo de Eficacia 9 diagndstico e de Manual do S NA 11 1 9 11 Informacdo 898/2017/DPI/DPIC DPI AO
programas e monitorizagdo das Programa Eu e os Tg
intervencgdes eficazes intervengdes Outros (em meses) |
em CAD, em
contextos especificos
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Relatdrio de Atividades 2016

Objetivo
Operacional
(0)

(inscrito no PE 2017-
2019

e no PA 2017)

©
c
2
o
@©
&
[
o
O
o
=
=
2,
del
o
o
o
o
=
)
[}
S
«T
[
©
(=

N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

Indicadores

PA 2017

Tipo de Indicador (O)

Valores Prévios (QA)

Meta 2017 (O)

Tolerancia (QA)

Valor Critico (O)

RESULTADO FINAL

Taxa de Realizagdo

Classificagdo
(Superou; Atingiu; N3o atingiu)

Fonte de verificagdo

lustificagdo dos
desvios

Responsdveis pela execucdo (O)

Atividade constante no orgamento (O)

Eventuais dependéncias

OOp 2 - Promover o 12.5.2 Atualizagdo
desenvolvimento, de instrumentos de
acompanhamento, 5. Criagdo/ adaptagdo de | monitorizagdo e
monitorizagdo e instrumentos de avaliagdo z§ Proposta coniunta
avaliagdo de Eficacia 9 diagrjés?ico? de finalnceira dos g NA 6 1 4 5 02/2017/DPI/JDIT/DPIC DPI AO
programas e monitorizagdo das projetos ©
intervencdes eficazes intervencgdes cofinanciados no o
em CAD, em ambito do PORI
contextos especificos (em meses)
OOp2-P
p r_omover o) D61
desenvolvimento, .
N Desenvolvimento e

acompanhamento, 6. Promogdo do s

P monitorizagdo de °
monitorizagdo e acompanhamento, da intervencdes no '
avaliagdo de Eficacia 9 monitorizacdo e da Ambito dgo S NA 1 0 1 1 Informagdo 100/2017/DPI/DPIC DPI AO
programas e avaliagdo das respostas ©
) ~ ' ) Programa Eu e os 2
intervengdes eficazes implementadas

QOutros (n2 de
em CAD, em =
. relatorios)
contextos especificos
OOp 2 - Promover o
desenvolvimento,
h t 6.P dod )
aconjpap ar~nen o romogdo do 12.6.2 Projetos de CM Sever do Vouga
monitorizagdo e acompanhamento, da intervencio em S SMAS Almada
avaliagdo de Eficacia 9 monitorizagdo e da ¢ ) = NA 3 1 5 4 - . DPIC | AO
rogramas e avaliacio das respostas CAD em autarquias | 3 CM Oliveira de Azeméis

prog - ) ; s P avaliados (n.2) & CM Albergaria
intervengdes eficazes implementadas
em CAD, em
contextos especificos
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Relatdrio de Atividades 2016

Objetivo
Operacional
(0)

(inscrito no PE 2017-
2019

e no PA 2017)

OOp 2 - Promover o
desenvolvimento,
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N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

Indicadores

PA 2017

12.6.3 Dinamizagdo
de grupo de
trabalho para
Promogdo do Uso

Tipo de Indicador (O)

Valores Prévios (QA)

Meta 2017 (O)

Tolerancia (QA)

Valor Critico (O)

RESULTADO FINAL

Taxa de Realizagdo

Classificagdo

Atingiu; Nao atin

u:

Fonte de verificagdo

lustificagdo dos
desvios

Responsdveis pela execucdo (O)

Atividade constante no orgamento (O)

Eventuais dependéncias

acompanhamento, 6. Promogdo do devido do
monitorizagdo e acompanhamento, da Medicamento %
avaliagdo de Eficacia 9 monitorizagdo e da junto decriangase | & NA 10 2 13 12 Atas das reunides 42, 53, 62 e 72 DPI AO
programas e avaliagdo das respostas | jovens tendo em E
intervengdes eficazes implementadas consideragdo o=
em CAD, em questdes de
contextos especificos género (nQ

instituicGes

envolvidas)
OOp 2 - Promover o
desenvolvimento, 12.7.1 Resposta a
acompanhamento, pedidos de 137/
monitorizagdo e 7. Desenvolvimento de informacdo do S 137x Relatério de Atividades di vel
avaliagdo de Eficacia respostas especificas servico Linha Vida = NA 90% | 5% | 100% | 100= € a. orio ae Atlvidades disponive DPIC | AO

> no site do SICAD
programas e sobre os CAD (n.2de é 1080
0

intervencdes eficazes
em CAD, em
contextos especificos

respostas/n.2 de
pedidos)
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Relatdrio de Atividades 2016

Objetivo
Operacional
(0)

(inscrito no PE 2017-
2019

e no PA 2017)

12.7.2 Realizagdo

OOp 2 - Promover o
desenvolvimento,
acompanhamento,
monitorizagdo e
avaliagdo de
programas e
intervencdes eficazes
em CAD, em
contextos especificos
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Eficacia

N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

7. Desenvolvimento de
respostas especificas
sobre os CAD

Indicadores

PA 2017

de sessdes
informativas, de
sensibilizagdo e
formativas
dirigidas a
profissionais de
saude e segurancga
do trabalho e a
outros agentes do
meio laboral de
acordo com as
necessidades
identificadas (n.2
de sessdes/n.2 de
necessidades
diagnosticadas)

Tipo de Indicador (O)

Realizagdo

Valores Prévios (QA)

NA

Meta 2017 (O)

Tolerancia (QA)

5%

Valor Critico (O)

100%

RESULTADO FINAL

100
%

Taxa de Realizagdo

Classificagdo
(Superou; Atingiu; N3o atingiu)

Fonte de verificagdo

Gustav Eiffel

CM Sever do Vouga
SMAS Almada

LIDL Sede
EURIDICE Loures
EURIDICE Palmela
CM Estarreja

Secretaria Geral das Financas

lustificagdo dos
desvios

Responsdveis pela execucdo (O)

DPIC

Atividade constante no orgamento (O)

AO

Eventuais dependéncias
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Relatdrio de Atividades 2016

Objetivo
Operacional
(0)

(inscrito no PE 2017-
2019

e no PA 2017)

OOp 2 - Promover o
desenvolvimento,
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N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

Indicadores

PA 2017

Tipo de Indicador (O)

Valores Prévios (QA)

Meta 2017 (O)

Tolerancia (QA)

Valor Critico (O)

RESULTADO FINAL

Taxa de Realizagdo

Classificagdo
(Superou; Atingiu; N3o atingiu)

Fonte de verificagdo

lustificagdo dos
desvios

Durante 2017, foram
6 0s projetos que
terminaram. No
entanto, nos
territorios
correspondentes a
esses projetos, o
diagnéstico efetuado

Responsdveis pela execucdo (O)

Atividade constante no orgamento (O)

Eventuais dependéncias

acompanhamento, 12.7.3 Projetos vl pramEmiE
monitorizagdo e 7. Desenvolvimento de | cofinanciados e S manter a intervengao
avaliagdo de Eficacia ) respostas especificas acompanhadosno | £ 78 78 2 81 85 | 158% | Superou | Relatério anual de PORI desenvolvida por DPI AO
2 . > forma a colmatar as
programas e sobre os CAD ambito do PORI g necessidades da
intervencdes eficazes (n.2) QUAR < populagio-alvo,
em CAD, em tendo-se efetivado
! e novos procedimentos
contextos especificos i ———
em 2017, iniciaram 7
projetos,
contabilizados como
diferentes dos que
haviam encerrado.
Informagdes n.2 4/2017/DPI/DIT,
0Op 2 - Promover o 21/2017/DPI/DIT e
desenvolvimento, 12.8.1 Resposta a 50/2017/DPI/DIT
acompanhamento, 8. Gestdo dos contratos | pedidos relativos a Oficios n.2 8/2017/DPI/DIT,
monitorizagdo e de convengdo com as gestdo de S 15/2017/DPI/DIT,
avaliagdo de Eficacia 9 unidades privadas que contratos de % NA 75% | 5% | 85% | 71% 18/2017/DPI/DIT, DIT AO
programas e operam no ambito do convengdo (n.2de g 21/2017/DPI/DIT,
intervencdes eficazes tratamento dos CAD respostas/n.2 de o 26/2017/DPI/DIT,
em CAD, em pedidos) 31/2017/DPI/DIT,
contextos especificos 39/2017/DPI/DIT e
41/2017/DPI/DIT
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Relatdrio de Atividades 2016

Objetivo
Operacional
(0)

(inscrito no PE 2017-
2019

e no PA 2017)
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N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

Indicadores

PA 2017

Tipo de Indicador (O)

Valores Prévios (QA)

Meta 2017 (O)

Tolerancia (QA)

Valor Critico (O)

RESULTADO FINAL

Taxa de Realizagdo

Classificagdo
(Superou; Atingiu; N3o atingiu)

Fonte de verificagdo

lustificagdo dos
desvios

Responsdveis pela execucdo (O)

Atividade constante no orgamento (O)

Eventuais dependéncias

OOp 2 - Promover o
desenvolvimento, 12.10.1
acompanhamento, 10. Defini¢do das linhas | Desenvolvimento
monitorizagdo e estratégicas de politica de documento de 12 " ) DPI /
o - . [ 3 Informagdo Conjunta N.2
avaliagdo de Eficacia 9 de jogo responsavel enquadramento 9 NA 11 1 9 11 . Asses | AO
) ) = 11/2017/DPI/Assessorias .

programas e (para os diferentes tipos | conceptual sobreo | © soria
intervencdes eficazes de jogo e jogadores) Jogo responsavel &=
em CAD, em (em meses) QUAR
contextos especificos
OOp 3 - Participar no
planeamehto eno 12. Promogdo do 13.12.1 Relatdrio
desenvolvimento da : o
intervencdo no desenvolvimento da Anual da Rede de S Relatdrio disponivel no site do
a L s Eficacia Rede de Referenciagdo / | Referenciagdo/Arti- | & 1 1 0 1 1 P DPI AO
dmbito dos CAD, A . . ~ = SICAD
através de uma rede Articulagdo no ambito culagdo (n.2 de ®

dos CAD documentos) o=
de respostas em
saude

13.13.1
OOp 3 - Participar no Procedimentos de
laneamento e no estdo dos
P . 13. Monitorizagdo dos g. .
desenvolvimento da o Circuitos de ° )
intervencso no circuitos e utilizacso do S Emails trocados com o
A L Eficacia procedimentos relativos . = NA 100% | O 100% |100% Laboratério militar e o DPI AO
dmbito dos CAD, X ~ ) cloridrato de > -
. a gestdo do cloridrato de 9 aprovisionamento do SICAD

através de uma rede metadona nas UIL o

metadona
de respostas em (n.2 de
saude respostas/n.2 de

pedidos)
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Relatdrio de Atividades 2016

Objetivo
Operacional
(0)

(inscrito no PE 2017-
2019

e no PA 2017)
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N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

Indicadores

PA 2017

Tipo de Indicador (O)

Valores Prévios (QA)

Meta 2017 (O)

Tolerancia (QA)

Valor Critico (O)

RESULTADO FINAL

Taxa de Realizagdo

Classificagdo
(Superou; Atingiu; N3o atingiu)

Fonte de verificagdo

lustificagdo dos
desvios

Responsdveis pela execucdo (O)

Atividade constante no orgamento (O)

Eventuais dependéncias

OOp 3 - Participar no 13.14.1
planeamehto eno 14. Desenvolvimento de DesenvoIV|mer1to
desenvolvimento da ; de metodologias o
intervengdo no IS/ de rastreio no S Informagdo Conjunta N.2 DPI /
A Eficacia referenciagdo / N T NA 10 1 8 10 . AO
amblt{o dos CAD, A el ambito dfa‘ = 09/2017/DPI/DIT/EMSI EMSI
através de uma rede CAD problematica do g
de respostas em jogo e dos PLA (em
saude meses) QUAR
OOp 4 - Promover a 14151
lidade d -

?:Sa l)sata:e s 15. Avaliagdo da eficacia | Procedimentos
inteprven Ses. de e eficiéncia técnico- concursais abertos z§
acordo cf)m ;; Qualidade financeira dos projetos / | para atribui¢do de 8 NA 25 4 30 22 Site do SICAD DPI AO

A Compromissos financiamento ©
evidéncia cientifica e ) P AL &
as melhores praticas implementados publico no ambito

do PORI (n.2

identificadas ° (n-2)
OOp 4 - Promover a 14.15.2 Avaliagdo
qualidade das 15. Avaliacio da eficicia |nterm§d|a e final 44/
respostas e A dos projetos °
intervencdes, de e eficiéncia técnico- cofinanciados no 3 85X Informagdes constantes na base
acordo com:; Qualidade financeira dos projetos / Ambito do PORI % 56% 60% | 5% | 75% | 100 de dados da numeracio da DP| DPI AO

A e €CoOmMpromissos 9 =51, s
evidéncia cientifica e implementados (n.2de « 7%
as melhores préaticas P avaliacdes/n.2 de °
identificadas projetos)
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Relatdrio de Atividades 2016

Objetivo
Operacional

(0)

(inscrito no PE 2017-
2019

e no PA 2017)

©
c
2
o
@©
&
[
o
O
o
=
=
2,
del
o
o
o
o
=
)
[}
S
«T
[
©
(=

N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

Indicadores

PA 2017

Tipo de Indicador (O)

Valores Prévios (QA)

Meta 2017 (O)

Tolerancia (QA)

Valor Critico (O)

RESULTADO FINAL

Taxa de Realizagdo

Classificagdo
(Superou; Atingiu; N3o atingiu)

Fonte de verificagdo

lustificagdo dos
desvios

Responsdveis pela execucdo (O)

Atividade constante no orgamento (O)

Eventuais dependéncias

OOp 4 - Promover a
. S R 14.16.1
qualidade das 16. Definigdo e aplicagdo s
Monitorizagao e
respostas e de protocolos de o
intervengdes, de avaliagdo dos avaliacso do 2
acordo cf)m alm Qualidade indicaijores das normas Modelo de % 1 1 0 1 1 Informagdo 77/2017/DPI/DIT DIT AO
iAo . P Intervencdo em a
evidéncia cientifica e e orientagBes técnicas ) ~ «
- ) Reinsergdo (n.2 de
as melhores préticas produzidas ..
. . relatorios)
identificadas
14.17.1
OOp 4 - Promover a Desenvolvimento
qualidade das 17. Estabelecimento de de documento Proposta para a criagdo de um
respostas e inciicadores de para a definicdoda | o sistema de monitorizagdo da
intervengoes, de Qualidade monitorizacio e estrutura e sistema Z% NA 10 1 3 10 intervengdo preventiva no ambito opric | a0
acordo com a o ¢ de monitorizagdo = dos CAD
A e avaliagdo das ) - © )
evidéncia cientifica e ) . das intervengdes o Proposta conjunta
intervencdes o
as melhores praticas preventivas no 6/2017/DPI/DPIC/DIT
identificadas ambito dos CAD
(em meses)
OOp 4 - Promover a 18. Definigdo de
qualidade das indicadores e 14.18.1 Defini¢do
respostas e parametros que de indicadores de ° Informac&o n?
intervencdes, de ) permitam o monitorizagdo da Z% 06/2017/DPI/DIT/EMSI, de
acordo com a Qualidade acompanhamento e intervengdo no % NA ? ! / ? 28/09/2017, superiormente DPI A0
evidéncia cientifica e monitorizagdo de ambito do jogo 2 aprovada a 29/09/2017
as melhores praticas respostas / intervengdes | (em meses)
identificadas inovadoras
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Relatdrio de Atividades 2016

Objetivo
Operacional
(0)

(inscrito no PE 2017-
2019

e no PA 2017)

OOp 5 - Reforgar o
envolvimento e/ou a
capacitagdo dos SH
nos processos de
implementacdo,
monitorizagdo e
avaliagdo das
intervengdes em CAD
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Eficacia

N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

20. Promogdo da
intervencdo no ambito

Indicadores

PA 2017

15.20.1 Iniciativas
de Membros do
FNAS promovidas

Tipo de Indicador (O)

Valores Prévios (QA)

Meta 2017 (O)
Tolerancia (QA)

Valor Critico (O)

RESULTADO FINAL

Taxa de Realizagdo

Fonte de verificagdo

lustificagdo dos
desvios

Responsdveis pela execucdo (O)

Atividade constante no orgamento (O)

Eventuais dependéncias

dos problemas ligados N S
, , no ambito da 15 o o o o ,

ao alcool através do . = 100% | 70% | 5% | 80% 69,4% Relatdrio anual do FNAS DPIC | AO

. ) problematica do >

incremento de parcerias 3lcool (% de A

(Férum Nacional Alcool e ° =

, membros do FNAS
Saude) N
com iniciativas)
A produgdo do
relatério resultou do
trabalho articulado
DICAD das
15.21.1 com as

21. Promoc3o da ARS tendo a mesma

) f‘; Acompanhamento resultado das

intervengdo dos SH nas ~ o Bes d

diferentes areas e da Implementacao S Relatério Anual do Dia da Defesa ronitorzas

A itorizacd
, do Dia da Defesa T |1 6 1 4 NA | 175% | Superou ) . | DPIC | AO
contextos, através do . L. = Nacional p
incremento de parcerias Nacional (relatdrio 3 servico foram
o

(DDN, outros)

da implementagdo
de 2016 em meses)

agendadas para o
primeiro trimestre do
ano, proporcionando
a concretizagdo
antecipada do
documento
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Relatdrio de Atividades 2016

Objetivo
Operacional
((0)) Iniciativas

. Indicadores
(Inscritas

lustificagdo dos
desvios

Atingiu; Nao atin

(inscrito no PE 2017-
2019

PA 2017

Classificagdo

no PE 2017-2019)

RESULTADO FINAL
u:

Tipo de Indicador (O)
Meta 2017 (O)
Tolerancia (QA)
Valor Critico (O)
Taxa de Realizagdo
Fonte de verificagdo
Eventuais dependéncias

e no PA 2017)

N.2 de Iniciativas por OOp

Valores Prévios (QA)
Responsdveis pela execucdo (O)
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Atividade constante no orgamento (O)

15.21.2
Renovagdo/Dinami
zagdo de
protocolos e outras
parcerias
institucionais para
a participagdo dos
SH na
intervengdo/investi
gacdo em CAD (n.2
protocolos/parceri
as)

Protocolos celebrados constantes
NA 10 1 12 10 no arquivo do secretariado da DPI AO
Diregdo-Geral do SICAD

Resultado

OOp 5 - Reforgar o
envolvimento e/ou a 21. Promogdo da
capacitagdo dos SH intervengdo dos SH nas
nos processos de - diferentes areas e

. ~ Eficacia 5 ,
implementagdo, contextos, através do 1521.3
monitorizagdo e incremento de parcerias
avaliagdo das (DDN, outros)

intervengbes em CAD

Dinamizacdo/
participagdo em
grupos de
discussdo Registo das reunides,
interinstitucionais 100 memorandos, pedidos de
sobre a % informacdo e respostas
intervengdo em enviadas/recebidas por email
CAD em diferentes
contextos (n.2 de
respostas/n.2 de
pedidos)

NA 90% | 5% | 100% DPI AO

Realizagdo
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Relatdrio de Atividades 2016

Objetivo
Operacional
(0)

; Ndo atingi

Iniciativas

. Indicadores
(Inscritas

lustificagdo dos

(inscrito no PE 2017- desvios

2019

PA 2017

Classificagdo

(Superou; Ating

no PE 2017-2019)

Tipo de Indicador (O)
Meta 2017 (O)
Tolerancia (QA)
RESULTADO FINAL
Taxa de Realizagdo
Fonte de verificagdo
Eventuais dependéncias

e no PA 2017)

N.2 de Iniciativas por OOp

Valores Prévios (QA)
Responsdveis pela execucdo (O)
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Atividade constante no orgamento (O)

Proposta 24/2017/DPI/DPIC
Termos da colaboragdo do
SICAD/DPI/DPIC no projeto de
intervencgdo e investigagdo do
Kosmicare na 12 edigdo do Festival
Being Gathering

15.23.1 Consultoria, Projeto de prevengio dos CAD na Casa

23.D Vi tod supervisdo e Pia de Lisboa
OOp 5 - Reforgar o N e:jenvo vimento de suporte técnico no Memorandos das reunides com o ICAP
envolvimento e/ou a agoes de h ¢ ambito da (01e ;1 /2017 / DPI)
capacitagdo dos SH 552252203553 o, implementaco e . gilga/t;(;fsjj;é;gc}de Forrn?ga)o E&O
o - supervisdes
nos processos d Eficacia 5 consultadoria no ambito | 2/21262 4 £ Ina | 90% | 5% | 100% | O Grupo de Estudo do Meio Universitério DPl | AO
|mp|§mgnta~gao, da intervengdo em CAD, |nterveng9es em g % resulta do Compromisso da CRUP no
monitorizagdo e de acordo com as CAD em diferentes | & ENAS descrito no Formulério de
avaliagdo das necessidades contextos e Submissdo de Compromissos;
intervengdes em CAD ) o grupos-alvo (n.2 de As A¢Bes do Projeto Escolas ONLINE
identificadas dos SH respostas/n? de foram definidas em comunicagdo da
pedidos) Camara Municipal de Odivelas de

04.01.2017; Dinamizagao de workshop
no UD Taipas em email da Dr2 Graga
Vilar de ter 11/07/2017;

Intervengdo do Programa Eu e os
QOutros em 2017/2018 em Proposta
N.236/2017/DPI/DPIC

SICAD Servico de Intervengdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias P4g.89



Relatdrio de Atividades 2016

Objetivo
Operacional
(0)

(inscrito no PE 2017-
2019

e no PA 2017)

15.24.1

OOp 5 - Reforgar o
envolvimento e/ou a
capacitagdo dos SH
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N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

24. Desenvolvimento de

Indicadores

PA 2017

Participagdo em
grupos de trabalho
no dmbito dos

Tipo de Indicador (O)

Valores Prévios (QA)

Meta 2017 (O)

Tolerancia (QA)

Valor Critico (O)

RESULTADO FINAL

Taxa de Realizagdo

Classificagdo

Atingiu; Nao atin

u:

Fonte de verificagdo

lustificagdo dos
desvios

Responsdveis pela execucdo (O)

Atividade constante no orgamento (O)

Eventuais dependéncias

o
nos processos de o~ acOes de articulagdo com | programas S i
nos p s Eficacia s 140 com | prog T |[NA | 90% | 5% | 100% | 89% Atas das reunides de CAPS DPI | AO
implementagdo, 0s programas prioritarios | VIH/SIDA, =
monitorizagdo e de saude Hepatites e 2
avaliagdo das Tuberculose (n.2
intervengdes em CAD de respostas/n.2 de
pedidos)
16.28.1 Respostas
) o técnico-cientificas
OOp 6 - Disponibilizar AL
. ~ . ~ no ambito dos CAD Participagdo no GT para conclusdo dos
informagdo nacional 28. Elaboragdo de e o 5 ;
q f a solicitagBes de _8 referenciais Educacdo para a Saude da DGE
em matéria e ) informacgdo ara . Elaboragdo d técnico sob
L Qualidade rmac P3| entidades £ |NA | 90% | 5% | 100% | 95% aboracBo de parecer técnico sobre DPI | AO
substancias entidades . ) S materiais informativos sobre CAD, no &mbito
) ) L . .| nacionais e 23 da Projeto de Educagd Saud
psicoativas e CAD nacionais/internacionais 2 a Projeto de Educacdo para a saude,

(Componente DPI)

internacionais (n.2
de respostas/n.2 de
pedidos)

solicitado pela SANTILLANA editores.
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Relatdrio de Atividades 2016

Objetivo
Operacional
(0)

(inscrito no PE 2017-
2019

e no PA 2017)

OOp 7 - Potenciar a
partilha e transmissdo
efetiva da informacgdo
e do conhecimento
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Eficacia

N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

29. Apresentacdo de
comunicagdes e posters
em
congressos/seminarios
/encontros cientificos
nacionais e
internacionais

Indicadores

PA 2017

17.29.1 Elaboragdo/
realizagdo de
comunicagdes no
ambito dos CAD
em diferentes
contextos e areas
de intervengdo

(n.2 de
respostas/n.2 de
pedidos)

Tipo de Indicador (O)

Resultado

Valores Prévios (QA)

NA

Meta 2017 (O)
Tolerancia (QA)
Valor Critico (O)
RESULTADO FINAL
Taxa de Realizagdo

90% | 5% | 100% | 95%

Fonte de verificagdo

active health and diseases prevention at
workplace- RARHA Joint Action —09.06,
Lisboa;

- Lisbon Addictions Conference — Sponsored
session RARHA - Joint Action RARHA - 25.10,
Lisboa;

- Apresentagdo da comunicagdo "Rarha Tool
kit for evidence-based good practices: public
awareness, school-based and early
interventions to reduce alcohol related harm"
na Lisbon Addictions - 25.10, Lisboa;

- Comunicagdo Comunidade e Prevengdo nas
Jornadas de Psicologia Clinica do CHPL (09 e
10.03);

- Comunicagdo no Encontro Saude e Defesa
(17.05); 22 CONFERENCIA SAUDE
PUBLICA@ULISBOA (29.05);

- Comunicagdo no Semindario ALLCOOL
(30.05);

- Comunicagdo Lisbon Addictions (26.10);

- Comunicagdo no Il Encontro dos Psicélogos
do Sul (27.10);

- Comunicagdo sobre Clinica e Investigagdo na
4rea do Jogo no Il Congresso
Comportamentos Aditivos - Viseu (13.11);

- Apresentacdo de Comunicagdo sobre

- Prevengdo em CAD no Encontro Nacional de
Avaliagdo da Atividade das CPCJ no ano de
2016;

- Idanha-a-Nova - realizada a 19 de maio

- Comunicagdo no Congresso 30 anos Taipas
em 11.2017.

lustificagdo dos
desvios

Responsdveis pela execucdo (O)

DPI /
Asses
soria

Atividade constante no orgamento (O)

AO

Eventuais dependéncias

- Conference Healthy work environments,
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Relatdrio de Atividades 2016

Objetivo
Operacional
(0)

(inscrito no PE 2017-
2019

e no PA 2017)

OOp 7 - Potenciar a
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N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

31. Produgdo de
diferentes suportes de

Indicadores

PA 2017

17.31.1
Desenvolvimento e
divulgagdo de
documentos de

Tipo de Indicador (O)

Valores Prévios (QA)

Meta 2017 (O)

Tolerancia (QA)

Valor Critico (O)

RESULTADO FINAL

Taxa de Realizagdo

Classificagdo
(Superou; Atingiu; N3o atingiu)

Fonte de verificagdo

lustificagdo dos
desvios

Responsdveis pela execucdo (O)

Atividade constante no orgamento (O)

Eventuais dependéncias

i 3 o
partilha e transmissdo Eficacia 7 informacdo para a lsTJfO;::i?éZr:co— E NA 30% | 5% | 90% | 85% Produgdo de dois documentos / BIP(E, ; A0
efetiva da informacgdo promogdo da literacia . P e > materiais

) , cientifico em CAD A EMSI
e do conhecimento em saude (brochuras, . o
A - para diferentes
sinopses estatisticas,...)

contextos (n2

respostas/n?

pedidos)
OOp 11 - Assegurar o
cumprimento dos
compromissos
internacionais e a
representagao N ) 111.45.10
nacional no dominio 45. Representacao
dos CAD e reforgar a nacional nas diversas Assegurar a 9

. . o Presidéncia das 3 Reunido em Lisboa 26/3 AO/C

capacidade de Qualidade instancias da UE, do . = NA 1 1 3 2 . DPIC
. A reunides da FESAT > Reunido Skype 22/11 E
influenciar as Conselho da Europa e - A

(n2 de relatérios &

decisGes tomadas nas
diversas instancias
europeias,
internacionais e
regionais
(Componente DPIC)

das NagGes Unidas

sobre as reunides)
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Relatdrio de Atividades 2016

Objetivo
Operacional
(0)

(inscrito no PE 2017-
2019

e no PA 2017)

111.46.1.1

OOp 11 - Assegurar o
cumprimento dos
COMpPromissos
internacionais e a
representacao
nacional no dominio
dos CAD e reforgar a
capacidade de
influenciar as
decisGes tomadas nas
diversas instancias
europeias,
internacionais e
regionais
(Componente DPI)
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Qualidade

N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

46. Cumprimento das
obrigacBes enquanto
Ponto Focal Nacional da
Rede Europeia de
Informagdo sobre
Toxicodependéncias
(REITOX)

Indicadores

PA 2017

Produgdo de
suporte técnico-

Tipo de Indicador (O)

Valores Prévios (QA)

Meta 2017 (O)

Tolerancia (QA)

Valor Critico (O)

RESULTADO FINAL

Taxa de Realizagdo

Classificagdo
(Superou; Atingiu; N3o atingiu)

Fonte de verificagdo

lustificagdo dos
desvios

Responsdveis pela execucdo (O)

Atividade constante no orgamento (O)

Eventuais dependéncias

cientifico para os "Prevention workbook" entregue a | Todos os

workbooks de DRI em 29/09; workbooks

Tratamento, % N3o "Harms Reduction e Treatment foram AO/

Prevencdo, I NA 4 0 4 1 |25% Atingiu workbooks" entregues a DRI em produzidos mas | DPI

Redugdo de riscos b Outubro somente parte CE

e de danos e Boas o= "Best practices workbook" no prazo

praticas (n2 de entregue a DRI em Dezembro estimado

workbooks

enviados a DRI até

30 de setembro)

111.46.2.2

Produgdo de

suporte técnico-

cientifico para as

tabelas

estandardizadas - Todas as

ST9-01, ST9-02, o tabelas foram

ST10, ST24, ST34, ’g} 100 33,3 | Nao Tabelas enviadas a DRI por correio | remetidas mas AO/
T | NA 0 | 100% | 33% e o DPI

TDI Prevalence (% = = % % Atingiu eletronico somente parte CE

ne de tabelas 2 no prazo

enviadas a DRI até estimado

31de
agosto/numero
total de tabelas a
enviar a DRI pela
U0 X 100)
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Relatdrio de Atividades 2016

Objetivo
Operacional
(0)

(inscrito no PE 2017-
2019

e no PA 2017)

OOp 12 — Desenvolver
relacdes de
cooperagdo de
natureza bilateral ou
multilateral e
promover a
divulgagdo de boas
praticas nacionais em
matéria de CAD
(Componente DPI)
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Qualidade

N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

47. Participagdo em
acOes de cooperagdo e
de divulgagdo de boas
préticas nacionais

Indicadores

PA 2017

Tipo de Indicador (O)

Valores Prévios (QA)

Meta 2017 (O)

Tolerancia (QA)

Valor Critico (O)

RESULTADO FINAL

Taxa de Realizagdo

Classificagdo
(Superou; Atingiu; N3o atingiu)

Fonte de verificagdo

lustificagdo dos
desvios

Responsdveis pela execucdo (O)

Atividade constante no orgamento (O)

Eventuais dependéncias

112.47.1
Acompanhamenfo UNOD
da Implementagdo | 8 C Cab
do Programa Eu e % NA 6 1 4 6 Mensagens de correio eletrénico DPI AO o_
os Outros em Cabo | § Verde
Verde (relatériode | =
2016 em meses)
112.47.2 Conclusdo
das
recomendagdes Durante o ano de 2016 ndo houve
para a ° nenhuma solicitagdo por parte das UNOD
implementacdo de E NA 90% | 5% | 100% | NA entiAdad_es oficiais de Cabo \/Nerde oPI A0 C_Cab
respostas de > no ambito das recomendag&es o
reinser¢do em & elaboradas para a implementagdo Verde
Cabo Verde (n.2 de respostas de reinsergdo.
de respostas/n.2 de
pedidos)
Comis
112.47.7 SE?,I?O
Elaborac&o do Final z§ cia p/
Report da RARHA IS NA 1 0 1 1 Relatdrio DPIC | CE .
= Associ
(n.2 de ©
2 ated
documentos)
Partne
rs
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Relatdrio de Atividades 2016

Objetivo
Operacional
(0)

(inscrito no PE 2017-
2019

e no PA 2017)

OOp 12 — Desenvolver
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N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

Indicadores

PA 2017

112.47.8 Integrar o

Tipo de Indicador (O)

Valores Prévios (QA)

Meta 2017 (O)
Tolerancia (QA)
Valor Critico (O)
RESULTADO FINAL
Taxa de Realizagdo
Classificagdo
(Superou; Atingiu; N3o atingiu)
Fonte de verificagdo

lustificagdo dos
desvios

Responsdveis pela execucdo (O)

Atividade constante no orgamento (O)

Eventuais dependéncias

relagdes de _ Comis
- Projeto Erasmus+ N
cooperagdo de Kev Action 2: sdo
natureza bilateral ou 47. Participagdo em v . ' o Europ
multilateral e ac¢Bes de cooperagdo e strategic S AO/C | eia /
Qualidade ) . Partnership IS NA 1 0 1 1 Relatério DPIC .
promover a de divulgagdo de boas . = E Associ
) ~ . o como parceiro @
divulgagdo de boas praticas nacionais ; 2 ated
i L associado (n2
praticas nacionais em e Partne
- relatérios de
matéria de CAD reunides) rs
(Componente DPIC)
120.75.4 Assegurar
o
OOp 20 — Assegurar o acompanhamento
h t d dod
:\C/ZEEZS daomPﬁgnz € Pﬁaizegs(fgoéoo Relatdrio anual de descritivo das
t. int 4]
Nacional para a 75. Planeamento, 2017-2019ea o [)eigl(zst;rsic?cljz :\;\:Ieizggssdo
Redugdo dos CAD - monitorizagdo e avaliagdo do ciclo S <;~ )
Eficacia - o . ] NA 1 0 1 1 PARCAD 2013-2016 néo foi DPI AO
2013-2020 e dos avaliagdo da execugdo estratégico 2013- = ; ’
© terminado em 2017 devido a
respetivos Planos de dos Planos 2016 pela 2

Acdo e de Outros
Planos (Componente
DPI)

Subcomissdo de
Prevencdo, RRMD,
Tratamento e
Reinsergdo (n.2 de
relatorios)

auséncia dos conteudos de
algumas das Subcomissdes.
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Relatdrio de Atividades 2016

Objetivo
Operacional
((0)) Iniciativas

. Indicadores
(Inscritas

lustificagdo dos

(inscrito no PE 2017- desvios

2019

PA 2017

; Atingiu; Nao atingiu)

Classificagdo

no PE 2017-2019)

Tipo de Indicador (O)
Meta 2017 (O)
Tolerancia (QA)
RESULTADO FINAL
Taxa de Realizagdo
Fonte de verificagdo

e no PA 2017)

o
o
(o]
=
1]
o
v
(1]
2
S
.o
k=]
£
v
©
o
=2

Parametro do Objetivo Operacional
Valores Prévios (QA)
Responsdveis pela execucdo (O)
Atividade constante no orgamento (O)
Eventuais dependéncias

121.76.1 Aplicagdo
dos instrumentos
de recolha de
OOp 21 - Coordenar informacdo
e I\/IF:)nitorizar a 76. Acompanhamento da relativoscé %
) . Qualidade 2 Operacionalizagdo do PE . & 5 3 0 3 3 Remessa de emails DPI AO
implementagdo do PE 9017-2019 monitorizagdo da =
2017-2019 execugdo do Plano | 2@
Estratégico 2017-
2019 (n2 de vezes
no ano)
121.76.2 A monit:)rizagéo
Monitorizagdo da do EE ndo foi
OOp 21 - Coordenar . devidamente
e Monitorizar a 76. Acompanhamento da | execugdo do Plano % N3o priorizada nas
. x Qualidade 2 Operacionalizagdo do PE | Estratégico 2017- 2 3 2 0 2 0 0 o L DPI AO
implementagdo do PE 5017-2019 2019, disponiveis > Atingiu suas varias
2017-2019 na lnéranet(n.g de 2 atividad?s, face
vezes no ano) ? contigencias
internas
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Relatdrio de Atividades 2016

Objetivo
Operacional

(0)

(inscrito no PE 2017-
2019

e no PA 2017)
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N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

Indicadores

PA 2017

Tipo de Indicador (O)

Valores Prévios (QA)

Meta 2017 (O)
Tolerancia (QA)
Valor Critico (O)
RESULTADO FINAL
Taxa de Realizagdo

Classificagdo
(Superou; Atingiu; N3o atingiu)

Fonte de verificagdo

lustificagdo dos
desvios

O PE em execugdo
contemplou um

Responsdveis pela execucdo (O)

Atividade constante no orgamento (O)

Eventuais dependéncias

capitulo de
avaliagdo do PE
121.76.3 Relatério 2013-2016,
_ tarizacs constituindo uma
S%Ziil‘[ori(;z(:;denar 76. Acompanhamento da j: gil)cjlrgteorlzagao S Relatério de atividades 2016 e avaliagio
. . Qualidade Operacionalizagdo do PE . = 8 1 6 3 | 150% | Superou | Plano Estratégico 2017-2019 preliminar a DPI AO
Implementagdo do PE 2017-2019 avaliacgo do Plano | 3 disponiveis em www.sicad.pt publicar de um
2017-2019 Estratégico 2013- | & P sleadp todo mais
2016 (em meses) exaustivo quando
da avaliagdo do
primeiro ciclo do
PARCAD 2013-
2020
00p 2} - Fioordenar 76. Acompanhamento da 121.76.4 'D{vu'lgagéo 3 Relatérios homologados pela
e Monitorizar a . ) . do Relatdrio junto 15 Tutela a 04/07/2017 e
) . Qualidade Operacionalizagdo do PE 2 7 0 7 7 ) ) - DPI AO
implementagdo do PE 5017-2019 de todosos SH (em | 3 devidamente disponibilizados em
2017-2019 meses) & www.sicad.pt
00D 21 — Coordenar 121.77.1 Relatdrios
I\/Iofwitorizar a 77. Planeamento, | semestral e anual S Relatério anual de atividades do
implementacdo do PE Qualidade monitorizagdo e | da monitorizagdo % 2 0 2 2 periodo em aprego; DPI AO
- o .
9017-2019 avaliagdo anual do SICAD | do QL,JAR (n2 de é Emails
relatorios)
Documento homologado e disponivel
0Op 21— Coordenar e - em:
I\/Iof\itorizar a 77. Planeamento, 121.77.2 Relatoério S http://www.sicad.pt/BK/Institucional/I
implementacio do PE Qualidade monitorizagdo e de Atividades 2016 % 4 0 4 0 nstrumentos/RelatoriosAtividade/Lists/ DPI AO
iacs SICAD_RELATORIOSATIVIDADES/Attach
9017-2019 avaliagdo anual do SICAD | (em meses) é _ /Attac

ments/14/Relatorio_de_Atividades_SIC
AD_2016_final.pdf
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Relatdrio de Atividades 2016

Objetivo
Operacional
(0)

(inscrito no PE 2017-
2019

e no PA 2017)
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OOp 21 —Coordenar e

N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

Indicadores

PA 2017

Tipo de Indicador (O)

Valores Prévios (QA)

Meta 2017 (O)
Tolerancia (QA)
Valor Critico (O)
RESULTADO FINAL
Taxa de Realizagdo

Classificagdo
(Superou; Atingiu; N3o atingiu)

Fonte de verificagdo

em:

lustificagdo dos
desvios

Responsdveis pela execucdo (O)

Atividade constante no orgamento (O)

Eventuais dependéncias

Documento homologado e disponivel

Monitorizar a ' 77. P_lanf%amNento, IZZ'L'77.3 Plano de -(8(1 http://www.sicad.pt/BK/Institucional/!
implementacio do PE Qualidade monitorizagdo e Atividades 2017 = 3 0 3 3 nstrumentos/PlanosAtividade/Lists/SIC DPI AO
ava“agéo anual do SICAD (em meses) A AD_PLANOSATIVIDADES/Attachments/
2017-2019 o 14/SICAD_Plano%20Atividades%20201
7.pdf
121.77.4 Aplicagdo
dos instrumentos
de recolha de
Lr:;gtrir:jsgzo z% Remessa de emails com as vérias
monitorizacio da E 7 1 9 6 uo a' sol'icita~r os dados de DPI AO
- © monitorizagdo
execugdo do Plano | &
de Atividades 2017
('\J/l(()jiiijlri—zglf)ordenar: 77. Planeamento, (n@ de vezes no
. . Qualidade monitorizagdo e ano)
implementagdo do PE -
2017-2019 avaliagdo anual do SICAD |51 775
Atualizagdo dos
dados de
monitoriza¢do do %
Plano de ISt 2 0 2 2 Site intranet DPI AO
Atividades 2017, | @
o

disponiveis na
Intranet (n.2 de
vezes no ano)
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Relatério de Atividades 2016

4.2. Direcao de Servicos de Monitorizacao e Informacao (DMI)

4.2.1. Atribuictes da DMI [Divisdo de Estatistica e Investigagdo (DEI) e Divisdo de Informacdo e Comunicacdo

(DIC)]

A Divis3o de Estatistica e Investigagdo (DEI) cabe o exercicio das competéncias definidas nas alineas a), b), c) e

d) do artigo 3.2 da Portaria do SICAD, designadamente:

a)

Promover o alargamento da rede de servicos fonte de dados no ambito do sistema de informacdo
sobre substancias psicoativas, comportamentos aditivos e dependéncias, e desenvolver com esses
servicos metodologias de recolha e analise de dados normalizadas com vista a identificacdo atempada
de padrdes e tendéncias que sirvam de apoio a decisdo e as intervencdes nestes dominios;

Proceder a recolha e tratamento dos dados reunidos nos servicos publicos e organizacdes privadas
com intervencgdo nestas areas, incluindo as informag&es previstas no artigo 64.2 do Decreto-Lei n.2
15/93, de 22 de janeiro;

Produzir informacdo especifica para dar resposta a varias solicitacdes e diversos compromissos
nacionais e internacionais, designadamente a elaboracao de relatérios anuais sobre a situagdo do pais
em matéria de substancias psicoativas, dos comportamentos aditivos e das dependéncias, e a resposta
a questionarios periddicos internacionais;

Desenvolver e promover estudos no ambito de projetos nacionais e internacionais sobre as diversas
vertentes associadas ao fendmeno das substancias psicoativas, dos comportamentos aditivos e as
dependéncias;

Acompanhar e prestar apoio técnico-cientifico a projetos de investigacdo no dominio de substancias
psicoativas, dos comportamentos aditivos e das dependéncias, designadamente estudos de
“investigacdo-agdo” com vista a diagnosticos de necessidades e avaliagdo das intervengdes;

Apoiar o desenvolvimento de uma comunidade cientifica no dominio de substancias psicoativas, dos
comportamentos aditivos e das dependéncias, que facilite a difusdo da cultura cientifica nestes
dominios;

Assegurar os procedimentos relativos as competéncias do SICAD no ambito do mercado licito de
drogas, designadamente as previstas nos artigos 7.2 e 62.2 do Decreto-Lei n.2 15/93, de 22 de janeiro,
e no artigo 12.2 do Decreto Regulamentar n.2 61/94, de 12 de outubro;

Prestar apoio ao coordenador nacional para os problemas da droga, das toxicodependéncias e do uso
nocivo do alcool, elaborar documentos de apoio a gestdo, apoiar e participar na representacdo
institucional e na coordenagdo de grupos de trabalho interinstitucional, em matéria de consumo de

substancias psicoativas, comportamentos aditivos e dependéncias.
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A Divisdo de Informagdo e Comunicagdio (DIC) cabe o exercicio das competéncias definidas nas alineas a) e ¢) do

artigo 3.2 da Portaria do SICAD, designadamente:

a) Coordenar, dinamizar e atualizar os diferentes canais de informacdo, da responsabilidade do SICAD,
nomeadamente site SICAD, Intranet, Diretério do Alcool e redes sociais;

b) Recolher, tratar e divulgar a informagdo em diversos suportes, sobre substancias psicoativas,
comportamentos aditivos e dependéncias;

c) Assegurar o tratamento e divulgacdo do espdlio documental do SICAD, no ambito das substancias
psicoativas, comportamentos aditivos e dependéncias e garantir o atendimento ao publico que a ele
se dirija;

d) Desenvolver produtos de comunicagdo e divulgacdo através da gestdo e criagdo de materiais graficos
e multimédia e apoiar na interacdo com a Imprensa;

e) Apoiar a edi¢do das publicacdes do SICAD e a divulgacdo de publicagdes nestes dominios;

f)  Assegurar a edi¢do da revista cientifica Toxicodependéncias;

g) Prestar apoio ao coordenador nacional para os problemas da droga, das toxicodependéncias e do uso
nocivo do alcool, elaborar documentos de apoio a gestdo, apoiar e participar na representacdo
institucional e na coordenacgdo de grupos de trabalho interinstitucional, em matéria de consumo de

substancias psicoativas, comportamentos aditivos e dependéncias.

4.2.2. Andlise qualitativa e quantitativa das atividades desenvolvidas

Objetivo Operacional 6

Divulgacdo e disponibilizacdo de informacado

Tendo como orientagOes estratégicas prioritarias a partilha e a transmissdo da informacdo e do conhecimento
produzidos em matéria de CAD e o apoio, com informagdo recente, pertinente e de qualidade, a coordenacéo
nacional para os problemas da droga, toxicodependéncia e uso nocivo do alcool, este objetivo operacional
compreende todas as acdes desenvolvidas com vista a disponibilizacdo desta informacdo, e que se concretizam,
sobretudo, em produtos como os Relatérios e outros documentos preparados ou preenchidos em fungdo de

solicitacBes realizadas a DEI.
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Relatdrios
Relatdrios Anuais de caraterizagdo da situacdo do pais

el . N ~
o o Tal como previsto, em 2017 procedeu-se a elaboragdo dos
Relatorio Anual Relatorio Anual
relatérios que sintetizam a informacdo de cariz nacional em
matéria de drogas e de alcool: Relatdrio Anual sobre a Situagdo do

Pais em matéria de Drogas e Toxicodependéncia - 2016 (16.25.1) e

Relatdrio Anual sobre a Situacdo do Pais em matéria de Alcool —

— ‘

nacional recolhida através do Sistema Nacional de Informacé&o sobre Substancias Psicoativas, Comportamentos

o b

‘ 2016 (16.25.2). Estes documentos resumem toda a informacdo

Aditivos e Dependéncias, para o qual contribuem muitos Servicos de Fonte, em estreita articulagdo com o
SICAD, designadamente com vista ao progressivo incremento da abrangéncia e qualidade da informacdo

recolhida.

Coube a DIC reunir e editar os conteddos para o Relatdrio Anual das Respostas e Intervengbes na drea dos
Comportamentos Aditivos e Dependéncias 2016 (16.25.3), o qual sistematiza a informacdo relativa as respostas
e intervencdes realizadas por todos os parceiros envolvidos na execucdo do Plano Nacional, tendo como
referencial as a¢cOes previstas para 2016 no Plano de Agdo para a Redugdo dos Comportamentos Aditivos e

Dependéncias 2013-2016.

Relatoérios de estudos realizados/promovidos pelo SICAD

Foi elaborado (CICS.NOVA, FCSH) o relatério do IV Inquérito Nacional ao Consumo
. de Substdncias Psicoativas na Populacdo Geral, Portugal 2016/17 (16.26.2). Este

documento corresponde a 42 edicdo deste projeto, que consiste no referencial
I Inguérita Nacional as

Censume de Substancias nacional e europeu quanto a indicadores em matéria de consumo de drogas.
Psicoalivas na
Populagdo Geral, Neste ano, o inquérito incluiu também os indicadores em matéria de alcool que

Portugal 201617
e rin resultaram do trabalho do WP4/Strengthening the monitoring of drinking

patterns and alcohol related harm across EU countries, no ambito da Joint Action

on Reducing Alcohol Related Harm (RARHA), coordenada pelo SICAD.
Adicionalmente, para além de indicadores sobre jogo a dinheiro, ja incluidos em

edicOes anteriores, recolheu informacdo sobre utilizacdo da internet.
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No planeamento realizado para 2017 estava prevista a elaboracdo

do relatdrio referente a edicdo de 2016 do Inquérito Nacional

Comportamentos Adifivos

.. ... . Compertamentos Aditivos
sobre Comportamentos Aditivos, dirigido aos jovens que aos 18 anos

Inquérita

cos 18 anos

participaram no Dia da Defesa Nacional — 2016 (16.26.3). Contudo,

com vista a aprofundar a analise regional dos indicadores
recolhidos e facilitar a acessibilidade da informacédo, optou-se por

i %
SAD SICAD

elaborar dois relatérios, um de cariz nacional e outro referente as

regides (NUTS II).

Foi disponibilizado o relatério do estudo Efeitos da Intervengdo em Dissuasdo, baseado
na atividade das CDT (16.26.1). Neste relatério detalham-se as alteragdes reportadas
pelos participantes no que diz respeito a aspetos como o padrdo de consumo, as
percecbes de risco ou o estilo de vida, apds a intervencdo das Comissdes para a

Dissuasdo da Toxicodependéncia, a par da sua avaliagdo quanto ao papel

-~ | desempenhado por estas nas alteracdes. Esta analise incidiu no total dos participantes

e e em fungdo do quadro de consumo.

Na sequéncia da realizagdo do Estudo sobre o Consumo de Alcool, Tabaco, Drogas e

outros Comportamentos Aditivos 2015, foi elaborado mais um relatério, agora com

Compartamentcs AdHtvos dos Adalescsntes

™)
municpais INUT3)

resultados globais representativos por regiGes: Comportamentos Aditivos dos

Adolescentes em Portugal Continental, nas Regides (NUT2) e Comunidades

]
i

Intermunicipais (NUT3) em 2015. ECATD_CAD/2015.

Ainda neste ano surgiu a oportunidade de participar no projeto europeu NPS-Euronet,

em parceria com a Egas Moniz - Cooperativa de Ensino Superior, C.R.L e o Instituto

Novas SUBSTANCIAS
PSICOATIVAS £ OUTRAS DROGAS

Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses, |.P. Teve como objetivo principal s
NOS Allve - 2017

caracterizar os consumos de Novas Substancias Psicoativas (NSP) e de outras drogas

SINOPSE

entre a populacdo que participa em contextos recreativos. Foi elaborado um relatério

sindptico dos resultados (portugués e inglés).

Elaboracdo de informacdo para entidades nacionais/internacionais

Uma segunda componente de disponibilizacdo de informacdo diz respeito a respostas a solicitacdes especificas
por parte de organismos nacionais e internacionais (16.28.2; 16.28.3). Neste ambito, é de salientar a resposta a

todas as solicitagbes dentro dos prazos definidos.
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Objetivo Operacional 7

Potenciar a partilha e transmissdo efetiva da informacdo e do conhecimento (comum a DEl e a DIC)

Conforme salientado no Plano de Atividades de 2017, esta é uma 4rea de forte investimento no atual ciclo
estratégico, com vista a transmissdo mais efetiva de informagdo a grupos alvo com graus diversos de

conhecimento em matéria de CAD.

Os resultados esperados neste ambito distinguem-se dos do OOp 6 pela especificidade da informacao

preparada e/ou pela diversidade de meios e suportes de divulgacéo.

Com efeito, com vista a potenciar esta transmissdao de informacdo, alguns dos produtos previstos foram
adaptados de forma a facilitar a sua utilizacdo, através da sua organizacdo em produtos tematicos mais
especificos. Esta opcdo conduziu a um desvio no sentido da superacdo do resultado esperado. Adicionalmente,
a oportunidade da conferéncia europeia Lisbon Addictions possibilitou uma maior disseminagdo dos estudos

realizados através de comunicagGes e posters cientificos do que os inicialmente previstos.

Comunicacdes/posters apresentados em eventos cientificos (17.29.2)

e Consumos na adolescéncia: passado, presente e futuro. Encontro “Adicdo, Nova Prioridade em
Saude Publica”;

e Monitoring drug use in custodial institutions for juvenile offenders: a Portuguese experience with
the implementation of the EQDP. 2017 Expert meeting on the indicator “prevalence and patterns
of drug use among the general population”;

e The intervention of the Commissions for the Dissuasion of Drug Addiction and changes in behavior
from the perspective of the indicted. Decriminalization: 15 years later. 1st bi-regional meeting for
the Exchange of best practices -COPOLAD;

e [aw of Alcohol. Two sides of the coin: consumers and retailers. 2nd European Conference on
Addictive Behaviours and Dependencies;

e Social Representations of Drugs and Drug Abuse. Inquiry to the Portuguese youth present in three
editions of Rock in Rio music festival (2008/2012/2016). 2nd European Conference on Addictive
Behaviours and Dependencies;

e Drugs in Combat. Psychoactive substances use and meaning during the Portuguese Colonial War.
2nd European Conference on Addictive Behaviours and Dependencies;

e Portuguese Commissions for the Dissuasion of Drug Addiction: perspectives of indicted drug users
on their role in drug use. 2nd European Conference on Addictive Behaviours and Dependencies;

e Monitoring drug use in custodial institutions for juvenile offenders: a Portuguese experience with
the implementation of the European Questionnaire on Drug use Among Prisoners. 2nd European

Conference on Addictive Behaviours and Dependencies;
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e Alcohol drinking in pregnancy: some predictors among Portuguese women. 2nd European
Conference on Addictive Behaviours and Dependencies;

e Portuguese Commissions for the Dissuasion of Drug Addiction: perspectives of indicted drug users
on their role in drug use — profiles. 2nd European Conference on Addictive Behaviours and
Dependencies;

e Cannabis Use and Perceptions of Availability and Risk. Changes over time (1995-2015) in Europe
among 16 y.o. teenagers. 2" European Conference on Addictive Behaviours and Dependencies;

e  Caracterizacdo do consumo e dos consumidores de tabaco, na adolescéncia, em Portugal e na
Europa. VIl Congresso Nacional de Patologia Dual e Aditiva;

e Comportamentos aditivos na adolescéncia: O que nos dizem os estudos em Meio Escolar (ESPAD
e INME). Jornadas da Juventude - {lhavo;

e Caracterizacdo dos consumos de substdncias psicoativas entre os adolescentes, da Europa, de
Portugal, da Area Metropolitana de Lisboa e da drea de intervencédo do Hospital Beatriz Angelo,
em 2015. Departamento de Psiquiatria e Satide Mental do Hospital Beatriz Angelo;

e  Consumo de Alcool, Tabaco, Droga e outros Comportamentos Aditivos e Dependéncias / 2015: A
Situagdo em 2015 e Andlise comparativa 2003/2007/2011/2015. Jornadas AllCool;

e Vozes dos indiciados quanto ao efeito do contacto com a CDT: estudo exploratdrio. Seminario - A
descriminalizacdo do consumo de substancias psicoativas ilicitas face as atuais exigéncias
sociopolitico-legais;

e Metodologia de Pesquisa Etnogrdfica. Uso de Drogas e Jogo Compulsivo. Congresso Internacional

da Associacdo Brasileira de Estudos Multidisciplinares sobre Drogas;

e Metodologia de Pesquisa Etnogrdfica. Maconha, Ecstasy e LSD. Congresso Internacional da

Associacdo Brasileira de Estudos Multidisciplinares sobre Drogas;

e Governabilidade no Campo das Drogas. Congresso Internacional da Associacdo Brasileira de

Estudos Multidisciplinares sobre Drogas;

e A Festa Trance. Percecdo e Modernidade no Portugal Contemporédneo. Universidade Federal

Fluminense, Niterdi, Brasil.
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Produtos para a promocao da literacia em sadde (indicador 17.31.2)

Sinopses estatisticas

No ciclo estratégico anterior iniciou-se a pratica de

¥ SINOPSE | disponibilizar sinopses estatisticas com os dados referentes

¥ siNopsE 0
g ESTATISTICA

ESTATISTICA - . ,
aos indicadores mais relevantes na area dos

2015 2015
comportamentos aditivos, sobretudo quanto as substancias
Substdncias Jogo e Internet | )
flicitas ilicitas e alcool.

Desde entdo, estas sinopses sdo atualizadas anualmente,
SINOPSE

ESTATISTICA
2015

SINOPSE | tendo sido contemplada a sua disponibilizagdo também em
ESTATISTICA
2015

2017. Neste ano, de forma a incrementar a sua utilizagado,

apostou-se na elaboracdo de 4 sinopses estatisticas

Alcool Medicamentos

tematicas: Substancias ilicitas, Alcool, Medicamento, Jogo e

Internet (portugués e inglés).
Brochuras de estudos

Foi elaborada uma brochura do estudo Efeitos da Intervengdo em

Dissuasdo, baseado na atividade das CDT e 4 brochuras tematicas

Consume
de opidceos

no ambito do projeto de estimacdo do consumo problematico de

drogas: Consumo de opidceos — sumdrio 2017, Consumo de

cocaina — sumdrio 2017; Consumo frequente e de alto risco de
cannabis — sumdrio 2017; Consumo endovenoso — sumdrio 2017 . &

(portugués e inglés).

PublicacBes (Indicador 17.31.3)

Pela DIC, foram acompanhados os processos de edicdo e publicacdo de varios estudos, assim como a

reedicdo/edicdo de brochuras/publicacdes, a saber:

1. Desdobravel Bilingue Descriminalizagdo do Uso das Drogas/Drug Use Decriminalization;

2. Brochura Bilingue Institucional do SICAD;

3. Brochura em Inglés Decriminalisation — Portuguese legal framework applicable to the consumption of
narcotics and psychotropic substances;

4. Brochura em inglés New Psychoactive Substances - Portuguese legal framework for the prevention and
protection against advertisement and commerce of new psychoactive substances;

5. Efeitos da Intervencdo em Dissuasdo baseado na Atividade das CDT;

6. Comportamentos Aditivos aos 18 anos - Inquérito aos jovens participantes no Dia da Defesa Nacional;

7. Linhas de Orientagdo Técnica para a Intervengdo em Comportamentos Aditivos e Dependéncias sem

Substancia - a Perturbagdo do Jogo”.

SICAD Servigo de Intervengdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias Pag.105




Relatério de Atividades 2017

Redes sociais (Indicador 17.32.1)
Métrica
A presenca do SICAD nas redes sociais iniciou-se em 2015, com trés contas:

e Twitter (https://twitter.com/sicad_portugal);

e Facebook (https://www.facebook.com/SICADPortugal);

e Youtube (SICAD Portugal).

A pdgina de Facebook tem vindo a ser atualizada diariamente, exceto aos fins-de-semana e feriados. A gestdo
e planeamento das publicacBes &, sobretudo, organico, tentado acompanhar os temas de “Agenda”. Tem-se
dado preferéncia a conteddos com informacdo visual (estdtica ou dindmica), apostando em copys curtos e
objetivos. Estes conteldos sdo criados e/ou trabalhados pela DIC, indicados por outras unidades orgénicas, mas

podem também surgir de parceiros ou imprensa.
O ano de 2017 iniciou com 2024 “gostos” na pdgina e terminou com 2638.

A pagina de Twitter tem 185 seguidores, tendo atingido o seu ponto maximo de alcance durante a Lisbon
Addictions2017. Em Outubro de 2017 foram publicados 89 tweets, 16 100 impressGes de tweet, 1 565 visitas

ao perfil do SICAD e conseguiram-se 41 novos seguidores.

A pdgina de Youtube do SICAD tem 26 subscritores e 29 videos.

Total Page Likes as of Today: 2638

Total Page Likes

Fonte: Facebook
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Oct 2017 - 31 dias

DESTAQUES DE TWEETS 0OCT 2017 RESUMO
Tweet de Destaque rendeu 931 impressées Mengdo de destaque rendeu 46 interacies Lheis mpressties o Tieel
. . 89 16,1 mil
SESSION-RARHA Reducing Alcohol Manuel Ruiz
Related Harm. Todos os materiais @Manolitowyns - 26 de out ) )
roduzidos por este projeto em: rarha.eu VisAieg 0 porl Menghes
P g i Thank you @LxAddictions @EMCDDA 1.565 24

#Lxaddictions17

D @SICAD_Portugal and @mvapmoreira for

this fantastic conference and keeping me z
Novos seguidores

[rpe————— growing up professionally 41
; e pic.twitter.com/mOZmDQSwWR

Ver todas as atividades do Tweet

Ver atividade de Tweets
Visualizar o Tweet

Fonte: Ads.twitter.com

SICAD Fortugal

26 subscritores + 29 videos

SUBSCRITO 26

Fonte: Youtube

Conteudos

A pagina de Facebook do SICAD conta com dois anos de atividade, aproximadamente
(www.Facebook.com/SICADPortugal). Em 2017 procedeu-se, diariamente, a pesquisa, recolha, tratamento de
informacdo e publicacdo de conteudos para partilha nesta rede social, criando uma dinamica de publicacGes
com origem em diversas fontes: informacdo prépria (site, visitas, eventos), imprensa (escrita, radio, tv e online),

outras paginas de redes sociais (institucionais, cientificas).

Deu-se continuidade ao trabalho de articulagdo com outras unidades organicas para a elaboragdo de
materiais informativos especificos, nomeadamente sobre dados de alguns estudos elaborados pelo SICAD.
Também se deu resposta a mensagens privadas (via Facebook) com solicitacbes de ajuda relativamente a

cidaddos com CAD ou pedidos de informacdo cientifica.

SICAD Servigo de Intervengdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias Pag.107



Relatorio de Atividades 2017

Servigo de Intervengio nos Comportamentos Aditivos e nas =+ Servigo de Intervengao nos Comportamentos Aditivos e nas
? Dependéncias Dependéncias
o o kene Coniutodan: 50 de Bacentro
Publicado por Irene Conduto [2] - & de Novembro de 2017 - € Publicado por Irene Conduto [21- 20 de Dezembro de 2017 - €

Conhega a opinido do diretor do SICAD sobre o problema da condugdo sob
o efeito de alcool entre os jovens, numa entrevista ontem, na TSF.

O SICAD disponibiliza formacdo aos stakeholders intermos e extemos
Capacitar 0s profissionais para o desenvolvimento de respostas e
intervencée de qualidade faz parte das atribuices do SICAD.

Veja o nosso Plano de Formacée e escelha o curso da sua preferéncia
As Inscricdes sdo gratuitas!

Plano de

ICAD
Intervenio

a Criangas e o
"Taxa zero de alcool a0 volante nio faz sentido na
realidade portuguesa”

A 1539 pessoas alcancadas Promover Publicagio O diretor do Servico de Intervencéo nos Comportamentos Aditivos e nas

Dependéncias asl‘eve na Manha TSF, onde falou sobre o problema da conducio

[ﬂ) Gosto (O Comentar £ Patilhar A TSFPT | POR TSF - RADIO NOTICIAS
[\s]w Kl Ordem cronolégica = AL 2719 pessoas alcancadas
15 partilhas oY Gosto (D Comentar £ Partilhar A

ﬁ Ana Margarida Santo Diana Santulhdo Veronigue Sousa Carla Carla Matias QD;O: Rila Marta Ferrekra Soisa, Mary Sandra Carlotin 8/40 oiras pessoss
1

Servigo de Intervengdo nos Comportamentos Aditivos e nas  *** /— Servigo de Intervengio nos Comportamentos Aditivos e nas
f; Dependéncias % Dependéncias adicionou 23 fotos novas

Publicado por Irene Conduto [2]- 2§ de Novembro de 2017 - @ Publicado por Sonia Ferreira [?1- 24 de Qutubro de 2017 - €
No primeiro dia da #LisbonAddictions17 assistimos a 20 Structured
Sessions, a 25 Paper Sessions, ndo contando com as sessdes inaugurals e
de abertura. O nosso trabalhe fica heje por agui, mas deixamos-he uma
galeria de fotos com alguns momentos vivides durante o primeiro dia de
Conferéncia

O SICAD recebeu, na passada semana, uma delegac&o de representantes
do Ministéric da Salde e de Organizacfes Ndo Governamentais (ONG) de
Mocambique que esta de visita a Portugal para conhecer melhor o Modelo
Portugués em matéria de comportamentes aditivos e dependéncias. A
reunido de trabalho teve como principal objetivo a troca de informacéo e de
experiéncias sobre a realidade dos dois paises e abordou, com particular
enfoque, a experiéncia Portuguesa de implementac&o da Lei da
Descriminalizacdo e as respostas existentes em matéria de prevencdo e de
reduco de danos.

+20

44 658 pessoas alcangadas B 1520 pessoes slcangadas
o Gosto (3 Comentar /> Partilhar A= o Gosto [ Comentar & Partihar -

@O War Waria, Henrigue Dinis ¢ 19 outras pessoas @O caria Magalhdes Lopes, Rui de Castro & 45 oufras pessoas

Figura 4- Snapshots publicadas nas redes sociais

Paginas de Internet (Indicador 17.32.2)

A presenca eletrdnica na internet através de paginas digitais institucionais é, sem ddvida, um excelente veiculo
de comunicagdo. Num contexto onde o acesso a informacgdo assume particular relevancia, assiste-se a um
desenvolvimento rapido da presenga na internet, com conteldos adequados a cada suporte, estreitando,
assim, a ponte entre as organizacBes e os utilizadores. E da responsabilidade da Divisdo de Informagéo e

Comunicacgdo (DIC) a gestdo continua dos conteudos da pagina eletrdnica institucional do SICAD (www.sicad.pt),
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do micro site do FNAS — Férum Nacional Alcool e Saude (http://www.sicad.pt/PT/FNAS/Paginas/default.aspx),

assim como da pagina criada para A¢do conjunta RARHA - Reducing Alcohol Related Harm (www.rarha.eu).

A pagina eletrdnica do SICAD foi concebida tendo como objetivo servir diversos publicos-alvo através da criagdo
de trés areas distintas: Area Institucional, Area Cidad3o e Area de Intervencdo, permitindo assim um acesso

facilitado a parceiros institucionais, técnicos e cidaddos.

Em 2017, no site do SICAD, foram efetuadas 1815 atualiza¢Oes, distribuidas pelas diferentes paginas. As
atualizagdes realizadas requerem um trabalho prévio de adaptacdo dos conteldos ao formato e estrutura da
pagina. Sendo um site institucional, o fluxo de informacado a atualizar foi maior nas seguintes areas: “Legislacdo

nou

alcool”, “FNAS/legislagdo”, “Concursos”, “FNAS”, “Dissuasdo/contactos”, “Novidades” e “Destaques”.

No ano em andlise, a pagina eletrénica do SICAD teve 364 772 visitantes exclusivos o que indica um aumento
de 31,015% relativamente ao ano anterior e 3 830 704 pdginas visualizadas o que indica um aumento de
131,11% relativamente ao ano anterior. Os principais referenciadores sdo o Google seguindo-se do Facebook,

ver dados do “Relatdrio de monitorizagdo do site SICAD —2017”. (17.32.4)

O Diretério do Alcool foi encerrado e todos os seus contetidos foram migrados para um micro site dentro da

pagina do SICAD: “Férum Nacional do Alcool e Saude” (http://www.sicad.pt/PT/FNAS/Paginas/default.aspx)

A Intranet SICAD (17.32.3) permite que todos os profissionais acedam diretamente do seu posto de trabalho, a
um variado leque de informacédo e funcionalidades, tais como: noticias, procedimentos internos (normativos,
modelos de documentos técnicos, entre outros) acontecimentos e/ou eventos do SICAD, repositério de
informacdo técnica, contactos (SICAD e CDT), recursos, (documentos técnicos com informacdo pertinente na
area dos CAD, legislacdo), gestdo da assiduidade (acesso direto a plataforma do relégio de ponto), informacéo
sobre protocolos de colaboracdo e parceria com outras entidades, informacdo sobre projetos e reunides
internacionais onde o SICAD estd envolvido e, por Ultimo, a um espago de utilidades onde esta disponivel o

portefdlio da imagem institucional.

Em 2017, deu-se continuidade a gestdo desta plataforma com a premente atualizacdo de contelddos — 517

atualizagOes - criagdo de novas paginas e reestruturacdo de dreas (design e programacao).

Eventos (Indicador 17.33.1)

A organizacdo e participacdo em eventos de caracter técnico-cientifico € uma area da DIC que implica um
trabalho de planeamento e logistico. Para cada momento é necessario avaliar, planear e executar uma série de
tarefas assim como alocar a presenca de membros da equipa que assegurem a montagem, desmontagem e
presenca no evento, mostrando-se disponiveis para fazer algum tipo de encaminhamento para consulta de

informacdo, quer em publicagdes como digitalmente.

SICAD Servigo de Intervencdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias Pag.109


http://www.sicad.pt/PT/FNAS/Paginas/default.aspx
http://www.sicad.pt/PT/FNAS/Paginas/default.aspx

Relatério de Atividades 2017

Para a prossecucdo das atribuicdes desta divisdo, ao nivel da organizacdo de eventos, referem-se os ocorridos

em 2017:

e Apresentacdo do Relatdrio Anual da Situagdo do Pais em Matéria de Drogas e Toxicodependéncia e
do Relatério Anual sobre a Situacdo do Pais em Matéria de Alcool — Lisboa — 08/02/17;

e Apresentacdo Publica dos documentos Consumo de substdncias psicoativas reflexos em meio
laboral — Guia Prdtico para Intervengdo em Micro, Pequenas e Médias Empresas e Modelo de
Intervengdo em Comportamentos Aditivos em Autarquias, Municipios e Servicos Municipalizados —
Lisboa —21/02/17;

e  Férum Nacional Alcool e Saude — Loures — 04/05/17;

e Inauguracdo oficial das novas instalagdes do SICAD — Lisboa — 26/05/17;

e Apresentacdo Publica dos dados relativos ao IV Inquérito Nacional ao Consumo de Substéncias
Psicoativas na Populag¢do Geral, Portugal 2016-2017 — Lisboa — 19/09/17;

e Feira da Saude e Bem-Estar — Jardim Boténico da Ajuda — Lisboa —22/09/17;

e [isbon Addictions 2017 — Segunda Conferéncia Europeia sobre Comportamentos Aditivos e
Dependéncias — Lisboa — 24 a 26 de outubro;

e Presenca do SICAD no XXX Encontro das Taipas — Lisboa — 9 e 10 de novembro;

e Reunido Extraordinéria do Forum Nacional Alcool e Satide (FNAS) — Loures — 14 de novembro;

Através do Centro de Documentacdo prosseguiu-se, em 2017, com carater regular, a divulgacdo de noticias de
imprensa, eventos/formacdes, legislacdo e documentagdo cientifica da area. Esta divulgacdo foi efetuada
através das quatro listas de distribuicdo/divulgacdo do correio eletrdnico. Estas listas foram elaboradas, apds a
consulta dos profissionais da drea de intervencdo do SICAD (internos e externos) quanto aos temas sobre os
quais gostariam de estar informados. Assim, foram criadas 4 areas tematicas (informacdo técnico-cientifica,

eventos técnico-cientificos, noticias de imprensa elegislacdo). (1.7.34.1)

No ambito do trabalho realizado através do Centro de Documentagdo foi dada continuidade ao apoio na

consulta presencial e a distancia, sempre que solicitado (17.34.2).

O Centro de Documentacdo dispde de uma Base de Dados, para pesquisa no local e online, com cerca de
36 000 referéncias bibliograficas assumindo-se, assim, como o Centro de Informacdo e Documentacdo de
referéncia nacional no dominio dos Comportamentos Aditivos e Dependéncias. Esta base de dados é
constituida por monografias, relatérios, trabalhos de investigacdo, obras de referéncia e publicacGes
periddicas especializadas nacionais e estrangeiras, algumas delas disponiveis em formato digital. Em 2017,

a Base de Dados foi atualizada com um total de 893 registos.
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Figura 5 - Base dados onfine disponivel em www.sicad.pt

ATIVIDADE FORMATIVA

Ainda no ambito do Oop.7 o SICAD pretende constituir-se como o promotor da transmissdao de conhecimento
junto dos profissionais que intervém na drea dos comportamentos aditivos e dependéncias, considerando
especialmente os que integram a rede de referenciacdo/articulacdo e necessitam de adquirir ou aprofundar

competéncias e conhecimentos.

Os processos formativos facilitam o fortalecimento da dinamica de intervencdo, que se pretende qualificada,
eficaz e cada vez mais ajustada & mobilidade dos problemas e das realidades. E neste pressuposto, na
valorizacdo e relevancia atribuida ao desenvolvimento da intervencdo em CAD com base em matrizes tedricas
sustentadas e reconhecidas, que o SICAD delineia a politica formativa, dinamica e flexivel, que responda as

necessidades dos stakeholders, em beneficio dos cidaddos.

Neste sentido, a formulacdo anual do Plano de Formacdo do SICAD toma em consideragdo as necessidades de
formacdo identificadas pelos stakeholders internos e externos. Em 2017 aproveitou-se o manancial de
informacgdo dos diagnosticos realizados nos anos anteriores bem como a anadlise de contetdo dos relatérios e
avaliacdes das acdes de formacdo ministrada pelo SICAD (17.35.1), conseguindo um forte e consistente apoio

para a conceptualizacdo do Plano de Formacado para 2017.

Como se pode verificar, enquadrado numa politica de promogdo da qualidade em saude, o SICAD continuou a
priorizar a capacitagdo dos profissionais dos servigos (17.35.2 e 17.35.4) com respostas na area dos CAD, para

melhor intervir e atender as necessidades dos cidaddos com problemas.

Colocou-se ao servico dos parceiros e dos profissionais com responsabilidades nestas matérias, uma oferta
formativa diversificada (17.35.4), tendo em vista a melhoria continua dos niveis de eficacia das intervencdes,

gue se retrata na tabela abaixo.

No ambito do Plano de Formagdo de 2017 foram dinamizados 12 cursos, num total 144 horas formativas e 160

formandos, com o volume global de formagdo de 1.809 horas.
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Duracao Formandos Volume Global de Horas Realizadas
Total
Referéncia N.© Total de " " ;
doPlano | Designagdo da w Formandos @ 8 2, e, ® Fonte de Serwgo/
x : o < 38 ° © o SRS 93 o R Entidades
de Agdo Formativa IS Internos £33 c T ¢ T ¢ o 7@ Verificagdo h
" T ® c ¢ [ v g v @ GRS envolvidas
Atividades o c T3 E T £ T £ © 5 g
o = € & 5 v £ O ET &
o o 5 35 fra g € a ERrT
= CDT | SICAD | = & g 23 25 o ©
> >
Criangas e
jovens inseridos DM/
17354 /- 14:00:00 1 0 3 4 14:00:00 42:00:00 56:00:00 DTP ~
em familias Formagdo
com CAD
i DMI/
17354 Team Building | 14:00:00 3 0 5 8 42:00:00 70:00:00 112:00:00 DTP -
Formacao
Gestéo de DM/
17354 Conflitos e 14:00:00 1 2 5 8 42:00:00 70:00:00 112:00:00 DTP ~
C . Formacao
Negociagdo
17.35.4 Modelosde | 5.0000 | o 1 12 13 7:00:00 | 84:00:00 91:00:00 DTP DMI/,
Tratamento Formacao
Interven¢éo em
Comportament
17.354 | oSAdVOse | o000 |3 0 19 23 | 21:00:00 | 133:00:00 | 161:00:00 DTP DM/,
dependéncias Formagdo
no Contexto
Laboral
Gestdo de
17.35.4 Tempo e 14:00:00 | 8 1 4 12 | 126:00:00 | 56:00:00 182:00:00 DTP DM/
Organizagdo de Formacao
Trabalho
Intervengéo
Precoce e DML/
17354 7:00:00 2 2 12 16 28:00:00 84:00:00 112:00:00 DTP ~
Instrumentos Formacao
de Rastreio
Intervengéo oMI/
17.35.4 Preventiva em | 14:00:00 4 2 6 12 84:00:00 84:00:00 70:00:00 DTP ~
Formacao
CAD
17.35.4 | Comunicagtoe |y 00 | 4 1 10 15 | 70:00:00 | 140:00:00 | 210:00:00 DTP MY/
Assertividade Formagdo
Ambito do
17.35.4 contexto 7:00:00 | 2 0 14 16 14:00:00 | 98:00:00 | 112:00:00 DTP MY/
familiar em Formagdo
CAD
Sensibilizagdo
17354 | ooTremode | o000 | 6 0 7 13 | 42:00:00 | 49:00:00 | 91:00:00 DTP DMY/,
AptidGes Formagdo
Sociais
Formagdo em
contexto de
trabalho:
17.35.4 Adicdes 25:00:00 1 19 20 25:00:00 | 475:00:00 | 500:00:00 DTP b/
Comportamen- Formacao
tais:
Perturbagéo de
Jogo
Sub-total 34 | 10 116 515:00:00 | 1.385:00:00

144:00:00

TOTAIS Horas 160 Formandos Volume de horas - 1809:00:00

Quadro 21 - Dinamizagdo do Plano de Formagdo
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Este ano dinamizaram-se cursos em areas relacionadas com o desenvolvimento pessoal e relacional dos
préprios profissionais, estratégia relevante para o desenvolvimento organizacional, os quais contaram com a
participacdo de um elevado numero de formandos, dos quais se destacam o curso sobre comunicagdo e

assertividade e o de gestdo de tempo e organizagdo de trabalho.

Assim, quanto a drea especifica dos CAD foi claramente o Curso sobre “Intervencdo em Comportamentos
Aditivos e dependéncias no Contexto Laboral” que contou com maior adesdo, seguindo-se 0s cursos
”Intervencdo Precoce e Instrumentos de Rastreio” e ” Contexto Familiar em CAD”, conforme se demonstra no

grafico seguinte.

Perturbacdo do Jogo NN 500
Sensibilizagdo ao Treino de Aptiddes Sociais I 91
Ambito do Contexto familiar em CAD SN 112
Comunicagdo e Assertividade NG 210
Intervengao Preventivaem CAD I 70
Intervengdo Precoce e Instrumentos de... NN 112
Gestdo de Tempo e Organizagdo de... NG 132
Intervencdo em CAD no Contexto Laboral N 161
Modelos de Tratamento [ 91
Gestdo de Conflitos e Negociacdo N 112
Team Building NN 112

Criangas e jovens inseridos em familias... Il 56

Gréfico 17 - Volume Global de Horas de Formagdo

Comparativamente com 2016 realizaram-se 0 mesmo numero de acdes de formacdo porém, em termos de
numero de formandos a diferenca foi de 160 em 2017 para 237 em 2016. Esta situagdo justifica-se pelo critério

de reducdo do numero de formandos em sala.

Comparagdo do volume de formagdo Comparacio de ne de formandos

2016/2017
2361
1809 537
|||||| I|III 160
2016 2017 2016 2017

Grafico 18 - Comparagao do volume de horas de formagdo e do nimero de formandos entre 2016 e 2017
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Do total de 160 formandos que em 2017 frequentaram os cursos de formagdo, 31% sdo internos (SICAD-CDT)

e 69% correspondem a formandos externos de diferentes institui¢des.

73%

m Formandos Internos m Formandos Externos

Grafico 19 - Formandos internos e externos no ano 2017

Dos formandos internos 21% correspondem a colaboradores do SICAD e 79% colaboradores das CDT. Sublinha-

se que os profissionais do SICAD e das CDT ndo podiam frequentar mais do que uma acao.

Para a dinamizacdo da formacdo o SICAD recorre a sua prépria bolsa de formadores, os quais dinamizam a
maior parte da formacdo na area dos CAD, convidando formadores externos com maior conhecimento e

experiéncia de formacdo em determinados tépicos.

8 7 7

7

6

5

4 84:00:00

3 60:00:00

2

1

0
Formadores Internos Formadores Externos
B N.2 de Formadores W Horas ministradas

Gréfico 20 - Distribuicdo do n2 de Formadores, por Tipo e n.2 de Horas ministradas (N=13)
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Sete formadores externos ministraram 84h de formacdo, na drea do Desenvolvimento Organizacional - "Team
Building”, “Gestdo de Conflitos e Negociacdo”, “Gestdo de Tempo e Organizacdo de Trabalho”, “Comunicac¢do
e Assertividade” e na drea dos CAD — “Contexto familiar em CAD” e “Sensibilizacdo ao Treino de AptidGes
Sociais”.

Os formandos classificaram a¢des de formacdo com “Bom” e “Muito bom” e deixaram apelos a necessidade de

dar continuidade as formagdes, com mais horas, o que nos leva a equacionar a possibilidade de, no futuro,

planear cursos de maior duracdo.

A analise de conteudo as respostas dadas as perguntas abertas traduzem mais necessidades formativas, de

partilha de experiéncias entre servicos e de supervisao.

O impacto das formagGes na expetativa inicial do curso do formando é muito relevante, segundo as suas

avaliacdes.

Por parte dos formadores a maioria dos cursos foi avaliado com “Bom”.

Destaca-se, pela relevancia técnico-cientifica de um dominio emergente do conhecimento, a formacdo
realizada em contexto de trabalho “Adicdes Comportamentais - Perturbacdo de Jogo”. A formacdo de
continuidade e em contexto de trabalho tem na sua maioria técnicos externos ao SICAD, vindos das ARS NORTE,
ARS CENTRO, ARS LVT, ARS ALENTEJO, ARS ALGARVE, como também do préprio SICAD. Realizaram-se 5 sessdes
ao longo do ano e do total de 25 formandos estiveram presentes 20 formandos, correspondendo a 80% do

grupo inicial.

W ARS LVT

W ARS Norte

W ARS Centro
m SICAD

W ARS Alentejo
B ARS Algarve

W Sem Info

Gréfico 21 - Distribui¢do de Formandos por Servigo (%)

Os estagios académicos (Indicador 1.7.35.5) constituem-se igualmente como dimensdes de formagdo que o

SICAD valoriza e investe, e operacionalizam-se por via da normalizacdo de procedimentos subjacentes ao
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acolhimento de estdgios académicos no proprio SICAD e nas CDT, o respetivo acompanhamento, certificacdo e

avaliacdo, enquadrados por protocolos com instituicGes de ensino.

Referéncia Servico/
do Plano . ~ ~ Ne de Ne Total de Fonte de . &
Designagdo da Agao e e Entidades
de Estagiarios Horas Verificagdo .
- envolvidas
Atividades
Dossier CDT's
4 120.4.2 | Processos de Estagios Académicos 6 1:346:00:00 Estagios 2017" | Porto,Coimbra,
e pasta Castelo
partilhada DMI Branco,
Dossier
5 120.4.2 Processos de Elstfaglos Internato 9 £64:00:00 Estagios 2017 DPI/SICAD
médico e pasta
partilhada DMI
Processos de Estagios Contexto de . Dossier
14 120.4.2 Trabalho Profissional - Informatica 1 600:00:00 "Estagios 2017" DMSI/SICAD
Processo de Estdgio - Visita
Doutoral Escola de Enfermagem A Dossier
32 120.4.2 da U.S. Paulo e Estagio Pds- 2 630:00:00 "Estagios 2017" SICAD
Doutoral de Servigo Social

Totais de Realizagdo 11 1794:00:00 _

Quadro 22 - Realizagdo de Estagios

Os estagios académicos, enquanto periodos de transi¢cdo para a vida profissional, sdio momentos de exceléncia
para a aprendizagem e mudanca. Por norma, e mais uma vez aconteceu, o SICAD acolhe todos os pedidos de
estagios que lhe sdo dirigidos. A aprendizagem vivenciada, em contexto real de trabalho, por parte dos
estagiarios que, para além de futuros profissionais, sdo cidaddos com um papel importante nos seus contextos
de pertenca, é igualmente uma estratégia de disseminagdo do conhecimento e dos valores que norteiam a
intervencdo e o olhar sobre os comportamentos aditivos. As CDT sdo atualmente os servicos onde,
maioritariamente, os estdgios académicos sdo realizados, quase sempre ao abrigo de protocolos com as

universidades.

Estes momentos de formacdo obedecem a um conjunto de procedimentos obrigatdrios e devidamente
predefinidos, que o SICAD centraliza e responde, constituindo um notdério beneficio para todos as entidades. O
SICAD e as CDT sdo igualmente favorecidos pelo enriquecimento que o contacto com outros saberes e

experiéncias proporciona.

Os estagios sdo inevitavelmente momentos de grande envolvimento por parte dos técnicos orientadores e dos

estagiarios, quer sejam académicos simples ou a variante de estdgio em contexto de Trabalho.

Este ano acolhemos estdgios de internato médico em saude publica, que corresponde a um processo de
formacdo médica especializada, tedrica e pratica. Estas praticas sdo vistas como uma mais-valia para a atrair

profissionais para a area dos CAD.
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Os estdgios internacionais continuam a ser uma realidade cada vez mais presente, nomeadamente estagios
pds-doutorais, estagios para elaboracdo de mestrados, em grande parte de cidaddos brasileiros onde impera
um programa estruturado, acompanhado e avaliado pelo estagiario e o orientador. Tém sido autorizados
estagios em diversas dreas como Servico Social, Direito, Psicologia, Medicina. Salienta-se que alguns trabalhos

realizados pds estagio estdo em vias de publicacdo, nomeadamente através da Universidade S.Paulo.

A intervencdo formativa em Meio Laboral foi uma atividade promovida pela DPI (Indicador 12.7.2) e teve como
objetivo a prevencdo do consumo de substancias psicoativas e de alcool em contexto laboral. Assim, deu-se
continuidade ao desenvolvimento de sessGes informativas, de sensibilizacdo e formativas dirigidas a
profissionais de saude e seguranca do trabalho e a outros agentes do meio laboral de acordo com as
necessidades identificadas, tendo como destinatarios entidades publicas e privadas, empresas, autarquias e
servicos municipalizados, abrangendo diversos publicos entre eles dirigentes, quadros superiores e
responsaveis de Higiene e Seguranca no Trabalho, alunos de escolas de ensino profissionalizante e profissional,

estudantes de medicina, profissionais de salde, professores e alunos do ensino secundario.

Volume de
Local e NE Horas de
Formandos de horas ~
Formagdo
ES Gustav Eiffel 60 3 180
30 3 90
CM Sever do Vouga 23 3 69
20 3 60
19 3 57
SMAS Almada 18 3 >4
19 3 57
18 3 54
19 3 57
LIDL Sede 6 3 18
EURIDICE Loures 85 2 170
EURIDICE Seixal 17 3 51
EURIDICE Palmela 27 3 81
CM Estarreja 35 3 105
Secretaria-geral das Finangas 32 2 64
UGT Setubal 70 3 210
UGT Porto 29 3 87
CM Oliveira de Azeméis 23 3 69
CM Albergaria-a-Velha 15 3 45
15 3 45
18 3 54
CM Lisboa 15 3 45
15 3 45
15 3 45
UGT Nazaré 50 3 150
Regimento de Infantaria de Séo jacinto 25 3 75
CM Viseu e UGT 35 3 105
ADM Porto de Sines 17 3 51
Totais 770 82 63.140:00:00

Quadro 23 - Sensibilizagdo, informag&o e formagdo em contexto laboral
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Estas acOes de sensibilizacdo, informacdo e formacgdo abrangeram um total de 770 participantes, com 82 horas,

perfazendo um total de volume formativo de 63.140 horas.

Resumo global da atividade da formagdo 2017

Volume Global de

o
N.2 Total de Horas Realizadas

Horas de

Formandos e Estagiarios

Referéncia

do Pla:ng.dedAtlwdades Formagio N.2 Total N.2 Total N.2 Total Volume Global

(Indicadores) realizada de Formandos | de Formandos Formandos/ de Horas de

Internos Externos Estagidrios Formagao
17.35.4 - Plano de Formagao 144:00:00 44 116 160 1809:00:00
17.35.5 - Estagios 3.140:00:00 - - 11 1794:00:00
12.35.2 - Sessdes informativas, de
sensibilizagdo e formativas em 82:00:00 - 770 770 63.140:00:00
contexto laboral
Total Global 2017 3.366:00:00 44 886 941 66.743:00:00

Quadro 24- Distribui¢do Geral das Atividades Desenvolvidas na drea da Formagdo no ano 2017 com indicadores fisicos de

execugao

Importa ainda referir no ambito do Indicador 17.35.3. a resposta dada a pedidos de pareceres técnico-
pedagodgicos no ambito da formacgdo que, posteriormente, se traduziram em protocolos de articulacdo. Um
deles com a Ordem dos Psicélogos Portugueses no ambito da concecdo de um curso de Prevencdo em

Comportamentos Aditivos, onde o SICAD consta como autor e a OPP como executora.

Entre outros pareceres importa ainda referir o que resultou também na celebracdo de um protocolo, desta
feita com a Escola Superior de Comunicacdo, com vista a aceitacdo de alunos estagiarios do Curso de Animacdo

e Intervencgdo Sociocultural.
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Objetivo Operacional 8

Consolidar e implementar novos mecanismos potenciadores da articulagdo /cooperagdo entre SH no &mbito
da partilha de informacdo e do conhecimento (DEI).

A semelhanca dos anos anteriores, o SICAD manteve-se atento a
publicacdo de trabalhos cientificos por investigadores portugueses,
bem como a identificagdo de novos investigadores, por forma a
registad-los na Rede Nacional de Investigadores em CAD (18.36.1). Os
trabalhos cientificos sdo divulgados através do site do SICAD. Neste

ano foram identificados 14 novos investigadores.

Ainda no dmbito deste objetivo operacional, o SICAD integra diversos grupos de trabalho/redes internacionais
na drea da informagdo e investigagdo (18.38.1), que visam, designadamente, a disponibilizacdo de informacao
comparavel a nivel internacional na area dos comportamentos aditivos. Neste ano, para além dos grupos de
trabalho/redes previstos (ESPAD — European School Survey Project on Alcohol and other Drugs; PDU — Problem
Drug Use; EQDP — European Questionnaire on Drug use in Prison; ERANID — European Area Network on lllicit
Drugs; MedSPAD - Mediterranean School Survey Project on Alcohol and other Drugs), foi também possivel

colaborar no projeto NPS (New Psychoactive Substances) EURONET.

Este projeto consistiu numa abordagem de triangulagdo de metodologias de quimica analitica integrada com
uma abordagem epidemiolégica. Neste sentido, em 2017 - em Portugal - procedeu-se a analise de aguas
residuais e urina concentrada a partir da Estacdo de Tratamento de Aguas Residuais de Alcantara, no mesmo
periodo temporal em que decorreu em Lisboa o festival de musica NOS Alive 2017, no qual se procedeu a
aplicacdo de um questionario (elaborado propositadamente para o efeito), ao publico do referido festival. Foi
precisamente nesta Ultima abordagem que o SICAD interveio (em 2017), tendo a seu cargo a aplicacdo do

referido inquérito.

Como referéncia a produtos do trabalho desenvolvido no dmbito destes grupos/redes internacionais salienta-
se a preparacdo de relatorios e artigos cientificos no contexto do MedSPAD Committe, do ESPAD project e do

NPS-Euronet.

e Em concreto, no contexto do MedSPAD Committee do Grupo Pompidou do Conselho da Europa,
salienta-se a participacdo na elaboracdo do relatério Prevalence of Alcohol, Tobacco and Drug use
among Adolescents in the Mediterranean Region.

e No ambito do projeto European School Survey on Alcohol and other Drugs 2015 (ESPAD/2015),
prepararam-se trés artigos para publicacdo em revistas cientificas internacionais em colaboragdo
com outros elementos do ESPAD Group:

— “Are the times A-Changin’ Trends in adolescent substance use in Europe, em publicacdo

na ADDICTIONS;
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— Prevalence of youth gambling and potential influence of substance use and other risk
factors across 33 European countries: First results from the 2015 ESPAD study, submetido

para publicacdo na ADDICTIONS;

— Availability and use — what are the correlations between use of alcohol, cigarettes and
cannabis and perceived availability among European students, submetido para

publicagdo na DRUG AND ALCOHOL REVIEW.

e No contexto do NPS EURONET foi elaborado, pelo SICAD, um relatdrio referente a componente

de inquérito do projeto.

Enguadra-se também no objetivo operacional da cooperacdo com outros stakeholders, designadamente
internacionais, a colaboragdo com o OEDT na implementacdo da metodologia Trendspotter a nivel nacional.
Trata-se de uma metodologia implementada ha ja alguns anos pelo OEDT, que assenta na triangulacdo de
diferentes fontes de informacédo, com vista a obtencdo de informacdo mais diversa e de forma mais célere, para
o aprofundamento do conhecimento sobre determinados temas no plano europeu. Portugal, a par de outros

paises europeus iniciou, em 2017, a primeira implementac¢do de nivel nacional com o apoio do OEDT.

Em Portugal, este estudo tem como objetivo aumentar o conhecimento sobre o fendmeno NSP no pais. Neste
ano, o SICAD (DEl e DPI) recebeu formacado sobre a metodologia, elaborou o projeto do estudo, iniciou a analise
da informacdo disponivel e implementou dois questionarios online, um dirigido a consumidores de NSP e outro

a profissionais. O estudo serd concluido em 2018.

E de notar que a operacionalizacdo deste estudo contribui, por sua vez, para a criacdo da Rede Informal de
Informagdo Rdpida (iniciativa inscrita neste objetivo operacional), mediante o trabalho ja iniciado com peritos

de referéncia.

Objetivo Operacional 9

Assegurar a adequacdo da informacgdo as necessidades nacionais e internacionais (DEI).

Com vista a rentabilizar a capacidade do SICAD enquanto Ponto Focal para o Observatoério Europeu da Droga e
Toxicodependéncia, para disponibilizar com uma maior periodicidade informacgdo relativa a dimensdo do
consumo problematico em Portugal, efetuou-se um estudo quanto a novos métodos de andlise de dados, de

suporte ao indicador do consumo problematico (19.40.1).

E também de mencionar os trabalhos desenvolvidos em 2017 com as entidades com responsabilidades no
dominio da reducdo da oferta de drogas, no sentido de se reajustarem os instrumentos de recolha de dados
face as necessidades de informagdo, nomeadamente no que se refere ao cultivo e manufatura/producdo de

drogas.
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Objetivo Operacional 10

Assegurar a realizagdo periddica de estudos/projetos em linhas de investigacdo tradicionais (DEI).

O SICAD assegura a realizagcdo periddica de estudos, sobretudo nacionais, mas também em contextos
especificos, que disponibilizam informagdo que permite identificar tendéncias no quadro dos comportamentos
aditivos em Portugal (e por referéncia aos valores dos outros paises europeus) e fundamenta a avaliacdo de

politicas e intervencdes.

Tal como previsto, em 2017 efetuou-se a recolha e tratamento de dados para a realizagdo de uma estimativa
mais atualizada do consumo problemadtico de drogas em Portugal (110.42.1), a partir de fontes de informacéo

do tratamento em regime ambulatério e internamento e do registo de contraordenacdes.

Por sua vez, no ambito da parceria estabelecida com o Ministério da Defesa Nacional, quanto ao
desenvolvimento de um estudo anual sobre comportamentos aditivos em jovens participantes no Dia da Defesa
Nacional (todos os jovens que completam 18 anos no ano em questdo), em 2017 decorreu a 32 edigdo deste
estudo (110.44.1). Trata-se de um inquérito por questiondrio, anonimo, registado pelos préprios jovens em
tablet no ambito das atividades desenvolvidas no dia, apresentado pelas equipas dos Centros de Divulgacdo do

Dia da Defesa Nacional.

Objetivo Operacional 11

Assegurar o cumprimento dos compromissos internacionais e a representacdo nacional no dominio dos CAD

e reforcar a capacidade de influenciar as decisGes tomadas nas diversas instancias europeias, internacionais
e regionais (DIC)

A semelhanca dos anos anteriores a DEI, em colaboragdo com a DRI, recolheu, tratou e elaborou informacéo
em diversas areas relevantes para a caracterizacdo do fendmeno do consumo de substancias ilicitas, nos

dominios da procura e da oferta, a nivel europeu, de acordo com o solicitado pelo OEDT (11.46.1.2; 111.46.2.3).

Este trabalho concretiza-se, principalmente, em duas vertentes: preenchimento de tabelas estandardizadas
(ST1, ST2, STS, ST6, ST7/8, ST11, ST12, ST13, ST16) e preparagdo de workbooks temdticos (Reducdo de Danos,

Drogas, Mercados de droga e crime, Prisdes, Investigacdo).
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Objetivo Operacional 12

Desenvolver relacdes de cooperacdo de natureza bilateral ou multilateral e promover a divulgacao de boas
praticas nacionais em matéria de CAD (DIC)

Para além da Base de Dados do Centro de Documentacédo, a Divisdo de Informacdo e Comunicacdo, em 2017,
deu continuidade, a atualizacdo da plataforma virtual, Biblioteca Ibero-americana sobre Drogas e Dependéncias

(BIDA), com a insergdo de 28 novos registos bibliograficos. (112.48.1.1)

A BIDA é composta por uma Rede de 10 Centros de Documentacdo, pertencentes a Agéncias Nacionais de
Drogas da Argentina, Chile, Coldmbia, Costa Rica, Equador, Espanha, México, Peru, Portugal e Uruguai, que

integram, através deste sistema, as suas cole¢Bes

bibliogréficas possibilitando, assim, uma gest3o e
eficiente e partilhada de recursos entre bibliotecas. = i o s
 COP@LAD
Esta ferramenta virtual de gestdo descentralizada b B
" -
do conhecimento especializado em matéria de ot O
o ) . = = \ HSEfll @ @
drogas e dependéncias, cujo desenvolvimento -" ™ g2t )
comegou no ano de 2011 no ambito do Programa de .
- @ e 7
Cooperagdo entre a América Latina e a Unido = & - @dol 26
Europeia em Politicas sobre as drogas (COPOLAD), j 2
financiado pela Comissdo Europeia através da
Direcdo-Geral da Cooperacao Internacional e do e s (e - o -_

Desenvolvimento (EuropeAid).

Figura 6 - Screenshot do site BIDA

Objetivo Operacional 19

Potenciar a aprendizagem comunicacional e o alinhamento dos colaboradores (DIC)

Para este objetivo estava prevista a criacdo de um grupo de trabalho para dar resposta as solicitacdes da

Imprensa. (119.7.1)

A Atividade de Assessoria de imprensa ocupou cerca de 70% da atividade da DIC (entre agosto e dezembro
demos resposta a 26 pedidos de imprensa e 11 pedidos de informacao diversa), trabalhando sempre em prazos
ajustados a realidade dos Media, ou seja, encurtando ao maximo o tempo de resposta. Esta atividade deve
funcionar em rede com as outras divisdes/departamentos do SICAD, tendo sido para isso, indicado um membro
da equipa da DIC enquanto ponto de contacto com os colegas que mais rapidamente podem dar resposta as

questdes colocadas, preconizando, assim, uma recolha de informagdo mais horizontal.
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Simultaneamente, deu-se inicio a construcdo de uma base de dados de respostas que pretende vir a constituir-
se como um repositério ao qual a Assessoria de Imprensa recorre antes de validar as respostas cientificas com

os responsaveis das diferentes areas, permitindo libertar as areas técnicas da primeira recolha de informacao.

Perante este procedimento, o grupo de trabalho para as respostas as solicitacGes da Imprensa nao foi criado.

Objetivo Operacional 20

Assegurar o acompanhamento e avaliagdo do Plano Nacional para a Redug¢do dos CAD 2013 2020 e dos
respetivos Planos de Acdo e de Outros Planos

O Plano Nacional para a Redugdo dos CAD 2013-2020 contempla um conjunto de metas a atingir em 2016 e em
2020 que carecem de monitorizagdo a partir dos dados recolhidos através do Sistema Nacional de Informacéo
sobre Substancias Psicoativas, Comportamentos Aditivos e Dependéncias. Este Plano é por sua vez
operacionalizado em Planos de Ac¢do correspondentes a dois periodos temporais (2013-2016 e 2017-2020), no
ambito dos quais os diversos parceiros, e também o SICAD, assumem compromissos especificos quanto a
atividades a desenvolver e objetivos a alcanc¢ar. Quanto ao tema transversal de Informagdo e Investigagdo este

processo é dinamizado e monitorizado pelo SICAD.

Findo o primeiro ciclo de acdo foi elaborado o Relatério de Avaliagdo do Tema Transversal Informagdo e
Investigacdo (concluida a revisdo pelos membros da Subcomissdo em Julho de 2017), onde consta a descri¢do
da execucdo das acdes e recomendacbes para o proximo ciclo de acdo (120.75.6). Em Setembro de 2017 foi
realizada a primeira reunido da Subcomissdo Informacdo e Investigacdo com vista a elabora¢do do Plano de

A¢do 2017-2020.

O Relatdrio do Tema Transversal Comunicagdo e Formacado que reporta as agdes desenvolvidas nestas areas no
ambito do Plano de Acdo e inclui recomendacdes para o proximo ciclo, foi igualmente concluido com a

participacdo das entidades que integram esta subcomisséo (Indicador 120.75.7).

Em dezembro deu-se inicio ao processo de construcdo do Plano de Acdo horizonte 2020 para a area da

Comunicacdo e Formacao (Subcomissdo CIF).

AVALIACAO GLOBAL (QUANTITATIVA E QUALITATIVA) DA UNIDADE ORGANICA
DEI

O ano de 2017 correspondeu ao inicio de um novo ciclo estratégico e de acdo — seja no ambito do Plano
Estratégico do SICAD como do Plano de Agdo para a Reducdo dos Comportamentos Aditivos e das Dependéncias
2017-2020 —, com um forte investimento nas areas do planeamento e avaliagdo, transversal as varias unidades
organicas do SICAD, e com particular nivel de exigéncia para a DEI, considerando a elaboracdo especifica de

informacdo caraterizadora da situacdo nacional para diversos documentos estratégicos.
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E também de destacar a prioridade dada ao reforco do trabalho em rede com parceiros estratégicos,
permitindo a rentabilizagdo de recursos e potenciando o valor da informacdo e do conhecimento nestas areas,

0 que implicou também a participa¢do em alguns projetos ndo planeados.

Em relacdo a uma das grandes apostas da DEIl para 2017, o investimento na transferéncia atempada e efetiva
da informacdo e do conhecimento, considera-se amplamente atingida, considerando a qualidade dos produtos

disponibilizados no contexto nacional e internacional.

O realizado s6 foi possivel com a elevada motivacdo e compromisso com o Servico por parte da equipa, que
demonstrou uma vez mais, uma dinamica pautada pela transparéncia, confianca, abertura e disponibilidade

para novos compromissos, e sempre muito focada na orientagdo para os resultados.

DIC

No ano de 2017 foram sendo consolidadas as mudancas ao nivel da area de Comunicacdo no SICAD, sobretudo
ao nivel da comunicacdo digital e particularmente nas redes sociais. Assumiu-se esta forma de Comunicac¢do
como uma mais-valia, ao permitir em tempo util a difusdo de informagdo a um vasto leque de pessoas, criando

novos desafios, nomeadamente no que diz respeito ao marketing de conteudos ajustado a estas plataformas.

Para além destes objetivos e, tendo em conta as competéncias da Divisdo, procurar-se-a levar a cabo uma série
de alteragdes vertidas no Plano de Comunicacdo 2018. A definicdo de um objetivo claro para o proximo ano
(alargar o ambito de conhecimento do trabalho do SICAD) levard a reformulacdo de alguns objetivos

operacionais alocados a DIC e mais de acordo com a realidade didria do trabalho efetivo da equipa.

Realca-se o ano de instabilidade vivido no seio da equipa por forga das auséncias e mudancas na liderancga da
Direcdo de Servicos e da Divisdo. Destaca-se com agrado o esforco e resiliéncia de todos os elementos da
equipa, que com as dificuldades e idiossincrasias individuais e do servico que se conhecem, procuraram

responder a todas as solicita¢gdes, focando-se nos resultados e na imagem do SICAD.

Formagdo

A area da formacao viveu no Ultimo ano um periodo de indefinicdo no que respeita a orientagGes estratégicas

e condigOes objetivas para desenvolver a atividade formativa.

Com os parcos recursos para o desenvolvimento do trabalho e com um planeamento pouco ambicioso,
conseguiu-se, mesmo assim, um desempenho muito satisfatério, acima do planeado, porém aquém do
desejavel. Importa aqui uma palavra de apreco a profissional afeta a area, considerando o grande empenho e

responsabilidade com que manteve ativa uma area de extrema relevancia para o SICAD.

Ndo se pode deixar de referir a grande dificuldade no acompanhamento e na formalizagdo da componente
técnico pedagdgico de todas as intervencgdes formativas desenvolvidas pelo SICAD e, por esta razdo, o reporte

aqui espelhado fica aquém da dinamica formativa globalmente desenvolvida. Esta situacdo € ainda mais
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evidente no que ao Programa “Eu e os outros” diz respeito, que como se verifica ndo é possivel reportar dados

da atividade formativa.

Aimagem do SICAD como entidade formadora consolida-se no exterior de forma positiva, crescendo os pedidos
de entidades parceiras de servicos publicos, IPSS e entidades particulares de cursos em CAD. A avaliagdo dos

cursos tem uma ponderacdo global muito boa.

Os graficos seguintes sistematizam o grau de execuc¢do dos indicadores adstritos a esta Dire¢cdo de Servigos,

respetivamente pelas duas divisdes que a comp&em bem como a area de formacéo.

DEI DIC

Atfingidos
42%

Atingidos
53%

Superadas
7%

DMI/ Formagédo

Atingidos
67%

Gréficos 22 - Taxa de execugdo das metas definidas para a DMl em 2017,

respetivamente a DEI, a DIC e a area de Formagao

Tendo em consideracdo que dos 40 indicadores da DMI 20 foram atingidos e 11 superados — contabilizando
cerca de 73% do total de indicadores estabelecidos — é possivel afirmar que o resultado global de execucdo

desta Direcdo de Servicos foi bastante positivo.
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Diregao de Servigos de Monitorizagdo e Informagdo (DMI) | Divisdo de Estatistica e Investigagdo (DEI)
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da informacio e do congressos/seminarios congressos / > = Documentos relativos 4s comunicacdes | yqrco abstracts para a
conhecimento /encontros cientificos seminarios / & apresentadas Conferéncia Lisbon
nacionais e internacionais | encontros Addictions 2017, o que
X e ° também ndo depende
cientificos (n?) da uo.
) 31. Produgdo de 17.31.2 Produtos Produziram-se mais
OOp 7 - Potenciar a . ~ brochuras em virtude de
A diferentes suportes de para a promogdo -
partilha e inf N da it ; _g se ter detalhado mais a
R . . INTOrmMacgao para a a literacla em . informagdo prevista para
transmissdo efetiva Eficdcia E P ) ’ , =2 NA 3 0 9 300% | Superou Site do SICAD di CI Z pd DEI -
) . promogdo da literacia em | satde B} - ser divulgada, a par da
da informacgdo e do . ) 4] separacdo temética da
) saude (brochuras, (brochuras/sinopse | & ; - ;
conhecimento N o informagdo com vista a
sinopses estatisticas,...) s) (n9) torna-la mais acessivel.
OOp 8 - Consolidar e
implementar novos 36. Alargamento e
mecanismos dinamizagdo da Rede 18.36.1 Novos A participagdo em redes
potenciadores da Nacional de investigadores na 38 9 e eventos cientificos
. ~ . .. . . . . diversos permitiu o
articulagdo Eficacia Investigadores em CAD Rede Nacional de % (2016) 5 0 33 14 | 108% | Superou | Base de dados de investigadores Contact!:com um DEI -
/cooperagdo entre SH através do incentivo a Investigadores em ] naimero adicional de
o

no ambito da partilha
de informagdo e do
conhecimento

elaboragdo de dossiers
tematicos

CAD (n9)

investigadores.
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Relatério de Atividades 2017

Objetivo Operacional
(0)

(inscrito no

PE 2017-2019

e no PA 2017)

Parametro do Objetivo Operacional

N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

Indicadores

PA 2017

Tipo de Indicador (O)

)

CLASSIFICACAO
; ATINGIU; NAO ATINGIU

Valores Prévios (QA)
Meta 2017 (O)
Tolerancia (QA)
Valor Critico (O)
RESULTADO FINAL
TAXA DE REALIZACAO

(SUPEROU

Fonte de verificagdo

Justificagdo dos
desvios

Responsaveis pela execugao (O)

Atividade constante no orgamento (O)

Eventuais dependéncias

OOp 8 - Consolidar e 18.38.1 Grupos de
implementar novos tr:'aba'lho/eres
mecanismos 38. Participagdo em int S le;atli:eamgea;
potenciadores da grupos de trabalho e !n ernacionais ) ini <F; tp ; ist
) ~ - } o integrados, no o 5 Agendas/memo-randos de Iniclaimente previstas,
articulagdo Eficacia redes internacionais no A i 5 0 6 6 125% | Superou > em 2017 o SICAD foi | DEI -
Jcooperacio entre SH ambito da informaco e ambito da = | (2016) reunides dos grupos de trabalho convidado para
) ~ ® o
no dmbito da partilha investigagdo em CAD !nfornjaga? y o eﬂfg'ﬂﬂ’ij;ﬁgﬂ?’gﬁ;
de informagdo e do Investigagdo em ’ -
mag CAD (n?)
conhecimento
40. Reforgo e
rentabilizagdo da
capacidade de andlise de | 19.40.1 Relatério
dados/ informacdo, referente ao
OOp 9 - Assegurar a ,/ ¢
adequacio da através do estudo de novos
infoc:mag 30 35 desenvolvimento de métodos de analise | 8 Documento e comunicacies
) ¢ Qualidade novas de dados para a =2 NA 1 0 _ 1 L ¢ DEI -
necessidades ) . ~ > eletrénicas referentes ao mesmo
nacionais 6 metodologias/métodos construgdo do g
) - no calculo de indicadores- | indicador de =
internacionais L
chave e de estratégias de | consumo
triangulagdo na analise problematico (n2)
dos “reservatorios de
dados” disponiveis
00D 10 - Assegurar a 110.42.1 Recolha de
reaIFi)za 3o erigédica dados para a
saop ) 42. Realizagdo de realizagdo da ®
de estudos/projetos . Lo R S 12 . .
em linhas de Qualidade estimativas do consumo estimativa do g (2013) 6 1 9 6 Bases de dados com a informagao DEI -
. L. problematico de drogas Consumo ©
investigagdo - 2
tradicionais Problematico de
Drogas (em meses)
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Relatério de Atividades 2017

Objetivo Operacional
(0)

(inscrito no

PE 2017-2019

e no PA 2017)

Parametro do Objetivo Operacional

N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

Indicadores

PA 2017

110.44.1 Recolha de

dados no ambito

Tipo de Indicador (O)

Valores Prévios (QA)

Meta 2017 (O)

Tolerancia (QA)

Valor Critico (O)

RESULTADO FINAL

TAXA DE REALIZACAO

)

CLASSIFICACAO
; ATINGIU; NAO ATINGIU

(SUPEROU

Fonte de verificagdo

Justificagdo dos
desvios

Responsaveis pela execugao (O)

Atividade constante no orgamento (O)

Eventuais dependéncias

OOp 10 - Assegurar a do Inquérito
realizagdo periddica 44, Realizagdo de estudos | Nacional sobre °
de estudos/projetos . anuais sobre CAD nos Comportamentos S, 11 . . MD
em linhas de Qualidade jovens de 18 anos - Aditivos, dirigido % (2016) 1 0 1 = Bases de dados com a informacao DEl N
investigacdo Inquérito DDN aos jovens que 2
tradicionais participaram no Dia

da Defesa Nacional

-2017 (em meses)
OOp 11 - Assegurar o 111.46.1.2
cumprimento dos Produgdo de
compromissos suporte nos
internacionais e a dominios da
representacdo 46. Cumprimento das informagdo e Ainformacio relativa a
nacional no dominio obrigacBes enquanto investigagdo para um dos workbooks foi
dos CAD e reforgar a Ponto Focal Nacional da os workbooks Q N3 C icaces eletroni enviada apenas em AO/C
capacidade de Qualidade Rede Europeia de Redugdo de riscos e E NA 5 0 5 4 80% .ao. omunlcagoe_s € et_ronlcas " dezembro em virtude de |y, / _
! : 5 = atingiu | referentes ao envio da informagdo esta depender da E
influenciar as Informagdo sobre de danos, Drogas, o recegdo de informagao

o

decisGes tomadas nas
diversas instancias
europeias,
internacionais e
regionais
(Componente DEI)

Toxicodependéncias
(REITOX)

Mercados de droga
e crime, Prisdes e
Investigagdo (n2 de
workbooks
enviados a DRI até
30 de setembro)

da parte de Servigos
Fonte.
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Relatério de Atividades 2017

Objetivo Operacional
(0)

(inscrito no

PE 2017-2019

e no PA 2017)

OOp 11 - Assegurar o

cumprimento dos
COMPromissos
internacionais e a
representacdo
nacional no dominio
dos CAD e reforcar a
capacidade de
influenciar as
decisGes tomadas nas
diversas instancias
europeias,
internacionais e
regionais
(Componente DEI)

Parametro do Objetivo Operacional

Qualidade

N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

46. Cumprimento das
obrigacBes enquanto
Ponto Focal Nacional da
Rede Europeia de
Informagdo sobre
Toxicodependéncias
(REITOX)

Indicadores

PA 2017

111.46.2.3 Recolha
e andlise de dados
para as tabelas
estandarizadas -
ST1, ST2, ST5, ST6,
ST7/8,ST11, ST12,
ST13,ST16 (% =n?
de tabelas enviadas
a DRI até 31 de
agosto/numero
total de tabelas a
enviar a DRI pela
U0 X 100)

Tipo de Indicador (O)

Realizagdo

Valores Prévios (QA)
Meta 2017 (O)

100

NA %

Tolerancia (QA)

Valor Critico (O)

100
%

RESULTADO FINAL

100

TAXA DE REALIZACAO

CLASSIFICACAO

)

; ATINGIU; NAO ATINGIU

(SUPEROU

Fonte de verificagdo

Comunicag0es eletrdnicas
referentes ao envio da informagdo

Justificagdo dos
desvios

Responsaveis pela execugao (O)

DEI

Atividade constante no orgamento (O)

AO/
CE

Eventuais dependéncias
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Relatério de Atividades 2017

Diregdo de Servigos de Monitorizagdo e Informagdo (DMI) | Divisdo de Informagdo e Comunicagao (DIC)

Objetivo Operacional
(0)

(inscrito no PE 2017-
2019

e no PA 2017)

OOp 6 - Disponibilizar

©
=
p=l
(=]
@©
o
Q
[= 5
O
o
S
3
8,
Q
O
o
el
o
—_
=}
Q
£
«©
—_
©
o

N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

25. Elaboragdo e
divulgagdo de Relatérios

Indicadores

PA 2017

16.25.3 Relatério

Tipo de Indicador (O)

Meta 2017 (O)
Valor Critico (O)
RESULTADO FINAL

Valores Prévios (QA)
Tolerancia (QA

Taxa de Realizagdo

Classificacdo

Fonte de verificagdo

Justificagdo dos
desvios

Responsaveis pela execugao (O)

Atividade constante no orgamento (O)

Eventuais dependéncias

conhecimento

sinopses estatisticas,...)

baseado na Atividade das CDT”;

6 - “Comportamentos Aditivos aos 18 anos -
Inquérito aos jovens participantes no Dia da
Defesa Nacional”;

7 - “Linhas de Orientagdo Técnica para a
Intervengdo em Comportamentos Aditivos e
Dependéncias sem Substancia- a Perturbagdo
do Jogo”.

informac&o nacional Anuais da situagdo do pais . S N
- . . Anual - Descritivo © Documentos e comunicagdes
em matéria de Qualidade | 4 em matéria de = 1 0 1 1 1 - DIC
A A ) ) de Respostas e > eletrdnicas referentes ao mesmo
substancias substancias psicoativas, " o 2
. ) " Intervengdes (n?) &
psicoativas e CAD comportamentos aditivos
e dependéncias
1- Desdobravel Bilingue “Descriminalizagdo
do Uso das Drogas/Drug Use Decrimilisation”
2 - Brochura Bilingue Institucional do SICAD;
3 - Brochura em Inglés “Decriminalisation —
Portuguese legal framework applicable to the
consumption of narcotics and psychotropic
- substances”;
OOp 7 - Potenciar a 31. Prod ugao de 4 - Brochura em inglés “New Psychoactive
ilh diferentes su portes de 17.31.3 Edicio d ° Substances - Portuguese legal framework for Houve

parti a e~ ) o informat;éo para a D4 Icac ae _r% N3o the prevention and protection against sobreavaliacio das

transmissdo efetiva Eficacia 7 promogo da literacia em documentos na = NA 15 3 18 7 58% atingiu advertisement and commerce of new necessidades quando DIC

da informagio e do . 4rea dos CAD (n2 2 psychoative substances. 5

‘ saude (brochuras, ( ) g “Efeitos da Intervengdo em Dissuasdo do planeamento.

Pdg.134 SICAD Servico de Intervengdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias




Relatério de Atividades 2017

Objetivo Operacional

(0)

(inscrito no PE 2017-

2019

e no PA 2017)

OOp 7 - Potenciar a

Parametro do Objetivo Operacional

N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

32. Produgdo e divulgagdo

Indicadores

PA 2017

Tipo de Indicador (O)

Valores Prévios (QA)

Meta 2017 (O)

Tolerancia (QA

Valor Critico (O)

RESULTADO FINAL

Taxa de Realizagdo

Classificacdo
(Superou; Atingiu; N3o atingiu)

Fonte de verificagdo

Justificagdo dos
desvios

N3o foi atingido este

indicador porque o
numero apontado na
altura do plano de

Responsaveis pela execugao (O)

Atividade constante no orgamento (O)

Eventuais dependéncias

tilh . 17.32.1 Conteud 9 . Vi ;
partina e ) - de contetdos onteudos | o N3o . atividades foi
transmissdo efetiva Eficdcia 7 informativos nas redes elaborados para as = NA 230 | 30 | 260 | 182 | 91% atingiu Redes Sociais baseado num DIC
da informacdo e do - redes sociais (n2) 3 g pressuposto de uma
. sociais o atividade regular na
conhecimento equipa coisa que ndo
se verificou nos
primeiros 6 meses.
OOp 7 - Potenciar a N ) ~ | 17.32.2 Conteudos
p. 32. Produgéo e divulgagdo )
partilha e de contetdos produzidos e S 100
transmissdo efetiva Eficacia 7 informativos nas redes atualizados para % NA | 90% | 5% % 100 Site SICAD DIC
da informacgdo e do - site institucional A ’
) sociais g
conhecimento (%)
OOp 7 - Potenciar a N ) ~ R
p. 32. Produgdo e divulgagdo | 17.32.3 Atualizagdo | o
partilha e de contetdos e gestdo de S 100 | 100
transmissdo efetiva Eficacia 7 ) . g , IS NA 90% | 5% Site SICAD DIC
) . informativos nas redes conteudos da = % %
da informagdo e do L IS
sociais Intranet (%) 2

conhecimento
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Relatério de Atividades 2017

ivo Operacional
©) Iniciativas

. Indicadores
(Inscritas

Justificagdo dos

(inscrito no PE 2017- desvios

2019 PA 2017

Classificacdo

(Superou; Atingiu; N3o atingi

no PE 2017-2019)

Tipo de Indicador (O)
Valores Prévios (QA)
Meta 2017 (O)
Tolerancia (QA
Valor Critico (O)
RESULTADO FINAL
Taxa de Realizagdo
Fonte de verificagdo

e no PA 2017)

Parametro do Objetivo Operacional
N.2 de Iniciativas por OOp
Responsaveis pela execugao (O)
Atividade constante no orgamento (O)
Eventuais dependéncias

OOp 7 - Potenciar a
partilha e
transmissdo efetiva Eficdcia 7
da informacdo e do
conhecimento

32. Produgdo e divulgagdo | 17.32.4 Relatério de
de conteudos monitorizagdo do
informativos nas redes site institucional
sociais (n9)

Relatdrio de monitorizagdo do site
NA | 20| 1|1 it ¢ DIC
institucional

Realizagdo

1 - Apresentagdo do Relatério Anual da
Situagdo do Pais em Matéria de Drogas e
Toxicodependéncia e do Relatério Anual
sobre a Situagdo do Pais em Matéria de Alcool
— Lisboa, 08 de fevereiro; 2 - Apresentagdo
Publica dos documentos “Consumo de
substancias psicoativas reflexos em meio
laboral — Guia Prético para Intervengdo em
Micro, Pequenas e Médias Empresas” e “
Modelo de Intervengdo em Comportamentos
Aditivos em Autarquias, Municipios e Servigos
Municipalizados” — Lisboa, 21 de fevereiro; 3 -
Férum Nacional Alcool e Satide — Loures — 04

) PR aumento dos eventos
de maio; 4 - Inauguragdo oficial das novas .
. ~ . L realizados e/ou em
transmiss3o efetiva Eficacia 7 e NA 6 1 9 9 | 125% | Superou | Mstalacdes doSICAD—Lisboa—26demaio; 5 |\ ocanc o DIC

X . encontros técnico- de eventos (nQ) - Apresentagdo Publica dos dados relativos ao SICAD foi
da |nformagao edo cientificos IV Inquérito Nacional ao Consumo de id ol d
conhecimento Substancias Psicoativas na Populagdo Geral, consicerada
Portugal 2016-2017 — Lisboa — 19 setembro; importante.

6 - Feira da Salide e Bem-Estar — Jardim
Botdanico da Ajuda — Lisboa — 22 setembro;
7 - Lisbon Addictions 2017 — 22 Conferéncia
Europeia sobre Comportamentos Aditivos e
Dependéncias — Lisboa, 24 a 26 de outubro; 8
- Presencga do SICAD no XXX Encontro das
Taipas — Lisboa, 9 e 10 de novembro; 9 -
Reunido Extraordinaria do Férum Nacional
Alcool e Satide (FNAS) — Loures, 14 de
novembro.

A superagdo deste
indicador resultou do

OOp 7 - Potenciar a

partilha e 33. Organizagdo de

congressos, semindrios e | 17.33.1 Organizagdo

Resultado
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Relatério de Atividades 2017

Objetivo Operacional
(9)

(inscrito no PE 2017-
2019

e no PA 2017)

Parametro do Objetivo Operacional

N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

Indicadores

PA 2017

Tipo de Indicador (O)

Valores Prévios (QA)

Meta 2017 (O)

Tolerancia (QA

Valor Critico (O)

RESULTADO FINAL

Taxa de Realizagdo

Classificacdo
(Superou; Atingiu; N3o atingiu)

Fonte de verificagdo

Justificagdo dos
desvios

Responsaveis pela execugao (O)

Atividade constante no orgamento (O)

Eventuais dependéncias

OOp 7 - Potenciar a .
P ) - 17.34.1 Informagdo | o
partilha e 34. Disseminagdo de B
- . - ) - , reportada a O 100 )
transmissdo efetiva Eficacia 7 informagdo através do rofissionais & SH S NA 90% | 5% | 100% % E-mails trocados DIC
da informacdo e do Centro de Documentagdo (a/) b ?
conhecimento ’ o=
N&o foi possivel
atingir este indicador
OOp 7 - Potenciar a 17 34.2 Novos porque a base de
partilha e 34. Disseminagdo de re' ist'os om bases 8 Nio dadgls teve um
transmissdo efetiva Eficdcia 7 informagdo através do degdados % NA 1000 | 100 | 1101 | 893 | 99% atingiu DocBase g;olo:gm:dfg:gj DIC
da informagdo e do Centro de Documentacdo biblioarafi (no) 2 g sofreu ajustes no
conhecimento foliograrcos {n= = software e devido a
isto teve muitos
meses offline.
O0p 12—
Desenvolver relagdes 48. Participagdo em
de cooperagdo de atividades no ambito do
P F 112.48.1.1 Novos
natureza bilateral ou Programa COPOLAD . °
multilateral e (Programa de Cooperacdo registos 3
Qualidade s ) bibliograficos em 2 NA 1 0 1 1 Relatorio DIC | AO
promover a entre a América Latina, as >
) ~ . base de dados A
divulgagdo de boas Caraibas e a UE sobre o o
. L . digital BIDA (n9)
praticas nacionais em politicas de luta contra a
matéria de CAD Droga)
(Componente DIC)
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Relatério de Atividades 2017

ivo Operacional
(0)

(inscrito no PE 2017-
2019

e no PA 2017)

0OO0Op 19 — Potenciar a

Parametro do Objetivo Operacional

N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

71. Potenciar as a¢des
comunicacionais

Indicadores

PA 2017

119.71.1 Criagdo de
um grupo de

Tipo de Indicador (O)

Valores Prévios (QA)
Meta 2017 (O)
Tolerancia (QA
Valor Critico (O)

RESULTADO FINAL

Taxa de Realizagdo

Classificacdo

(Superou; Atingiu; N3o atingi

Fonte de verificagdo

Justificagdo dos
desvios

Arazdo pela qual ndo
se atingiu este

Responsaveis pela execugao (O)

Atividade constante no orgamento (O)

Eventuais dependéncias

aprendizagem construtivistas e S N indi f
prendizag L o . trabalho para a ‘S ., | Ndo indicador foi porque
comunicacional e o Eficacia sustentaveis, através da o S NA 1 0 1 0 0% L houve uma mudanca | DIC
; . o consolidagdo das = atingiu de estratégia que
alinhamento dos dinamizagdo de grupos R o )
. . . . . respostas a o tornou este objetivo
colaboradores intrainstitucionais em ) desnecessario
. , imprensa (n2) :
diversas areas
Pedidos de jornalistas de agosto a dezembro
de 2017: Tiago Dantas (jornal O Globo);
Rachel Brown (VICE News Toronto); Duarte
Mendonga (CNN); Arne Gills (Associated
Press/Knack); Imogen Birchard (CBS Radio
Canada); Paula Gouveia (Agoriano Oriental);
Edward Haywood (Canal Plus); Siliva Caneco
(Revista Visdo); Henrique de Freitas (France
3); Celine Gounder (Medical journalism);
Megan Williams (CBC Radio Canada — Italia);
71. Potenciar as acdes Laura Ramos (Cannativa); Mario Garcia (NBC
. . T : ¢ 119.71.2 News); Roman Potapenko (Ucrania TV); Sérgio
OOp 19 — Potenciar a comunicacionais Oliveira (Dependéncias); Catarina Lamelas
. o Acompanhamento AT, ) A ,
aprendizagem construtivistas e . _8 (Publico); Tiago Reis (MGF Noticias); Joy Reid
e L, . , aos pedidos pela < o o o 100 | 100 (TNZ - Nova Zelandia); Nuria C. (RT — Russia);
comunicacional e o Eficacia sustentaveis, através da = 100% | 90% | 5% ; P DIC
. ; o Imprensa S % % Miodrog Sovilij (N1 TV — Sérvia); Nuno Guedes
alinhamento dos dinamizagdo de grupos . < (TSF); Lavinia leal (RTP); David Mondim Silva
referenciada pela o

colaboradores

intrainstitucionais em
diversas areas

Diregdo (%)

(DN); Seth Dalton (HBO); Thorsten Hoell (CBS
News); Iciar Ochoa (El Correo).

OUTROS PEDIDOS DE INFORMAGAO: Maria
Peres (tradugdo); José Manuel Azevedo
(Group Consulting — jogo); Tiago Matoso
(Alcool); Ludovico Bechis (Estudante UAL);
Daniela Filipe (FCSH — UNL — estudante de
mestrado); Nuno Sintrdo (Suplemento
Perspetivas); Matheus Veloso (Universidade
Presbeteriana McKenzie); Raphael Webhofer
8Embaixada da Austria); Caroline Sabsoul
(Estudante EUA); Joaquina Santos (EPAD);
Ales Burian (estudante Republica Checa).
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Relatério de Atividades 2017

Objetivo Operacional
(9)

(inscrito no PE 2017-
2019

e no PA 2017)

Parametro do Objetivo Operacional

N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

Indicadores

PA 2017

Tipo de Indicador (O)

Valores Prévios (QA)

Meta 2017 (O)

Tolerancia (QA

Valor Critico (O)

RESULTADO FINAL

Taxa de Realizagdo

(Superou; Atin

Fonte de verificagdo

Justificagdo dos
desvios

Responsaveis pela execugao (O)

Atividade constante no orgamento (O)

Eventuais dependéncias

OOp 19 — Potenciar a 72. Desenvolvimento de . o
. . 119.72.1 Formagdo ° Nao foi possivel
aprend}lzag‘em ) ' co'n'ﬁpetenmas na de técnicos en -(% Nio Formagé&o Interna "Comunicagdo e atingir, porque ndo
comunicacional e o Eficacia utilizagdo das novas Comunicacio e £ NA 2 0 3 1 50% atingiu Assertividade" realizada nas instalagdes do houve Formago DIC
alinhamento dos ferramentas Redes Soc?ais (no) 2 SICAD, nos dias 6 e 7 Dezembro. ISnte.rr.la em Redes
. . . 9 ociais.
colaboradores comunicacionais e«
) 73. Desenvolvimento da 119.73.1 Criagdo de 5 5
OOp 19 — Potenciar a . L. ¢ Araz‘ao‘pela qual ndo
aprendizagem capacidade critica de um grupo de ° se atingiu este
2 - analise e leitura de trabalho para o S, N&o indicador foi porque
comunicacional e o Eficacia ) L. . S NA 1 0 1 0 0% L houve uma mudanga | DIC
; diferentes repertorios e desenvolvimento = atingiu de estratégia que
alinhamento dos ) . . 5 -
colaboradores linguagens, nos mais de competéncias 2 tomnou este objectivo
variados suportes (n9) desnecessario.
120.75.6 Assegurar
o
OOp 20 —Assegurar o
acompanhamento
acompanhamento e =
. da execugdo do
avaliagdo do Plano «
Nacional para a Plano de Acdo
N 75. Planeamento, 2017-2019ea @
Redugdo dos CAD . e - - . 54 Documento e comunicagdes eletrénicas
Eficacia monitorizagdo e avaliagdo | avaliagdo do ciclo IS NA 1 0 1 1 . DIC | AO
2013-2020 e dos - A N referentes ao mesmo
. da execugdo dos Planos estratégico 2013- o
respetivos Planos de 2016 pela 2
Acdo e de Outros P oo
Subcomissdo de
Planos (Componente ~
DEI) Informacdo e
Investigagdo (n.2 de
relatdrios)
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Diregdo de Servigos de Monit

Objetivo Operacional
(0)

(inscrito no PE 2017-
2019

e no PA 2017)

OOp 7 - Potenciar a

©
c
2
o
@©
&
[
o
O
o
=
=
2,
del
o
o
o
o
=
)
[}
S
«T
[
©
(=

N.2 de Iniciativas por OOp

rmaggo (DMI) | Area de Formagio

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

35. Elaboragdo do Plano

Indicadores

PA 2017

17.35.1 Elaboragdo

Tipo de Indicador (O)

Valores Prévios (QA)

Meta 2017 (O)

Tolerancia (QA)

Valor Critico (O)

RESULTADO FINAL

Taxa de Realizagdo

Classificacdo
(Superou; Atingiu; Nao atingiu)

Fonte de verificacdo

Justificagdo dos
desvios

O DNF ndo foi
realizado uma vez
que a populagdo

Responsdveis pela execucdo (O)

Atividade constante no orgamento (O)

Eventuais dependéncias

artilha e transmissdo de Formagdo e promogdo do diagndstico de % Nao a:\t/o nﬁfJ Sofr;!u
P . . - Eficacia 7 C~ P 5 necessidades da ISt 1 1 0 2 0 0% L alteracoes € NOWve | )
efetiva da informagdo da formagdo em CAD para formacio em CAD = atingiu continuidade dos
e do conhecimento interventores o ceoem ™ & cursos formativos
(n@ de diagndsticos) pela apreciagdo
das avaliagGes das
formagdes.
OOp 7 - Potenciar a 35. Elaboragdo do Plano °
partilha e transmissdo L de Formagdo e promogdo | 17.35.2 Plano de S, ~
. . ~ Ef 7 " o S 1 1 0 2 1 Inf ©03/2017 DMI
efetiva da informagdo Icacla da formagdo em CAD para | Formagdo em CAD % nformaggo n® 03/
e do conhecimento interventores 2
) - 17.35.3 Emissdo de
OOp 7 - Potenciar a 35. Elaboragdo do Plano L o
artilha e transmissdo de Formagdo e promogdo pareceres técnico- S, 100
Efetiva da informacio Eficacia da formacio em CAD para pedagogicos (n2de | & | 100% | 100% | 0% o 100 Email 4/7/17 Ordem Psicdlogos DMI
. s . ¢ P respostas/n2 de ©
e do conhecimento interventores 2

pedidos)
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Objetivo Operacional
(9)

(inscrito no PE 2017-
2019

e no PA 2017)

OOp 7 - Potenciar a

Parametro do Objetivo Operacional

N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

35. Elaboragdo do Plano

Indicadores

PA 2017

17.35.4

Tipo de Indicador (O)

Valores Prévios (QA)

Meta 2017 (O)

Tolerancia (QA)

Valor Critico (O)

RESULTADO FINAL

Taxa de Realizagdo

Atingiu; Nao atin

Classificacdo

u:

Fonte de verificacdo

lustificagdo dos
desvios

O indicador fol
superado no
sentido de, a

Responsaveis pela execucdo (O)

Atividade constante no orgamento (O)

Eventuais dependéncias

partilha e transmissdo de Formacgdo e promogdo | Dinamizagdo do 2 semelhanca do
A . N Eficacia 7 . . ® 12 5 1 7 12 | 188% | Superou | Dossier Técnico Pedagdgico ano transato, dar | DMI
efetiva da informagdo da formagdo em CAD para | Plano de Formagdo | o resposta a
e do conhecimento interventores QUAR E necessidades
profissionais
solicitadas
OOp 7 - Potenciar a 35. Elaboragdo do Plano 17.35.5 Estagios
tilha e t issa deF e 3 Ihidos (ne d 2 100 o -
par 4| ae ‘ransmlss?o Eficacia 7 € ormag~ao e promogao | acolhidos (n de ® 100% | 100% | 0% 190 Dossier Técnico Pedagdgico DMI
efetiva da informacgdo da formagdo em CAD para | respostas/n2 de o % %
e do conhecimento interventores pedidos) E
120.75.5 Assegurar A proposta de
o PARCAD 2017-
OOp 20 — Assegurar o 2020 nio foi
acompanhamento
acompanhamento e da execucio do apresentada
avaliagdo do Plano Plano degAgéo devido ao atraso
Nacional para a na elaboragdo do
Reducio zos CAD 75. Planeamento, 2017-2019 e a % relatério de
2013?2020 o dos Eficacia monitorizagdo e avaliagdo | avaliagdo do ciclo S NA 1 0 1 1 Relatdrio avaliagdo do DMI | AO
) da execugdo dos Planos estratégico 2013- © PARCAD 2013-
respetivos Planos de 2016 pela 2 2016. Os
Acdo e de Outros P fees contributos para a
Subcomissdo -
Planos (Componente Formagiio e elaboragdo desta

DMI)

Comunicagdo (n.2
de relatérios)

proposta sé foram
pedidos no final
de 2017.
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4.3. Divisao de Gestao de Recursos (DGR)

4.3.1. Atribui¢des da DGR

A Divisgo de Gest3o de Recursos (DGR) compete:

a)

Elaborar e gerir os mapas de pessoal do SICAD e CDT mantendo atualizado o sistema de informacéo
de organizacdo do Estado;

Efetuar o processamento das remuneracdes e outros abonos, assegurar o processamento dos
descontos, o controlo de assiduidade, elaborar os mapas de férias e organizar e manter atualizados os
processos individuais dos trabalhadores do SICAD e CDT;

Executar os procedimentos administrativos relativos a constituicdo, modificacdo e extingdo da relacdo
juridica de emprego publico dos trabalhadores do SICAD e CDT, bem como organizar e instruir
processos de nomeacgado e renovac¢do de comissdes de servigo de pessoal dirigente;

Assegurar a rececao, registo, distribuicdo e expedicdo de toda a correspondéncia, bem como assegurar
o trabalho de reprografia e da central telefdnica;

Aplicar o Sistema de Avaliagdo do Desempenho na Administragdo Publica (SIADAP 2 e 3) do SICAD e
das CDT e elaborar o balango social;

Desenvolver e dinamizar planos de formacdo, nas areas definidas como prioritarias, assegurando a
qualificagdo e melhoria continua dos trabalhadores do SICAD e das CDT;

Elaborar, planear e gerir os orcamentos de funcionamento, de investimento e assegurar a sua
execucdo, bem como elaborar a conta de geréncia;

Assegurar o cumprimento integral de todo o sistema de contabilistico imposto pelo POCP e demais
legislacdo relacionada e assegurar o desenvolvimento das agdes necessarias ao cumprimento de todas
as obrigacdes de natureza contributiva e fiscal;

No ambito do Plano Anual de Compras (PAC) executar os procedimentos para aquisicdo de bens e
servicos, assegurar a gestdo dos bens consumiveis, preparar e executar os contratos de fornecimento
de servigos;

Manter atualizado o cadastro e inventario dos bens de patrimdnio, assegurar as atividades de
manutencdo e conservacao das instalacGes e dos equipamentos, bem como atualizar as bases de
dados referentes ao patrimdnio (imdveis, parque automével, inventario);

Planificar e gerir os recursos informaticos e a rede de comunicacées;

Apoiar os utilizadores na exploragdo dos sistemas informaticos;

Administrar e manter os sistemas de informagdo de utilizagdo interna;

Monitorizagdo do funcionamento dos sites Internet e intranet;

Prestar apoio ao coordenador nacional para os problemas da droga, das toxicodependéncias e do uso

nocivo do dlcool, elaborar documentos de apoio a gestdo, apoiar e participar na representagdo
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institucional e na coordenacdo de grupos de trabalho interinstitucional, em matéria de consumo de

substancias psicoativas, comportamentos aditivos e dependéncias.

4.3.2. Analise qualitativa e quantitativa das atividades desenvolvidas

Objetivo Operacional 16

Planear, gerir e qualificar os Recursos Humanos

Decorrente do normal funcionamento e cumprimento das atribuicGes, foi assegurado o desenvolvimento de
diversas atividades durante o ano de 2017, garantindo-se nomeadamente o processamento dos vencimentos
e demais abonos e descontos, na sequéncia da instrugdo documental dos processos de assiduidade, de ajudas
de custo, de horas extraordinarias, de abonos de familia, de subsidios, considerando as alteractes as situacbes
dos profissionais. Os descontos (IRS, CGA, ADSE, Cofre e Seguranca Social) foram devidamente comunicados as

respetivas entidades, na sequéncia do seu processamento.

Foi efetuado o carregamento periddico de todas as bases de dados dos recursos humanos da Administracdo
PuUblica, nomeadamente: carregamento trimestral do Sistema de Informacdo da Organizacdo do Estado (SIOE),
carregamento mensal do Sistema de Informacdo de Gestdo Orcamental (SIGO) — despesas com pessoal,
carregamento em tempo na aplicacdo de acidentes de trabalho e doengas profissionais, tendo-se ainda
procedido ao reporte mensal a ACSS,IP do numero de efetivos, nimero de aposentagdes, horas extraordinarias,

saidas e entradas de profissionais.

Sempre que necessario, procedeu-se a atualizacgdo do Manual de Normas e Procedimentos do SICAD,
documento criado em 2015 e que contém todas a Normas e Notas Internas com instrucdes e orientagbes
interpretativas sobre recursos humanos e financeiros, com o objetivo de harmonizar e uniformizar os

procedimentos.

Os procedimentos concursais para a ocupagdo de 3 postos de trabalho, 1 para a carreira de técnica superior e
2 para a carreira de assistente técnico do mapa de pessoal das ComissGes para a Dissuasdo da
Toxicodependéncia iniciados em 2015, obtiveram despacho de autorizacdo de SE o Secretario de Estado da
Saude datado de 24/02/2017, pelo que foram finalizados no ano de 2017, com a outorga de contratos em

fungBes publicas por tempo indeterminado.

Foram abertos, neste ano, 3 procedimentos concursais em regime de mobilidade interna para 2 assistentes
técnicos e 1 especialista de informatica para o SICAD, tendo o procedimento para a categoria de especialista
de informatica ficado deserto, pela auséncia de candidaturas. Quanto ao procedimento para a categoria de

assistentes técnicos, aguarda-se autorizagdo por parte da tutela.

Procedeu-se também a abertura de 2 procedimentos por mobilidade interna para a carreira e categoria de

técnica superior, 1 técnico superior para a CDT do Porto e 2 técnicos superiores para a CDT de Braga. O
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procedimento da CDT do Porto encontra-se a decorrer e o da CDT de Braga aguarda autorizacdo do servico de

origem da candidata.

Para apoiar os projetos desenvolvidos nas CDT, foram celebrados 9 contratos Emprego Insercdo entre o SICAD
e beneficidrios do Instituto de Emprego e Formagédo Profissional (IEFP), ao abrigo da Portaria n.2 128/2009, de
30 Janeiro, alterada pelas Portarias n.2 294/2010, de 31 de maio, n.2 164/2011, de 18 de abril, n.2 378-H/2013,
de 31 de dezembro, n.2 20-B/2014, de 30 de janeiro e regulamentada pelo Despacho n.2 1573-A/2014, de 30

de janeiro.

Foram elaborados os mapas comparativos de postos de trabalho vagos/ocupados relativos aos mapas de
pessoal do SICAD e CDTS, com vista a elaboracdo dos mapas de pessoal para 2018 e a identificacdo de postos

de trabalho vagos para recrutamento.

Foi elaborado o projeto de Orcamento na parte respeitante aos encargos com pessoal, bem como os mapas de

pessoal do SICAD e CDTS, remetidos para a tutela e finangas para aprovacao.
Foi elaborada a conta de geréncia referente ao ano de 2016 no que se refere aos recursos humanos.

Foi elaborado o Relatdrio de Atividades de Formacdo da Administracdo Publica (RAF), referente ao ano de 2016,

bem como foi efetuada a avaliagdo QUAR 2016 em matéria de recursos humanos e financeiros.
Foram desenvolvidas e monitorizadas as agbes de formagdo contempladas no plano de formagdo para 2017.

Foi elaborado o Balango Social de 2016 e enviado a ACSS, IP, bem como o seu livro para publicacdo na Internet.

Objetivo Operacional 17

Planear e gerir os recursos financeiros, materiais e patrimoniais

No ambito das fun¢des de gestdo e controlo, cometidas a esta Divisdo em sede de acompanhamento da
execucdo do Orcamento, foram apresentadas informacdes que incidiram sobre a previsdo da execucdo
orcamental - despesas (compromissos financeiros), bem como da execucdo das rubricas sujeitas a cativos —

Orcamento 2017.

Com o objetivo de assegurar a eficiente afetacdo dos recursos financeiros, foram efetuados varios estudos e
andlises, a saber: avaliacdes financeiras trimestrais, informacdo estatistica de aquisicdo de bens e servicos,

entre outros.

Procedeu-se a elaboragdo do orcamento relativo ao ano 2018 e ao seu envio a tutela e DGO. Foi efetuado o

seu carregamento na plataforma SIGO — Sistema de Informacdo de Gestdo Orcamental, da DGO.

Procedeu-se a elaboragdo da conta de geréncia referente ao ano 2016, bem como a sua entrega no Tribunal

de Contas.
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No cumprimento da obrigacdo de prestacdo de informacdo mensal a DGO, foram reportadas as seguintes
informacgd@es: fundos disponiveis, unidade de tesouraria, previsdo mensal da receita e despesa, deslocacdes e

estadas, mapa de pagamentos em atraso.

Mensalmente, foram enviadas a Autoridade Tributaria a declaracdo mensal de remuneragdes e as guias com as

respetivas retencdes das diversas categorias do IRS ou IRC.

Procedeu-se ao registo trimestral dos encargos plurianuais no Sistema Central de Encargos Plurianuais (SCEP),

sendo que a atualizacdo desta plataforma da DGO foi sendo acautelada ao longo do ano.

Foi carregado o formuldrio eletrénico de reporte anual a Inspecdo Geral de Financas relativo as subvengdes

concedidas em 2016.

Acautelou-se a atualizagdo mensal do SIIE - Sistema de Informagdo dos Iméveis do Estado, bem como do SGPVE

- Sistema de Gestdo do Parque de Veiculos do Estado.

Trimestralmente foram apresentados a Entidade Reguladora da Comunicag¢do (ERC) relatdrios de publicidade

institucional.

No ambito do Programa de Eficiéncia Energética na Administracdo Publica, procedeu-se a prestacao trimestral

de 80% dos consumos energéticos.
Foram publicitados no portal BASE.GOV todos os procedimentos de aquisicdo de bens e servigos.

Durante o ano 2017 desenvolveram-se todas as a¢des necessdrias para a aquisicdo dos bens e servicos
essenciais ao desenvolvimento das atividades do SICAD e CDTS, tendo-se efetuado 233 procedimentos por

Ajuste Direto, bem 5.048 pagamentos neste ambito.

Procedeu-se, em 2017, a elaboragdo do Manual de Procedimentos para a drea financeira, possibilitando que

os procedimentos desenvolvidos nesta drea sejam partilhados para conhecimento de todos.

No ambito dos projetos financiados pelo SICAD foram efetuados os pagamentos mensais aos projetos que

constituem os PRI a nivel nacional.

Em colaboracdo com a DPI, foram apresentados 3 processos para solicitacdo de Portaria de Extensdo de
Encargos para 3 projetos PRI, 1 processo para autorizacdo da Tutela para Compromissos Plurianuais de 35
projetos PRI e enviado para Visto do Tribunal de Contas, 1 processo relativo a 1 projeto PRI do territério do

Porto.

AVALIACAO GLOBAL (QUANTITATIVA E QUALITATIVA) DA UNIDADE ORGANICA

Durante o ano 2017, dos 23 indicadores propostos, a DGR apresentou 14 superados, 8 atingidos e 1 ndo
atingido. Relativamente a este ultimo indicador, o facto de ndo ter sido possivel atingir a sua concretizagdo
deveu-se aos atrasos verificados nos diagndsticos de necessidades para a elaboracdo do Plano de Formacgdo do
SICAD e CDT, face aos trabalhos requeridos na elaboragdo do Plano Estratégico, do Plano de Atividades, do

Balanco Social e da Conta de Geréncia.
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O grafico seguinte demonstra a taxa de execucdo das metas definidas para esta UO.

DGR

NZo atingidos
4%

Atingidos
39%

Grafico 23 - Taxa de execugdo das metas definidas para a DGR em 2017

Em 2017 as maiores dificuldades prenderam-se com dois factos fundamentais: o orcamento ter sofrido
cativacBes, tendo sido necessario um esforco consideravel para se conseguir alcancar todos os objetivos a que
nos propusemos, como suprarreferido; e, por outro lado, o largo volume de trabalho que é desenvolvido nesta

Divisdo, considerando o numero insuficiente de profissionais que a equipa dispde.

Com efeito, durante o ano de 2017, sairam 15 trabalhadores pelos motivos ja supra referidos, salientando que
apenas houve as 7 entradas supra mencionadas, o que ndo sé levou a um acréscimo de trabalho que este tipo
de situacdes, por si so, acarreta, mas que também originou um esforco por parte dos outros profissionais para

cumprimento dos objetivos propostos.

De realcar, finalmente, que o nimero de efetivos, em 2017, diminuiu ligeiramente face ao ano anterior. A data
de 31 de dezembro, o SICAD e as CDT dispunham de 159 trabalhadores, retratando, em relagdo ao ano prévio,
uma reducdo de 4,8%, a que corresponde um total de 8 profissionais, mantendo assim, a tendéncia de
diminuicdo verificada nos anos anteriores. Espera-se que, no préximo ano, seja possivel aumentar a equipa, de

forma a permitir executar todos os objetivos propostos com uma taxa de realizagdo superior a do presente ano.

N&o obstante os constrangimentos identificados, considera-se que o resultado global de execu¢do desta divisdo

foi muito positivo.
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Divisdo de Gestdo de Recursos (DGR)

Objetivo Operacional
(©)

(inscrito no PE 2017-
2019

e no PA 2017)

OOp 4 - Promover a
qualidade das
respostas e

Parametro do Objetivo Operacional

N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

15. Avaliagdo da eficacia

Indicadores

PA 2017

14.15.4
Apuramento dos
pagamentos
efetuados aos
projetos no ambito

Tipo de Indicador (O)

QA)

Valores Prévios (

Meta 2017 (O)

Tolerancia (QA)

Valor Critico (O)

RESULTADO FINAL

Taxa de Realizagdo

Classificacdo
(Superou; Atingiu; N3o atingiu)

Fonte de verificacdo

Justificagdo dos
desvios

Responséveis pela execugdo (O)

Atividade constante no orcamento

Eventuais dependéncias

as melhores praticas
identificadas

implementados

antecipagdo, em
n.2 de dias Uteis)

intervengdes, de e eficiéncia técnico- do PORI para ﬁ
£0€s, Qualidade financeira dos projetos / P 3 NA 2 1 4 4 | 125% | Superou Folha de Excel DGR | AO
acordo com a ) reporte ao DPI =
A compromissos ) A ©
evidéncia cientifica e ) (apos a solicitagdo | 2
- implementados . -
as melhores praticas da intervencdo,
identificadas resposta num
prazo maximo de
dias)
OOp 4-P
uaFI)idaderer;lover a 14.15.5 Pagamento
q 15. Avaliagdo da eficdcia | as Entidades
respostas e A o
intervencies. de e eficiéncia técnico- Promotoras dos '
acordo ci)m a; Qualidade financeira dos projetos / | projetos PRI S NA 3 1 5 4,5 | 119% | Superou Folha de Excel DGR | AO
A compromissos (desvio médio de ©
evidéncia cientifica e 2
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Objetivo Operacional

© Iniciativas

. Indicadores
(Inscritas

Justificacdo dos
desvios

tingiu; Ndo atingiu)

(inscrito no PE 2017-

2019 PA 2017

Classificacdo

no PE 2017-2019)

Tipo de Indicador (O)
Valores Prévios (QA)
Meta 2017 (O)
Tolerancia (QA)
Valor Critico (O)
RESULTADO FINAL
Taxa de Realizagdo
Fonte de verificacdo

e no PA 2017)

Parametro do Objetivo Operacional
N.2 de Iniciativas por OOp
Responsdveis pela execugdo (O)
Atividade constante no orgamento
Eventuais dependéncias

Considerando os
trabalhos
. necessarios para
50. Elaboragdo dos 113.50.1 Plano de ° Plano aprovado e divulgado na | elaboragéo do PE,
Planos de Formagdo dci Formacdo do E 5 7 1 5 10 | 80% Néq Intranet PA, BS e CG, DGR A0 )
SICAD e CDT e promogao | SICAD e CDT (em > atingiu atrasaram-se os | / DMI
da formagdo meses) & diagnosticos de
necessidades com
vista a elaboragdo
deste Plano
113.51.1
Procedimentos
concursais internos
OOp 13 — Planear, . (tempo de o
. . ! ualidade 4 8 ~ '
gerir e qualificar RH Q execugdo das 3 4 4 1 6 5,4 | 118% | Superou Info‘rmégo?s € proposta§ enl/ladas DGR | AO -
) Q a Diregdo para autorizagdo
tarefas, desvio £
médio de
51. Desenvolvimento de | antecipaco, em
um Plano de Gestdo n.2 de dias Uteis)
Previsional de RH
113.51.2 Relatério
estatistico do Alexecu‘:‘a‘? (Ij? ‘
Balango Social do S . ) Balanco Social foi
Bal Social do a ACSS i
SICAD e das CDT | 8 10 | 10 | 1| 12 | 15 | 163% | Superou | _2ansooclaienvaidoaAtose - conseguidocom | g | ag |
io médi 2 Relatdrio publicitado na Internet 15 dias de
(desvio médio de 8 antecipacio do
antecipagdo, em previsto.
n.2 de dias Uteis)
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Objetivo Operacional
(@]

(inscrito no PE 2017-
2019

e no PA 2017)

OOp 13 —Planear,
gerir e qualificar RH

Parametro do Objetivo Operacional

Qualidade

N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

51. Desenvolvimento de
um Plano de Gestdo
Previsional de RH

Indicadores

PA 2017

Atualizagdo do
sistema de
informagdo de
organizagdo do
Estado (SIOE) -
(Janeiro, Abril,
Julho e Outubro).
(desvio médio de
antecipagdo, em
n.2 de dias Uteis)

Tipo de Indicador (O)

113.51.3

Realizagdo

Valores Prévios (QA)
Meta 2017 (O)
Tolerancia (QA)
Valor Critico (O)
RESULTADO FINAL
Taxa de Realizagdo
Classificacdo
(Superou; Atingiu; Nao atingiu)
Fonte de verificacdo

116% | Superou Reporte enviado a DGAEP

Justificacdo dos
desvios

A atualizacdo da
plataforma SIOE
foi efetuada com
3 diasde
antecipagdo

Responsdveis pela execugdo (O)

DGR

Atividade constante no orgamento

AO

Eventuais dependéncias

113.51.4 Mapas
mensais de pessoal
do SICAD e das
CDT e mapas de
efetivos (desvio
médio de
antecipagdo, em
n.2 de dias Uteis)

Realizagdo

Mapas do SICAD e CDT
elaborados em excel

DGR

AO

OOp 13 —Planear,
gerir e qualificar RH

Qualidade

52. Potenciagdo da
diferenciagdo/especializ
acdo técnica dos RH por
area técnico-cientifica

113.52.1 Taxa de
participagdo dos
trabalhadores que
frequentaram pelo
menos uma agao
de formagdo (%)
QUAR

Impacto

64,70 Propostas de Formagao

60% 62% | 10% | 73% ’
e autorizadas

DGR

AO
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Objetivo Operacional
(0)

(inscrito no PE 2017-
2019

e no PA 2017)

OOp 14 —Planear e
gerir 0s recursos
financeiros, materiais
e patrimoniais, numa
perspetiva de
melhoria continua e
prestagdo de contas

Parametro do Objetivo Operacional

Eficiéncia

N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

53. Preparagdo,

Indicadores

PA 2017

Tipo de Indicador (O)

Valores Prévios (QA)

Meta 2017 (O)

Tolerancia (QA)

Valor Critico (O)

RESULTADO FINAL

Taxa de Realizagdo

tingiu; Ndo atingiu)

Classificacdo

Fonte de verificacdo

Justificacdo dos
desvios

Responsdveis pela execugdo (O)

Atividade constante no orgamento

Eventuais dependéncias

execugdo e gestdo do 114.53.1 o
3 he] - . . . R
comesborsgsade | ecumoegesio |5 | 12 |12 | 1| 10 | 12 e e enviedos 0GR |40
relatdrios trimestrais, da | do orgamento do ﬁ
execugdo / controlo SICAD (em meses)
orgamental
114.54.1 Processar o ) L
54. Processamento e e liquidar as o Pedidos de Autorizacgo de
liquidacdo das despesas | despesas = 12 12 0 12 12 | 125% | Superou Pagamento e asNrespetlvas DGR | AO
autorizadas autorizadas (em ﬁ Autorizacdes
meses)
[14.55.1
Percentagem de
reducdo das s .
despesas de & 3% 2% | 1% | a% 3% Balancetes de execugdo 0GR | AO
funcionamentoem | 2 orgamental
55. Realizagdo dos relacdo ao &
procedimentos para a orgamento
aquisicdo de bens e corrigido
Servigos, 114.55.2 Registo e
nomeadamente a atualizagdo dos
aquisi¢do centralizada contratos
do cloridrato de plurianuais no o
H ael
g}itcae%?:qaesgitms Z;‘ﬁif;:? % 15 |12 | 1| 14 | 15 | 138% | Superou Reporte a DGO DGR | AO
Julho e Outubro). &
(desvio de

antecipagdo, em
n.2 de dias Uteis)
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Objetivo Operacional
© Iniciativas

; Indicadores
(Inscritas

Justificacdo dos

(inscrito no PE 2017- desvios

2019 PA 2017

; Atingiu; Ndo atingiu)

Classificacdo

no PE 2017-2019)

Tipo de Indicador (O)
Valores Prévios (QA)
Meta 2017 (O)
Tolerancia (QA)
Valor Critico (O)
RESULTADO FINAL
Taxa de Realizagdo
Fonte de verificacdo

e no PA 2017)

Parametro do Objetivo Operacional
N.2 de Iniciativas por OOp
Responsdveis pela execugdo (O)
Atividade constante no orgamento
Eventuais dependéncias

[14.55.3
Atualizagdo mensal
das plataformas
relativas aos
imoveis (SIIE),
Parque de Veiculos
do Estado (SGPVE).
Prestacao
trimestral de

R t iados a DGO, ACSS
55. Realiza¢do dos 80%dos consumos eportes enviees 2 ' ¢

0
6,1 | 114% | Superou ESPAP

DGR | AO -

Resultado
w1
(5]
[
~

OOp 14 —Planear e procedimentos para a energéticos.
gerir 0s recursos aquisicdo de bens e Relatorios de
financeiros, materiais Servicos, publicidade

e patrimoniais, numa | Eficiéncia 4 nomeadamente a institucional
perspetiva de aquisi¢do centralizada (Janeiro, Abril,
melhoria continua e do cloridrato de Julho e Outubro).
prestagio de contas metadona e outros (desvio médio de

procedimentos antecipagdo, em
n.2 de dias Uteis)

114.55.4 Efetuar o
Plano Anual de
Compras (desvio
de antecipagdo da
apresentagdo do
documento, em
n.2 de dias Uteis)

125% | Superou Plano enviado a SPMS e ESPAP DGR | AO -

Resultado
w1
(5]
[
~
~
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Objetivo Operacional
© Iniciativas

. Indicadores
(Inscritas

Justificacdo dos

(inscrito no PE 2017- desvios

2019 PA 2017

Classificacdo
(Superou; Atingiu; Nao atingiu)
Fonte de verificacdo

no PE 2017-2019)

Tipo de Indicador (O)
Valores Prévios (QA)
Meta 2017 (O)
Tolerancia (QA)
Valor Critico (O)
RESULTADO FINAL
Taxa de Realizagdo

e no PA 2017)

Parametro do Objetivo Operacional
N.2 de Iniciativas por OOp
Responsdveis pela execugdo (O)
Atividade constante no orgamento
Eventuais dependéncias

114.55.5 Assegurar
as respostas a
solicitagbes
externas de
informagdo nas
dreas de recursos
humanos,
econdémica e
financeira e
compras (desvio
55. Realizagdo dos médio de

OOp 14 —Planear e procedimentos para a antecipacdo da
gerir 0s recursos aquisicdo de bens e apresentacdo da
financeiros, materiais Servigos, informagdo, em n.2
e patrimoniais, numa | Eficiéncia 4 nomeadamente a de dias Uteis)
perspetiva de aquisicdo centralizada
melhoria continua e do cloridrato de
prestagdo de contas metadona e outros 114.55.6
procedimentos Publicagdo de
todos os
procedimentos de
aquisicdo de bens
€ servigos no
portal BASE.GOV
(desvio de
antecipagdo de
publicagdo, em n.2
de dias Uteis)

Informagdes e propostas enviadas

N DGR | AO -
a Diregao

Resultado
N
N
[
N
N

Reporte na base dados da BASE.

GOV na plataforma da ESPAP DGR | AQ )

4,75

Resultado
w1
(5]
[
~
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Objetivo Operacional
(@]

(inscrito no PE 2017-
2019

e no PA 2017)

OOp 14 —Planear e
gerir os recursos
financeiros, materiais
e patrimoniais, numa
perspetiva de
melhoria continua e
prestagdo de contas

Parametro do Objetivo Operacional

Eficiéncia

N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

55. Realizagdo dos
procedimentos para a
aquisicdo de bens e
Servigos,
nomeadamente a
aquisicdo centralizada
do cloridrato de
metadona e outros
procedimentos

Indicadores

PA 2017

Tipo de Indicador (O)

114.55.7 Apoio

Valores Prévios (QA)

Meta 2017 (O)

Tolerancia (QA)

Valor Critico (O)

RESULTADO FINAL

Taxa de Realizagdo

; Atingiu; Ndo atingiu)

Classificacdo

Fonte de verificacdo

Justificacdo dos
desvios

Responsdveis pela execugdo (O)

Atividade constante no orgamento

Eventuais dependéncias

administrativo e O apoio
logistico as CDT ° administrativo

) s 3 — A .
(apps a sollu}agao 8 6 5 1 3 3 125% | Superou Processos de aqu_lsu;ao de bense as CDT foi DGR | AO
da intervencdo, > servicos efetuado no
resposta num & prazo maximo
prazo maximo de de 3 dias
dias)
[14.55.8
Preparagdo, A elaboragdo da
elaboragdo e S . proposta de
apresentagdo do % 30 25 5 19 10 | 163% | Superou Documennt;j alzrt-::::ado abeo orgamento para | DGR | AO
Orgamento do 23 P 2018 foi de 20
SICAD para 2018 e« dias
(duragdo dias)
[14.55.9 Reporte
anual a Inspegdo .
Geral das Finangas, 0 rep~orte @
Janeiro. das ° Inspegdo Geral

’ 2 Report iado al 50 Geral | dasFi
subvencdes £ s | s | 1| 7 | 7 |125% | Superou | "EPOMte enviaco a inspecao Lera astnancas | pap Ao
; > de Finangas das subvencgdes

concedidas em 9 foi antecinad
2016 (desvio de < oran ea}pa @
antecipagdo, em em 7 dias.
n.2 de dias Uteis)
114.55.10 Conta de
Geréncia de 2016 S Conta de Geréncia enviada ao
(desvio de % 3 3 1 5 3 tribunal de Contas na respetiva DGR | AO
antecipagdo, em A plataforma
n.2 de dias Uteis) <
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Objetivo Operacional
(0)

(inscrito no PE 2017-
2019

e no PA 2017)

OOp 14 —Planear e
gerir os recursos
financeiros, materiais
e patrimoniais, numa
perspetiva de
melhoria continua e
prestagdo de contas

Parametro do Objetivo Operacional

Eficiéncia

N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

Indicadores

PA 2017

114.55.11
Prestagdo mensal
de informacgdo a
DGO sobre Fundos
Disponiveis,
deslocagdes e
estadas, mapas

Tipo de Indicador (O)

Valores Prévios (QA)

Meta 2017 (O)

Tolerancia (QA)

Valor Critico (O)

RESULTADO FINAL

Taxa de Realizagdo

Classificacdo
(Superou; Atingiu; Nao atingiu)

Fonte de verificacdo

Justificacdo dos
desvios

Responsdveis pela execugdo (O)

Atividade constante no orgamento

Eventuais dependéncias

o
o dos pagamentos 2 Reporte mensal da informac&o na
55. Realizagdo dos om atraso B 2 2 1 4 2 p lataf da DGO ¢ DGR | AO
procedimentos para a ) ’ 2 platatorma da
- Unidade de Q
aquisicdo de bens e ) =
) Tesouraria,
servigos, -
previsdo mensal da
nomeadamente a )
o ) receita e da
aquisi¢do centralizada )
. despesa (desvio
do cloridrato de s
médio de
metadona e outros s
dimentos antecipagdo, em
proce n.2 de dias Uteis)
[14.55.12
Aumentar a % de o
registos completos | B
dos imoveis no SIE | £ NA | 98% | 1% | 100% | 100% | 125% | Superou Reporte na plataforma da DGFT DGR | AO
(N2 com registos ﬁ
completos / N2
Total de Imdveis)
56. Desenvolvimento de
procedimentos o
eficientes nas areas 114.56.1 Aumentar °
financeira, patrimonial e | @ eficiéncia £ NA | 97% | 1% | 99% | 97% Reporte trimestral a ACSS DGR | AO
energética concorrentes | €nergetica (em %) 3

para a sustentabilidade
financeira e ambiental
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4.4, Divisao de Rela¢Oes Internacionais (DRI)

4.4.1. Atribuigcdes da DRI

A DRI esta incumbida do exercicio das competéncias definidas na alinea e) do artigo 3.2 da Portaria do SICAD,

designadamente:

a)

Acompanhar a politica de relagBes internacionais, no dominio das competéncias e atribuicdes do
SICAD, assegurando a participacdo e promovendo a coordenacdo da representacdo nacional em
organizacBes multilaterais ou regionais e nas diversas instancias da Unido Europeia, bem como
noutros fora de ambito internacional;

Assegurar o cumprimento das obrigacdes do Estado Portugués, decorrentes de instrumentos
internacionais, no ambito das Na¢bes Unidas, do Conselho da Europa e da Unido Europeia, no dominio
das substancias psicoativas, dos CAD;

Assegurar a articulacdo permanente com o Observatério Europeu da Droga e da Toxicodependéncia,
nomeadamente através do cumprimento das suas obrigacGes enquanto ponto focal nacional da Rede
Europeia de Informacgdo sobre Toxicodependéncias e garantindo a implementag¢do do Acordo Anual
de Subvencdo REITOX;

Estabelecer relagdes de cooperagdo com entidades congéneres e analisar as implicacdes resultantes
da participagdo de Portugal em acordos e projetos de cooperagdo multilateral ou bilateral no dominio
das competéncias e atribui¢des do SICAD, bem como acompanhar a sua execucao;

Promover a participacdo em programas/projetos de ambito internacional, no dominio das substancias
psicoativas, dos comportamentos aditivos e das dependéncias, que permitam o intercambio de boas
praticas e de experiéncias;

Promover a divulgacdo de projetos e boas praticas nacionais junto de outros paises e organizagtes
internacionais interessados;

Promover e coordenar a resposta a questiondrios solicitados por organizagBes internacionais em
matérias da competéncia do SICAD;

Organizar, acompanhar e apoiar a visita de delega¢des estrangeiras, institucionais ou de outra
natureza, que se desloquem a Portugal no ambito das politicas de redugdo do consumo de substancias
psicoativas, de prevencdo dos comportamentos aditivos e da diminuicdo das dependéncias;

Prestar apoio ao coordenador nacional para os problemas da droga, das toxicodependéncias e do uso
nocivo do alcool, elaborar documentos de apoio a gestdo, apoiar e participar na representacdo
institucional e na coordenagdo de grupos de trabalho interinstitucional, em matéria de consumo de

substancias psicoativas, CAD.
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4.4.2. Andlise qualitativa e quantitativa das atividades desenvolvidas

Objetivo Operacional 11

Assegurar o cumprimento dos compromissos internacionais e a representagao nacional no dominio dos CAD

e reforgar a capacidade de influenciar as decisGes tomadas nas diversas instancias europeias, internacionais
e regionais

Grupo Horizontal Drogas do Conselho da Unido Europeia

Em 2017 a DRI continuou a assegurar a representac¢do nacional nas reunides do Grupo Horizontal Drogas (GHD)
— grupo de trabalho do Conselho da Unido Europeia (UE) responsavel pela coordenacgdo das politicas e
estratégias da UE em matéria de drogas, bem como pelo intercdmbio de informagdes entre os Estados
Membros e com paises terceiros e pela coordenacdo das medidas adotadas na UE e fora dela. Realiza um
trabalho tanto de cardcter legislativo como de politica geral em todos os dominios relevantes que envolvem o

tema drogas.

Em 2017 as Presidéncias do Grupo foram asseguradas por Malta e pela Estonia. Um dos temas recorrentes nas
agendas das duas Presidéncias em exercicio foi a discussdo da proposta da Comissdo Europeia de novo Plano
de Acdo da UE para o periodo 2017/2020. A proposta foi apresentada ao Conselho e ao Parlamento Europeu e
foi aprovada em julho, tendo sido elaborada com base nas conclusGes da avaliagdo externa da presente

Estratégia da UE de Luta Contra a Droga 2013-2020 e do Plano de A¢do 2013/2016.

Por outro lado, no seguimento da Sessdo Especial da Assembleia Geral das Na¢des Unidas (UNGASS 2016) sobre
drogas, e da adocdo do documento final intitulado “Our joint commitment to effectively addressing and
countering the world drug problem”, a posicdo comum da Unido Europeia neste momento pés-UNGASS ocupou
grande parte das agendas do GHD no decorrer do ano em apreco. As discussdes centraram-se no processo de
implementacdo do documento final da UNGASS, bem como no papel que os Estados Membros da UE e a propria
Unido Europeia deverdo assumir neste processo conducente ao proximo momento estratégico em matéria de
politica internacional de drogas, o Segmento Ministerial a ter lugar no decorrer da 622 Sessdo da Comissdo de

Estupefacientes das Nagdes Unidas, em margo de 2019.

De salientar ainda a discussdo do Projeto de conclusGes do Conselho sobre a promocdo do recurso a
alternativas as sancGes coercivas para os infratores que sejam consumidores de drogas. A Presidéncia Estonia
deu inicio aos debates sobre este tema, tendo Portugal sido convidado a fazer uma a presentagdo sobre a
politica nacional e em particular sobre a lei da descriminalizacdo do consumo de drogas. Na sequéncia deste
debate, a Presidéncia apresentou uma proposta de conclusdes do Conselho, cuja aprovacao terd lugar no inicio

de 2018.

Outro tema acompanhado pelo GHD ao longo de 2017 foi o novo quadro legal que visa reforcar a resposta ao
fenédmeno das Novas Substancias Psicoativas e aos riscos de salde publica e seguranca a elas associados, A

nova legislagdo, aprovada em novembro, revé a Decisdo do Conselho 2005/387/JAl de maio de 2005, mantendo
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a abordagem dos trés passos - alerta precoce, avaliacdo de riscos e medidas de controlo - ao mesmo tempo
que fortalece significativamente os processos existentes, simplificando e acelerando os procedimentos de
recolha e avaliagdo de dados. Ao longo do novo procedimento sdo introduzidos prazos mais curtos. O
procedimento de apresentacdo de iniciativa legislativa da Comissdo Europeia para controlar as novas
substancias psicoativas e o prazo para entrada em vigor desse controlo nos Estados Membros foram também
atualizados, com o objetivo de assegurar que um controlo mais célere permita a reducdo de intoxicacGes e

overdoses associados ao uso de novas substancias psicoativas.

Este quadro legislativo devera estar em vigor em todos os Estados Membros no prazo maximo de 12 meses e
compreende (i) um regulamento relativo ao intercambio de informagdes, um sistema de alerta rapido e o
procedimento de avaliagdo de risco para novas substancias psicoativas (que altera o regulamento fundador do

OEDT e (ii) uma diretiva que inclui as novas substancias psicoativas na definicdo de "droga".

No plano normativo e ainda em matéria de novas substancias psicoativas € de mencionar a publicacdo no Jornal
Oficial da UE de trés Decisdes do Conselho sobre a aplicagdo de medidas de controlo as seguintes substancias:
MDMB-CHMICA, Acrilofentanil e Furanil-fentanil, as quais terdo de ser submetidas a medidas de controlo
nacional, o que se traduz na inclusdo das referidas substancias numa das tabelas anexas ao Decreto-Lei 15/93

de 22 de Janeiro.

De realcar ainda, em sede do GHD, os pontos de informacdo sobre a Segunda Conferéncia Europeia sobre
Comportamentos Aditivos e Dependéncias — Lisbon Addictions 2017, que foram efetuados pela delegacdo

portuguesa, através da DRI.

Reunides dos Coordenadores Nacionais das Drogas da Unido Europeia

O SICAD assegurou igualmente a representacdo nacional nas Reunides Semestrais dos Coordenadores
Nacionais Droga, organizadas pelas Presidéncias em exercicio do Conselho da Unido Europeia (Malta e Esténia).
Estes encontros constituem um importante férum de didlogo e debate entre os responsaveis nacionais pelas
politicas de luta contra a droga, permitindo a troca de informacdes relativas a evolugdo registada a nivel
nacional, a andlise das possibilidades de reforco da cooperacdo e a discussdo de temas especificos de interesse

comum.

Na reunido semestral provida por Malta, em abril, o Dr. Jodo Gouldo, na sua qualidade de Coordenador
Nacional, fez uma intervencdo subordinado ao tema “The portuguese legal framework aplicable to the

consumption of narcotics and psychotropic drugs”.

O tema escolhido pela Presidéncia da Esténia foi uma matéria que tem gerado preocupacgdo ndo sé na Europa,
mas em todo o mundo: o consumo de fentanil, um opidceo muito potente, que pode substituir ou
complementar a heroina e que tem provocado muitas mortes por overdose nos Estados Unidos da América e

no Canada.

SICAD Servigo de Intervencdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias Pag.157



Relatério de Atividades 2016

Esta reunido, onde Portugal se fez representar pelo Sub-Diretor Geral, Dr. Manuel Cardoso, teve pois como
objetivo principal, antecipar cendrios e permitir aos paises preparar os servigos e respostas existentes em

matéria de comportamentos aditivos e dependéncias para a eventual chegada desta substancia a Europa.

Comité de Politica Nacional e Agéo sobre o Alcool e Férum Europeu sobre Alcool e Satde

Em matéria de politica de alcool, o SICAD acompanhou os trabalhos desenvolvidos no quadro da Unido
Europeia, designadamente o Comité de Politica Nacional e Agdo sobre o Alcool (CNAPA), no qual estdo
representados todos os Estados-membros da UE. Este Comité tem por objetivo coordenar as politicas
desenvolvidas para reduzir os efeitos nocivos do dalcool a nivel nacional e local, com base nas boas praticas

identificadas na Estratégia da UE para apoiar os Estados-membros na minimizacdo dos efeitos nocivos do alcool.

Tendo a A¢gdo Comum RARHA — Reducing Alcohol Related Harm terminado em 2016, Portugal defendeu ao
longo de 2017 a necessidade de se assegurar a continuidade dos esforcos realizados ao nivel da UE e ao nivel
nacional, aproveitando os resultados alcancados com a RARHA. Neste sentido, Portugal apoiou fortemente a
inclusdo de uma nova A¢do Comum dedicada ao alcool nos Planos de Trabalho Anuais do Terceiro Programa
de acdo da Unido no dominio da Saude (2014-2020). Para 2017, a Comissdo Europeia decidiu escolher um
contrato-quadro como instrumento de financiamento, pelo que no exercicio referente ao Plano de Trabalho
2018, a posicdo nacional foi a de reiterar fortemente a ideia de nova Agdo Comum que dé continuidade aos
resultados da RARHA, considerando os futuros desafios e respetivos impactos sobre a politica de sadde publica

na UE. Este exercicio foi realizado em estreita articulacdo com a DGS.

Por outro lado, o SICAD participou igualmente na Conferéncia “Cross Border Aspects in Alcohol Policy- Tackling
Harmful Use of Alcohol, organizada pela Presidéncia da Estdnia, que incluiu o tema do uso nocivo do alcool

como uma das prioridades a abordar no decorrer da sua Presidéncia do Conselho da Unido Europeia.

Esta Conferéncia, juntamente com o debate havido no Conselho Informal de Ministros da Saude, em Julho,
contribuiram para a elaboragdo das Conclusdes do Conselho sobre esta matéria, que foram adotadas no final

do segundo semestre.

No que respeita ao Férum Europeu Alcool e Satde, o SICAD participou na reunido de ONG’s ativas em matéria
de politica de alcool, iniciativa que no seio da UE procura desenvolver agBes concretas de minimizagdo dos
efeitos nocivos do alcool, que teve lugar em margo. O Comissdario Europeu Andriukaitis participou na reuniao,

com o objetivo de discutir o futuro do Férum Europeu sobre Alcool e Saude.

Organizacdo das NagOes Unidas

No contexto das NagBes Unidas, o SICAD participou, como habitualmente, na sessdo anual da Comissdo de
Estupefacientes das NagBes Unidas (CND). A sessdo de 2017 celebrou o sexagésimo aniversario deste orgdo
central das Nagdes Unidas responsdavel por decisdes politicas relativas a questdes relacionadas com o consumo

ilicito e o trafico de drogas. O debate do ano em apreco centrou-se em grande medida nas decisdes que tiveram
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gue ser tomadas relativamente, por um lado, a implementacdo das recomendagbes do documento que foi
adotado na UNGASS (Outcome Document) e, por outro, na continuidade do exercicio de revisdo sobre o
progresso alcangado na implementagdo da Declaragdo Politica e do Plano de A¢do, ambos adotados em 2009.
Dez anos passados da adocgdo destes dois documentos estratégicos, em 2019 terd lugar o préximo marco
politico com vista a adocdo de uma estratégia integrada e equilibrada para enfrentar o problema mundial da

droga.

A Sessdo da Comissdo de Estupefacientes foi enriquecida por uma série de side events com o objetivo de
promover o intercambio de experiéncias entre as diferentes partes interessadas (Estados-Membros, diversas
agéncias da ONU, da sociedade civil, incluindo ONGs, universidades e a comunidade cientifica), sobre tematicas
especificas. Neste contexto, o Diretor-Geral do SICAD foi orador em dois side events, um intitulado
“Decriminalizing Drug Use and Possession to Advance Health and Human Rights” organizado pela Global
Commission on Drug Policy, e um outro subordinado ao tema “Treatment and Care of People with Drug Use
Disorders in Contact with the Criminal Justice System: Alternatives to Conviction or Punishment”, cuja

organizacao foi da responsabilidade do UNODC.

Ainda na sequéncia da UNGASS 2016 e com o propdsito de apoiar os Estados Membros na implementacdo das
recomendacdes das sete areas tematicas do documento adotado, “Our joint commitment to effectively
addressing and countering the world drug problem”, tiveram lugar no decorrer de 2017 diversas reunides
intersessGes da CND. O Dr. Jodo Gouldo, Diretor-Geral e Coordenador Nacional, participou como orador
convidado na reunido intersessional que teve lugar em setembro, no painel tematico “Demand reduction and
related measures, including prevention and treatment, as well as other health related issues”, partilhando o

conhecimentoe experiéncia nacional nesta matéria.

Relativamente as matérias relacionadas com o consumo nocivo do alcool, no quadro da Organizacdo Mundial
da Saude, importa referir a participacdo do Sub-Diretor Geral do SICAD no Forum da OMS sobre alcool, drogas
e comportamentos aditivos, que procurou ser uma oportunidade para se discutirem uma variedade de topicos
organizados em redor de 3 temas principais: alcool, dimensdo de saude publica do problema mundial das

drogas e aspetos de saude publica relacionados com os comportamentos aditivos.

Por outro lado, o SICAD participou igualmente na reunido que teve lugar em Lisboa, em outubro, a margem da
22 Conferéncia Europeia sobre Comportamentos Aditivos e Dependéncias — Lisbon Addictions 2017,
subordinada ao tema “Alcohol and Health” e que foi organizada pela OMS/Europa. Esta foi a segunda reunido
relacionada com o projeto financiado pela Comissdo Europeia, que visa a monitorizagdo de politicas nacionais

relacionadas com o consumo de élcool e reducdo de riscos (MOPAC).

Também em Lisboa, e no quadro da OMS, teve lugar em dezembro uma Reunido Internacional sobre PrisGes e
Saude, organizada pelo Departamento de prevencdo de doengas ndo comunicaveis do Escritério da OMS-
Europa. Portugal foi convidado a participar neste evento que contou com a participagdo dos mais conceituados
especialistas internacionais e investigadores que trabalham na area, tendo o Dr. Jodo Gouldo, Diretor Geral e

» o ou

Coordenador Nacional, apresentado uma intervengdo intitulada” “An integrated model of care for drug
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problems among prisioners and achievements in Portugal in the field of research and monitoring on drugs in

prisons.”

Grupo Pompidou do Conselho da Europa

No ambito das atividades do Grupo Pompidou do Conselho da Europa, para além do acompanhamento regular
da implementacdo do Programa de Trabalho 2015-2018, é de assinalar o reforco da participagdo nacional em
grupos de trabalho/atividades sobre tematicas especificas, dando visibilidade ao trabalho desenvolvido e

partilhando a experiéncia nacional em vérias vertentes.

Em 2017 é de mencionar a participacdo do SICAD no Grupo de Trabalho COST, “Possible adverse effects and
associated cost of drug control policies”, representado pela Assessora do Coordenador Nacional, que prosseguiu
num modelo de consultoria entre todos os participantes. O proposito deste GT é aprofundar o conhecimento
no dominio relativa as despesas publicas no ambito das politicas de drogas, através do levantamento da
bibliografia, exposicdo dos principais modelos tedricos para propor um modelo de analise e apuramento das
verbas despendidas. O relatério final ficou concluido em 2017 e foi presente aos Correspondentes
Permanentes. Do capitulo 2, aquele em cuja redacdo o SICAD esteve diretamente implicado, e que ficou
concluido em 2016, foi extraido uma versdo auténoma publicada conjuntamente pelo Grupo Pompidou do

Conselho da Europa e pelo Observatério Europeu da Droga e das Toxicodependéncias no decorrer de 2017.

De referir ainda, no contexto do Grupo Pompidou, que tal como nos anos
COSTS AND . o o
UNINTENDED anteriores, em 2017 o SICAD reforcou a sua participacdo nas atividades
CONSEQUENCES . )
OF DRUG CONTROL da Rede MedNET-Mediiterranean network for co-operation on drugs and
POLICIES
addictions, a qual visa promover a cooperagdo, o intercambio de

experiéncias e a transferéncia de conhecimento entre os paises
participantes (Argélia, Chipre, Franca Grécia, Italia, Jordania, Libano,
Malta, Marrocos, Palestina, Portugal e Tunisia). O SICAD, por intermédio
da Assessora do Coordenador Nacional, assegurou a representacao

nacional nas reunides semestrais da Rede MedNET, realizadas em Paris e

Roma, no ambito das quais foi aprovado o relatério anual de atividades

da Rede, bem como o programa de trabalho para 2018. Para além disso,

foi aprovado o Consensus document of MedNET, o qual reafirma os principios e valores, identifica as prioridades

de trabalho do MedNET como instrumento de cooperacdo e define os métodos de trabalho da Rede.

O orcamento da Rede MedNET ¢é aplicado em programas que visam a implementacdo de atividades concretas
no dominio das politicas de droga, tendo sempre em vista o reforco da democracia e da lei, através de politicas
humanas e pragmaticas. Importa assinalar que em 2017 o MNE efetuou uma contribuicdo financeira voluntaria

do Grupo Pompidou, a qual foi afeta a Rede MedNET.
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Ainda no ambito da participacdo de Portugal nas atividades da Rede MedNET é de sublinhar a presenca da
representante do Coordenador Nacional no Atelier Choix Politiques et Addictions, em Tunis, na Tunisia, para
apresentar a politica portuguesa em matéria de comportamentos aditivos e dependéncias. Este seminario foi
organizado por uma ONG, sob o patrocinio do Ministro da Saude da Tunisia, e destinou-se a parlamentares e
altos dirigentes da Administracdo publica tunisina, com o objetivo de advogar uma politica mais humana,

centrada no individuo, numa dtica biopsicossocial.

E também de referir a participacdo da DEI no MedSPAD Committee do Grupo Pompidou, que integra os paises
da bacia do Mediterraneo (Sul da Europa, Médio Oriente e Norte de Africa), assegurando a representacdo nas
reuniGes bianuais e assinalando-se em 2017 a participacdo na elaborac¢do do relatério “Prevalence of Alcohol,

Tobacco and Drug use among Adolescents in the Mediterranean Region”.

Dando seguimento aos trabalhos do Grupo de Peritos sobre a regulamentagdo do tratamento com agonistas
opiaceos, o Sub-Diretor Geral do SICAD, participou na reunido que teve lugar em Maio, em Paris, com o objetivo
de acordar a versao final do Relatério sobre ‘Opioid Agonist Treatment Guiding principles for the revision of
legislation and regulations’, elaborado pelo grupo de peritos, o qual foi apresentado na reunido de
Correspondentes Permanentes de Novembro de 2017. O relatério final estara disponivel em inglés e francés

no inicio de 2018.

Para além de ter assegurado a representagdo nacional nas reunides de Correspondentes Permanentes, a DRI
participou no “Ad Hoc Working Group on ‘Policy paper on Human Rights dimension in Drug policy/', que concluiu
o seu trabalho em 2017 e do qual resultaram dois produtos: o relatério "Drug policy and human rights in Europe:
managing tensions, maximizing complementarities” e o “Pompidou Group statement on bringing human rights
into drug policy development, implementation, monitoring and evaluation”. Este statement é um dos principais
resultados do corrente programa trabalho, através do qual o Grupo Pompidou reitera o seu compromisso de
longa data com os direitos humanos e visa chamar a atenc¢do para a relevancia da dimensdo dos direitos

humanos na politica de drogas e suas implica¢des praticas.

Desde 2011 que o SICAD tem participado no Executive Training for drug policy managers, tendo a DP| assegurado
a representacao na edicdo de 2017, subordinada ao tema “‘Integrating and adapting challenges resulting from

NPS into demand reducing strategies”.

Ponto Focal Nacional da Rede Europeia de Informagao sobre Toxicodependéncias (REITOX)

A DRI enquanto Ponto Focal Nacional da REITOX junto do OEDT, assegurou a representacdo nas reunides
semestrais de Chefes dos Pontos Focais, bem como a execucdo das tarefas definidas no Acordo Anual de
Subvencdo, designadamente a submissdo de informacgdo atualizada, estatistica e qualitativa, sobre a situagdo

nacional em matéria de droga nas suas diferentes dimensdes.

Das atividades executadas em 2017 é de salientar a elaboragdo dos 10 Workbooks tematicos, que contém
informacgdo atualizada sobre a situacdo nacional em matéria de drogas nas suas diferentes dimensdes e cuja

elaboracdo resulta de uma estreita colaboracdo com todos os parceiros relevantes que recolhem, produzem
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ou analisam dados na area da droga. A DRI participou em diversas reunides de trabalho com outras unidades
organicas do SICAD (DPI, DEI, EMSI), tendo em vista a melhoria dos procedimentos de registo no Sistema de
Informagdo Multidisciplinar e a obtencdo de informagdo que permita dar resposta aos compromissos

internacionais.

Importa ainda referir que fruto desta colaboragdo com parceiros internos e externos, em 2017, foram
preenchidas e submetidas todas as tabelas estandardizadas e questionarios estruturados na aplicacdo FONTE

do Observatdrio Europeu da Droga e da Toxicodependéncia (OEDT).
Ainda no ambito das atividades da REITOX, destaca-se a participacdo do Ponto Focal nas seguintes iniciativas:

e Trendspotter study focused on problem drug use and new psychoactive substances (DMI/DPI);
e HCV policies landscape in Europe with regard to people who inject drugs (DIT/DRI);

e Furopean Questionnaire on Drug use among Prisoners and Methodological guidelines (DEI);

Anualmente o OEDT organiza reuniGes técnicas sobre temas especificos, nas quais participam um numero
limitado de Pontos Focais, tendo a DRI participado nas duas Technical Meetings realizadas em 2017, nas quais
foram discutidos os seguintes temas: revisdo dos questiondrios estruturados e workbooks; processo de

acreditacdo e REITOX Development Framework.

No ambito das reunides anuais dos Indicadores-Chave do OEDT, os peritos nacionais da DEl moderaram uma
das sessdes da reunido conjunta dos Indicadores do Consumo Problematico de Drogas e Doencas Infeciosas.
No ambito das reunides anuais dos Indicadores-Chave do OEDT, os peritos nacionais da DIT e da DEl efetuaram
respetivamente as seguintes apresentacdes “Envelhecimento entre consumidores de drogas de alto risco em
Portugal (Treatment Demand Indicator) e “Inquérito sobre comportamentos aditivos em jovens internados em
Centros Educativos - experiéncia portuguesa com a implementacdo do Questionario Europeu sobre o uso de

drogas entre a populacdo reclusa" (General General Population Survey Indicator).

Enguanto Ponto Focal a DRI é ainda responsavel pela implementagdo nacional da Decisdo do Conselho relativa
ao intercambio de informacdes, avaliacdo de riscos e controlo de novas substancias psicoativas, coordenando
para o efeito o Mecanismo Nacional de Alerta Rapido, no ambito do qual se procede ao intercambio de
informagdes sobre novas substancias psicoativas ou novas tendéncias de utilizacdo, que possam representar
um risco potencial para a saude publica. Para o efeito a DRI é responsavel pela divulgacdo a todos os parceiros
gue integram a rede do Mecanismo Nacional de Alerta Rapido (cerca de 30 entidades), dos alertas emitidos

pelo OEDT.

Importa ainda mencionar que o SICAD (Diregdo e DRI) assegurou a representa¢do nacional nas reunides
semestrais do Conselho de Administracdo do OEDT, o principal 6rgdo de decisdo da agéncia e nas reunides da
Comissdo Executiva (quatro por ano), érgdo que prepara as decisdes do Conselho de Administracdo e tem
composi¢do restrita. Em 2017, a DRI elaborou os dois documentos que foram apresentados no Conselho de
Administragdo com informagdo atualizada relativa a 22 Conferéncia Europeia sobre Comportamentos Aditivos

e Dependéncias — Lisbon Addictions 2017.
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Objetivo Operacional 12

Desenvolver relagdes de cooperacdo de natureza bilateral ou multilateral e promover a divulgacdo de boas
praticas nacionais em matéria de CAD

Com o objetivo de reforcar as relagdes de colaboracdo/cooperacdo com os Paises de Lingua Portuguesa,
promovendo o desenvolvimento de uma politica no ambito dos comportamentos aditivos e das dependéncias,
em 2017 o SICAD continuou a colaborar com a DGS no sentido de identificar as dreas de cooperagdo a serem

desenvolvidas com paises terceiros, em particular com os Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa.

Ainda no contexto da cooperacdo com os PALOP, é de realcar que o SICAD iniciou em 2015 uma cooperacao
com Cabo Verde no sentido de adaptar o Programa “Eu e os Outros” - Programa de prevencgdo universal dos

problemas ligados ao consumo de substancias a realidade de Cabo Verde.

Foi desenvolvido um trabalho conjunto de adaptacdo do material do Programa, quer ao nivel da imagem, quer

ao nivel dos conteudos.

Em 2017 é de referir a participagdo do SICAD numa agdo de formacao a professores das escolas secundarias de
Cabo Verde no ambito do referido programa. A formacdo em causa decorreu em outubro, em Cabo Verde, na
Praia, tendo o SICAD assumido uma participacdo ativa no processo formativo, assegurando a posterior

monitorizacdo a distancia e avaliagdo da implementagdo do programa em Cabo Verde.

Durante o ano de 2017, e atendendo a importancia que assume a cooperacgdo internacional no dominio das
substancias psicoativas, dos comportamentos aditivos e das dependéncias, o SICAD participou, a convite de
variadas entidades, em iniciativas com vista ao intercambio de experiéncias, com particular enfoque na

experiéncia portuguesa de descriminalizacdo do consumo de drogas, das quais se destacam:

e Consulta Cientifica sobre o Uso de Drogas e as Toxicodependéncias na Africa Ocidental, em fevereiro,

Abidjan, Costa do Marfim;
e Foérum Canada’s Drug Futures, em abril, Otava, Canada;
e 342 Sessdo do Conselho dos Direitos Humanos das Nacdes Unidas, em marco, Genebra, Suica;
e Recovery Capital Conference, em setembro, Vancouver, Canada;
e Conferéncia nacional sobre o alcool e os seus impactos sociais, em setembro, Praga, Republica Checa;

|N

e Conferéncia “Cross border aspects in Alcohol Policy — Tackling Harmful Use of Alcohol” em outubro,

Talin, Estdnia;

e 272 Conferéncia da International Federation of Non-Governmental Organization of Drugs and

Substance Abuse, em novembro, Macau, China;

e Encontro internacional sobre Descriminalizagcdo das Drogas, em novembro, Belo Horizonte, Brasil.
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A visibilidade e reconhecimento internacional da politica portuguesa, suscitou em 2017 um interesse acrescido
por parte de outros paises. Assim, ainda no ambito deste objetivo operacional, a DRI organizou e acompanhou
visitas de delegacOes estrangeiras, que se deslocaram a Portugal para conhecer in loco os resultados da politica
nacional em matéria de comportamentos aditivos e dependéncias e a implementacdo da Lei da
Descriminalizacdo. Estas visitas foram organizadas em articulagdo com varios parceiros, como a CDT de Lisboa,

a DICAD da ARSLVT, IP, a Associagdo Ares do Pinhal, a Associagdo In-Mouraria e o OEDT.

Em 2017 realizaram-se 54 visitas, o que representa um acréscimo de 56% relativamente ao numero de visitas
no ano de 2016, provenientes de paises e regides muito variados, frequentemente com politicas e praticas
nacionais muito distintas de Portugal. A saber: Nova Zelandia, EUA, Emiratos Arabes Unidos, Canada, Tailandia,
Coldmbia, Peru, Brasil, Australia, Argentina, Israel, Guiné-Bissau, Gedrgia e paises da Asia Central. Os grupos de
visitantes foram compostos por membros do governo (Ministras da Satude e da Justica do Canadd, por exemplo),

parlamentares, representantes de municipios, peritos e investigadores, estudantes e ONG's.

Tudo isto se refletiu no incremento do intercambio de experiéncias com outros paises e na afirmagdo de
Portugal na esfera internacional, tendo surgido menc¢do a politica portuguesa em varias publicacbes

internacionais.

22 Conferéncia Europeia sobre Comportamentos Aditivos e Dependéncias — Lisbon Addictions 2017

A primeira Conferéncia Europeia sobre
Comportamentos Aditivos e \
Dependéncias foi um marco para a

comunidade cientifica europeia e LISBON ADDICT'ONS 2017

internacional no dominio das adigées. SECOND EUROPEAN CONFERENCE ON ADDICTIVE BEHAVIOURS AND DEPENDENCIES

Ap0s este sucesso, foi decidido lancar a Lisbon Addictions 2017. A edicdo de 2017 foi organizada em torno de
trés temas principais: Understanding addictions; From evidence to action and Addiction horizons. Este foi um
evento abrangente e multidisciplinar que proporcionou, de novo, uma oportunidade de contatos Unica para
pesquisadores, profissionais e decisores politicos de varios paises para discutir as Ultimas descobertas sobre

prevencdo, tratamento e controle das dependéncias.

A Conferéncia que contou com mais de 1200 participantes oriundos de todos os continentes, num total de 70
paises, abrangendo as sete regides da OMS, realizou-se de 24 a 26 de outubro de 2017, também em Lisboa. Foi
organizada pelo SICAD, em colaboracdo com a revista Addiction, o Observatério Europeu da Droga e da

Toxicodependéncia (EMCDDA) e a International Society of Addiction Journal Editors - ISAJE.

Esta conferéncia, tal como a primeira, proporcionou um espaco Unico de partilha de experiéncias e de discussédo
de novos desafios, assumindo-se como um evento global e multidisciplinar, mostrando a investigacdo mais
significativa que se faz na Europa e no mundo nas dareas das drogas ilicitas, do alcool, do tabaco, do jogo e de

outros comportamentos aditivos.
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Na cerimdnia de abertura esteve presente o Secretdrio de Estado Adjunto e da Saude, Dr. Fernando Araujo,
tendo sido emitida uma mensagem video do Comissario Europeu para a Salde e a Seguranca Alimentar, Vytenis

Andriukaitis

Durante trés dias foram efetuadas mais de 500 apresentacgdes, exibidos mais de 200 posters e tiveram lugar

mais de 20 palestras proferidas por investigadores e profissionais reconhecidos mundialmente.

O sucesso da Conferéncia refletiu-se no elevado nivel de participacdo, mas também nos resultados de um
questionario de avaliacdo on-line, ao qual responderam perto de metade dos participantes. De acordo com os

resultados:

e 86% dos inquiridos afirmou que o programa cientifico da Conferéncia foi a principal razdo para a sua
participacdo, seguido de networking que teve 62% de respostas;

e mais de 90% classificou os oradores como excelentes, muito bons ou bons;

e mais de 95% classificou a "impressdo geral" da Conferéncia como excelente, muito boa ou boa, o que

explica porque 87% dos inquiridos recomendaria a outros a Lisbon Addictions.

No decorrer dos meses que antecederam a realizagdo da Conferéncia, o SICAD coordenou os trabalhos
preparatérios da mesma, quer no ambito do Programme Committee, um comité criado para acompanhar e
gerir a organiza¢do dos conteudos cientificos, quer no ambito do Organising Committee, responsavel pelos

aspetos organizativos e logisticos da Conferéncia.

O SICAD pretende continuar a organizar este evento de dois em dois anos, mantendo-o como a conferéncia
europeia de referéncia para as adicdes, pelo que estd prevista a realizagdo da 32 Conferéncia Europeia sobre
Comportamentos Aditivos e Dependéncias, em Lisboa, nos dias 24, 25 e 26 de outubro de 2019, novamente
uma organizacdo do SICAD conjuntamente com o Observatorio Europeu da Droga e da Toxicodependéncia

(OEDT), a revista Addiction, e a Sociedade Internacional de Editores de Revistas de Dependéncias (ISAJE).

A DRI, em estreita articulacdo coma Direcdo, foi responsavel pela coordenacdo da organizacdo da Conferéncia,
assegurando a articulagdo com os restantes parceiros e com a empresa a qual foi adjudicada a organizagdo

logistica da Conferéncia.

Projeto TWIST (Trainning With Stakeholders —applying EU Drug Research)

Inserido no ambito da Segunda Conferéncia Europeia sobre Comportamentos Aditivos e Dependéncias- Lisbon
Addictions 2017, e fazendo parte integrante do programa da Conferéncia, teve lugar uma formacdo de dois
dias, ao abrigo do projeto TWIST (Trainning With Stakeholders —applying EU Drug research), financiado pela

Comissdo Europeia e dirigido a profissionais da area das dependéncias em inicio de carreira.

O TWIST atribuiu bolsas a cerca 120 profissionais na area das dependéncias em inicio de carreira — do universo

académico, da comunidade médica e da sociedade civil —tendo em conta o equilibrio e a diversidade em termos
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de distribuicdo geografica, competéncias, género e percurso profissional. As bolsas TWIST permitiram financiar

a participacdo desses profissionais na Lisbon Addictions 2017 e no programa de formacdo.

O projeto TWIST é coordenado pela Fundacié CLINIC Barcelona, sendo o SICAD um dos parceiros (co-aplicante),

responsavel pela coordenacdo de dois workpackages

Programa de Cooperacdo entre a América Latina, Caraibas e a UE sobre politicas de luta contra a droga (COPOLAD
112)

O SICAD reforgou as relagdes com a América Latina e as Caraibas através da sua participagdo no Programa
COPOLAD lI-Programa de Cooperacgdo entre a América Latina, as Caraibas e a UE sobre politicas de luta contra
droga, que tem visa reforcar as capacidades e incentivar o processo de elaboracao de politicas de luta contra a
droga nas suas diferentes etapas nos paises da América Latina e das Caraibas, bem como estabelecer uma
ponte entre os dois continentes em matéria de luta contra as drogas ilicitas. Os principais objetivos do Programa
sdo: o reforgo dos observatérios nacionais em matéria de droga; a adoc¢do de critérios de qualidade baseados
em evidéncia; a adocdo de abordagens sustentdveis para o desenvolvimento de capacidades e o intercambio
bi-regional de boas praticas e o reforco do Mecanismo de Coordenacdo e Cooperagdo UE - CELAC sobre Drogas
— instrumento fundamental para o didlogo e progresso sobre as politicas de drogas publicas em ambas as

regioes.

O SICAD integra o consorcio de paises que lidera a 22 fase do Programa e participa no Conselho Permanente,
orgdo com fungdes de aconselhamento e acompanhamento, contribuindo assim para a definicdo e
implementacdo do Programa de Trabalho Anual, participando na concecgdo e execuc¢do das a¢es, incluindo a
definicdo de objetivos e conteldos dos diversos grupos de trabalho. A coordenagdo nacional no Programa é
assegurada pela DRI e a participagdo do SICAD nas componentes do Programa envolve outras unidades

organicas (DPl e DMI).
Em 2017 importa mencionar as seguintes atividades realizadas no ambito do COPOLAD:

—  Segunda Conferéncia Anual COPOLAD II
(15 e 16 de maio de 2017, Argentina), contou
com a participacdo de 150 delegados
oriundos de 45 paises da América Latina, das
Caraibas e da UE e teve como objetivo
reforcar o estabelecimento de uma parceria

entre os dois continentes em matéria de luta

contra as drogas ilicitas, visando o reforgo da

2 COPOLAD Il (2016-2019) é um programa de cooperacio regional financiado pela Comissdo Europeia, com um orgamento total de EUR
10.000.000. A primeira fase (COPOLAD I) terminou em Junho de 2015.
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troca de informacdo e cooperacdo entre as autoridades nacionais competentes responsaveis pelas

politicas de droga nas duas regides.

A Conferéncia teve como tema “Uma abordagem eficaz de um dos grandes desafios em matéria de politica
de drogas: o uso da internet na venda ilicita de drogas e drogas sintéticas”, tendo o Coordenador
Nacional e Diretor-Geral do SICAD, Dr. Jodo Gouldo efetuado uma apresentacdo no ambito da sessdao

sobre “OpgGes de politicas publicas para enfrentar o desafio que representa o mercado ilegal de vendas

de drogas na Internet”.

— A margem da Conferéncia, teve lugar a
assinatura do Memorando de Entendimento
entre o Servico de Intervencdo nos
Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias
de Portugal (SICAD) e o Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de
Drogas y Alcohol do Chile (SENDA), através do

qual se formalizou o desejo das duas entidades

de promover relacées de cooperagdo bilateral
mais estreitas no ambito da reducdo do consumo de substancias psicoativas, da prevencdo dos
comportamentos aditivos e da diminuigdo das dependéncias, designadamente através do intercambio de

experiéncias e de boas praticas.

12 Reunido bi-regional para o intercdmbio de melhores préticas (27 a 29 de junho de 2017, Costa
Rica) sobre o tema "Politicas de drogas e reformas da justica penal: alternativas a prisdo por delitos de
leis de drogas", contou com a participacdo de representantes de 36 paises e teve como objetivo rever a
evidéncia disponivel na drea de reforma criminal associada a delitos relacionados com drogas, a fim de
facilitar o intercambio e a partilha de informagdes, assim como a identificacdo de boas praticas. A
representacdo nacional na Reunido foi assegurada pela DEI que apresentou uma comunicacgado intitulada
“The intervention of the Commissions for the Dissuasion of Drug Addiction and changes in behavior from

the perspective of the indicted. Decriminalization: 15 years later”.

12 Reunido do Nivel de Coordenacdo e Assessoria do Grupo de Trabalho “Reforcar a capacidade dos

Observatdrios Nacionais Drogas para elaborar um relatério nacional” (4 e 5 de julho de 2017, Costa Rica)

Este grupo de trabalho enquadra-se na componente do Programa COPOLAD “Fortalecimento dos
Observatdérios Nacionais Drogas” e o seu objetivo consiste em fortalecer a capacidade dos Observatérios
Nacionais Drogas na elaboracdo de relatdrios nacionais, designadamente através da elaboracdo de linhas

de orientagcdo conceptuais e metodoldgicas, modelo de redagdo de relatdrios nacionais e estratégias de
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disseminacdo. A DRI assegura a representacdo no grupo de trabalho e desempenha atualmente a funcao

de pais europeu de referéncia para esta tematica.

— 12 Reunido do Nivel de Coordenagdo e Assessoria Grupo de Trabalho sobre Sistemas de Alerta Rapido (12 e

13 de setembro de 2017, Bogota)

Este grupo de trabalho enquadra-se na componente do Programa COPOLAD “Fortalecimento dos
Observatérios Nacionais Drogas” e tem por objetivo promover a criacdo de Sistemas de Alerta Rapido,
designadamente através da elaboracdo de um manual que permita aos paises interessados criar um
sistema de alerta rapido e tendo como meta final o estabelecimento de um sistema regional de alerta e
intercambio de informagGes, similar ao que existe na Unido Europeia. A DRI assegura a representagdo no

grupo de trabalho e desempenha atualmente a funcdo de pais europeu de referéncia para esta tematica.

— 22 Reunido Anual de Observatorios Nacionais de Drogas (Lisboa, 13 a 17 de novembro de 2017) organizada
pelo COPOLAD em estreita colaboracdo com o SICAD, o Observatdrio Europeu da Droga e
Toxicodependéncia (OEDT) e o Observatdrio Interamericano sobre Drogas (OID/CICAD/OEA). A reunido
contou com cerca de 70 representantes dos Observatorios Drogas oriundos de 37 paises e teve como
objetivo promover o papel dos Observatérios na concecdo de politicas publicas baseadas na evidéncia
cientifica, aumentando o conhecimento metodoldgico sobre recolha e andlise de dados, bem como na
disseminagdo do conhecimento produzido. No ambito desta reunido o Diretor-Geral do SICAD apresentou
os principais resultados da politica portuguesa em matéria de drogas desde a primeira Estratégia Nacional
de 1999 e a DRI partilhou a sua experiéncia na elaboracdo de relatérios nacionais em matéria de drogas e

sobre sistemas de alerta rapido de novas substancias psicoativas.

Objetivo Operacional 20

Assegurar o acompanhamento e avaliagdo do Plano Nacional para a Reducdo dos CAD 2013-2020 e dos
respetivos Planos de Acdo e de Outros Planos

No ambito do Plano Nacional para a Redugdo dos Comportamentos Aditivos e Dependéncias 2013-2020
(PNRCAD 2013-2020), o qual foi operacionalizado no primeiro ciclo temporal pelo Plano de A¢do para a Redugdo
dos Comportamentos Aditivos e Dependéncias 2013-2016 (PARCAD 2013-2016), a DRI coordena a Subcomissdo
responsavel pelo do processo de acompanhamento e avaliagdo do tema transversal RelacGes Internacionais e
Cooperagdo, em articulagdo com os diversos parceiros que juntamente com o SICAD assumem a

responsabilidade de execugdo das a¢des constantes no Plano.
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Concluido o primeiro ciclo de Plano, foi elaborado o Relatdrio de Avaliacdo do Tema Transversal Rela¢des
Internacionais e Cooperacao (aprovado pela Subcomissdo em Julho de 2017), o qual integra a avaliagdo do
cumprimento dos objetivos e a¢des inscritos no Plano de Agdo, bem como recomendacdes para o futuro ciclo
estratégico. Ainda em 2017, foi iniciado o processo de elaboracdo do Tema Transversal RelagGes Internacionais
e Cooperacdo no ambito do Plano de Acdo para a Redugdo dos Comportamentos Aditivos e Dependéncias 2017-

2020.

Atividades ndo previstas:

Portugal, através do SICAD, foi convidado a ser patrocinador de um Side Event que decorreu a margem do 342
sessdao do Conselho de Direitos Humanos das NacGes Unidas, que teve lugar em Genebra, em marco. Este
evento foi promovido e organizado pela Global Commission on Drug Policy e abordou o tema “Advancing
Human Rights based Drug Policies: Towards the decriminalization of drug use and possession”. Esta Comissao,
composta por lideres mundiais como o antigo Secretario-geral das NacGes Unidas, Kofi Annan, os ex-
Presidentes da Coldmbia, Brasil e México e o ex-Presidente da Republica Portuguesa, Jorge Sampaio, langou

recentemente um relatério que recomenda a adogdo de politicas de descriminalizagdo do consumo de drogas.

O SICAD, para além de copatrocinar o evento, apresentou a politica portuguesa em matéria de CAD, com
especial enfoque nos resultados passados 16 anos da adogdo da Lei da Descriminalizagdo. Ao mesmo tempo,
procurou-se relatar como é possivel seguir politicas em matéria de drogas baseadas no respeito pelos Direitos

Humanos.

No relatdrio publicado pela Global Commission, Portugal é referido como um exemplo de boas praticas nesta

matéria.

Também em marco, Portugal através do SICAD, foi convidado a participar numa reunido de peritos sobre
alternativas a medidas coercivas como resposta a crimes relacionados com droga, organizada pela Comissao

Europeia.

A Estratégia da UE em matéria de drogas encoraja os Estados Membros a proporcionar alternativas a san¢des
coercivas para delitos associados com droga, quando apropriado e de acordo com os respetivos
enquadramentos legais. Nesta perspetiva, a Comissdo Europeia apoiou financeiramente a elaboracdo de um
estudo sobre esta matéria, cujo relatério final refere as Comissdes para a Dissuasdo da Toxicodependéncia

como uma das treze categorias de alternativas a sancées coercivas identificadas.

No ambito da referida reunido de peritos, os resultados do referido estudo foram apresentados e a DRI

explanou alguns dos aspetos que caracterizam a politica portuguesa de descriminalizagao.

Também as 54 visitas de delegacBes estrangeiras, provenientes de paises e regides muito variados, atrds
referidas e cuja preparacdo e acompanhamento foi efetuado pela DRI, foram atividades desenvolvidas para |4

do previamente planeado.
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AVALIACAO GLOBAL (QUANTITATIVA E QUALITATIVA) DA UNIDADE ORGANICA

O ano de 2017 foi marcado pela realizacdo da 22 Conferéncia Europeia sobre Comportamentos Aditivos e
Dependéncias - Lisbon Addictions 2017, que se realizou de 24 a 26 de outubro em Lisboa e contou com a
participacdo de cerca de 1200 participantes, oriundos de 70 paises. Esta Conferéncia assumiu-se como uma
montra do conhecimento desenvolvido em todo o mundo nas diferentes dreas dos comportamentos aditivos e
das dependéncias e tornou-se o maior evento internacional na area das adi¢cdes. A DRI foi responsavel pela
coordenacdo da organizacdo da Conferéncia, o que obrigou a um esforco acrescido por parte da

unidade organica para que tal ndo interferisse com a execucdo das restantes atividades do Plano de Atividades.

As restantes atividades desenvolvidas pela DRI em 2017 permitiram assegurar o cumprimento dos
compromissos internacionais no dominio dos CAD, consolidar relacSes de cooperagdo, reforgar a
representacdo nacional em diversas organizagdes multilaterais ou regionais e nas instancias da UE, bem como
noutros fora internacionais. Merece especial referéncia a consolidacdo do reconhecimento da politica
portuguesa como uma best practice, o que se refletiu no incremento do intercdmbio de experiéncias com
outros paises, bem como elevado niumero de visitas de delegacOes estrangeiras que a DRI organizou. Tudo isto

contribuiu para a afirmacdo de Portugal na esfera internacional, constituindo uma mais-valia para o SICAD.

Ao longo do ano de 2017, a DRI deu resposta a um numero elevado de solicitacdes externas, dando visibilidade
ao trabalho desenvolvido ao nivel nacional e partilhando a experiéncia nacional, contando para tal com a

colaboragdo de outras unidades organicas do SICAD.

Em 2017 verificou-se um elevado grau de execucdo das atividades inscritas no Plano de Atividades, das 28
iniciativas atribuidas a esta unidade organica, 26 destas foram atingidas (93%) e 2 ndo atingidas (7%), o que s6

foi possivel com elevado compromisso com o Servigo e orientacdo para os resultados por parte da equipa. O

resultado global alcangado é portanto muito positivo.

DRI

N&o
atingidos
7%

Atingidos
93%

-~

N

Grafico 24 - Taxa de execugdo das metas definidas para a DRI em 2017
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Divisdo de RelagGes Internacionais (DRI)

Objetivo Operacional
(0)

(inscrito no
PE 2017-2019
e no PA 2017)

OOp 11 - Assegurar o
cumprimento dos
compromissos
internacionais e a
representagdo nacional
no dominio dos CAD e
reforgar a capacidade de
influenciar as decisGes
tomadas nas diversas
instancias europeias,
internacionais e regionais

©
f o
o
O
@
o
@
a
@]
o
=
=
=
a
o
o
°

Qualidade

iciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

45. Representagdo
nacional nas diversas
instancias da UE, do
Conselho da Europa e das
Nagdes Unidas

Indicadores

PA 2017

111.45.1 Contactos
com os diversos
Ministérios/Servigo
s com intervengdo
em matéria de
substancias
psicoativas,
comportamentos
aditivos e
dependéncias,
promovendo a
adogdo de uma
posi¢do nacional
coordenada (n2 de
Ministérios /
Servigos)

Tipo de Indicador (O)

Resultado

)

FONTE DE VERIFICACAO

TAXA DE REALIZACAO
; ATINGIU; NAO ATINGIU

Meta 2017 (O)
Tolerancia (QA)
RESULTADO FINAL

CLASSIFICAGAO

Valores Prévios (QA)
Valor Critico (O)

(SUPEROU

Emails trocados

Justificacdo dos
desvios

Responséveis pela execugdo (O)

DRI

Atividade constante no orgamento (O)

AO

Eventuais dependéncias
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Objetivo Operacional
(0)

(inscrito no

PE 2017-2019

e no PA 2017)

OOp 11 - Assegurar o
cumprimento dos
COMPromissos
internacionais e a

Parametro do Objetivo Operacional

N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

45. Representagao

Indicadores

PA 2017

em
reunides/eventos
promovidos pelas
Presidéncias em
exercicio do

Tipo de Indicador (O)

111.45.2 Participar

Valores Prévios (QA)

Meta 2017 (O)

Tolerancia (QA)

Valor Critico (O)

RESULTADO FINAL

TAXA DE REALIZACAO

CLASSIFICACAO

)

; ATINGIU; NAO ATINGIU

(SUPEROU

FONTE DE VERIFICACAO

Justificagdo dos
desvios

Responsdveis pela execugdo (O)

Atividade constante no orgamento (O)

Eventuais dependéncias

representagdo nacional nacional nas diversas S Com-
- ) A Conselho da UE, 3 L
no dominio dos CAD e Qualidade instancias da UE, do L. = NA 1 0 1 1 Relatério DRI | AO selho
) em matéria de > da UE
reforcar a capacidade de Conselho da Europa e das A
. ) o " A droga e o
influenciar as decisdes Nagdes Unidas A .
. toxicodependéncia
tomadas nas diversas .
A . s (n2 de relatérios
instancias europeias,
) o N sobre a
internacionais e regionais R
participagdo nas
reunides / eventos)
OOp 11 - Assegurar o -
P . & 111.45.3 Participar
cumprimento dos om
compromissos x
) L - reuniGes/eventos
internacionais e a 45. Representagdo
~ . . . no quadro da UE, °
representa¢do nacional nacional nas diversas om matéria de S DRI/ Co-
no dominio dos CAD e Qualidade instancias da UE, do . , 2 NA |1 0 1 1 Relatério Dire | AO puiso
reforgar a capacidade de Conselho da Europa e das politica do alcool 2 3o ropeia
s P P (n2 de relatérios 2 s

influenciar as decisdes
tomadas nas diversas
instancias europeias,
internacionais e regionais

Nagdes Unidas

sobre a
participagdo nas
reunides / eventos)
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Objetivo Operacional
(0)
(inscrito no
PE 2017-2019

e no PA 2017)

OOp 11 - Assegurar o
cumprimento dos
COMpPromissos
internacionais e a

©
=
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N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

45. Representagao

Indicadores

PA 2017

111.45.4 Participar

em
reunides/eventos
no contexto das

Tipo de Indicador (O)

Valores Prévios (QA)

Meta 2017 (O)

Tolerancia (QA)

Valor Critico (O)

RESULTADO FINAL

TAXA DE REALIZACAO

CLASSIFICACAO

)

; ATINGIU; NAO ATINGIU

(SUPEROU

FONTE DE VERIFICACAO

Justificagdo dos
desvios

Responsdveis pela execugdo (O)

Atividade constante no orgamento (O)

Eventuais dependéncias

representa¢do nacional nacional nas diversas Nagdes Unidas, S DRI/
no dominio dos CAD e Qualidade instancias da UE, do que abordam a % NA 1 0 1 1 Relatério Dire | AO ggo
reforcar a capacidade de Conselho da Europa e das | tematica das A cdo
. . " ~ . o
influenciar as decisdes Nagdes Unidas drogas (n2 de
tomadas nas diversas relatérios sobre as
instancias europeias, participagdes nas
internacionais e regionais reunides / eventos)
OOp 11 - Assegurar o
cumprimento dos .
P _ 111.45.5 Participar
compromissos
) L - em trabalhos da
internacionais e a 45. Representagao A
~ . ) . OMS relativos ao
representa¢do nacional nacional nas diversas 4lcool S DRI/
no dominio dos CAD e Qualidade instancias da UE, do L. 2 NA 1 0 1 1 Relatério Dire | AO OMS
) (n2 de relatdrios > -
reforgar a capacidade de Conselho da Europa e das A ¢do
sobre as o

influenciar as decisGes
tomadas nas diversas
instancias europeias,
internacionais e regionais

Nagdes Unidas

participagdes nas
reunides / eventos)
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Objetivo Operacional
(0)
(inscrito no
PE 2017-2019

e no PA 2017)

OOp 11 - Assegurar o
cumprimento dos
COMpPromissos
internacionais e a
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N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

45. Representagao

Indicadores

PA 2017

111.45.6 Participar
nas atividades da
rede Med-NET do

Tipo de Indicador (O)

Valores Prévios (QA)

Meta 2017 (O)

Tolerancia (QA)

Valor Critico (O)

RESULTADO FINAL

TAXA DE REALIZACAO

CLASSIFICACAO

)

; ATINGIU; NAO ATINGIU

(SUPEROU

FONTE DE VERIFICACAO

Justificagdo dos
desvios

Responsdveis pela execugdo (O)

Atividade constante no orgamento (O)

Eventuais dependéncias

~ ) ) . ) DRI
representa¢do nacional nacional nas diversas Grupo Pompidou S Assg AO/ Con-
no dominio dos CAD e Qualidade instancias da UE, do do Conselho da 2 NA 1 0 1 1 Relatério . ;e”éor
: 2 ssori | g aEu
reforcar a capacidade de Conselho da Europa e das | Europa (n2 de A a ropa
influenciar as decisGes Nagdes Unidas relatérios sobreas | <
tomadas nas diversas participagdes nas
instancias europeias, atividades)
internacionais e regionais
OO0Op 11-A .
P . sseguraro 111.45.7 Participar
cumprimento dos -
) nas reunides de
compromissos
) - - Correspondentes
internacionais e a 45. Representagdo
~ . ) . Permanentes do
representagdo nacional nacional nas diversas Grupo Pompidou S DRI/ Con-
no dominio dos CAD e Qualidade instancias da UE, do P P 2 NA 1 0 1 1 Relatério Dire | AO selho
reforgar a capacidade de Conselho da Europa e das do Conselho da 2 do i
¢ P P Europa (n2 de 2 ¢ ropa

influenciar as decisGes
tomadas nas diversas
instancias europeias,
internacionais e regionais

Nagdes Unidas

relatdrios sobre as
participagdes nas
reunides)
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Objetivo Operacional
(0)

(inscrito no

PE 2017-2019

e no PA 2017)

OOp 11 - Assegurar o
cumprimento dos
COMpPromissos
internacionais e a

Parametro do Objetivo Operacional

N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

45. Representagao

Indicadores

PA 2017

111.45.8 Participar
no Executive
Training on Drug
Policy do Grupo

Tipo de Indicador (O)

Valores Prévios (QA)

Meta 2017 (O)

Tolerancia (QA)

Valor Critico (O)

RESULTADO FINAL

TAXA DE REALIZACAO

CLASSIFICACAO

)

; ATINGIU; NAO ATINGIU

(SUPEROU

FONTE DE VERIFICACAO

Justificagdo dos
desvios

Responsdveis pela execugdo (O)

Atividade constante no orgamento (O)

Eventuais dependéncias

representacdo nacional nacional nas diversas ) S A0/ | G
. ) e Pompidou do © . selho
no dominio dos CAD e Qualidade instancias da UE, do = NA 1 0 1 1 Relatério DRI da Eu-
) Conselho da > CE aku
reforcar a capacidade de Conselho da Europa e das L. A ropa
) ) . - ) Europa (relatdrio o
influenciar as decisdes Nagdes Unidas
) sobre a
tomadas nas diversas e
A ) participagdo no
instancias europeias, S
) T v Training)
internacionais e regionais
OOp 11 - Assegurar o -
P . & 111.45.9 Participar
cumprimento dos -
) em atividades
compromissos o
) L - sobre tematicas
internacionais e a 45. Representagao -
~ . . . especificas, no ° DRI /
representagdo nacional nacional nas diversas Ambito do S A AO/ Con-
no dominio dos CAD e Qualidade instancias da UE, do 2 NA 0 1 1 Relatério ss€ selho
reforgar a capacidade de Conselho da Europa e das | Pro&réma de 2 ssort | cg da Eu-
s P P trabalho (n2 de 2 a ropa

influenciar as decisGes
tomadas nas diversas
instancias europeias,
internacionais e regionais

Nagdes Unidas

relatdrios sobre as
participagdes nas
atividades)
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Objetivo Operacional
(0)

(inscrito no
PE 2017-2019

e no PA 2017)

©
=
p=l
(=]
@©
o
Q
[= 5
O
o
S
3
8,
Q
O
o
el
o
—_
=}
Q
£
«©
—_
©
o

N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

Indicadores

PA 2017

Tipo de Indicador (O)

Valores Prévios (QA)

Meta 2017 (O)

Tolerancia (QA)

Valor Critico (O)

RESULTADO FINAL

TAXA DE REALIZACAO

)

CLASSIFICACAO
; ATINGIU; NAO ATINGIU

(SUPEROU

FONTE DE VERIFICACAO

Justificagdo dos
desvios

Responsdveis pela execugdo (O)
Atividade constante no orgamento (O)

Eventuais dependéncias

OOp 11 - Assegurar o
cumprlmgnto dos 111.45.11 Dar
Lompromissos resposta a todas as
internacionais e a 45. Representagao 'p‘ ~
representacdo nacional nacional nas diversas solicitacGes @ AO/
- ) o efetuadas no 100 100 | 100 .
no dominio dos CAD e Qualidade instancias da UE, do contexto das § 100% % 0% % % Correspondéncia trocada DRI _
reforgar a capacidade de Conselho da Europa e das N ) © ’ ° ° CE
. . . ~ ) Nagdes Unidas (n? | 2
influenciar as decisdes Nagdes Unidas e
. de solicitagdes/n?

tomadas nas diversas
A . de respostas)
instancias europeias,
internacionais e regionais

DRI
OOp 11 - Assegurar o /
cumprimento dos DPI

prime 4 111.46.1 Elaborar
COMpPromissos 46. Cumprimento das /
) L . 0s 10 workbooks
internacionais e a obriga¢des enquanto L DMI
~ . . mandatérios do Fatores externos e
representacdo nacional Ponto Focal Nacional da "National S 10 N3o internos no permitiram | / AO/C
no dominio dos CAD e Qualidade Rede Europeia de . = 10 |0 10 3 30% - Workbooks introduzidos a submissdo dos 10 EMS _
: x Reporting (n’ de 2 (Wb) Atingiu workbooks dentro do E
reforgar a capacidade de Informagdo sobre workbooks 23 o ottt oelo OEDT /
influenciar as decisdes Toxicodependéncias ) , e« . 8 EMC
. submetidos até 31

tomadas nas diversas (REITOX) AD /
A . de outubro)
instancias europeias, Asse
internacionais e regionais ssori

a
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Objetivo Operacional
(0)

(inscrito no

PE 2017-2019

e no PA 2017)

OOp 11 - Assegurar o
cumprimento dos

Parametro do Objetivo Operacional

N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

Indicadores

PA 2017

Tipo de Indicador (O)

Valores Prévios (QA)
Meta 2017 (O)

Tolerancia (QA)

Valor Critico (O)

RESULTADO FINAL

TAXA DE REALIZACAO

)

CLASSIFICACAO
; ATINGIU; NAO ATINGIU

(SUPEROU

FONTE DE VERIFICACAO

Justificagdo dos
desvios

Responsdveis pela execugdo (O)

Atividade constante no orgamento (O)

Eventuais dependéncias

. . DRI
_compror_nlss?s 46. .CumNprlmento das 111.46.2. Preencher /
internacionais e a obrigagdes enquanto
representa¢do nacional Ponto Focal Nacional da as tabelas % poouores externos ¢ oPl

- ) ) estandarizadas (% 100 100 |65 N3o ) ) internos nao permitiram AO/C

no dominio dos CAD e Qualidade Rede Europeia de de tabelas (% § 100% % 0% % % 65% Atingiu Tabelas introduzidas a submissdo das 20 {)I\/II A / _
reforcar a capacidade de Informac3o sobre ) ) © ’ ° ° g tabelas dentro do prazo
) . - x : A submetidasaté 30 | @ definido pelo OEDT /
influenciar as decisdes Toxicodependéncias de setembro) EMS
tomadas nas diversas (REITOX) |
instancias europeias,
internacionais e regionais
OOp 11 - Assegurar o
cumprlmgnto dos . 111.46.3 Elaborar
COMPromissos 46. Cumprimento das -
) Lo o os relatorios
internacionais e a obrigagdes enquanto ) o )

~ . ) intermédio e final
representagdo nacional Ponto Focal Nacional da de execucio S DRI/ AO/
no dominio dos CAD e Qualidade Rede Europeia de ) A ¢ 2 2 2 0 2 2 Relatérios _
reforgar a capacidade de Informagdo sobre financeira do 2 DGR | ce

¢ P ¢ Acordo de &

influenciar as decisdes
tomadas nas diversas
instancias europeias,
internacionais e regionais

Toxicodependéncias
(REITOX)

Subvengdo REITOX
(n2 de relatérios)
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Objetivo Operacional
(0)

(inscrito no

PE 2017-2019

e no PA 2017)

OOp 11 - Assegurar o
cumprimento dos
compromissos
internacionais e a
representagdo nacional
no dominio dos CAD e
reforgar a capacidade de
influenciar as decisdes
tomadas nas diversas
instancias europeias,
internacionais e regionais

Parametro do Objetivo Operacional

Qualidade

N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

46. Cumprimento das
obrigagc&es enquanto
Ponto Focal Nacional da
Rede Europeia de
Informagdo sobre
Toxicodependéncias
(REITOX)

Indicadores

PA 2017

Tipo de Indicador (O)

Valores Prévios (QA)

Meta 2017 (O)

Tolerancia (QA)

Valor Critico (O)

RESULTADO FINAL

TAXA DE REALIZACAO

CLASSIFICACAO

)

; ATINGIU; NAO ATINGIU

(SUPEROU

FONTE DE VERIFICACAO

Justificagdo dos
desvios

Responsdveis pela execugdo (O)

Atividade constante no orgamento (O)

Eventuais dependéncias

111.46.4 Elaborar
os Relatorios
intermédio e final % DRI/ | a0/
de implementagdo £ 2 2 0 2 2 Relatorios DMI _
dos 5 indicadores- A /DpI | CE
o
chave do OEDT (n2
de relatorios)
111.46.5 Participar
nas reunides de Por fatores ndo
eritos dos imputaveis a EMSI (a falta
P X _8 de verba para a sua DRI/ AO/
indicadores-chave | & | w4 11 o |1 |1 Relatorios aquisigio), o contrato | ),
do OEDT (ﬂ‘—’ de = para o upgrade para CE -
relatorios sobre as g solucio de VOIP apenas | /DPI
o N = foi celebrado em
participacGes nas dezembro de 2017.
reunides)
111.46.6 Participar
nas reunides de Tendo em conta que o
responsaveis dos contrato apenas foi
) ° celebrado em dezembro,
Pontos Focais g ndo nos foi possivel, em AO/
Nacionais do OEDT | = NA 1 0 1 1 Relatério tempo Util, proceder a DRI _
(ng de relatdrios 2 esta instalagdo, uma vez CE
& que existem outras
sobre as entidades envolvida no
participagdes nas processo.
reunides)
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Objetivo Operacional
(0)

(inscrito no
PE 2017-2019

e no PA 2017)

OOp 11 - Assegurar o
cumprimento dos
COMpPromissos
internacionais e a
representagdo nacional
no dominio dos CAD e
reforgar a capacidade de
influenciar as decisGes
tomadas nas diversas
instancias europeias,
internacionais e regionais
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Qualidade

N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

46. Cumprimento das
obrigagBes enquanto
Ponto Focal Nacional da
Rede Europeia de
Informagdo sobre
Toxicodependéncias
(REITOX)

Indicadores

PA 2017

111.46.7 Participar
nas reunides do
Conselho de
Administragdo do
OEDT (n2 de
relatdrios sobre as
participagdes nas
reunides)

Tipo de Indicador (O)

Resultado

Valores Prévios (QA)

NA

Meta 2017 (O)

Tolerancia (QA)

Valor Critico (O)

RESULTADO FINAL

TAXA DE REALIZACAO

CLASSIFICACAO

)

; ATINGIU; NAO ATINGIU

(SUPEROU

FONTE DE VERIFICACAO

Relatério

Justificagdo dos
desvios

Responsdveis pela execugdo (O)

DRI/
Dire
¢do

Atividade constante no orgamento (O)

AO/
CE

Eventuais dependéncias

111.46.8 Participar
na reunido do
Mecanismo de
Alerta do OEDT (n®
de relatdrios sobre
as participagbes
nas reunides)

Resultado

NA

Relatdrio

DRI/
DPI

AO/
CE

111.46.9 Participar
na reunido da
European Legal
Drugs Data Base-
ELDD (n? de
relatérios sobre a
participagdo na
reuniso)

Resultado

NA

Relatdrio

DRI

AO/
CE
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Objetivo Operacional
(0)

(inscrito no

PE 2017-2019

e no PA 2017)

OOp 11 - Assegurar o
cumprimento dos

Parametro do Objetivo Operacional

N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

Indicadores

PA 2017

111.46.10 Divulgar

os alertas no

Tipo de Indicador (O)

Valores Prévios (QA)

Meta 2017 (O)

Tolerancia (QA)

Valor Critico (O)

RESULTADO FINAL

TAXA DE REALIZACAO

CLASSIFICACAO

)

; ATINGIU; NAO ATINGIU

(SUPEROU

FONTE DE VERIFICACAO

Justificagdo dos
desvios

Responsdveis pela execugdo (O)

Atividade constante no orgamento (O)

Eventuais dependéncias

compromissos 46. Cumprimento das ambito do
internacionais e a obrigacdes enquanto Mecanismo
representa¢do nacional Ponto Focal Nacional da Europeu de Alerta % AO/
no dominio dos CAD e Qualidade Rede Europeia de das novas £ 100% | 100% | 10% | 90% | 100% Relatdrio DRI _
reforcar a capacidade de Informaggo sobre substancias A CE
influenciar as decisdes Toxicodependéncias psicoativas (% de <
tomadas nas diversas (REITOX) pedidos divulgados
instancias europeias, num prazo ndo
internacionais e regionais superior a 72h)

111.46.11 Elaborar

os relatérios de

progresso e final de
OOp 11 - Assegurar o |mp‘|ementagao
cumprimento dos nau'oTal da
COmpromissos 46. Cumprimento das Decisdo do Da reunido realizada em
h . i A . Conselho janeiro de 2017 com o
internacionais e a obrigagdes enquanto 4 o DPI, deu-se continuidade
representacdo nacional Ponto Focal Nacional da 2005/387/JA| €10 e - a definicdo da estrutura, AO/
no dominio dos CAD e Qualidade Rede Europeia de de Maio de 2005, = 2 2 0 2 1 Relatério tlpol/ogla dos cor\t.eudose DRI _

X N relativa ao > titulos das paginas, CE

reforgar a capacidade de Informagdo sobre ; Ambio d 2 necessarios para a
influenciar as decisdes Toxicodependéncias intercambio de reestruturagdo do site
tomadas nas diversas (REITOX) informacdes, Tu-alinhas.

instancias europeias,
internacionais e regionais

avaliagdo de riscos
e controlo de
novas substancias
psicoativas (n2 de
relatorios)
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Objetivo Operacional
(0)

(inscrito no
PE 2017-2019

e no PA 2017)

Parametro do Objetivo Operacional

N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

Indicadores

PA 2017

Tipo de Indicador (O)

Valores Prévios (QA)

Meta 2017 (O)

Tolerancia (QA)

Valor Critico (O)

RESULTADO FINAL

TAXA DE REALIZACAO

CLASSIFICACAO

)

; ATINGIU; NAO ATINGIU

(SUPEROU

FONTE DE VERIFICACAO

Justificagdo dos
desvios

Responsdveis pela execugdo (O)

Atividade constante no orgamento (O)

Eventuais dependéncias

OOp 11 - Assegurar o
cumprimento dos 111.46.12 Dar
COMpPromissos 46. Cumprimento das resppsta a todos os
internacionais e a obrigagdes enquanto pedidos o
representagdo nacional Ponto Focal Nacional da formulados no ¥, A0/
no dominio dos CAD e Qualidade Rede Europeia de ambito do ELDD - IS 100% | 100% | 0% 100% | 100% Relatério DRI _
) - = CE
reforcar a capacidade de Informag&o sobre European Legal E
influenciar as decisdes Toxicodependéncias Database on Drugs
o .
tomadas nas diversas (REITOX) (”0’ de solicitagbes/
instancias europeias, ne de respostas)
internacionais e regionais
OOp 12 - Desenvolver 112.47.3 Promover
relagdes de cqoperagéo de 47. Participacio em acdes acgBes de~
natureza  bilateral ou N cooperagdo com 9 DRI/

) . de cooperagdo e de A B - )
multilateral e promover a | Qualidade divuleacio de boas entidades = NA |1 0 1 1 Relatdrio Dire | AO _
divulgagdo de boas . ‘g ¢ L congéneres (n? 9 ¢do

. S praticas nacionais o o
praticas  nacionais em relatorios sobre as
matéria de CAD acgbes)
112.47.4 Promover
a divulgagdo de
OOp 12 - Desenvolver iniciativas/boas
lagbes d dod L . [ -
relacoes de cooperacdo ae 47. Participacio em acdes | Praticas nacionais | o DRI/
natureza  bilateral ou de  cooperacio e de | Juntode outros ° . ;
multilateral e promover a | Qualidade ) obera paises e fora 35 NA |1 0 1 1 Relatorio Dire | AD -
. ~ divulgagdo  de  boas @ ¢io
divulgagdo  de  boas préticas nacionais internacionais (n.2 | &
praticas  nacionais em de relatérios sobre
matéria de CAD as iniciativas/boas
praticas)
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Objetivo Operacional
(0)

(inscrito no

PE 2017-2019

e no PA 2017)

Parametro do Objetivo Operacional

N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

Indicadores

PA 2017

Tipo de Indicador (O)

Valores Prévios (QA)

Meta 2017 (O)

Tolerancia (QA)

Valor Critico (O)

RESULTADO FINAL

TAXA DE REALIZACAO

CLASSIFICACAO

)

; ATINGIU; NAO ATINGIU

(SUPEROU

FONTE DE VERIFICACAO

Justificagdo dos
desvios

Responsdveis pela execugdo (O)

Atividade constante no orgamento (O)

Eventuais dependéncias

[12.47.5 Organizar,
acompanhar e
00p 12 - Desenvolver apoiar as visitas de
relagdes de cooperacgdo de 47, Particioacio em acies d8|68390_65 R
natureza  bilateral ou de. 00 ng 0 e(; de 'estr'ang_elras_, ° -
multilateral e promover a | Qualidade ' ~p ¢ institucionais ou de £ NA |1 0 1 1 Relatdrio DRI | AO _
divulgagio  de  boas divulgagio  de  boas | outra natureza, 4]
praticas nacionais em praticas nacionais que se desloquem | =
matéria de CAD a Portugal
(relatério sobre as
visitas realizadas)
112.47.6
OOp 12 - Desenvolver Organizagdo da 22
relages de cooperagdo de R ~ anci
¢ . perac 47. Participagdo em agBes Conferéncia 9 DRI/
natureza  bilateral  ou de  cooperacio e de | Europeia sobre e, o o !
multilateral e promover a | Qualidade ' ~p ¢ c E NA |10 |0 10 10 Realizagdo da Conferéncia Dire _
divulgacdo  de  boas divulgacio  de  boas | OTPOTtaMENtos 3 ¢cdo
. _g ¢ o praticas nacionais Aditivos e o
praticas nacionais em Dependéncias (em
matéria de CAD meses)
112.48.1 Participar
00p 12 - Desenvolver 48 Participagéo' em ?m qctividades no
relacies de cooperacio de atividades no ambito do | ambito do
¢ ; perac Programa COPOLAD | Programa (relatério
natureza  bilateral  ou (Programa de Cooperacdo | sobre as 2 -
multilateral e promover a | Qualidade g L perag e P NA |1 0 1 1 Relatdrio DRI | CE paee
) N entre a América Latina, as | participagdes nas > uro
divulgacdo de boas Caraibas e a UE sobre | atividades das ¢ -
praticas nacionais  em oliticas de luta contra a | varias “
matéria de CAD P
Droga) componentes do
Programa)
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Objetivo Operacional
(0)

(inscrito no

PE 2017-2019

e no PA 2017)

OOp 20 — Assegurar o
acompanhamento e
avaliagdo do Plano
Nacional para a Redugdo
dos CAD 2013-2020 e dos
respetivos Planos de Agdo
e de Outros Planos
(Componente DRI)

Parametro do Objetivo Operacional

Eficdcia

N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

75. Planeamento,
monitorizagdo e avaliagdo
da execugdo dos Planos

Indicadores

PA 2017

120.75.7 Assegurar

o)
acompanhamento
da execugdo do
Plano de Agdo
2017-2019 e a
avaliagdo do ciclo
estratégico 2013-
2016 pela
Subcomissdo das
Relacdes
Internacionais e de
Cooperagdo (n.2 de
relatorios)

Tipo de Indicador (O)

Realizagdo

)

Valores Prévios (QA)
Meta 2017 (O)
Tolerancia (QA)
Valor Critico (O)
RESULTADO FINAL
TAXA DE REALIZACAO
CLASSIFICACAO
: ATINGIU; NAO ATINGIU
FONTE DE VERIFICAGAO

(SUPEROU

NA 1 0 1 1 Relatdrio

Justificagdo dos
desvios

Responsdveis pela execugdo (O)

DRI

Atividade constante no orgamento (O)

AO

Eventuais dependéncias
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4.5. Equipa Multidisciplinar para a Coordenacdo? da Area da Dissuasdo (EMCAD)

4.5.1. Atribuigdes da EMCAD

A Equipa Multidisciplinar para a Coordenacdo da Area da Dissuasio compete o exercicio das seguintes

competéncias, definidas nas alineas a) a i) do Despacho n.2 1733/17 de 23 de fevereiro:

a)

b)

d)

e)

f)

g)

h)

Coordenar as atividades desenvolvidas pelas Comissdes para a Dissuasdo da Toxicodependéncia (CDT), no
ambito da operacionalizagdo da Lei n.2 30/2000, de 29 de novembro, mediante a criacdo de instrumentos
de planeamento, monitorizacdo e avaliagdo;

Implementar uma metodologia de intervencdo baseada no conhecimento técnico -cientifico, que
potencie as competéncias das equipas técnicas das CDT e harmonize praticas e procedimentos entre as
CDT, contribuindo para uma efetiva dissuasdo dos comportamentos aditivos e dependéncias;

Apoiar o funcionamento das CDT no desenvolvimento das suas atribui¢cdes definidas pelo Decreto -Lei n.2
130 -A/2001, de 23 de abril;

Elaborar orienta¢des tendo em vista a harmonizagdo técnico-normativa da intervencdo em Dissuasdo e
das praticas e procedimentos inerentes a atividade das CDT;

Dinamizar e orientar a articulagdo institucional interna ou externa ao SICAD, na drea da Dissuasao;

Gerir o Sistema de Gestdo e Informagdo Processual (SGIP) dos processos de contraordenacdo por
consumo de drogas, ao abrigo da Portaria n.2 604/2001, de 12 de junho;

Prestar apoio ao Coordenador Nacional para os problemas da droga, das toxicodependéncias e do uso
nocivo do alcool, no ambito da Subcomissdo da Dissuasdo: elaborar documentos de apoio a gestdo, apoiar
e participar na representacao institucional e na coordenacdo de grupos de trabalho interinstitucional, em
matéria de consumo de substancias psicoativas, comportamentos aditivos e dependéncias;

Apoiar a Direcdo e representar o SICAD em matéria de dissuasao;

O exercicio das demais a¢des que lhe sejam atribuidas.

3 Cf. Despacho n.2 1733/2017, de 23 de fevereiro
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4.5.2. Analise Qualitativa das Atividades Desenvolvidas

Objetivo Operacional 17

Coordenar e apoiar o funcionamento das ComissGes para a Dissuasdo da Toxicodependéncia (CDT)

Planeamento, monitorizac3o e avaliacdo da atividade e funcionamento das CDT

Em alinhamento com as prioridades estratégicas do SICAD para o novo ciclo de agdo 2017-2019, a area da
dissuasdo fortaleceu o sistema de planeamento, monitorizacdo e avaliacdo da atividade e funcionamento das

CDT, enquanto unidades promotoras da reducdo dos comportamentos aditivos e dependéncias.

A aposta numa estratégia de monitorizacdo rigorosa e sistematica das intervencdes, resultou na elaboracdo e
disseminagdo de importantes instrumentos de gestdo, que permitiram uma visdo abrangente da atividade que

é realizada nesta area privilegiada de reducdo da procura.

- O balango efetuado no Relatério de Monitorizagdo Semestral 2017 permite

SICAD

concluir que as CDT desenvolvem um trabalho diversificado importantissimo,

Monitorizagio Semestral da que vai além daqguele que € realizado no dmbito da aplicagéo de Lei 30/2000,

Atividade das CDT

de 29 de novembro. Este ano o destaque recaiu sobre a monitorizagdo
12 Semestre 2017

semestral de outras dimensdes da atividade das comissdes, que nem sempre

DissuAsAo

tém a visibilidade merecida.

A qualidade da intervencdo que desenvolvem, traduz-se ndo sé na resposta que
€ dada ao cidaddo, mas simultaneamente nesta outra face interventiva, onde
se evidencia: a manutencdo e o alargamento da rede de respostas; a
capacitagdo dos profissionais; as acBes formativas ministradas (entre as quais se destacam, no ambito da
intervencdo técnica, as ac¢des de informacdo preventiva especifica, dirigida a indiciados, reforcando a
componente preventiva da intervengdo em dissuasdo); o acompanhamento e formagdo de estagiarios e o
envolvimento e participacdo em eventos e trabalhos de investigacdo, entre os quais se salienta a Lisbon

Addictions 2017.

Sistematizacdo e harmonizac3o de praticas e procedimentos entre CDT

Na continuidade do investimento feito pela EMCAD em harmonizar praticas e procedimentos nas CDT, foram

emanadas orientacGes, tendo em vista a harmonia nacional entre as estruturas dissuasoras.
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Apoio ao funcionamento das CDT no desenvolvimento das suas

atribuicGes

Contribuindo para melhoria de desempenho na aplicacdo da Lei
n.230/2000, de 29 de novembro, a EMCAD assegurou o apoio
técnico e administrativo as 18 CDT em territério continental,
tendo colaborado ainda com as CDT das regifes auténomas dos

Acores e da Madeira (4 CDT).

O apoio ao funcionamento das comissdes para o

desenvolvimento das suas atribuicdes traduziu-se também na promogdo e divulgacdo das atividades e
intervencdes nesta drea, como sdo disso exemplo a organizacdo de um simpodsio na Lisbon Addiction 2017,
dedicado a area da dissuasdo - “The Portuguese Decriminalisation Model: a Comprehensive Approach” e a
elaboracdo de materiais informativos, de sensibilizacdo sobre a lei e respetiva operacionalizacdo, dirigidos aos

indiciados e a populagdo em geral.

Acompanhamento e monitorizacdo do Sistema de Gestdo e Informacdo Processual

Ay iy . Apostando na uniformizagdo de conceitos e numa maior eficacia na
. ./' . .' recolha de dados e consequente reporte de informagdo, a EMCAD
o & .

manteve prioritario o acompanhamento e monitorizagao do Sistema
SG | PSISTEMA DE GESTAO
E INFORMACAO PROCESSUAL

de Gestdo e Informacdo Processual (SGIP). Garantiu ainda o apoio
técnico e administrativo a utilizacdo desta base de dados e as
decorrentes implicacdes legais relacionadas com o cumprimento do disposto nos n.2s 5 e 6 da Portaria n.®
604/2001, de 12 de Junho, nomeadamente com a elimina¢do da informacdo pessoal dos processos de

contraordenacdo em condigOes de verem aplicada a legislagcdo em vigor.

Objetivo Operacional 18

Promover o Modelo de Intervencdo em Dissuasdo

Promocio da qualidade das intervencdes em dissuasdo no dmbito da operacionalizacdo da Lei 30/2000

O Modelo de Intervencdo em Dissuasdo assenta numa metodologia de intervencdo trifasica (avaliacdo,
intervencdo motivacional e follow-up) que assegura a equidade nacional das respostas, permitindo
simultaneamente a harmonia e a qualificacdo da abordagem dissuasora. A dinamiza¢do nacional desta
metodologia, implicita nas Linhas de Orientacdo para a Intervencdo em Dissuasdo (LOID), permitiu alcancar
uma melhor prestacdo de cuidados, uma melhor adesdo ao apoio especializado e uma maior eficacia no servico

prestado.
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A Monitorizagdo do Modelo de Intervengdo em Dissuasdo 2016,

(3
realizada em 2017, permitiu efetuar um balango francamente positivo SICAD

sobre as intervengdes, do qual se destaca um aumento significativo do
universo de indiciados submetidos a esta abordagem especializada. Os MONITORIZAGAO DO MODELO

DE INTERVENGAO EM DISSUASAO
resultados da monitorizagdo das LOID assinalam o crescimento e a Site
consolidagdo desta metodologia e traduzem o investimento feito pelas

CDT em alinhar intervencdes.

Implementacdo de metodologias de intervencdo baseadas em

conhecimento técnico cientifico que potencie as competéncias das

equipas ‘

Priorizando o potencial interventivo das CDT, a EMCAD fomentou a

implementacdo de metodologias baseadas em conhecimento cientifico e criou condi¢cdes para a

implementacdo de um estudo sobre a eficacia das Intervencdes Breves e da aplicagdo do ASSIST nas comissdes.

Dinamizacdo e reforco da articulacdo com os SH na area da Dissuasdo

Ao nivel da dinamizagdo e reforco da articulagdo com os parceiros, foi

PERL O . ).
e efetuado um Diagndstico de Necessidades de Cooperagdo com o0s
Stakeholders estratégicos das CDT. Este exercicio de auscultagdo as CDT
Ao com os
STAKEHOLDES ESTAATEGICOS DAS COT permitiu alinhar sinergias e repensar estratégias de atuacao.

Mais do que identificar dreas lacunares na articulacdo interinstitucional, este
diagndstico teve como propdsito construir uma base de trabalho sobre a
qual se possam edificar medidas estruturais que permitam potenciar as
relagdes de cooperagdo entre os servicos, melhorando a qualidade das

respostas e as intervencgdes dirigidas ao cidaddo.

De salientar os contributos da EMCAD para a atualizagdo da informacgdo da area da dissuasdo, ao nivel das
obrigacbes do SICAD enquanto Ponto Focal Nacional da Rede Europeia de Informagdo sobre

Toxicodependéncias (REITOX).

De referir ainda, 0 acompanhamento, por parte da Subcomissdo da Dissuasao, da execucdo do Plano Nacional
para a Reducdo dos Comportamentos Aditivos e Dependéncias 2013-2020, no qual se destaca a avaliacdo do
ciclo estratégico, refletida na elaboracdo do Relatério de Avaliacdo Interna do PARCAD 2013-2016 para a area

da dissuasdo.
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DISSUASAO EM NUMERQS

Movimento Processual
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—e— N.2 de Indiciados —@— N.2 de Processos

Gréfico 25 - Evolugdo dos processos e dos indiciados(2001-2017)

Em 2017 foram instaurados 12.847 processos de contraordenagdo, correspondendo ao ano em que se registou

o maior volume processual a nivel nacional.

O aumento de processos acompanha a tendéncia de crescimento verificada, principalmente a partir de 2012,

com um crescimento situado em 22%. Este ano assistimos a um crescimento de 12% comparativamente com

0 ano transato, sendo que ao total de processos instaurados correspondem 11.995 indiciados (mais 11% do que

em 2016), cuja caraterizagdo se apresenta mais adiante.

2500
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2575

2412

Grafico 26 - Distribui¢do do n.2 de ocorréncias em 2017, por CDT (n=13.032)
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Na origem do volume processual contabilizam-se 13.032 ocorréncias registadas nas 18 CDT existentes em

Portugal Continental.

2500
2000
1500
1000

500

Fonte: SGIP

2540

Grafico 27 - Distribui¢do dos processos de contraordenagdo no ano, por CDT (n=12.847)

Da analise a distribuicdo dos processos instaurados por CDT, verificou-se que os distritos com o maior nimero

de processos continuam a ser Lisboa e Porto, com 19,7% (2.540) e 18,3% (2.352) respetivamente. Seguem-se

os distritos de Setubal, com 11,6% (1.495), Braga, com 11,1% (1.426), Faro, com 8,2% (1.052) e Aveiro com

5,6% (725).

Alguns distritos registaram um aumento consideravel de processos em relacdo ao ano anterior, com destaque

para Viana do Castelo (51,6%), Coimbra (42,3%), Braganca (33,8%) e Braga (32%). Outros distritos registaram

uma redugdo, mais significativa nas CDT de Castelo Branco e Guarda, com uma diminui¢cdo dos processos em

43,8% e 28,9% respetivamente.

Caracterizacdo dos Processos de Contraordenacdo

Estado dos Processos

Fonte: SGIP g Arquivado W Suspenso/Decidido Pendente

Gréfico 28 - Caracterizagdo do estado dos processos em 2017

(n=12.847)

Relativamente ao estado dos processos
instaurados, verificou-se que cerca de
38,4% tinham sido alvo de
decisdo/deliberacdo (36,4% em 2016), 27%
ja se encontravam arquivados (32,2% em
2016) e 34,6% ainda aguardavam decisdo
(31,3% em 2016).
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Andlise a Pendéncia Processual

65%

Estado dos
Processos

35%
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Decididos (%)
Fonte: SGIP
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W Pendentes (%)

Grafico 29 - Caracterizagdo da pendéncia processual no ano

(n=12.847)

Origem dos Autos de Ocorréncia

14,30% 0,69%

0,15%

Fonte: SGIP

30,26%
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HGNR

PJ

Tribunal

W Outro

Gréfico 30 - Caracterizagdo da origem dos autos de ocorréncia no

ano (n=12.847)

Processos por Tipo de Substancia
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Fonte: SGIP

A nivel nacional, a pendéncia processual
situou-se em cerca de 35% (4.440 processos
sem decisdo) no final do ano (31% em
2016), enquanto que 65% (8.407) dos
processos instaurados, entre decisdes e
deliberacdes, ja se encontravam decididos

(69% em 2016).

A semelhanca dos Ultimos anos, a maioria
dos autos de ocorréncia sdo provenientes
das autoridades policiais, GNR e PSP, com
54,6% e 30,3% dos autos, respetivamente.
Seguem-se os Tribunais, ainda que com uma
diferenga acentuada, correspondendo a
15% do total dos autos. As restantes
entidades (PJ e Policia Maritima) tém uma

menor expressao, situando-se entre 0,2% e

0,6% a proporgdo de autos enviados as CDT.

A maioria dos processos de

contraordenacdo envolvem apenas

uma substancia psicoativa ilicita,

verificando-se a semelhanga do

ocorrido em anos anteriores, ©

predominio de processos com

cannabis (74,8%) em todas as CDT.

Grafico 31 - Caracterizagdo dos processos por tipo de substancia no ano

(n=12.847)
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Ainda que com valores mais reduzidos, a cocaina (4,8%) e os opiaceos (4,1%) sdo igualmente substancias
psicoativas com alguma expressdo. As restantes substancias, nomeadamente alucinogénios, anfetaminas,
ansioliticos e novas substancias psicoativas (NSP) correspondem a menos de 1% do total de processos

instaurados. Por ultimo, os processos que envolvem policonsumos apresentam uma percentagem de 12%.

Caracterizacdo dos Indiciados

Os 12.847 processos de contraordenacdo foram instaurados a 11.995 individuos, que se encontravam a
consumir, na posse ou a comprar substancias psicoativas ilicitas. Do total de individuos, indiciados num
processo de contraordenacdo, cerca de 6% (764) reincidiram ao longo do ano, valor semelhante ao registado

no ano anterior.
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1500

1000

500
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Fonte: SGIP

Grafico 32 - N.2 de Indiciados em 2017, por CDT (n=11.995)

Para a caracterizagdo socio demografica dos individuos com processo de contraordenacgdo, que a seguir se
apresenta, consideraram-se os indiciados com processo aberto na CDT em 2017, excluindo-se as situacGes de

reincidéncia no ano.

Indiciados por Género

Mantém-se a mesma tendéncia historica
guanto ao género dos indiciados,

. . o
Ferminino sobrepondo-se o género masculino em 93%

| | i . ..
Masculino relativamente ao feminino, apenas com 7%

Fonte: SGIP dos indiciados.

Gréfico 33 - Caracterizagdo dos indiciados por género (n=11.995)
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Indiciados por Grupo Etario
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Fonte: SGIP
Grafico 34 - Caracterizagdo dos indiciados por escaldo etario (n=11.995)

Tal como no ano anterior, verifica-se uma maior concentragdo de processos na faixa etaria dos 16 aos 19 anos
(2.658) e dos 20 aos 24 anos (3.924), correspondendo a 54,9% dos indiciados. Quando comparado com 0s
dados de 2016, destaca-se o acréscimo de 15,3% na faixa etaria dos 20 aos 24 anos, de 13,6% na faixa etaria

dos 25 aos 29 anos e a manutencdo dos mesmos valores na faixa etaria dos 16 aos 19 anos.

Indiciados por Estado Civil

Vidvo 20
Unido de fato 408

Solteiro

10671
Separado de fato 27
Divorciado 378
Desconhecido 93

Casado 398

0 2000 4000 6000 8000 10000 12000

Fonte: SGIP

Gréfico 35 - Caracterizagdo dos indiciados por estado civil (n=11.995)

A maioria dos indiciados envolvidos em processos de contraordenacdo era solteira (89%). Os restantes
indiciados encontravam-se em unido de facto (3,4%), casados (3,3%) e divorciados (3,2%). Estes valores sdo

semelhantes aos de 2016.
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Indiciados por Situacdo Profissional

Trabalho ocasional
Trabalho estavel /regular
Trabalhador / Estudante

Servigo militar

5166

Reformado

Recluso

Procura primeiro emprego

Outra situagdao

Estudante / Formacdo Profissional
Domeéstica

Desempregado hd menos de um ano

Desempregado ha mais de um ano

Desempregado

Desconhecido

795

Fonte: SGIP 0 1000 2000 3000 4000 5000 6000

Gréfico 36 - Caracterizagdo dos indiciados por situagdo profissional (n=11.995)

A semelhanca do ano anterior, verifica-se que cerca de 43% dos indiciados (5.166) tinham um emprego estavel
e que cerca de 25% eram estudantes (2.948). Encontravam-se em situagdo de desemprego cerca de 19% dos

indiciados (2.277) e 2% (233) em situagdo de reclusdo.

Indiciados por HabilitacGes Literarias

Grau Universitario
Frequéncia Universitaria
Curso T. Profissional
122 Ano / Ens. Sec.

112 Ano / Ens. Sec.

102 Ano / Ens. Sec.

92 Ano / 32 Ciclo

82 Ano / 32 Ciclo

72 Ano / 32 Ciclo

62 Ano / 22 Ciclo

59 Ano / 22 Ciclo

42 Ano / 12 Ciclo

32 Ano / 12 Ciclo

22 Ano / 19 Ciclo

12 Ano / 12 Ciclo

Sem escolaridade mas sabe ler e escrever

3256

Sem escolaridade

1892

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000

Desconhecido

Gréfico 37 - Caracterizagdo dos indiciados por habilitagBes literédrias (n=11.995)
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Tal como nos anos anteriores, predominam os indiciados com habilitacdes correspondentes ao 32 ciclo do

ensino basico (33,4%) e secundario (30,6%). Completaram o 22 e 12 ciclo basico, respetivamente, 9,6% e 3,1%.

Verifica-se também que do total de indiciados 6,3% possui habilitagGes superiores ao 122 ano, ou frequenta o

ensino superior.

Analise da Atividade Decisoria das CDT

Total de Decisdes Proferidas em 2017

Em 2017 foram proferidas um total de 11.705
decisdes / deliberagdes, entre as quais se incluem,
decisGes sobre processos referentes a anos
anteriores. Considerando os valores do ano passado
(10.481), este numero representa um aumento a

nivel nacional em cerca de 11,7%.

11705

12000 ~

10000 -

8327

8000 -+

6000 -

4000 -+

2000 -

Total de decisBes proferidas no Total de decisdes proferidas
ano sobre processos de 2017 em 2017

Fonte: SGIP

Gréfico 38 - Total de decisGes proferidas em 2017

Do total de decisGes proferidas este ano, cerca de 71,1% (8.327) dizem respeito, exclusivamente, a decisdes

sobre processos instaurados em 2017, o que corresponde a mais 14,4% (7.280) que no ano anterior.

Caracterizacdo das Decisdes Proferidas no ano sobre Processos de 2017

Das 8.327 decisGes proferidas sobre processos
instaurados no ano (contabilizando-se a Ultima
decisdo em cada processo), constatou-se a existéncia
de uma predominancia (80,5%) de decisGes
suspensivas (6.704), as quais se seguem, 1.436
decisBes punitivas (17,25%) e 187 decisGes extintivas
(2,25%); valores percentualmente muito

semelhantes a 2016.

17,25%

80,51%

= Suspensiva M Punitiva B Extintiva
Fonte: SGIP

Gréfico 39 - Tipo de decises proferidas no ano sobre

processos de 2017 (n=8.327)
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Verificou-se uma predominancia a nivel nacional e a semelhanca do ano anterior, das deliberacdes do tipo
suspensivo, em particular das deliberagbes de suspensdo provisoria do processo de indiciados ndo

toxicodependentes (5.960), correspondente a 71,6% do total das decisdes (69,4% em 2016).

Suspensiva Punitiva Extintiva

(n21, art.2 11.9)
Suspensdo Provisoria
Suspensdo
Determinagao Sangao
(n21, art2. 14.9)
Suspensdo Execugdo
(Ne2 e 3, art.2 17.9)
Admoestacdo (art.2 18)
Absolutdria
Prescricao do
Procedimento

Processo Toxicod. (n22 e

© ©
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L X
> O
9 =

o
% S
@ =
v O
=
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5 O

s
v a

Porrogagdo Suspensao
Provisoria Processo (n21,
San¢Ges Ndo pecuniarias

5960 725 9 10 137 1299 83 90 5 9 8327

Fonte: SGIP

Quadro 25 - Caracterizagdo do Tipo de Decises proferidas no Ano sobre Processos de 2017

Caracterizacdo das Decisdes Proferidas em 2017

Em termos globais, relativamente as decisGes

proferidas em 20174, (independentemente do ano 4,42%

18,84%
de instauracdo do processo), 76,7% (8.983)

correspondem a decisGes suspensivas, 18,8%
(2.205) a decisdes punitivas e 4,4% (517) a decisGes

extintivas. Comparativamente a 2016, verifica-se um

ligeiro aumento no que diz respeito as decisGes 76,74%

suspensivas (em cerca de 4%) e ligeira reducdo em

cerca de 3% e 2% nas decisdes punitivas e extintivas, Suspensiva M Punitiva M Extintiva
Fonte: SGIP

respetivamente.
Grafico 40 - Tipo de decisdes proferidas no Ano (n=11.705)

4 contabilizando-se a Ultima decisdo de cada processo.
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Suspensiva Punitiva Extintiva

art.211.9)

Suspensdo Provisoria
Processo Ndo Toxicod. (n21,
Suspensdo Provisoria
Processo Toxicod. (n%2 e 3,
Porrogagdo Suspensao
Provisdria Processo (n21,
Sangdo (n?1, art2. 14.9)
art.2 17.2) Admoestagdo
Absolutoria

Suspensdo Determinagado
Suspensdo Execuc¢do Sangao
Coima (art.2 162.) SangGes
N&o pecuniarias (N22 e 3,
Prescricdo do Procedimento

‘ 7957 ‘ 974 ‘ 31 ‘ 21 ‘ 184 ‘ 2021 ‘101‘380‘ 19 ‘ 17 11705‘

Fonte: SGIP

Quadro 26 - Caracterizagdo do Tipo de Decises Proferidas no Ano

Em termos nacionais, verifica-se igualmente uma grande predominancia de deliberacGes suspensivas e em
particular das decisGes de suspensdo provisdria dos processos de indiciados ndo toxicodependentes (7.957),

correspondendo a 68% do total de decisdes (enquanto que em 2016, este valor rondava os 62,5%).

Caracterizacdo das Decisdes Punitivas

Do total de decisBes punitivas aplicadas em 2017, a maioria (58,5%; 1.289 san¢bes) corresponde a san¢des ndo
pecunidrias e 41,5% (916) a sang¢bes pecunidrias. Das san¢des ndo pecuniarias, a mais frequentemente utilizada
€ a de apresentacao periddica em local a designar pela CDT, correspondendo a cerca de 71,3% (919). De entre
os locais designados pelas CDT onde o indiciado tem que cumprir a san¢do, destacam-se as apresentacdes,
durante periodos variados, nas instalagdes da propria CDT, Equipas de tratamento dos CRI das ARS, I.P,

consultas de prevengdo indicada, entre outros.

Pecuniaria N&o Pecunidria
- Apresentagao Prestagdo de servigo
Suspensdo da iy ; s "
” " periédica em locala | gratuito/entrega monetéria | Admoestagdo
Execugdo da Sangao . . o B
(art.2 192, n°1 e ne2) designar pela CDT a favor da comunidade (n.2 (art.2 189)
’ ! (art.2 172 n22) 3,art.217.9)
916 184 919 158 28 2205
Fonte: SGIP

Quadro 27 - Caracterizagdo das Decisdes Punitivas no Ano
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Avaliac3o e Classificacdo dos Indiciados

Caracterizacdo do Perfil de Consumo dos Indiciados

M Toxicodependentes
B N3o Toxicodependentes
M Sem classificagdo

Fonte: SGIP

Grafico 41 - Caracterizagdo do perfil de consumo dos indiciados com processo instaurado no Ano (n=11.995)

Considerando o total de indiciados com processo de contraordenagdo instaurado em 2017 (11.995), foi possivel
apurar o perfil de consumo de 8.207 individuos, mais 6% do que no ano anterior. Do universo total de indiciados,

857 (7%) foram classificados como toxicodependentes e 7.350 (61%) como ndo toxicodependentes.

Em termos globais, foi possivel classificar 68% dos indiciados consumidores. Destes (8.207), 90% correspondiam
a consumidores ndo toxicodependentes, enquanto apenas 10% da populacdo assistida nas CDT era
consumidora toxicodependente. O universo de indiciados em que ndo foi possivel apurar o perfil de consumo
representou 32% da populagdo, correspondendo a situagdes de falta de comparéncia na CDT, absolvi¢des ou

situacdes em que os consumidores aguardam a realizagdo de diligéncias processuais.

Caracterizacdo do Nivel de Risco dos Indiciados Avaliados

M Alto Risco
M Risco Moderado
H Risco Moderado - Uso Nocivo

Baixo Risco

Fonte: SGIP

Gréfico 42 - Caracterizagdo do nivel de risco dos indiciados no ano (n=8.029)

Em termos globais, cerca de 98% (8.029) dos consumidores classificados quanto ao perfil de consumo (8.207)
foi avaliado tendo por base o modelo de intervengdo em dissuasdo. Cerca de 45% dos consumidores

encontrava-se em situacdo de risco moderado face aos consumos, dos quais 20% correspondia a situacées mais
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graves, de uso nocivo de substancias psicoativas. Uma percentagem bastante inferior dos indiciados foi

considerada como estando em situac3o de alto risco ° face aos consumos (11%).

Representando 35% dos consumidores verificaram-se as situagGes de baixo risco, uma populagdo que
aumentou comparativamente a 2016, em que os valores percentuais se situavam nos 32% dos indiciados

avaliados.

Caracterizacdo dos Encaminhamentos

Encaminhamentos de Indiciados Toxicodependentes

Dos 859 indiciados avaliados como estando numa situacdo de alto risco ao nivel dos consumos, cerca de 687
(80%) aceitaram tratamento voluntdrio. Destes, 19% foi encaminhado pela primeira vez para uma estrutura de
apoio, 16% ja tinha sido referenciado mas foram reencaminhados novamente para apoio e 57% encontrava-se

em tratamento no momento da instauracdo do processo de contraordenacao.

De salientar que 6% dos consumidores necessitou de intervengdo motivacional acrescida, para aderirem ao
encaminhamento proposto, o que em algumas situacdes significou uma intervencado mais prolongada por parte

da CDT.

N.2 de indiciados alto risco (n=859)

Tipo de Encaminhamento

CRI/ ET, GAT, CT Ce:’g;)psi:al?;ie/ Outras respostas
Encaminhamento 87 20 26 133
Reencaminhamento 82 12 10 104
Em Apoio 313 38 62 413
Intervengao Motivacional 8 0 29 37
Fonte: SGIP

Quadro 28 - Caracterizagdo dos Encaminhamentos dos Indiciados Toxicodependentes

Encaminhamentos de Indiciados Ndo Toxicodependentes

Considerando que 90% dos indiciados avaliados (8029) foram considerados ndo toxicodependentes e que
destes, cerca de 89,3% foram consideradas situaces de risco moderado e baixo risco®, verificou-se que 40%

(2.869) desta populagdo foi encaminhada para estruturas de apoio. Em comparagdo com o ano anterior, é

5> Duas situagdes de alto risco aguardavam deliberagcdo da comissdo para serem classificadas como toxicodependentes.

60,7% das situacBes de ndo toxicodependéncia poderdo estar relacionadas com decisdes “in dubio pro réu”, em que por incapacidade de
avaliar o indiciado, se opta juridicamente, pelo principio mais favoravel para o indiciado.
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semelhante a percentagem de situa¢des de ndo toxicodependéncia, em que a avaliagdo técnica considerou

fundamental referenciar para as estruturas da rede de respostas.

Dos indiciados encaminhados (2862), cerca de 17% apresentava uma situacao de baixo risco face aos consumos,
enquanto 83% enquadrava-se na categoria de risco moderado. Dos 2.366 consumidores encaminhados nestas

circunstancias, cerca de 16% tinha um padrao de consumo considerado nocivo.

N.2 de indiciados baixo risco e risco moderado (n=7.170)

Tipo de Encaminhamento Risco Moderado
Baixo Risco Risco Moderado
Uso Nocivo

Respostas ao nivel do

consumo de SPA 332 1498 381 2211

Outras Respostas 164 396 91

496 1894 472

Fonte: SGIP

Quadro 29 - Caracterizagdo dos Encaminhamentos dos Indiciados Nao Toxicodependentes

Importa ainda salientar que 23% dos encaminhamentos corresponde a referenciagdes para estruturas
especificas, nomeadamente apoio escolar, profissional, médico (por exemplo ao nivel do consumo de tabaco,
alcool, ou de situagGes relacionadas com doengas infeciosas) ou ainda apoio social (RSI, abonos, pensdes, apoio

alimentar, etc.).

Outras Dimensdes da Atividade das CDT: Protocolos e/ou Acordos Institucionais

Reforco da articulacdo entre as CDT e os SH

Alintervencdo das CDT é efetuada em articulacdo com parceiros locais, publicos e privados, dando assim sentido
as opcles estratégicas do SICAD quanto a promocdo de intervencdes integradas, tendo como propdsito a

eficiéncia e eficdcia na resposta as necessidades dos indiciados e das comunidades.

No ano em andlise, foram celebrados 35 novos protocolos/acordos formais e informais. Quando comparado
com o ano anterior, verifica-se uma redugdo de 20% (44 protocolos/acordos institucionais), o que poderd ser
explicado pela necessidade de concentragdo de esforgos perante o acentuado aumento do numero de

processos instaurados (mais 12% do que no ano anterior).

Para além dos novos protolocos/acordos mantiveram-se ainda em vigor, conforme referido pelas CDT, cerca
de 111 protocolos/acordos cuja celebragdo reporta a anos anteriores. Alguns deles, consolidados apenas no
ano em analise e outros, reformulados, tendo em vista uma melhor adequacdo ao pretendido pelas entidades

intervenientes.
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Gréfico 43 - Protocolos/Acordos formais e informais estabelecidos em 2017, por tipologia de entidade (n=35)

No que diz respeito as instituicdes com quem foram estabelecidas novas articulacdes no periodo em analise,
verifica-se que as Autoridades Policiais (PSP e GNR) surgem como sendo as estruturas com o maior nimero de
protocolos e acordos formais e informais estabelecidos (9), seguindo-se as Instituicdes Particulares de

Seguranca Social/Organiza¢des Ndo Governamentais - IPSS/ONG (6) e o Ensino Superior (4).

Reunides de Manutencdo/Alargamento da Rede de Respostas

A cooperacgdo e articulacdo estabelecida com a rede de parceiros constituida, assenta numa dindmica de
trabalho préximo e sistematico, fundamental para a agilizacdo e melhoria do trabalho conjunto entre as

estruturas envolvidas.

No ano em analise, foram reportadas pelas CDT um total de 239 reunides de articulagdo (310 reunides em

2016), agrupadas por parceiros de acordo com a seguinte ilustracdo.
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Gréfico 44 - Reunides de Articulagdo com os SH em 2017, por tipologia de entidade (n=239)
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As Qutras Entidades destacam-se com o maior nimero de reunides efetuadas (49), sendo estas reunides na
maior parte dos casos realizadas na CDT de Lisboa. Deste grupo destacam-se ainda, os érgdos de comunicagdo
social estrangeiros e alguns nacionais, delegacGes de paises estrangeiros, entre outras situagGes, refletindo a
crescente procura por parte das entidades internacionais, em conhecer e estudar a Modelo Portugués da

Dissuasdo e o modo de funcionamento das CDT.

Traduzindo a dindmica de trabalho conjunto com as Forgas de Seguranga, enquanto parceiros estratégicos
privilegiados na intervencdo na drea da Dissuasdo, foram realizadas 48 reunifes no ambito das quais se
procurou, por exemplo, encontrar procedimentos comuns para agilizar os mecanismos processuais, ou ainda,
promover as intervencdo precoce, refletindo-se no visivel no aumento do numero de indiciados ndo

toxicodependentes presente as comissées.

Destaca-se a articulacdo préxima com os CRI/ET (45 reuniBes), igualmente parceiros estratégicos das
comissdes, cujas reunides procuraram otimizar procedimentos de articulacdo melhorando a qualidade da
resposta as necessidades dos individuos (que se encontrem em situacdo de alto risco ou risco moderado face
aos comportamentos aditivos e dependéncias). Foram também articulados procedimentos relativos a
preparacdo de intervengdes conjuntas (congressos técnicos, formagdo em escolas, entre outras) e a elaboracdo

de diagndsticos territoriais no ambito dos Programas de Respostas Integradas (PRI).

Qualidade e Eficiéncia dos Servigos N2 de
Prestados acoes

Qualidade dos servicos prestados Participagao dos profissionais em agdes 38
Verifica-se por parte das CDT um investimento continuo | formativas
. . . AcGes formativas ministradas 85
na melhoria da qualidade dos servicos prestados, que ¢
Acgdes de Informagdo Preventiva a 60
passa pelo desenvolvimento de um conjunto de ||ndiciados e a grupos-alvo
. Acdes de Aconselhamento/Sinalizagdo
180
atividades complementares e que em alguns casos Precoce junto de Menores de 16 anos
extravasam as atribuic8es legalmente definidas. Audices Descentralizadas 512
Orientagdo de Estagios Curriculares 12
Acolhimento Estagios de Observagdo 9

Quadro 30 - Qualidade e Eficiéncia dos Servigos Prestados

Acdes de Investimento na Qualidade e Eficiéncia das Respostas

Neste contexto os profissionais a desempenhar fun¢des nas CDT participaram num total de 88 agGes de

formacdo (58 promovidas por entidades externas e 30 pelo SICAD), num total de 868:00 horas formativas.

Das 157 participagdes em agles de formagdo, 59 estavam relacionadas com a participagdo dos membros das

CDT, 63 com a participa¢do de técnicos superiores e 35 reportaram-se as participagdes de assistentes técnicos.
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Foram dinamizadas pelas CDT um total de 85 atividades formativas, muitas delas em articulagdo com entidades
parceiras, perfazendo um total de 268:05 horas formativas desenvolvidas. Em termos globais, verificou-se uma
predominancia de agdes de sensibilizagdo/informagdo (45 agBes), seguindo-se, ainda que com uma diferenca
muito acentuada, a¢des de sensibilizacdo/formacdo (11 agdes) e acbes de formagdo (9 agdes). Estas acdes tém
como objetivo principal a divulgacdo e clarificacdo de informacdo sobre o regime da descriminalizacdo e o

trabalho que se desenvolve no ambito da dissuasdo, particularmente pelas CDT.

Em consonancia com as Linhas de Orientacdo para a Interven¢do em Dissuasdo (LOID), as CDT continuaram a
apostar na dinamizacdo de a¢des de informacédo preventiva junto dos indiciados com consumos de baixo risco,

algumas delas em articulacdo com os CRI das ARS, I.P.

Foram efetuadas 60 agbes de informacdo preventiva a indiciados, das quais 28 individuais e 32 de grupo.
Algumas destas acGes envolveram também a participacdo de familiares e pessoas proximas na vida relacional

dos indiciados.

No que respeita aos procedimentos das CDT relativamente a menores de 16 anos encaminhados pelas forcas
policiais e entidades judiciarias, foram desenvolvidas cerca de 180 agGes de aconselhamento. Grande parte
dessas situacdes foram sinalizadas/encaminhadas principalmente as CPCJ e as consultas de jovens das equipas
de tratamento dos CRI. Todas estas a¢des contaram com o envolvimento dos familiares, junto dos quais

também se procurou prestar apoio e aconselhamento técnico.

Considerada ja como uma boa pratica na aproximacdo dos servigos as populagdes, refletindo o aumento do
numero de audicBes presenciais e consequente a diminuicdo da pendéncia processual, foram efetuadas a nivel
nacional, um total de 512 audi¢Ges descentralizadas; valor ligeiramente superior ao verificado no ano anterior
(448). Os Estabelecimentos Prisionais, ACES, IDJ, CRI foram locais reportados como os mais comuns para a

realizacdo das audicOes.

As CDT continuaram a dar resposta a pedidos de estagios curriculares e de observacdo no ambito de cursos de
nivel superior, tendo neste contexto sido orientados 12 estagios curriculares e acolhidos 9 estagios de

observacdo. Foram ainda efetuados 3 estagios no ambito de trabalhos de investigacdo universitarios.

Outras atividades relevantes

Destacam-se ainda alguns artigos e estudos desenvolvidos em 2017 e reportados pelas CDT:

e Colaboracdo da CDT de Aveiro, em articulagdo com varias entidades, na elaboragdo de Diagndsticos e
caracterizagdo dos individuos residentes no concelho de Oliveira do Bairro, Ovar, Aveiro e llhavo, no
dmbito dos Planos de Desenvolvimento Social;

e Elaboracdo pela CDT do Porto de Poster para o Lisbon Addictions 2017
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e  Elaboracdo pela CDT do Porto de Comunicagdo para o Lisbon Addictions 2017;
e (Colaboracdo da CDT de Santarém na elaboracdo do Diagndstico e caraterizagdo dos individuos no

ambito do PORI no Territorio de Santarém — cidade.

Atividades ndo previstas

A par com a realizacdo das atividades planeadas para 2017, foram ainda desenvolvidas outras iniciativas, das
quais se realgca, como ja foi anteriormente referido, a organizacdo de um simpdsio sobre descriminalizacdo
apresentado na Lisbon Addiction 2017 - “The Portuguese Decriminalisation Model: a Comprehensive Approach”.
Neste simpodsio foi apresentado o modelo portugués de descriminalizacdo do consumo, como uma medida de
salde publica e preventiva que aproxima o consumidor dos servicos de saude, afastando-o da esfera dos
tribunais. As sessdes tiveram como objetivo principal demonstrar como o regime e a estratégia dissuasora tém
vindo a revelar-se cruciais contributos para a obtencdo de ganhos em saude. Foram ainda apresentados dados
relativos a intervencdo da CDT do Porto e discutidos os recentes estudos sobre a intervencdo das CDT (SICAD,
2017; Efeitos da Intervencdo em Dissuasdo, Baseado na Atividade das CDT; e um outro estudo levado a cabo
pelo Professor Doutor Jorge Quintas, relacionado com a Lei da Descriminalizagdo e os seus efeitos nos

consumidores, baseando-se no universo de indiciados da CDT do Porto).

AVALIACAO GLOBAL (QUANTITATIVA E QUALITATIVA) DA UNIDADE ORGANICA

De acordo com a planificagdo das atividades previstas para 2017, a EMCAD desenvolveu a sua atividade
ancorada em dois grandes objetivos decorrentes das suas atribuicdes: coordenar e apoiar o funcionamento das

CDT por um lado, e por outro, promover o modelo de intervencdo em dissuasdo.

As sete iniciativas decorrentes do plano estratégico 2017-2019, diretamente relacionadas com a dissuasao,
foram desdobradas em dezasseis indicadores de agdo, aos quais se juntaram mais dois, partilhados por outras
unidades organicas do SICAD. Estas a¢des estdo estritamente relacionados com o contributo da EMCAD para o
cumprimento dos compromissos internacionais (REITOX) por um lado, e por outro, com as obriga¢des perante
o Coordenador Nacional para os problemas da droga, das toxicodependéncias e do uso nocivo do alcool

(PNRCAD — Subcomissdo Dissuasdo).

Em termos globais e apesar de algumas CDT se depararem com uma complexa escassez de recursos humanos
(a CDT de Coimbra sem quérum desde outubro 2017; a as CDT de Braganca, Porto, Castelo Branco, Leiria e
Guarda, em situacGes de adaptagdo transitéria de quorum deliberativo), foi possivel assegurar o apoio
funcional, nomeadamente no que se refere a monitorizacdo da atividade, a sistematizacdo dos procedimentos,
a promocdo e divulgacdo da atividade e intervencdo em dissuasdo, e a manutencdo e monitorizacdo do Sistema

de Gestdo e Informagdo Processual (SGIP).

Apesar dos constrangimentos estruturais, que fragilizaram a produtividade e o desempenho de algumas CDT,

voltdmos a assistir, como habitualmente, a um acentuado aumento do volume processual (em cerca de 12%
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comparativamente ao ano anterior), com maior incidéncia na instauracdo de processos de contraordenacdo a

indiciados ndo toxicodependentes, representando cerca de 90% da populacdo assistida.

Ndo obstante o papel determinante no apoio ao funcionamento das comissdes, a EMCAD definiu como
prioritaria a promocdo do Modelo de Intervengdo em Dissuasdo e o incremento da qualidade das intervengbes

neste dominio.

Também o incentivo ao desenvolvimento de boas préticas e a consolidagdo do saber, baseados em evidéncia

empirica, foram apostas da EMCAD para a capacitacdo dos profissionais e dos servicos.

A imprescindivel componente preventiva destes servicos, corroborada novamente pelos resultados verificados
este ano, robustece a ideia de que as CDT sdo servicos que antecedem o tratamento e como tal devem operar

cirurgicamente, dissuadindo o consumo, numa populacdo que de outra forma ndo permitiria ser ajudada.

Apostar no aperfeicoamento da abordagem dissuasora, implicara dar continuidade a um trabalho de melhoria
continua, focado numa avaliacdo de impacto da intervencdo, permitindo conhecer a eficiéncia das respostas
junto do cidaddo que delas pode beneficiar. Este serd o desafio para 2018, conhecer a dimensdo do impacto

da intervencdo em dissuasao na vida daqueles que por ela sdo tocados.

EMCAD

Atingidos
78%

Gréfico 45 - Taxa de execugdo das metas definidas para a EMCAD em 2017

Das 18 ac¢0es planeadas para a EMCAD verifica-se que 14 foram atingidas e 4 foram superadas, ndo havendo

lugar a metas ndo atingidas. O resultado global desta equipa é, como tal, considerado muito positivo.
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Equipa Multidisciplinar para a Coordenaggo da Area da Dissuaso (EM

Objetivo Operacional
(0)

(inscrito no PE 2017-
2019

e no PA 2017)

OOp 11 - Assegurar o

cumprimento dos
COMpPromissos
internacionais e a
representagdo nacional
no dominio dos CAD e
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N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

46. Cumprimento das
obrigacBes enquanto

Indicadores

PA 2017

111.46.1.4 Produgdo
de suporte

informativo na drea
da dissuasdo para o

Tipo de Indicador (O)

Valores Prévios (QA)
Meta 2017 (O)
Tolerancia (QA
Valor Critico (O)

RESULTADO FINAL

Taxa de Realizagdo
Classificagdo

(Superou; Atingiu; N3o atingiu)

Fonte de verificagdo

Justificagdo dos
desvios

Responsdveis pela execucdo (O)

Atividade constante no orgamento (O)

Eventuais dependéncias

Ponto Focal Nacional d S
reforgar a capacidade Qualidade | 2 RZSeOEuOrZZeiaajsna a workbook Z% < 1 0 1 1 Atualizagdo de dados (Legal EMCAD AO
de influenciar as - Enquadramento B = framework) /CE | —
- Informagdo sobre ©
decisGes tomadas nas _ N Legal (n2 de 2
) A Toxicodependéncias )
diversas instancias (REITOX) workbooks enviados
europeias, a DRI até 30 de
internacionais e setembro)
regionais (Componente
ACN)
117.64.1 Planear a
intervengdo das CDT
enquanto unidades Plano Atividades 2017 - Area
00p 17 - Coordenar e 64. Planeamento, promotoras da ° Dissuas3o (mail planeamento
o o ~ o
Apoiar o funcionamento | Eficiéncia | 4 mom“[qnzagao eavaliacdo | redugdo dos = < 1 0 2 2 | 125% | Superou 10/04/2017) EMCAD | AO
das CDT da atividade e comportamentos > =4
funcionamento das CDT aditivos e das & Plano Atividades 2018 (mail

dependéncias (n2 de
documentos
produzidos)

Planeamento 31/12/2017)
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Objetivo Operacional
(9)

; Ndo atingiu)

Iniciativas

. Indicadores
(Inscritas

lustificagdo dos

(inscrito no PE 2017- desvios

2019 PA 2017

no PE 2017-2019)

Tipo de Indicador (O)
Valores Prévios (QA)
Meta 2017 (O)
Tolerancia (QA
Valor Critico (O)
RESULTADO FINAL
Taxa de Realizagdo
Fonte de verificagdo

e no PA 2017)

N.2 de Iniciativas por OOp
Eventuais dependéncias

Responsdveis pela execucdo (O)

Parametro do Objetivo Operacional
(Superou; Ating

Atividade constante no orgamento (O)

117.64.2 Manutengdo
de um sistema de
itorizacs
e s | & Info ne 6/2017/EMCAD - EMCA
atividade das CDT (ne % = 1 0 2 1 Relatdrio de Monitorizagdo D /| AO | _
o 2 < Semestral 2017 (27-12-2017) EMSI
de relatérios de « —
monitorizagdo
semestral divulgados)
OOp 17 - Coordenar e 64. Planeamento, Ltﬁ'cfiiiﬁgaﬁw\/:rlwltagzo w 9
p_ ) o monitorizagdo e avaliagdo - 3 9 Relatério Atividades 2016 Area EMCA
Apoiar o funcionamento | Eficiéncia 4 o atividade das CDT (n? | = b= 1 0 2 1 - ~ . AO | _
da atividade e L = 59 Dissuasdo (mail: 22/04/17) D
das COT funcionamento das CDT relatorios de 4 e
atividade divulgados) |
Orientagdo Conjunta
117.65.1 N21/2017/EMCAD/DGR (18-01-17);
Harmonizagdo do Orientagdo Procedimento
funcionamento e n%2/2017/EMCAD (06-03-17);
) L atividade das CDT Orientagdo Procedimento
OOp 17 - Coordenar e 65. Sistematizagao e i S n23/2017/EMCAD - Monitorizagdo
. h o R - tendo em vista a ® ) o EMCA
Apoiar o funcionamento | Eficiéncia 4 harmonizagdo de praticas e idade d = <Zt 5 1 7 4 Semestral de outras Dimens&es da D AO | _
das CDT procedimentos entre CDT equidade a: z Atividade das CDT (26/07/2017);
respostas (n° de =2 Orientagdo de Procedimentos
orientagoes de n24/2017/EMCAD - Agilizagdo nos
procedimento Procedimentos de Comunicagdo entre
disseminadas) QUAR as CDT e a EMCAD/SICAD (mail
29/12/2017)
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Objetivo Operacional
(9)

(inscrito no PE 2017-
2019

e no PA 2017)

Parametro do Objetivo Operacional

N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

Indicadores

PA 2017

Tipo de Indicador (O)

Meta 2017 (O)

é
.©
(]
c
«©
=
K
(]
'_

Valores Prévios (QA)

Valor Critico (O)

RESULTADO FINAL

Taxa de Realizagdo

Classificacdo
(Superou; Atingiu; N3o atingiu)

Fonte de verificagdo

lustificagdo dos
desvios

Responsdveis pela execucdo (O)

Atividade constante no orgamento (O)

Eventuais dependéncias

117.65.2
Desenvolvimento de
instrumentos de Criagdo de um Instrumentos de
ist Regist itorizagdo d
OOp 17 - Coordenar e 65. Sistematizagdo e regls‘ o - 2 ?gls oparad mor?l orizacdo dos
A ) A o - monitorizagao e O indicadores relacionados com EMCA
Apoiar o funcionamento | Eficiéncia 4 harmonizagdo de praticase | . o & < 1 0 2 1 . N . AO | _
. sistematizagdo de = = outras dimensd&es da atividade D
das CDT procedimentos entre CDT ) " © ) ) .
outras dimensdesda | 2 das CDT (enviado via mail
atividade das CDT (n2 (26/07/17)
de instrumentos
criados)
117.66.1 Assegurar o
apoio a atividade das
CDT contribuindo 112
) 8/1 Base de dados Registo Resposta
paraa melhoria das | 3 132 EMCAD 2017 EMCA
. ~ ©
= < 0 0, 0, 0,
|ntervehgoe§ na~ = < 95% | 0% | 100% <10 123% | Superou Ponto situacio a 29/12/2017 D AO | _
operacionalizagdoda | g .
. @ 0=9 (mail)
Lei (n2 de 96
solicitagdes/n2 de !
i respostas
0Op 17 - Coordenar e 66. Apmo a0 P )
. ) oA funcionamento das CDT no —
Apoiar o funcionamento | Eficiéncia 4 ) 117.66.2 Contribuicdo
desenvolvimento das suas N
das CDT atribuicBes para a promogdo e
¢ divulgagdo da Folheto Indiciado (Informacao N2
atividade e ° 3_2017_EMCAD_07-12-2017);
intervengdo em 3 Structured Session Lisbon EMCA
E= << (!
Dissuasio (n® de = |2 |t |0 2 | 2 |125% |Superou Addictions (12/06/2017- D AO |-
materiais 2 submissdo Abstracts; 24/10/17 -
informativos Structured Session)
produzidos/ne de
ac¢Bes de divulgacdo)
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Objetivo Operacional
(9)

(inscrito no PE 2017-
2019

e no PA 2017)

Parametro do Objetivo Operacional

N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

Indicadores

PA 2017

Tipo de Indicador (O)

Valores Prévios (QA)

Meta 2017 (O)

é
.©
(]
c
«©
=
K
(]
'_

Valor Critico (O)

RESULTADO FINAL

Taxa de Realizagdo

Classificacdo
(Superou; Atingiu; N3o atingiu)

Fonte de verificagdo

lustificagdo dos
desvios

Responsdveis pela execucdo (O)

Atividade constante no orgamento (O)

Eventuais dependéncias

117.66.3 Criagdo de
instrumentos de
registo e
monitorizagdo do S Base dados de registo de EMCA
grau de apoio % <Z( 1 0 2 1 respostas as solicitagdes (mail D AO | _
prestado pela A 09/03/17)
EMCAD (n® de <
documentos
disseminados)
117.67.1 Apoio, Orientagdo SGIP - Atualizagdo do
orientagdo e formulario a adotar no envio da
uniformizagdo de S G listagem para eliminagdo da EMCA
conceitos na % = 3 1 5 2 informagdo (mail 29/12/2018); D AO | _
utilizagdo do SGIP (n? | § *:-‘ Orientagdo SGIP - Criagdo de
67. Acompanhamento e de orientagdes = Perfis de Acesso ao SGIP (mail
OOP 17 qurdenar . monitorizagdo do Sistema | disseminadas) 29/12/2017)
Apoiar o funcionamento | Eficiéncia 4 ~ ~
de Gestdo e Informagédo .
das CDT 117.67.2 Eliminagdo T .
Processual (SGIP) ; ~ . Eliminacdo de todas as listagens
da informacdo ° @) .
processual a0 abrigo | © = 100 enviadas referente aos meses de EMCA
4+ N 0 0, 0, .
da Lei 30/2000 (% de | :\o, 90% | 5% | 100% % Janeiroa dt(ajzee(r;r;t:jrsSZON (Base D AO | _
informacdo mensal & S ) e
eliminada) =1 ListagensEliminacaoSGIP_2017)
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Objetivo Operacional
(9)

(inscrito no PE 2017-
2019

e no PA 2017)
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N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

Indicadores

PA 2017

Tipo de Indicador (O)

; Ndo atingiu)

Meta 2017 (O)
Valor Critico (O)
RESULTADO FINAL
Taxa de Realizagdo

Fonte de verificagdo

Valores Prévios (QA)
Tolerancia (QA

(Superou; Ating

lustificagdo dos
desvios

Responsdveis pela execucdo (O)

Atividade constante no orgamento (O)

Eventuais dependéncias

118.68.1
~ . Monitorizagao e
68. Promogdo da qualidade o . N
) . avaliagdo do modelo Relatdrio de Monitorizagdo do
OOp 18 - Promover o das intervencgdes em B ~ 9 & <
~ . . - . de intervengdo em Q o Modelo de Intervengdo em EMCA
Modelo de Intervengdo | Qualidade |3 dissuasdo no ambito da | . ~ = o 2 1 4 1 . ~
A . ) - ~ | Dissusdo (n2 de 5 ~ Dissuasdo 2016 (Infon? 7 - D
em Dissuasdo operacionalizagdo da Lei L g =
30/2000 relatdrios de 2 o~ 29/12/2017)
avaliagdo divulgados)
QUAR
118.68.2 Criagdo de
inst t
68. Promogdo da qualidade ns runlen osparaa
OOp 18 - Promover o das intervengBes em avaliagdo do grau de =)
I\/IoZeIo de Intervengdo | Qualidade |3 dissuasdo no émbito da satisfagdo dos E < 1 0 2 1 Questiondrio de Satisfacdo ao EMCA
. ~ ¢ ) - ~ | indiciados em relagdo | = = Indiciado (info n2 4 11/12/2017) D
em Dissuasdo operacionalizagdo da Lei |, . - A
30/2000 aintervengdo em &
dissuasdo (n2 de
documentos)
118.69.1
69. Implementagdo de Implementacgo de
) um estudo sobre a
OOp 18 - Promover o metodologias de eficacia das =)
P . . intervengdo baseadas em ~ 3 Grupo de trabalho (mail EMCA
Modelo de Intervengdo | Qualidade |3 ) L Intervengdes Breves 2 < 1 0 2 1
- . conhecimento técnico T = = 29/12/2017) D
em Dissuasdo cientifico aue potencie as | © da aplicagdo do A
°oquep i ASSIST nas CDT e«
competéncias das equipas -
(criagdo de um grupo
de trabalho)

SICAD Servico de Intervengdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias P4g.209




Relatério de Atividades 2017

Objetivo Operacional
) Iniciativas

. Indicadores
(Inscritas

lustificagdo dos

(inscrito no PE 2017- desvios

2019 PA 2017

Classificacdo
(Superou; Atingiu; N3o atingiu)

no PE 2017-2019)

Tipo de Indicador (O)
Valores Prévios (QA)
Meta 2017 (O)
Tolerancia (QA
Valor Critico (O)
RESULTADO FINAL
Taxa de Realizagdo
Fonte de verificagdo

e no PA 2017)

Parametro do Objetivo Operacional
N.2 de Iniciativas por OOp
Responsdveis pela execucdo (O)
Atividade constante no orgamento (O)
Eventuais dependéncias

[18.70.1
Estabelecimento de
protocolos e acordos
que contribuam para
) a agilizagdo e ° .
(I\JA?:Zellog de 7;?2:3!?;3 Qualidade | 3 melhoria da g = 15 |5 20 | 11 Monitorizagdo Semestral COT EMCA/
) ~ qualidade das > > (mails 07/09/2017 e 28/12/2017)
em Dissuasdo . N D < CcDT
intervengdes em @ 3
matéria de Dissuasdo
(n2 de novos
protocolos / acordos
70. Dinamizagdo e reforco | celebrados)
da articulagdo com os SH na
drea da Dissuasdo Contribuiram
paraa
superagdo
118.70.2 deste indicador
O0p 18 - Promover~o . :;g::\c/izl\g:issraigs }% o Monitorizagdo Semestral CDT fes|;nc|12223:z EMCA
l\/Iongo de~lntervengao Qualidade |3 com os SH £ <Z( 50 10 70 234 | 330% | Superou (mails 07/09/2017 e 28/12/2017) com a D /
em Dissuasdo . 4 - CcDT
estratégicos (n2 de g realizagdo de
ac¢Bes desenvolvidas) acoes
formativas
executadas
pelas CDT
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Objetivo Operacional
(9)

(inscrito no PE 2017-
2019

e no PA 2017)

Parametro do Objetivo Operacional

N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

Indicadores

PA 2017

118.70.3 Realizagdo
de diagndstico de

Tipo de Indicador (O)

Valores Prévios (QA)
Meta 2017 (O)
Tolerancia (QA
Valor Critico (O)
RESULTADO FINAL
Taxa de Realizagdo
Classificacdo
(Superou; Atingiu; N3o atingiu)
Fonte de verificagdo

Diagndstico de Necessidades de
Articulagdo Stakeholders

lustificagdo dos
desvios

Responsdveis pela execucdo (O)

Atividade constante no orgamento (O)

Eventuais dependéncias

) . . ~ o
OOp 18 - Promover O~ . /0. Dlpamlziagao e reforco necessidades na ) Estratégicos (envio de EMCA
Modelo de Intervengdo | Qualidade |3 da articulagdo com os SH _ - 2 < 1 0 2 1 o ;
R - . R o articulagdo com os > = questionario, mail 17/10/2017 e D

em Dissuasdo na drea da Dissuasdo . 9 ! o

SH estratégicos (n2 o Doc. Diagndstico Inf.

de documentos) Ne5/2017/EMCAD; 15-12-2017);

120.75.8 Assegurar o
OOp 20 — Assegurar o acompanhamento da
acompanhamento e execugdo do Plano de
avaliagdo do Plano Acdo 2017-2019 e a
Nacional para a 75. Planeamento, avaliagdo do ciclo % Relatdrio de Avaliagdo Interna da EMCA
Redugdo dos CAD 2013- | Eficacia 2 monitorizagdo e avaliagdo | estratégico 2013- S <Zn: 1 0 1 1 Subcomissdo da Dissuasdo 2013- D AO
2020 e dos respetivos da execugdo dos Planos 2016 pela E 2016 (mail 20/11/2017)

o

Planos de Agdo e de
Outros Planos
(Componente EMCAD)

Subcomissdo da
Dissuasdo das
Toxicodependéncias
(n.e de relatdrios)
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4.6. Equipa Multidisciplinar para os Sistemas de Informacao (EMSI)

4.6.1. Atribui¢des da EMSI

A Equipa Multidisciplinar para os Sistemas de Informacdo incumbe o exercicio das competéncias definidas no

Despacho n. 328/2014 de 8 de janeiro, designadamente:

a)

O desenvolvimento das a¢Bes necessarias a implementacdo do Sistema de Gestdo de Informacéo
Processual (SGIP);

A identificacdo e definicdo das necessidades de manutencdo corretiva e evolutiva do Sistema de
Informacdo Multidisciplinar (SIM), do Sistema Integrado de Programas de Apoio Financeiro em Saude
(SIPAFS) e do Sistema de Gestdo de Informacdo Processual (SGIP);

A gestdo e funcionamento do servico de Helpdesk;

A elaboracéo e disponibilizagdo de relatdrios semestrais ou anuais de acordo com as necessidades do
Servico;

A gestdo e a manutencdo do parque informatico e do Data-Center afeto a atividade do Servico de
Intervencdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias (SICAD);

A colaboracdo na elaboragédo dos planos e relatdrios de atividades, coligindo e sistematizando os
elementos relativos a respetiva atividade;

O exercicio das demais a¢des que lhe sejam atribuidas
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4.6.2. Andlise qualitativa e quantitativa das atividades desenvolvidas

No ambito da atividade desenvolvida na EMSI e tendo em consideracgdo o contributo para as a¢des estratégicas
do MS, deu-se continuidade a manutencdo, modernizacdo e inovagdo dos Sistemas de Informacgdo do SICAD,
delineados pelos objetivos e iniciativas, inscritos no Plano Estratégico 2017-2019 e Plano de Atividades 2017
do SICAD. Dos objetivos e iniciativas delineados em Planos, procedem os indicadores para o ano 2017 que se

apresentam:

Objetivo Operacional 11

Assegurar o cumprimento dos compromissos internacionais e a representacdo nacional no dominio dos CAD

e reforcar a capacidade de influenciar as decisdes tomadas nas diversas instancias europeias, internacionais
e regionais (Componente EMSI)

Iniciativa 46. Cumprimento das obrigagcdes enquanto Ponto Focal Nacional da Rede Europeia de Informagdo sobre

Toxicodependéncias (REITOX) :

No gue concerne as obrigacGes relativas aos compromissos internacionais do SICAD, em 2017, a EMSI procedeu
a recolha, tratamento e respetivo envio a DPI para validagdo dos dados para as tabelas estandarizadas - ST9-

01, ST9-02, ST24, ST34, TDI Prevalence (111.46.2.1), nas metas indicadas em Plano de Atividades 2017.

Objetivo Operacional 15

Planear e gerir os recursos informaticos

Iniciativa 57. Administracdo e manutengdo dos sistemas de informagcdo de utilizacdo interna, das aplicacbes

documentars, recursos humanos, financefra e outras

Na drea de sistemas e infraestrutura informaticas, pelo segundo ano consecutivo, a EMSI superou as metas
definidas, com um downtime inferior a 32 horas, no sentido de ndo se verificar indisponibilidade parcial e/ou
global dos diversos sistemas por motivo de avaria ou manutencdo, tendo se efetuado os trabalhos possiveis em

horario pds-laboral ou em fins-de-semana (115.57.1).

Em 2017 ndo foi realizada a migra¢do para a Cloud do servico de correio eletrénico (115.57.2) pois a SPMS, EPE,
enquanto entidade que disponibiliza o servico para o SNS, ndo deu resposta aos emails enviados sobre o

processo de migracdo.

No sentido da evolugdo e modernizacdo do parque informdtico (115.57.3), em 2017 foi concluido o

procedimento para a aquisicdo de equipamento informatico, ao abrigo do Lote 2 do Acordo Quadro da ESPAP,
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0 que possibilitou a superacdo do indicador, garantindo assim a manutencgdo evolutiva e adequacado dos meios

tecnoldgicos as necessidades do servico, com 24 computadores substituidos.

Ainda na perspetiva de evolugdo dos recursos informaticos, procedeu-se a instalagdo do windows 10 e office
2013/2016 em 36% dos computadores do SICAD e CDTs (115.57.4), dentro das metas definidas no ano em

analise.

Iniciativa 58. Upgrade da solugdo de VOIP, Backups, Hardware e Software de acordo com as necessidades do

SICAD e alinhadas com a estratégia adotada pela Tutela

A concretizagdo da atualizagdo dos sistemas informaticos, alinhados com a estratégia adotada pela Tutela,
pressupde a necessidade de uma maior articulacdo das diferentes entidades envolvidas nos processos e
procedimentos necessarios para a efetivacdo das metas planificadas para o upgrade da solucéo de VolP,

Backups, Hardware e Software.

Neste sentido, por fatores ndo imputaveis a EMSI (a falta de verba para a sua aquisi¢do), o contrato para a
atualizacdo da solugdo de VolP (115.58.1), apenas foi celebrado em dezembro de 2017. Por consequéncia e
igualmente pela celebracdo do contrato, em dezembro de 2017, e pela necessidade de articulagdo com outras
entidades, ndo foi possivel, em tempo util, proceder a instalagéo do 22 né do CallManager e do Cubo (115.58.2)

pelo que, a sua concretizacdo transita para 2018.

No que concerne a solugéo de backups para aumentar o tempo de retengdo da informacgdo e inclusdo de mais
informagdo (115.58.3), em 2017 foi adquirido e implementado o software Symantec Backup Exec que fornece
backup e recuperagdo robustos, flexiveis e faceis de usar para proteger toda a infraestrutura, esteja em

ambiente virtual, fisico ou em ambos.

Objetivo Operacional 16

Manter, desenvolver e atualizar as solugdes em Sl em funcdo das necessidades

Infciativa 59. Manutengdo/atualizacdo dos Sistemas em Produgdo: Sistema de Informagdo Multidisciplinar (SIM),
Sistema de Gestdo de Informagdo Processual (SGIP), Sistema de Informagdo Multidisciplinar - Business Analytics

(SIMBA)

Em 2017 deu-se continuidade a manutencdo e atualizacdo dos Sistemas SIM, SGIP e SIMBA, em estreita

colaboracdo com a DPI e EMCAD:

e Relativamente ao Sistema de Informagdo Multidisciplinar - SIM (116.59.1) e Sistema de Gestdo e

Informagdo Processual — SGIP (116.59.2.), a EMSI superou novamente as metas definidas para o ano
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em analise, na prossecucdo das adaptacGes e correcBes solicitadas pelos utilizadores e identificadas
pela EMSI e que ndo estavam inicialmente contratualizadas.

e Emrelagdo ao Sistema de Informagdo Multidisciplinar - Business Analytics (SIMBA) (116.59.3), indicador
inscrito em QUAR, foram produzidos e disponibilizados aos utilizadores 4 novos relatérios dinamicos
que permitem filtrar a informacgdo por periodo em andlise e por ARS/CRI/UIL/Extensdo. Os relatérios
desenvolvidos centraram-se, no ambito da producgdo, na andlise dos Tempos Médios e Total de
Utentes em Espera por Tipo de Utente; e no ambito da caraterizacdo de utentes, o Tipo Alojamento
(Total de Utentes por Tipo de Alojamento), a Situagdo Profissional (Total de Utentes por Situacdo

Profissional) e a Nacionalidade (Total de Utentes por Nacionalidade).

Iniciativa 60. Manutengdo dos Sites Institucionais

A EMSI prosseguiu com a manutencdo dos sites institucionais e outras plataformas geridas pelo SICAD
nomeadamente, na criacdo de subsites, paginas e conteldo visual; na customizagdo, gestdo e atualizacdo da
plataforma smugmug; na renovacdo do dominio RARHA.EU; na atualizacdo de conteldos na intranet em

Sharepoint Designer; e na manuteng¢do da DocBWeb.

No que concerne a restrutura¢do do site Tu-alinhas.pt (116.60.1) e em conjunto com a DPIC, deu-se
continuidade ao processo de reformulacdo e apuramento da estrutura e areas tematicas a transitar para um

novo microsite, integrado no site SICAD.

Iniciativa 61. Implementagdo de um Sistema de Informagdo de Apoio a Gestdo Estratégica (Balanced Scorecard)

Em 2017, apesar de se ter concluido o procedimento para a aquisicdo de Licenciamento ao abrigo do Lote 63
do AQ “Licenciamento de Software e Servigos Conexos” da ESPAP, nao foi possivel a implementagéo do Sistema
de Informagdo de Apoio a Gestéo Estratégica (Balanced Scorecard) (116.61.1), indicador partilhado pela EMSI e

pela DPI.

Iniciativa 62. Implementag¢do da Medida 134 Simplex+ Informagdo clinica integrada nos CAD €, da medida Simplex

- Referenciagdo eletrdnica na Rede de Referenciagdo/Articulacdo no dmbito dos CAD

Com o objetivo de promover informacdo clinica integrada nos CAD e sob o eixo de intervencdo MAIS SERVICOS E +

INFORMACAO NUM UNICO LOCAL, em 2016 o SICAD inscreveu a Medida 134 plurianual no Simplex+.

Da Medida 134, resultam indicadores que incidem sobre a gestdo dos contratos de convencdo (116.62.2) com
entidades privadas que operam no ambito do tratamento dos CAD, o licenciamento destas unidades (116.62.3)

e da Rede de Referencia¢do / Articulagdo (116.62.1).

Ambos os indicadores 116.62.1 e 116.62.2, partilhados pela EMSI e DPI e pela EMSI e DIT respetivamente, foram

atingidos. Neste ambito foram desenvolvidas a¢cdes no SIM, com o objetivo da criagdo da rede referenciacéo
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(116.62.1) nomeadamente, a andlise e desenvolvimento de um madulo de referenciacdo entre o SCLINICO e o
SIM e respetivos questionarios (AUDIT, ASSIST, SOGS) e foi efetuado o levantamento de requisitos para
elaboragdo do caderno de encargos sobre a implementa¢éo da plataforma para gestdo de Contratos de

Convencgdo (116.62.2).

No que concerne aimplementagdo da plataforma gestdo de Entidades Convencionadas (116.62.3), foi elaborado

o documento de levantamento de requisitos e respetivo caderno de encargos. O indicador foi superado.

Iniciativa 63. Implementacdo de solugbes que permitam a desmaterializagdo (gestdo documental, fax to mal,

SIPAFS, adaptacdo do atuais sistemas informacdo em exploracdo)

No ambito da promogédo da desmaterializagéo dos sistemas e processos da gestdo, o indicador (116.63.1) ndo
foi atingido uma vez que se procedeu a submissdo de uma candidatura SAMA que inclui um projeto de gestdo

documental.

No que concerne ao Sistema Integrado de Programas de Apoio Financeiro em Saude (SIPAFS), foi dado inicio ao
processo de agilizacdo da sua operacionaliza¢do, na disponibilizacdo digital a apoios financeiros, no dmbito dos

concursos do PORI (116.63.2), em estreita articulacdo com a DPI e na dependéncia da gestdo do proprio SIPAFS.

Atividades desenvolvidas ndo previstas no Plano de Atividades

— No ambito do OOp15 ha a salientar que, em 2017, foi efetuada a mudanca do bastidor sito na Alameda
das Linhas de Torres, n? 117, Edificio Ramiro Avila, 1750-147 Lisboa (instalagdes provisdrias do SICAD) e o
Datacenter que estava na Av. Estados Unidos da América 77, 1749-096 Lisboa (instalacGes da ARSLVT) para
as novas instalagdes do SICAD, no Parque de Saude Pulido Valente, Alameda das Linhas de Torres — N2.
117, Edificio SICAD. Esta mudanga requereu um esforco acrescido de meios técnicos, humanos e
financeiros, por parte do SICAD e em particular da EMSI. Por consequéncia do tempo despendido para a
disponibilizacdo dos servicos, determinados indicadores contratualizados para 2017 ndo foram atingidos
em detrimento desta atividade ndo prevista em Plano de Atividades.

— Sempre que solicitado, a EMSI, deu continuo apoio informatico e/ou de registo e edicdo de imagens a
reunides e ac¢des de formacdo, realizadas nas instalacées do SICAD, assim como a eventos externos
realizados e/ou apoiados pela organizagdo, o que implicou a disponibilizagdo de recursos humanos, que
estdo alocados a outras atividades, por uma quantidade de horas significativas.

— Ainda, na manutengdo, desenvolvimento e atualizacio de solu¢des em S| em fungdo das necessidades
(OOp.16), em 2017, foi submetida uma nova candidatura a um projeto SAMA, a qual foi aprovada. O projeto
a aquisicdo e customizacdo de uma plataforma de gestdo documental; o upgrade da plataforma
Outsystems que suporta o SIPAFS e desenvolvimento de novas funcionalidades; o upgrade da plataforma

Outsystems que suporta o SIM, SGIP e desenvolvimento de novas funcionalidades; a aquisicdo de
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licenciamento e desenvolvimento de apoio a decisdo sobre o SGIP; e a aquisicdo de servicos para

desenvolvimento de um maddulo de Compliance (GDPR) sobre os sistemas SGIP e SIM.

AVALIACAO GLOBAL (QUANTITATIVA E QUALITATIVA) DA UNIDADE ORGANICA

O grafico seguinte demonstra a taxa de execucdo das metas definidas para esta UO.

EMSI

N3o
atingi

Atingidos
39%

Grafico 46 - Taxa de execugdo das metas definidas para a EMSI em 2017

Em 2017 houve um crescimento significativo na percentagem dos indicadores atingidos (de 7% em 2016, para
39% em 2017), resultado da conclusdo de atividades que, no ano anterior, tinham sofrido diversos
constrangimentos financeiros e outros inerentes as orientacdes de entidades externas ao SICAD (ex: tutela,
SPMS, E.P.E.), resultando na acentuada diminui¢cdo dos indicadores ndo atingidos (de 50% em 2016 para 28%
em 2017). Deste modo considera-se que o resultado global obtido, em termos do desempenho desta equipa e

durante o ano de 2017, foi bastante positivo.
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Equipa Multidisciplinar de Sistemas de Informagao (EMSI)

Objetivo Operacional
(9)

(inscrito no PE 2017-
2019

e no PA 2017)

cumprimento dos
COMPromissos
internacionais e a
representagdo nacional
no dominio dos CAD e

OOp 11 - Assegurar o

©
=
p=l
(=]
@©
o
Q
[= 5
O
o
S
3
8,
Q
O
o
el
o
—_
=}
Q
£
«©
—_
©
o

N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

46. Cumprimento das
obrigagBes enquanto

Indicadores

PA 2017

111.46.2.1 Recolha e
tratamento dos
dados para as tabelas
estandarizadas - ST9-
01, ST9-02, ST24,

Tipo de Indicador (O)

Valores Prévios (QA)
Meta 2017 (O)

Tolerancia (QA)

Valor Critico (O)

RESULTADO FINAL

Taxa de Realizagdo

Classificagdo

(Superou;

Fonte de verificacdo

Justificagdo dos
desvios

Responsaveis pela execugao (O)

Atividade constante no orgamento (O)

Eventuais dependéncias

recursos humanos,
financeira e outras

financeira e outras,
com um downtime
inferior a (n2 de
horas)

migracdo/criacdo
de maquinas
virtuais,
atualizagdo de
madquinas em
produgdo)

. Ponto Focal Nacional da o Mensagens de correio eletrénico
reforgar a capacidade . : ST34, TDI Prevalence | ‘& 100 100 & . A0/
) ) Qualidade |2 | Rede Europeia de o S < o 0 o 100 - Mensagens enviadas para DIT EMSI
de influenciar as N (% =n2 de tabelas = = % % ) CE
- Informac&o sobre ) R , © com conhecimento da DPI
decisdes tomadas nas ) . enviadasa DRl até 31 | 2
. A Toxicodependéncias ,
diversas instancias de agosto/nimero
. (REITOX)
europeias, total de tabelas a
internacionais e enviar a DRI pela UO
regionais (Componente X 100)
EMSI)
As operagoes que
115.57.1 Administrar originaram
. downtime dos
e manter os sistemas servicos foram

57. Adminlstra(;ao'e de_ i_nfotm_agao de realizadas em

manutengdo dos sistemas | utilizagdo interna, as horario pos
OOp 15 - Planear e gerir de informacdo de aplicagdes S Mensagens de correio eletronico | laboral e fim de
0S recursos Eficiéncia 2 utilizagdo interna, das documentais, %3 < 36 4 32 29 144% | Superou com a informagdo das semana (migragdo | EMSI | AO
informaticos aplicagdes documentais, recursos humanos, g intervencdes do Fileserver,

o
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Objetivo Operacional
(9)

(inscrito no PE 2017-
2019

e no PA 2017)

OOp 15 - Planear e gerir
0s recursos
informaticos

Parametro do Objetivo Operacional

Eficiéncia

N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

57. Administracdo e
manutengdo dos sistemas
de informacgdo de
utilizagdo interna, das
aplicagdes documentais,
recursos humanos,
financeira e outras

Indicadores

PA 2017

Tipo de Indicador (O)

Valores Prévios (QA)
Meta 2017 (O)

Tolerancia (QA)

Valor Critico (O)

RESULTADO FINAL

Taxa de Realizagdo

Classificagdo

Fonte de verificacdo

Justificagdo dos
desvios

Responsaveis pela execugao (O)

Atividade constante no orgamento (O)

Eventuais dependéncias

) 5 A SPMS ndo deu
115.57.2 Migragdo resposta aos
para a Cloud do 3 Nio emails enviados
Servigo de Correio = < 9 1 7 0 0% . sobre a migragdo | EMSI | AO _
Eletrénico (em 5 < atingiu do correio
meses) o eletrénico para a
cloud.
Foi concluido o
procedimento
para a aquisigdo
115.57.3 Manutenc¢do de equipamento
evolutiva do parque S informético, ao
informatico (N2 2 < 20 3 30 24 110% | Superou Track-IT abrigo do Lote 2 EMSI | AO _
Computadores 5 = do Acordo Quadro
substituidos) o da ESPAP, o que
possibilitou
aquisicdo de
novas maquinas.
115.57.4 Instalagdo
do windows 10 e °
5 gel
office 2013/2006n0s | 5 | w300 | 5% |40 |>° Track-IT EMSI | AO | _
computadores do 3 * 3%
SICAD e CDTs (% de &
computadores)
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Objetivo Operacional

(0)

(inscrito no PE 2017-
2019

e no PA 2017)

Parametro do Objetivo Operacional

N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

58. Upgrade da solugdo de

Indicadores

PA 2017

Tipo de Indicador (O)

Valores Prévios (QA)

Meta 2017 (O)

Tolerancia (QA)

Valor Critico (O)

RESULTADO FINAL

Taxa de Realizagdo

Classificagdo

Fonte de verificacdo

Justificagdo dos
desvios

imputaveis a EMSI
(a falta de verba

Responsaveis pela execugao (O)

Atividade constante no orgamento (O)

Eventuais dependéncias

Por fatores ndo

para a sua
) VOIP, Backups, Hardware e s
OOp 15 - Planear e gerir 2 Software der;cordo com as 115.58.1 Upgrade da S Nio aqULSICtaO), o
0S recursos Eficiéncia ) solugdo de VOIP (em | S < 10 1 8 12 92% . Celebragdo de contrato con rado para o EMSI | AO _
informaticos necessidades do SICAD e meses) > = atingiu upgrade para
alinhadas com a estratégia 2 solugdo d? VOIP
adotada pela Tutela apenas foi
celebrado em
dezembro de
2017.
Tendo em conta
que o contrato
. apenas foi
x 115.58.2 Instalagdo
58. Upgrade da solugdo de 4o 2° 16 do ¢ celebrado em
) VOIP, Backups, Hardware e ° dezembro, ndo
OOp 15 - Planear e gerir 2 CallManager e do 3 = nos foi possivel
A Software de acordo com as ” . 4 N3o N Vel
0S recursos Eficiéncia necessidades do SICAD e Cubo nas instalagdes = < 12 1 10 0 0% atingiu Celebragdo de contrato em tempo (til, EMSI | AO _
informaticos , . da SPMS, o g proceder a esta
alinhadas com a estratégia o

adotada pela Tutela

EPE/ARSNorte (em
meses)

instalacdo, uma
vez que existem
outras entidades
envolvida no
processo.
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Objetivo Operacional
(9)

(inscrito no PE 2017-
2019

e no PA 2017)

Parametro do Objetivo Operacional

N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

Indicadores

PA 2017

115.58.3

Implementagdo de

Tipo de Indicador (O)

Valores Prévios (QA)
Meta 2017 (O)

Tolerancia (QA)

Valor Critico (O)

RESULTADO FINAL

Taxa de Realizagdo

Fonte de verificacdo

Justificagdo dos
desvios

O software de

Responsaveis pela execugao (O)

Atividade constante no orgamento (O)

Eventuais dependéncias

58. Upgrade da solugdo de | uma solugdo de backups
) VOIP, Backups, Hardware e | backups para Symantec
OOp 15 - Planear e gerir p ps p S ) , v )
o Software de acordo com as | aumentar o tempo @ Servidores de backups onde estd | Backup Exec foi
0S recursos Eficiéncia 2 ) . = < 10 1 8 8 125% | Superou . ~ . EMSI | AO _
informaticos necessidades do SICAD e de retengdo da 3 = instalada a solugdo de backups | implementado
alinhadas com a estratégia | informacgdo e 2 com sucesso
adotada pela Tutela inclusdo de mais antes do tempo
informacdo (em previsto.
meses)
59.
Manutengdo/atualizagdo
ttengdo/ 99 1116.59.1 Manutencgo Foram
00p 16 - Manter dos Sistemas em Produgdo: . implementadas
, . - e adaptagdo do ; alteragdes
desenvolver e atualizar Sistema de Informagdo . Service Center da Plataforma ¢
TR Sistema de solicitadas pelos
as solucBes em Sl em Multidisciplinar (SIM), ~ S OutSystems; Mensagens o
A ) . Informagdo © ) o I utilizadores e
funcio das Eficiéncia 5 | Sistema de Gestdo de e = < 2 1 4 4 125% | Superou disponibilizadas aos utilizadores |~ " EMSI | AO | _
¢ N Multidisciplinar - SIM 3 . - identificadas pela
necessidades Informagdo Processual (n® de entradas em i no Sistema de Informagdo EMSI e que nio

(SGIP), Sistema de
Informacdo
Multidisciplinar—Business
Analytics (SIMBA)

produgdo com
alteracdes)

Multidisciplinar

estavam
inicialmente
contratualizadas
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Objetivo Operacional
(9)

(inscrito no PE 2017-
2019

e no PA 2017)

OOp 16 - Manter,
desenvolver e atualizar

Parametro do Objetivo Operacional

N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

59.
Manutenc¢do/atualizagdo

dos Sistemas em Produgdo:

Sistema de Informacdo

Indicadores

PA 2017

116.59.2.
Manutencgdo e
adaptagdo do

Tipo de Indicador (O)

Valores Prévios (QA)

Meta 2017 (O)

Tolerancia (QA)

Valor Critico (O)

RESULTADO FINAL

Taxa de Realizagdo

Fonte de verificacdo

Service Center da Plataforma

Justificagdo dos
desvios

em produgdo em
2015, durante os
anos de 2016 e
2017 foram
detetadas e

Responsaveis pela execugao (O)

Atividade constante no orgamento (O)

Eventuais dependéncias

O Sistema entrou

as solucBes em Sl em Multidisciplinar (SIM), Sistema de 38 OutSystems e Mensagens implementadas /EMSI
funcdo das Eficiéncia 5 | Sistema de Gestdo de Informagdo de % ~ 1 0 1 1 125% | Superou disponibilizadas aos utilizadores | novas EMC AO | _
necessidades Informagdo Processual Gestdo Processual - g no Sistema de Informag&o Gestdo | hecessidades por AD
(SGIP), Sistema de SGIP (n2 de entradas | Processual parte dos
~ x Utilizadores as
Informagdo em produgdo com s
[tidisciplinar—Business alteracdes) quals no estavam
Multi P ¢ previstas no
Analytics (SIMBA) Caderno de
Encargos.
116.59.3 Manutengao
do Sistema de
Informagdo 8
. Multidisciplinar - 1= Informagdo 9/2017/EMSI de
Sileizneis 2 Business Analytics = © = 1 ® = 28/12/2017 S - © -
(SIMBA) (n2 de &

relatérios novos
criados) QUAR
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Objetivo Operacional
(9)

(inscrito no PE 2017-
2019

e no PA 2017)

OOp 16 - Manter,
desenvolver e atualizar
as solugBes em Sl em
fungdo das
necessidades

Parametro do Objetivo Operacional

Eficiéncia

N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

Indicadores

PA 2017

Tipo de Indicador (O)

Atingiu; N3o atingiu)

Valores Prévios (QA)
Meta 2017 (O)
Tolerancia (QA)
Valor Critico (O)
RESULTADO FINAL
Taxa de Realizagdo
e

Fonte de verificacdo

Justificagdo dos
desvios

realizada em
janeiro de 2017
com o DPI, deu-se
continuidade a

Responsaveis pela execugao (O)

Atividade constante no orgamento (O)

Eventuais dependéncias

Da reunido

116.60.1 o . defini¢do da
x . ~ . 3 A
€0. 'l\/lar'wuteru;ao dos Sites E{estrgturagao"do site =2 3 1 0 1 1 Mensagens de correio eletrénico estrutura, EMSI | AO
Institucionais Tu-alinhas.pt" (n? > S tipologia dos
acdes) 2 — conteldos e
titulos das
paginas,
necessarios para a
reestruturagdo do
site Tu-alinhas.
Com a mudanga
de atribuigdes da
EMPECO para a
DPI, relativo a este
indicador, e
116.61.1 apesar de ter sido
~ Implementagdo de concluido
61. Implementagdo de um um Sisterna de ° procedimento
Sistema de Informagdo de ~ . B Nado para a aquisi¢do EMSI
. ~ - Informagdo de Apoio | = < 8 1 6 0 0% . ) ) AO _
Apoio a Gestdo Estratégica Gestio Estratésica 2 = atingiu de Licenciamento | / DP|
(Balanced Scorecard) a BESta0 Estrateg & ao abrigo do Lote
(Balanced Scorecard) 63 do AQ
(em meses) “Licenciamento de
Software e

Servigos Conexos”
da ESPAP ndo foi
possivel a sua
implementagdo
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Objetivo Operacional
) Iniciativas

. Indicadores
(Inscritas

Justificagdo dos

(inscrito no PE 2017- desvios

2019 PA 2017

no PE 2017-2019)

Tipo de Indicador (O)
Valores Prévios (QA)
Meta 2017 (O)
Tolerancia (QA)
Valor Critico (O)
RESULTADO FINAL
Taxa de Realizagdo
Fonte de verificacdo

e no PA 2017)

Parametro do Objetivo Operacional
N.2 de Iniciativas por OOp
Responsaveis pela execugao (O)
Atividade constante no orgamento (O)
Eventuais dependéncias

116.62.1
Desenvolvimento de
processos no Sistema
de Informagdo 38
e @ . -~ EMSI SPMS
62. Implementacsio da l\/lultldlsupllnari § <Z( 1 0 1 1 Mensagens de correio eletronico /DPI AO EPE
Medida 134 Simplex+ SIM, com o objetivo | §
OOp 16 - Manter, Informagdo clinica da crlaga.o d~a reil)e
desenvolver e atualizar integrada nos CAD e, da ref~erenC|agao (ne de
as solugBes em Sl em Eficiéncia 5 medida Simplex - agbes)
fungéo‘das Referenciagdo eletrénica 116.62.2
necessidades na Rede ('ie ) _ ) Desenvolvimento de
Reffzren_mac;ao/ArtlcuIac;ao processos para a R 5 el . o
no Ambito dos CAD ; ~ RS ocumento de levantamento de
implementagdo da @ L ~ EMSI
E < 1 0 2 1 requisitos para elaboragdo do AO _
plataforma para > = /DIT
gestio de contratos i caderno de encargos
de Convengdo (n2de
acoes)
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Objetivo Operacional
(9)

(inscrito no PE 2017-
2019

e no PA 2017)

OOp 16 - Manter,

Parametro do Objetivo Operacional

Iniciativas por OOp

N.ed

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

62. Implementagdo da
Medida 134 Simplex+
Informagdo clinica

Indicadores

PA 2017

116.62.3
Desenvolvimento de
processos para a

de Indicador (O)

Valores Prévios (QA)
Meta 2017 (O)
Tolerancia (QA)

RESULTADO FINAL

Taxa de Realizagdo

; Atingiu; Nao atingiu)

Classificagdo

Fonte de verificacdo

Justificagdo dos
desvios

Durante o decorrer
do ano foram
elaborados dois
documentos:
levantamento de
requisitos, para que
se pudesse estimar o
esforgo necessério
para o
desenvolvimento do

Responsaveis pela execugao (O)

Atividade constante no orgamento (O)

Eventuais dependéncias

desenvolver e atualizar integrada nos CAD e, da ; ~ S projeto em termos
o A > ) implementagdo da o o Documento de levantamento de | de tempo. Apés a EMSI
as solugBes em Sl em Eficiéncia 5 medida Simplex - . E < 1 0 2 2 125% | Superou L ificacs AO
« o - plataforma gestdo de | > =4 requisitos e caderno de encargos | verificagdo que o /DIT -
fungdo das Referenciagdo eletrénica Entidades g esforco necessario
necessidades na Rede de ) o e« parao
N . - Convencionadas (ﬂ— desenvolvimento se
Referenciagdo/Articulagdo N drava d
A . de agoes) enquadrava dentro
no ambito dos CAD do orgamento
inicialmente previso
foi elaborado o
respetivo caderno de
encargos e langado o
procedimento a
concurso.
Devido a realizagdo
de outras tarefas ndo
planeadas entre as
~ quais a submissdo de
63. Irqplementagao_ de um projeto SAMA o
0OOp 16 - Manter, solugdes que permitam a 116.63.1 qual contempla as
desenvolver e atualizar desmaterializagdo (gestdo | Desmaterializagdo 38 N3o alteracdes aos
~ . A . ~ sistemas em
as solugBes em Sl em Eficiéncia 5 | documental, fax to mail, (gestdo documental, % < 1 0 1 0 0% atingiu explorago assim EMSI | AO | _
fungdo das SIPAFS, adaptagdo do fax to mail, etc) (n2 g como a aquisicdo de
o

necessidades

atuais sistemas informacgdo
em exploragdo)

acgbes)

uma plataforma de
gestdo documental
que ira contribuir
paraa
desmaterializagdo de
processos.
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Objetivo Operacional

(©) Iniciativas

. Indicadores
(Inscritas

Justificagdo dos

(inscrito no PE 2017- desvios

2019 PA 2017

no PE 2017-2019)

Tipo de Indicador (O)
Valores Prévios (QA)
Meta 2017 (O)
Tolerancia (QA)
Valor Critico (O)
RESULTADO FINAL
Taxa de Realizagdo
Fonte de verificacdo

e no PA 2017)

Parametro do Objetivo Operacional
N.2 de Iniciativas por OOp
Responsaveis pela execugao (O)
Atividade constante no orgamento (O)
Eventuais dependéncias

63. Implementagdo de 116.63.2 Proposta da

OOp 16 - Manter, solugdes que permitam a o
desenvolver e atualizar desmaterializagdo (gestdo atualizagdo da S
" o §90 165! plataforma SIPAFS no | 'S Proposta 31/2017/EMSI de EMSI
as soluges em Sl em Eficiéncia 5 documental, fax to mail, . L. © < 10 1 8 9
N . ambito dos B = 28/09/2017 / DPI
fungdo das SIPAFS, adaptagdo do ©
) L ) ~ | concursos do PORI 2
necessidades atuais sistemas informacgdo
(em meses)

em exploragdo)
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4.7. Assessoria ao Coordenador Nacional (ACN)

4.7.1. Atribuigdes no ambito da Coordenagdo Nacional e da ACN

De entre as atribui¢cdes do SICAD, a alinea a) do n.2 1 do art.2 22 determina a de “apoiar o membro do Governo
responsdvel pela drea da saude na definicdo da estratégia nacional e das politicas de redugdo do consumo de
substdncias psicoativas, de prevengdo dos comportamentos aditivos e da diminuicdo das dependéncias e sua

avaliagdo”.

Sendo o Diretor-Geral do SICAD, por ineréncia, o Coordenador Nacional para os Problemas da Droga, das
Toxicodependéncias e do Uso Nocivo do Alcool, compete & Assessoria do Coordenador Nacional apoiar o
Coordenador Nacional e Diretor-Geral no desempenho das fun¢des que lhe estdo atribuidas pelos artigos 792 a
102 do Decreto-Lei n.2 1/2003, de 6 de Janeiro, alterado e republicado pelo Decreto-Lei n.2 40/2010, de 28 de
Abril, designadamente no que respeita ao dispositivo da coordenacdo interministerial, bem como pela alinea

a) do n.2 2 do artigo 22 do Decreto-Lei n.2 17/2012, de 26 de Janeiro.

Essas fungdes incluem a presidéncia da Comissdo Técnica do Conselho Interministerial para os Problemas da
Droga, das Toxicodependéncias e do Uso Nocivo do Alcool, da Subcomissdo de Acompanhamento e Avaliagdo
e a coordenacdo das Subcomissdes, dispositivo integrado, respetivamente, pelos representantes dos Ministros
representados no Conselho Interministerial, e pelos organismos com competéncia na drea da droga, das

toxicodependéncias e do uso nocivo do alcool.

Junto do SICAD funciona ainda o Conselho Nacional para os Problemas da Droga, das Toxicodependéncias e do
Uso Nocivo do Alcool, integrado por representantes de érgdos de soberania e por representantes da sociedade
civil, cuja presidéncia, atribuida ao Primeiro-Ministro (com competéncia delegada no membro do Governo
responsavel pela coordenacdo das politicas relacionadas com a droga, as toxicodependéncias e o uso nocivo

do dlcool) é geralmente assegurada pelo Coordenador Nacional.
Todo o relacionamento com os representantes destes 6rgdos colegiais é assegurado pelo SICAD.

Uma vez que o “membro do Governo responsavel pela drea da salde na definicdo da estratégia nacional e das
politicas de reducdo do consumo de substancias psicoativas, de prevencdo dos comportamentos aditivos e da
diminuicdo das dependéncias e sua avaliagdo” exerce funcles supletivas “em tudo o que ndo esteja
especialmente cometido ao Conselho Interministerial” o SICAD tem especiais responsabilidades no
desempenho de indicacGes expressas pela Tutela relacionadas com a concegdo, execucdo e coordenacdo

interministerial da politica nacional em matéria de Droga, das Toxicodependéncias e do Uso Nocivo do Alcool.
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4.7.2. Andlise qualitativa e quantitativa das atividades desenvolvidas

Objetivo Operacional 11

Assegurar o cumprimento dos compromissos internacionais e a representacdo nacional no dominio dos CAD

e reforcar a capacidade de influenciar as decisGes tomadas nas diversas instancias europeias, internacionais
e regionais (DIC)

No ambito deste OOp 11 a ACN colaborou na elaboracdo de dois capitulos do workbook Politicas de Droga, que
se debrucam sobre a implementagdo e avaliacdo do Plano Nacional para a Reducdo dos Comportamentos
Aditivos e das Dependéncias 2013-2020 (PNRCAD) e do Plano de Agdo para a Redugdo dos Comportamentos
Aditivos e das Dependéncias 2013-2016 (PARCAD), e sobre os encargos financeiros com a execucdo das acdes

elencadas no PARCAD.

Objetivo Operacional 20

Assegurar o acompanhamento e avaliagdo do Plano Nacional para a Redugdo dos CAD 2013-2020 e dos
respetivos Planos de Acdo e de Outros Planos

No ambito deste OOp nao foi possivel elaborar o relatério de avaliagdo do Plano de Agdo para a Reducdo dos
Comportamentos Aditivos e das Dependéncias 2013-2016, uma vez que conteldos de monitorizagdo do
PARCAD para o periodo 2015-2016 e os resultados das metas estabelecidas para 2016 ndo foram
disponibilizados em tempo util. Uma vez que a avaliagdo do PARCAD 2013-2016 nao ficou concluida em 2017,

nao foi possivel elaborar a proposta de plano de agdo para o ciclo 2017-2020.

AVALIACAO GLOBAL (QUANTITATIVA E QUALITATIVA) DA UNIDADE ORGANICA

O gréfico seguinte demonstra a taxa de execugdo das metas definidas para esta UO.

ACN

Atingidos
17%

Grafico 47 - Taxa de execugdo das metas definidas para a ACN em 2017
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Os atrasos verificados nos processos de avaliacdo do primeiro ciclo do PARCAD 2013-2020 e da prossecucdo do
ciclo subsequente, influenciados por constrangimentos diversos (internos e externos), interferiram

negativamente com a atividade da ACN e lesaram consideravelmente o alcance das metas para o ano de 2017.

Por esse facto, e ndo obstante o alcance de algumas metas de forma positiva, considera-se que o resultado

global obtido por este nucleo durante o ano de 2017 foi negativo.
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Assessorias (AC

Objetivo Operacional
(0)

(inscrito no PE 2017-
2019

e no PA 2017)

OOp 11 - Assegurar o
cumprimento dos
COMPromissos
internacionais e a
representagdo nacional
no dominio dos CAD e
reforgar a capacidade
de influenciar as
decisGes tomadas nas
diversas instancias
europeias,
internacionais e
regionais (Componente
ACN)

©
c
2
o
@©
&
[
o
O
o
=
=
2,
del
o
o
o
o
=
)
[}
S
«T
[
©
(=

Qualidade

N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

46. Cumprimento das

obrigacBes enquanto Ponto

Focal Nacional da Rede
Europeia de Informagdo

sobre Toxicodependéncias

(REITOX)

Indicadores

PA 2017

111.46.1.3 Produgdo
de suporte de
informagdo para o
workbook Politicas de
droga (n2 de
workbooks enviados
a DRl até 30 de
setembro)

Tipo de Indicador (O)

Realizagdo

Valores Prévios (QA)

NA

Meta 2017 (O)

Tolerancia (QA)

Valor Critico (O)

RESULTADO FINAL

Taxa de Realizagdo

30 atingiu)

; Atingiu; N

Fonte de verificagdo

Justificagdo dos
desvios

Responsaveis pela execugdo (O)

ACN

Atividade constante no orgamento (O)

AO/
CE

Eventuais dependéncias
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Objetivo Operacional
(9)

(inscrito no PE 2017-
2019

e no PA 2017)

OOp 20 —Assegurar o
acompanhamento e
avaliagdo do Plano
Nacional para a
Redugdo dos CAD 2013-
2020 e dos respetivos
Planos de Agdo e de
Outros Planos

Parametro do Objetivo Operacional

Eficdcia

N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

75. Planeamento,

monitorizagdo e avaliacdo

da execugdo dos Planos

Indicadores

PA 2017

120.75.1 Acompanhar

e avaliar a execugdo
do PNRCAD 2013-
2020 e do PARCAD
2013-2016ea
elaboragdo do
PAARCAD 2017-2020
no ambito da
Comissdo Técnica do
Conselho
Interministerial para
os Problemas da
Droga, das
Toxicodependéncias
e do Uso Nocivo do
Alcool

Tipo de Indicador (O)

Realizagdo

Valores Prévios (QA)

NA

Meta 2017 (O)

Tolerancia (QA)

Valor Critico (O)

RESULTADO FINAL

Taxa de Realizagdo

0%

Classificagdo

=
=
©
o
w0
=
1)
=
=
<
5
o
=
@
Q
=)
2
z

Nado
atingiu

Fonte de verificagdo

Justificagdo dos
desvios

Devido a auséncia
de contetdos para
a elaboragdo do
relatério de
avaliagdo do
PARCAD 2013-
2016 e da
proposta do
PARCAD 2017-
2020, ndo foram
promovidas
reunides da
CTCIPDTUNA.

Responsaveis pela execucdo (O)

ACN

Atividade constante no orgamento (O)

Eventuais dependéncias
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Objetivo Operacional
(9)

(inscrito no PE 2017-
2019

e no PA 2017)

OOp 20 —Assegurar o
acompanhamento e
avaliagdo do Plano
Nacional para a
Redugdo dos CAD 2013-
2020 e dos respetivos
Planos de Agdo e de
Outros Planos

Parametro do Objetivo Operacional

Eficdcia

N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

75. Planeamento,

monitorizagdo e avaliacdo

da execugdo dos Planos

Indicadores

PA 2017

120.75.2 Assegurar a

participagdo da
sociedade civil no
acompanhamento e
na avaliagdo do
PNRCAD 2013-2020,

Tipo de Indicador (O)

Valores Prévios (QA)

Meta 2017 (O)

Tolerancia (QA)

Valor Critico (O)

RESULTADO FINAL

Taxa de Realizagdo

Classificagdo

=
=
©
o
w0
=
1)
=
=
<
5
o
=
@
Q
=)
2
z

Fonte de verificagdo

Justificagdo dos
desvios

Devido a auséncia
de contetidos para
a elaboragdo do

Responsaveis pela execucdo (O)

Atividade constante no orgamento (O)

Eventuais dependéncias

relatério de
do PARCAD 2013- avaliacio do
2016 ena elaboragéo z% Nio PARCAD 2013-
do PARCAD 2017- I NA 2 1 4 0 0% atingiu 2016 e da ACN
2020 no dmbito do E g! proposta do
Conselho Nacional = PARCAD 2017-
2020, ndo foram
para os Problemas da °
D das promovidas
roga, o reunides da
Toxicodependéncias CTCIPDTUNA.
e do Uso Nocivo do
Alcool (n.2 de
reunides)
120.75.3 Assegurar a
coordenagdo do
acompanhamento e
avaliagdo do Plano Foi realizada uma
Nacional e dos 8 reunido da
respetivos Planos de Nao Subcomissa
pEtves e g NA 10| 1 | o 0% %0 ubcomissao ACN
Agdo no ambito da = atingiu Acompanhamento
Subcomissdo 2 e Avaliagdo em
16/05/2017.

Acompanhamento e
Avaliacdo da CT do
CIPDTUNA (n.2
relatorios)
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Objetivo Operacional
(9)

(inscrito no PE 2017-
2019

e no PA 2017)

OOp 20 — Assegurar o
acompanhamento e
avaliagdo do Plano
Nacional para a
Redugdo dos CAD 2013-
2020 e dos respetivos
Planos de Agdo e de
Outros Planos

Parametro do Objetivo Operacional

Eficdcia

N.2 de Iniciativas por OOp

Iniciativas
(Inscritas

no PE 2017-2019)

75. Planeamento,

monitorizagdo e avaliacdo

da execugdo dos Planos

Indicadores

PA 2017

120.75.9 Relatdrio de
Avaliagdo do PARCAD
2013-2016 (em
meses)

Tipo de Indicador (O)

Resultado

Valores Prévios (QA)

NA

Meta 2017 (O)

Tolerancia (QA)

Valor Critico (O)

RESULTADO FINAL

Taxa de Realizagdo

0%

Classificagdo

=
=
©
o
w0
=
1)
=
=
<
5
o
=
@
Q
=)
2
z

Nao
atingiu

Fonte de verificagdo

Justificagdo dos
desvios

O relatério de
avaliagdo do
PARCAD 2013-
2016 ndo foi
terminado em
2017 devido a
auséncia dos
conteldos de
algumas das
Subcomissdes.

Responsaveis pela execucdo (O)

ACN

Atividade constante no orgamento (O)

Eventuais dependéncias

120.75.10 Proposta
de PARCAD 2017-
2020 (em meses)

Resultado

NA

10

12

0%

Ndo
atingiu

A proposta de
PARCAD 2017-
2020 n3o foi
apresentada
devido ao atraso
na elaboragdo do
relatério de
avaliagdo do
PARCAD 2013-
2016. Os
contributos para a
elaboragdo desta
proposta s foram
pedidos no final
de 2017.

ACN
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5. AFETACAO REAL E PREVISTA DOS RECURSOS HUMANOS E
FINANCEIROS

5.1. Recursos Humanos

A 31 de Dezembro de 2017, o SICAD e as Comissdes para a Dissuasdo da Toxicodependéncia (CDT) contavam
com 159 trabalhadores. No que se refere a distribui¢do, o SICAD tinha 77 profissionais e as CDT 82 profissionais,

sendo que neste numero estdo incluidos os seus membros (Presidentes e Vogais).

W SICAD mCDT

Gréfico 48 - Distribui¢do de profissionais SICAD / CDT a 31/12/2017

No que concerne a distribui¢do de profissionais por carreira, evidencia-se no grafico seguinte que o maior peso
se verifica na carreira técnica superior (63) e na carreira de assistente técnico (41), que representam mais de
metade dos efetivos SICAD/CDT.

Tecnicos Superior de Saude . 3

Técnicos de Informatica - 5

Membros CDT _ 31
Médico |} 1
Encarregado de Pessoal Auxiliar I 1
Dirigentes - 12
Assistente técnico — 41
Assistente Operacional ' 2

0 10 20 30 40 50 60 70

Grafico 49 - Distribuigdo do n2 de profissionais por carreira a 31/12/2017
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De entre as modalidades de relacdo juridica de emprego publico, verifica-se que a maior incidéncia (116) é de
profissionais com relacdo juridica de emprego publico por tempo indeterminado, seguido pelos profissionais
em comissdo de servico, onde se inclui os membros (Presidentes e Vogais) das CDT e o pessoal dirigente do

SICAD.
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Grafico 50- N.2 de trabalhadores por relagdo juridica de emprego a 31/12/2017

Para apoiar os projetos desenvolvidos nas CDT, foram celebrados 9 contratos emprego insergdo com
beneficiarios da seguranca social, através de candidaturas efetuadas ao Instituto de Emprego e Formagdo
Profissional (IEFP), ao abrigo da Portaria n.2 128/2009, de 30 Janeiro, alterada pelas Portarias n.2 294/2010, de
31 de maio, n.2 164/2011, de 18 de abril, n.2 378-H/2013, de 31 de dezembro, n.2 20-B/2014, de 30 de janeiro

e regulamentada pelo Despacho n.2 1573-A/2014, de 30 de janeiro.

Durante o ano de 2017, sairam 15 trabalhadores, dos quais 11 estavam alocados ao Servico de Intervengdo nos
Comportamentos Aditivos e das Dependéncias e 4 as Comissdes para a Dissuasdo da Toxicodependéncia. As
saidas justificam-se por diversos motivos, nomeadamente mobilidade interna, licengca sem vencimento,
cedéncia de interesse publico e aposentagdo. Salienta-se que apenas houve 7 entradas que se prendem com
mobilidade interna, procedimentos concursais, regresso de licenga sem vencimento e nomeac¢do em regime de
substituicdo de dirigente intermédio do 22 grau, originando um esforco por parte dos outros profissionais para

cumprimento dos objetivos propostos.

De referir que, em 2017 o numero de efetivos diminuiu ligeiramente face ao ano anterior: a data de 31 de
dezembro, o SICAD dispunha de 159 trabalhadores, retratando, em relacdo ao anterior, uma reducdo de 4,80%,
a que corresponde um total de 8 profissionais, mantendo assim, a tendéncia de diminuicdo verificada nos anos

anteriores.
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Analisando os anos anteriores (2014 a 2017), verificamos uma gradual tendéncia para diminuicdo de
trabalhadores do SICAD/CDT, originada por diversos motivos, nomeadamente por recurso a mobilidade interna

e outros mecanismos legais utilizados pelos trabalhadores.
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Gréfico 51- Evolugdo do n.2 de trabalhadores de 2014 a 2017

5.2. Recursos Financeiros

No ambito da elaboracdo do Orcamento para o ano 2017, o SICAD efetuou uma previsdo no montante de
17.185.784,00€, o qual foi aprovado pela tutela. Apds efetuados os cativos de 3.435.795€, e a integracgdo do

saldo de Geréncia no valor de 284.378€, o valor aprovado com reserva foi de 14.034.367,00€.

O orgamento total aprovado e disponivel com reserva para o ano 2017 foi no montante de 13.499.989,29€,
sendo o plafond de Orgamento de Estado (OE) aprovado de 7.189.612,00€, correspondendo a 53%, e o de
Receitas Proprias (RP) de 6.310.377,29€, equivalendo a 47% do total, tendo a sua execucgdo decorrido em

funcdo dos limites orgamentais aprovados e também da realizagdo da receita dentro desses mesmos limites.

Receitas Proprias N -
€6310377,29

€7 189612,00

Gréfico 52- Orgamento disponivel com reserva para o ano 2017
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Relativamente ao orcamento aprovado de receitas préprias, no valor de 6.844.755,00,00€, o mesmo sofreu
uma cativa¢do e uma reserva de 2,5%, no montante de 1.829.147,00€, nos termos da Lei n.2 42/2016, de 28

de Dezembro.
Estas receitas tém como proveniéncia:

e Jogos Sociais — o valor aprovado com reserva foi de 5.360.810,00€, mas o montante
cobrado/transferido pela ACSS foi de 7.444.645,00€. Sendo o valor do orcamento disponivel de
5.360.810,00%;

e  Qutras Receitas (Tribunais e outras coimas) — o valor aprovado com reserva foi de 575.180,00€, o valor
cobrado foi no montante de 1.119.845,24€, sendo o orgamento disponivel de igual montante ao
aprovado;

e Fundos Europeus - o valor aprovado orcamentado foi de 908.765,00€. O valor cobrado foi de

374.387,00€, sendo este o montante do orcamento disponivel.

Considerando que nem toda a receita propria orcamentada foi cobrada, e que a cobrada além do orgcamento
ndo pode ser utilizada, o valor final disponivel foi de 6.310.377,29€, conforme consta da coluna 2, do quadro

seguinte.

OE Aprovado c/ Reserva ‘ OE Disponivel c/reserva % ‘
Subsidio de Exploragdo - OE 7.189.612,00 € 7.189.612,00 € 53%
Subtotal 7.189.612,00 € 7.189.612,00 € 53%
Receita Prépria
Sub. Jogos Sociais 5.360.810,00 € 5.360.810,00 € 40%
Outras Receitas 575.180,00 € 575.180,00 € 4%
Projetos Comunitarios 908.765,00 € 374.387,29 € 3%
SubTotal 6.844.755,00 € 6.310.377,29 € 47%

No quadro e grafico abaixo, evidencia-se o valor do orgamento disponivel com reserva, no montante de

13.499.989,29€ e a despesa realizada no montante de 12.246.944,59€, correspondendo a 91% do total do

14.034.367,00 €

Quadro 31 - Orgamento aprovado Vs Or¢gamento disponivel para o ano 2017

13.499.989,29 €

orgamento.
OE Dispo e Despe Realizad
Orgamento de Estado 7189612,00 € 6569 371,48 € 54%
Receitas Préprias 6310377,29€ 5677573,11 € 46%

TOTAL

13499 989,29 €

12 246 944,59 €

Quadro 32 - Orgamento aprovado disponivel Vs Despesa realizada a 31-12-2017
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DOTAGAO DISPONIVEL Uk i
DESPESA REALIZADA 12.246.944,59€

Grafico 53- Orgamento aprovado disponivel Vs Despesa realizada a 31-12-2017

Os encargos com funcionamento representam 60% da execucdo orcamental de 2017, sendo 41% com despesas
com pessoal, 17% com aquisicdes de bens e servigos, 2% com outras despesas correntes e 40% com os projetos

financiados pelo SICAD, nos termos da Portaria 27/2013, de 24 de janeiro.

Orgamento de Despesa (Execugdo) € %

Encargos C/Pessoal 5.029.735,78 € 41%
Encargos C/Aquisicdo de Bens e Servigos 2.049.177,72 € 17%
Outras Despesas correntes 267.129,24 € 2%

Projetos 4.900.901,85 €

TOTAL (4)=(1)+(2)+(3) 12.246.944,59 €

Quadro 33 - Execugdo por grandes rubricas da despesa

40% 41%

17%
M Encargos C/Pessoal M Encargos C/Aquisicdo de Bens e Servicos
m Outras Despesas correntes Projetos

[ Reserva

Gréfico 54- % Execugdo por grandes rubricas da despesa
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6. APRECIACAO, POR PARTE DOS UTILIZADORES, DA
QUANTIDADE E QUALIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS

Salientamos o feedback qualitativamente positivo devolvido aos profissionais do SICAD, no ambito dos varios
fora de articulagdo e trabalho conjunto efetivados ao longo do ano de 2017. Esta apreciacdo é evidente pelo
incremento de grupos de trabalho promovidos pelo SICAD, ou em que este é convidado a participar, de
diferentes dreas ministeriais, académicas e ligadas a iniciativas da sociedade civil. Tal contribuicdo promove

junto dos profissionais desta Dire¢do-Geral uma motivagdo adicional para o desempenho das suas fungGes.

De salientar ainda que, no ambito da pratica formativa (em grande parte executada por profissionais desta
Direcdo-Geral) a avaliagdo dos formandos foi claramente positiva, correspondendo de modo consistente as

suas expetativas.
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7. DESENVOLVIMENTO DE MEDIDAS PARA O REFORCO
POSITIVO DO DESEMPENHO

Em 2017 verificou-se o desenvolvimento de algumas medidas com impacto no funcionamento de toda a

Direcdo-Geral, com impacto positivo no desempenho dos varios profissionais:

1. Reunides de trabalhadores quando de épocas festivas para partilha de informacdo e convivio entre
efetivos das diferentes UO;

2. Avaliacdo participada do Plano Estratégico em curso;

3. Desenvolvimento e acompanhamento de estudos tendo em vista a produgdo de conhecimento;

4. Promocgdo da especializacdo de profissionais por area técnico-cientifica e/ou de intervengdo em
funcdo das suas competéncias prévias e dos interesses manifestados;

5. Atualizacdo dos diagndsticos de necessidades de formacdo e desenvolvimento profissional;

6. Reforco das parcerias com a sociedade civil por via da congregacdo de esforcos em matérias
convergentes;

7. Monitoriza¢do das atividades desenvolvidas e avaliagdo anual;

8. Atualizagdo e refor¢o das medidas previstas no Plano Anticorrupgado e Infragcdes Conexas;

9. Incremento do nimero de momentos de reflexdo sobre a pratica envolvendo dirigentes e os varios

profissionais das UO.
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8. AUDICAO DE DIRIGENTES INTERMEDIOS E DEMAIS
TRABALHADORES NA AUTO-AVALIAGAO DO SERVICO

Num plano qualitativo é de salientar que, durante o ano de 2017 e a semelhanca dos anos pregressos, decorreu
com uma regularidade pelo menos mensal a realizacdo de reunides de dirigentes com vista a monitorizacdo

regular da atividade desta Direcdo-Geral, assim como a avaliagdo permanente do conjunto de ac¢des finalizadas.

De modo similar foram realizadas algumas reunides gerais com todos os trabalhadores, promovendo uma

reflexdo partilhada sobre o curso das atividades e das orienta¢des estratégicas tomadas.

Néo foi efetivada uma avaliagdo quantitativa formal junto dos profissionais do SICAD relativamente ao seu grau
de satisfacdo, motivacdo para o trabalho e desempenho. Ponderou-se a possibilidade de tal procedimento ser
retomado no ano de 2017, mas em virtude da reducdo progressiva de efetivos foram priorizadas outras

atividades, designadamente as adstritas ao PA2017.

No ambito do SIADAP os varios trabalhadores foram naturalmente avaliados em termos do seu desempenho e

puderam expor as suas preocupacdes e/ou constrangimentos identificados relativamente ao Servigo.
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9. AVALIAGAO DO SISTEMA DE CONTROLO INTERNO

Questdes

Aplicado

Fundamentagdo

1.1 Estdo claramente definidas as
especificages técnicas do sistema de controlo
interno?

1.2 E efetuada internamente uma verificagio
efetiva sobre a legalidade, regularidade e boa
gestdo?

1.3 Os elementos da equipa de controlo e
auditoria possuem a habilitagdo necessaria para
o exercicio da fungdo?

1.4 Estdo claramente definidos valores éticos e
de integridade que regem o servico (ex. codigos
de ética e de conduta, carta do utente,
principios de bom governo)?

1.5 Existe uma politica de formagdo do pessoal
que garanta a adequagdo do mesmo as fungdes
e complexidade das tarefas?

1.6 Estdo claramente definidos e estabelecidos
contactos regulares entre a diregdo e os
dirigentes das unidades organicas?

1.7 O Servico foi objeto de a¢Bes de auditoria e
controlo externo?

2.1 A estrutura organizacional estabelecida
obedece as regras definidas legalmente?

1.1/1.2/1.3

Ndo existe implementado um sistema de controlo interno,
contudo, estdo definidos circuitos e processos que permitem
a verificacdo efetiva da legalidade, regularidade e boa
gestdo.

14

Os Principios orientadores estdo consagrados no Plano
Nacional Contra a Droga e as Toxicodependéncias (PNCDT
2005-2012), no correspondente Plano de Agdo 2009-2012
(PACDT 2009-2012) e no Plano Nacional para a Redugdo dos
Problemas Ligados ao Alcool (PNRPLA 2010-2012), sendo os
Valores do SICAD o Humanismo, o Conhecimento, a Inovagdo
e o Pragmatismo, a Cooperacdo, a Confianca e a
Transparéncia.

15

Este Servico procurou, ao longo do ultimo ano, dar
continuidade a politica da formagdo continua existente,
apesar da escassez de recursos financeiros. Com esta
politica procurou-se suprir as caréncias dos profissionais
ou dota-los de competéncias para o exercicio das suas
fungdes.

1.6

Mensalmente existem reuniGes com dirigentes, onde sdo
explanadas as atividades desenvolvidas pelas diferentes
unidades organicas, bem como sdo discutidas e definidas
orientacbes e estratégias para o bom desempenho do
Servigo.

1.7

Em 2017, o Servigo ndo foi objeto de qualquer agdo de
auditoria e controlo interno.

2.1
A estrutura organizacional encontra-se em conformidade
com o Dec-Lei n.2 17/2012, de 26 de Janeiro, pela Portaria
n.2 154/2012, de 23 de Maio (estrutura nuclear) e pelo
Despacho n.28816/2012, de 3 de Julho (unidades orgénicas).
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Questdes

2.2 Qual a percentagem de colaboradores do
servigo avaliados de acordo com o SIADAP 2 e
3?

2.3 Qual a percentagem de colaboradores do
Servigo que frequentaram pelo menos uma
agdo de formagdo?

8 L] O ——

2.2

Considerando que a avaliagdo de desempenho é bienal, em
2017 ndo se procedeu a avaliagdo dos colaboradores.

2.3

Em 2017, 65% dos colaboradores frequentaram pelo menos
uma agdo de formagdo.

3 — Atividades e Procedimentos de Controlo Administrativo Implementados no Servigo

3.1 Existem manuais de procedimentos
internos?

3.2 A competéncia para autorizagdo da despesa
estd claramente definida e formalizada?

3.3 E elaborado anualmente um plano de
compras?

3.4 Estd implementado um sistema de rotagdo
de fungdes entre trabalhadores?

3.5 As responsabilidades funcionais pelas
diferentes tarefas, conferéncias e controlos
estdo claramente definidas e formalizadas?

X

3.1

A DGR procedeu, em 2017, a elaboracdo do Manual de
Procedimentos para a area financeira, possibilitando que os
procedimentos desenvolvidos nesta area sejam partilhados
para conhecimento de todos.

Manteve-se atualizado o Manual de Normas e
Procedimentos Internos (MNPI) para o SICAD e CDT,
elaborado em 2015.

No ambito do Plano Operacional de Respostas Integradas
(PORI), mantiveram-se em vigor 0s manuais de
procedimentos/guiBes para a operacionalizacdo das vérias
fases de implementagdo do plano, assim como um circuito
de procedimentos para a criagdo, desenvolvimento,
monitorizacdo e avaliagdo dos Programas de Respostas
Integradas (PRI) e dos projetos que os constituem.

3.2

A competéncia para autorizacdo da despesa estd claramente
definida em delegac¢des e subdelegagbes de competéncia, as
quais se encontram publicadas em Diario da Republica.

33

Existe um Plano de Compras, de acordo com modalidade de
Compras Publicas, através da Agéncia Nacional de
Compras/Unidade Ministerial de Compras.

3.5

O MNPI define claramente, nas areas dos recursos humanos,
compras e financeira, os fluxos dos processos, as etapas e os
circuitos.

Existe um Manual de Procedimentos sobre o Processamento
e Pagamento de Remuneragdes, Manual de Procedimentos
para a area financeira e um Manual de gestdo,
procedimentos e circuito do Cloridrato de Metadona.
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Aplicado Fundamentagdo
Questdes
I

3.6 Ha descrigdo dos fluxos dos processos,
centros de responsabilidade por cada etapa e
dos padrdes de qualidade minimos?

3.7 Os circuitos dos documentos estdo
claramente definidos de forma a evitar
redundancias?

3.8 Existe um plano de gestdo de riscos de
corrupgdo e infragdes conexas?

3.9 O plano de gestdo de riscos de corrupgdo e
infragdes conexas é executado e monitorizado?

3.6

Estes aspetos encontram-se desenvolvidos nos supra
referidos Manuais para as dreas respetivas (o de
Procedimentos sobre o Processamento e Pagamento de
RemuneragBes, o da area financeira e o de gestdo,
procedimentos e circuito do Cloridrato de Metadona).
Encontram-se em fase de planeamento manuais para outras
dreas, nomeadamente, para a area patrimonial.

37

Nas reunides de dirigentes todos os circuitos sdo definidos e
monitorizados.

3.8

O Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e InfracBes
Conexas foi aprovado em Setembro de 2013 e atualizado em
2014, tendo sido publicitado no site do SICAD.

39

Deu-se continuidade a sua implementagdo e monitorizagdo
numa logica de transigdo e continuidade.

4 — Fiabilidade dos Sistemas de Informagao

4.1 Existem aplicagdes informdticas de suporte
ao processamento de dados, nomeadamente,
nas areas de contabilidade, gestdo documental
e tesouraria?

4.2 As diferentes aplicagdes estdo integradas
permitindo o cruzamento de informagdo?

4.3 Encontra-se instituido um mecanismo que
garanta a fiabilidade, oportunidade e utilidade
dos outputs dos sistemas?

4.4 Ainformagdo extraida dos sistemas de
informacao é utilizada nos processos de
decisdo?

4.5 Estdo instituidos requisitos de seguranca
para o acesso de terceiros a informagdo ou
ativos do servigo?

4.1

O GeRFiP - Gestdo de Recursos Financeiros Partilhada -
eSPap € a aplicagdo utilizada na drea da contabilidade;

O RHV - Sistema de Recursos Humanos e Vencimentos é o
utilizado na gestdo dos dados dos recursos humanos e
processamento de vencimentos;

O Sistema de Registo de Expediente garante o registo da
correspondéncia, entrada e o circuito e gestdo da mesma;

A Gestdo da Base de Dados do Registo Central, na drea dos
processos de contraordenagdo por consumo de
estupefacientes e substancias psicotrépicas, no ambito da
aplicacdo da Lei n.2 30/2000, de 29 de Novembro;

O Sistema de Informagdo Multidisciplinar — SIM.

O Sistema de Gestdo de Informagdo Processual - SGIP

4.2/4.3

Né&o existem interfaces que permitam a comparabilidade das
informagdes entre diferentes aplicagdes, contudo existem
mecanismos internos de apuramento e cruzamento da
informacédo, por forma a garantir a sua viabilidade.

44

A apresentagdo e analise critica da informagdo constam dos
Relatdrios produzidos em 2017.

45

No servigo esta disponivel um acesso via VPN para que
outras entidades possam aceder a algumas aplicag8es do
nosso sistema.
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Aplicado Fundamentagdo
Questdes
I
4.6 A informacdo dos computadores de rede X 4.6/4.7

estd devidamente salvaguardada (existéncia de o . «
g ( Sdo diariamente efetuados backups a informagdo da pasta

backups)? pessoal dos profissionais, bem como das areas de cada
direcdo de servigo ou divisdo.
) " No centro de dados, existem servidores especificos para esta
4.7 A segurar,u;a na troca de informagdes e X fungso.
software estd garantida® Toda a rede da instituicdo estda protegida por software
especifico.
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I1. BALANCO SOCIAL

De acordo com as normas orientadoras provenientes da ACSS, IP para a elaboracdo do Balanco Social do ano
2017, foram tidos em conta para a contagem dos efetivos os existentes a 31 de dezembro de 2017. Assim, e tal
como ja anteriormente referido, contabilizaram-se 159 efetivos em exercicio de fung¢des, distribuidos pelo
SICAD e CDT, conforme consta do gréafico seguinte. O SICAD regista 48,43% de trabalhadores e as CDT,

distribuidas pelos 18 distritos, representam 51,57% dos efetivos totais.

Homens
27%

Em termos de distribuicio por género é

Mulheres significativamente predominante o género

\ /— o
\ 73% . -
feminino, conforme representado no grafico.

Grafico 55 - Distribui¢do dos efetivos por género (N=159)

Relativamente a distribuicdo dos efetivos por relagdo juridica de emprego, 73% dos trabalhadores enquadram-
se na modalidade de vinculagdo de contrato de trabalho em fung8es publicas por tempo indeterminado.
Importa referir que este universo inclui apenas 3 trabalhadores que, ndo pertencendo aos mapas de pessoal

do SICAD/CDT, se encontrava a exercer fun¢des em regime de mobilidade interna.

12
8%

116
73%

B CTFP por tempo indeterminado B Comissdo de servigo dirigentes B Comissdo de servigo CDT

Gréfico 56 - Distribui¢do dos recursos humanos do SICAD/CDT

Encontravam-se em Comissdo de Servico no dmbito da Lei n2 35/2014, de 20 de junho (Lei Geral do Trabalho

em Funcdes Publicas) os dirigentes do SICAD que equivale a 8% dos efetivos.
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Os membros das CDT (Vogais e Presidentes) representavam 19% dos efetivos nomeados em comissdo de

servico por despacho ministerial ao abrigo da Lei n2 30/2000, de 29 de novembro e Decreto-lei n2 130-A/2001,

de 23 de abril.
57,9%
25,8%
7,5%
1,9% 1,9% L7%
0,60 % 77 1770 l
— | || .
Médico TSS AO Inf. Dirig. AT TS

Grafico 57 - Distribuicdo dos efetivos por grupo de pessoal (N=159)

Legenda:

TSS — Técnico Superior de Saude

AO — Assistentes Operacionais

Inf. — Informaticos

Dirig. — Dirigentes

AT — Assistentes técnicos de carreira
TS — Técnicos Superiores

Em termos de grupo de pessoal,
s30 0s técnicos superiores o grupo
com maior representatividade,
com mais de 57,9% do total de
efetivos, suportado pelo facto da
organica do SICAD concretizar uma
inovacdo assente na opgdo de
reforco da componente de
planeamento e acompanhamento
de programas de redugdo do
consumo de substancias
psicoativas, na prevencao dos
comportamentos aditivos e na

diminuigdo das dependéncias.

Nos técnicos superiores estdo
incluidos os membros das

ComissOes para a Dissuasdo da

Toxicodependéncia (Presidentes e Vogais) em nimero de 31, nomeados em regime de comissao de servico por

despacho ministerial.

Para assegurar as equipas, quer no SICAD quer nas CDT existem os trabalhadores técnico-administrativos

(assistentes técnicos de carreira, AT) que representam cerca de 25,8 % dos efetivos.

No que diz respeito a estrutura etaria, os efetivos do SICAD situam-se no intervalo entre os 30 e os 69 anos,

tendo uma idade média de cerca de 45 anos.

O escaldo etario que regista maior nimero de trabalhadores é o que esta compreendido entre os 40 e os 49

anos de idade.
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Grafico 58 - Distribui¢do dos efetivos por estrutura etaria e género (N=159)

No escaldo com maior incidéncia estdo inseridos 80 trabalhadores pertencentes a todos os grupos profissionais,
representando cerca de 50,3% dos efetivos do SICAD. Este escaldo é também onde se situa o0 maior niumero de

mulheres (66), sendo que o maior nimero dos homens se situa nos escalGes 40-49 anos (14) e 60-64 (7).

E de realcar que os trabalhadores mais jovens estdo nos escal®es dos 25-34 (3) pertencem na sua maioria, a

carreira assistente técnico, sendo que a taxa de emprego jovem (até 34 anos) foi de 2,5%.

A média de antiguidade dos efetivos que prestam servico (soma das antiguidades/nimero de efetivos) é de

cerca de 15 anos.
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Gréfico 59 - Distribuigdo dos efetivos por antiguidade e género (N=159)

Ao analisarmos o grafico podemos verificar a antiguidade de 56,60% dos trabalhadores (90) se situa entre os

10 e os 14 anos, destacando-se, no mesmo intervalo, as mulheres relativamente aos homens.

Se aquele escaldo juntarmos os efetivos com uma antiguidade inferior ou igual a nove anos verifica-se que

64,15% dos efetivos tém uma antiguidade inferior a 15 anos.
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Griéfico 60 - Distribuigdo dos efetivos por nivel de escolaridade

(N=159)
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Gréfico 61 - Distribuicdo das entradas e saidas por servigo

Analisando a estrutura habilitacional,
constata-se que cerca de 73% dos efetivos
possuem habilitacdo superior,
correspondendo a 114 individuos, sendo a
licenciatura o grau académico com mais

representatividade 97 individuos).

Importa saber que as habilitagbes superiores
comportam o bacharelato, a licenciatura,

mestrado e doutoramento.

O ensino basico (até 9 anos de escolaridade)
é o grau académico menos representado

com cerca de 3% dos profissionais.

Relativamente andlise das saidas e entradas
importa referir que as primeiras podem ser a
titulo definitivo ou com possibilidade de regresso
dos profissionais, e as segundas podem ser da
admissdo de profissionais por procedimento
concursal ou do seu

regresso em outras

modalidades.

Daqui resultou um decréscimo de oito

trabalhadores, em termos globais.

A seguir apresentam-se, em termos percentuais, alguns indicadores:

Taxa de admissdo

3,14%

Taxa de saidas

9,43%

Taxa de cobertura

33,33%

Taxa de rotagdo (turnover)

83,83%

Quadro 34— Indicadores de admissdo e saida de RH
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Grafico 62 - Distribuigdo dos efetivos (%) por modalidade de horario (N=159)

O hordrio de trabalho mais praticado é o flexivel (48%), que corresponde a 77 efetivos, embora sejam

praticados outros tipos de hordrio, conforme se pode verificar no grafico ao lado.

A modalidade de jornada continua para assisténcia a menores foi praticada por 23% dos efetivos, dos quais 31

sdo mulheres e 4 homens.
Na modalidade de isencdo de horério, incluem-se os dirigentes e os membros das CDT (presidentes e vogais).

Relativamente ao periodo normal de trabalho (PNT), a maioria dos efetivos detém hordrio completo de 35

horas semanais.

O absentismo constata-se pelo somatodrio dos dias completos de auséncia de todos os efetivos, excluindo-se as

faltas.

Injustificadas 3
Trabalhador-Estudante MW 43
Acidentes em servico IS 431
Assisténcia a familiares B 46
Doenga I 1798
Protecdo na parentalidade IEEEEEEGEGG—G—G—— 5095
Outros mE 111
Por conta de férias mE 93
Greve | 11

Falecimento de familiar B 33

Grafico 63 - Distribui¢do dos dias de auséncias ao trabalho por motivo N=3098

Em 2017 registaram-se 3098 dias de auséncias, a que corresponde uma taxa de absentismo na ordem dos 8,6%,
distribuidos pelos varios tipos de auséncias, implicando um aumento de cerca de 2,48 % face a 2016, registado

nas auséncias por parentalidade; doenca; greve e outros (Auséncias oficiais- eleitos locais, doacdo de sangue).
A semelhanca do ano anterior o principal motivo de auséncia ao trabalho foi a doenca.

O segundo maior motivo foi o da protecdo na parentalidade, podendo estar relacionado com o facto da taxa

de feminizacdo deste Servico ser da ordem dos 73%.
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IV. PUBLICIDADE INSTITUCIONAL

Relativamente as iniciativas de publicidade institucional e conforme o disposto na Lei n.2 95/2015 de 17 de
agosto, que estabelece as regras e os deveres de transparéncia a que ficam sujeitas a realizagdo de campanhas

de publicidade institucional do Estado, durante o ano de 2017 foi de 1.585,75€, conforme se pode observar no

quando infra:

Divulgador Designagao 12 Trimestre 22 Trimestre 32 Trimestre 42 Trimestre TOTAL
Imprensa Procedimentos Concursais 178,51€ 60,88€ 30,44€ 116,64€ 386,47€
NI (Pessoal)

acions Projetos PORI e PRI 399,76€ 799,526  1.199,28¢€

TOTAIS 178,51€ 60,88€ 430,20€ 916,16€ 1.585,75€

Quadro 35 - Valor afeto a colocagdo de publicidade pelo SICAD
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V. AVALIAGAO FINAL

A analise promovida a partir da execu¢do das atividades realizadas em 2017 traduz um desempenho
globalmente bastante positivo, conforme o gréfico abaixo apresenta, tendo em conta as metas previstas por

cada uma das Unidades Organicas desta Direcao-Geral.

TOTAIS
N&o atingidos
Superados 15%

20%

Atingidos
65%

Gréfico 64 - Taxa de execugdo das metas previstas no PA 2017 (N=176)

A execucdo verificada em 2017 contribuiu de modo importante para a realizacdo global do ciclo estratégico

2017-2019, designadamente pela superacdo, ao longo deste ano, dos parametros considerados ao nivel da

eficacia e da qualidade, em conformidade com o reportado na seccdo 3 deste relatério.

O alcance da vasta maioria dos indicadores em andlise, sem contudo desmerecer aqueles que ndo foram
atingidos, releva para a continuidade do rumo tomado para este ciclo estratégico. Como tal, a potenciagdo do
conhecimento, da intervencdo em CAD e da capacitacdo para a decisdo/acdo, naturalmente alinhados com PNS
e numa acdo articulada com os varios SH, deverdo continuar a prevalecer como centrais na orientacdo
estratégica desta Direcdo-Geral. Deve pois, o SICAD, continuar a desempenhar um papel central na integracao

dos varios ambitos da intervencdo em CAD no sistema de salde, designadamente na promogdo de uma
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articulacdo eficiente entre diferentes niveis de cuidados e na emissdo, producdo e disseminagdo do

conhecimento que sustenta intervencdes eficazes.

Por outro lado, e ndo mitigando a responsabilidade dos profissionais desta entidade, verificamos que alguns
dos indicadores ndo alcangados continuam a ser relativamente alheios a mobilizagcdo dos recursos internos do
SICAD, associando-se a ja continuada constatacdo de fragilidades do modelo organizacional preconizado nos
ultimos anos para as abordagens em CAD. A reconstituicdo de uma estrutura técnico-cientifica, operativa e
efetivamente especializada em CAD continua portanto a ser perspetivada como determinante para a

maximizacdo da prestacdo de cuidados as populagdes neste ambito.
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VI. SIGLAS E ABREVIATURAS

A Assessorias
ADoP Autoridade Antidopagem de Portugal
AA  Apoio Administrativo
ACSS, I.LP.  Administracdo Central do Sistema de Saude, I.P.
AFP  Associacdo de Farmacias de Portugal
ALICE-RAP  Addictions and Lyfestyles in Contemporary Europe: Reframing Addictions Project
ANF  Associacdo Nacional de Farmacias
ANSR  Autoridade Nacional de Seguranca Rodoviaria
AO Atividade Orcamentada
AP Administracdo Publica
ARS, I.LP. Administracdo(des) Regional(ais) de Saude, I.P.
ASAE  Autoridade de Seguranca Alimentar e Econdmica
AT Autoridade Tributaria e Aduaneira
AUDIT  Alcohol Use Disorders Identification Test
CAD Comportamentos Aditivos e Dependéncias
CCPFC Conselho Cientifico-Pedagdgico da Formacdo Continua
CDT Comissdo(Bes) para a Dissuasdo da Toxicodependéncia
CE Comissao Europeia
CNAF  Confederacdo Nacional das Associacdes de Familia
CND Comissdo de Estupefacientes das Nacdes Unidas
CNPD Comissdo Nacional de Protecdo de Dados
CNPJR  Comissdo Nacional de Protecdo de Jovens em Risco
COPOLAD Programa de Cooperacdo entre a América Latina e a UE sobre Politicas de Luta contra a Droga
CPLP Comunidades dos Paises de Lingua Portuguesa
DDN  Dia da Defesa Nacional
DEl Divisdo de Estatistica e Investigacdo
DGAEP Direcdo-Geral da Administracdo e do Emprego Publico
DGAI Direcdo-Geral de Administracdo Interna
DGE Direccdo-Geral da Educacdo
DGO Direcdo-Geral do Orcamento
DGPJ Direcgdo-Geral da Politica de Justica
DGR Divisdo de Gestdo de Recursos
DGRSP  Direccdo-Geral da Reinsercdo e Servigos Prisionais

DGS Direcgdo-Geral da Saude
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DIC

DIT

DMI

DPI
DPIC
DRI
ECATD-CAD
ELDD
EM
EMCAD
EMPECO
EMSI
ERANID
ESPAD
FESAT
FNAS
GHD
GNR

GP

[.P.

IDPC
IDT,IP
INFARMED
INME
INML, IP
INPG
INS
INSA, 1P
IPDJ, IP
ISS, IP
LVT

MAI

ME
Med-NET
MNE
MS
OCDE

Divisdo de Informacdo e Comunicagdo

Divisdo de Intervencdo Terapéutica

Direcdo de Servicos de Monitorizagdo e Informagdo

Direcdo de Servicos de Planeamento e Intervencdo

Divisdo de Prevencdo e Intervencdo Comunitaria

Divisdo de Rela¢des Internacionais

Estudo sobre os Consumos de Alcool, Tabaco, Drogas e outros Comportamentos Aditivos e Dependéncias
European Legal Database on Drugs

Estados Membros

Equipa Multidisciplinar para a Coordenac&o da Area da Dissuasdo

Equipa Multidisciplinar de Planeamento Estratégico e Coordenacdo Operacional
Equipa Multidisciplinar para os Sistemas de Informacéao

European Research Area Network on lllicit Drugs

European School Survey Project on Alcohol and other Drugs

Fundacdo Europeia dos Servicos telefonicos na area da Droga (European Foundation of Drug Helplines)
Férum Nacional Alcool e Saude

Grupo Horizontal Drogas

Guarda Nacional Republicana

Grupo Pompidou

Instituto Publico

International Drug Policy Consortium

Instituto da Droga e da Toxicodependéncia

Autoridade Nacional do Medicamento e Produtos de Saude

Inquérito Nacional em Meio Escolar

Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses, Instituto Publico
Inquérito Nacional a Populacdo Geral

Inquérito Nacional de Saude

Instituto Nacional de Saude Dr. Ricardo Jorge, Instituto Publico

Instituto Portugués do Desporto e Juventude, Instituto Publico

Instituto da Seguranca Social, Instituto Publico

Regido de Lisboa e Vale do Tejo

Ministério da Administracdo Interna

Ministério da Educacdo

Mediterranean network for cooperation on drugs and addictions
Ministério dos Negdcios Estrangeiros

Ministério da Saude

Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento na Europa
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OE Objetivo Estratégico
OE Orgcamento de Estado
OEDT Observatorio Europeu da Droga e da Toxicodependéncia
OF Ordem dos Farmacéuticos
OMS Organizacdo Mundial de Saude
ONU  Organizacdo das Nac¢des Unidas
OOp Objetivo(s) Operacional(ais)
OPJ  Observatério Permanente da Juventude
OPS  Organizacdo Pan Americana da Saude / OMS
PA  Plano de Atividades
PAC Plano Anual de Compras
PALOP Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa
PAPCDNT Plano de A¢do para a Prevencdo e Controlo das Doencas Ndo Transmissiveis
PARCAD Plano de Agdo para a Redugdo dos Comportamentos Aditivos e Dependéncias 2013-2016
PE Plano Estratégico
PEST Political, Economical, Social and Technological
PJ Policia Judiciaria
PLA Problemas Ligados ao Alcool
PLV  Prevaléncia ao Longo da Vida
PNCDT Plano de Nacional Contra a Droga e as Toxicodependéncias
PNRCAD Plano Nacional para a Reducdo dos Comportamentos Aditivos e das Dependéncias
PORI  Plano Operacional de Respostas Integradas
QUAR Quadro de Avaliagdo e Responsabilizagdo
RARHA  Reducing Alcohol Related Harm
REITOX  European Information Network on Drugs and Drug Addiction
RH  Recursos Humanos
RRMD  Reducdo de Riscos e Minimizacdo de Danos
SG Secretaria-Geral
SH  Stakeholders
S| Sistemas de Informacdo
SIADAP  Sistema Integrado de Avaliagdo do Desempenho na Administragdo Publica
SICAD Servico de Intervengdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias
SIGP  Sistema de Informacdo e Gestdo Processual
SIM  Sistema de Informacdo Multidisciplinar
SIMBA  Sistema de Informacdo Multidisciplinar Business Analytics
SNS  Servigo Nacional de Saude

SOGS  South Oaks Gambling Screen
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SPA  Substancias Psicoativas
SPMS  Servicos Partilhados do Ministério da Saldde
SPP  Sociedade Portuguesa de Pediatria
SWOT Strengths, Weaknesses, Opportunities and Threats
TIC Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo
UE Unido Europeia
UMP  Unido das Misericérdias Portuguesas
UNGASS  Sessdo Especial da Assembleia Geral das NagGes Unidas
UNL Universidade Nova de Lisboa
UNODC  United Nations Office on Drugs and Crime
UO Unidade Organica

VIH  Virus da Imunodeficiéncia Humana
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