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|. NOTA INTRODUTORIA

O Servico de Intervengdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias (SICAD) implementou o seu Plano
Estratégico (PE) 2013-2016, tendo essa implementacdo cessado com a execucdo do planeamento desenvolvido
para 2016. Prosseguiu as grandes linhas de agdo delineadas em sede de PE, designadamente envidando as
condig¢des para (1) desenvolver o conhecimento, (2) potenciar a comunicacdo, (3) alinhar a sua atividade com
o Plano Nacional de Saude e (4) fomentar a intervengdo. A implementacdo cientificamente orientada e
suportada nos diagndsticos estratégicos pregressos possibilitaram ao SICAD a afirmacdo continua e consistente

do seu trabalho junto dos varios parceiros nacionais e internacionais, com o devido reconhecimento.

Em 2016 observou-se a continuidade de a¢8es que consubstanciam vetores basilares da atividade do SICAD,
nomeadamente a producdo de referenciais técnico-normativos para a intervengdo em CAD nos varios niveis de
cuidados, sempre em comunhdo com os multiplos stakeholders; o investimento na definicdo de circuitos
simplificados e acessiveis aos cidaddos com as correspondentes respostas qualificadas; a supervisdo de praticas
em multiplos contextos e a investigacdo e desenvolvimento de conteldos cientificos, de forma singular ou
plural no ambito de varios consdércios. Apostou-se igualmente no acompanhamento, monitorizacao e avaliagdo
regular do vasto numero de projetos cofinanciados em execucdo, inseridos nos Programas de Respostas

Integradas e decorrentes dos procedimentos concursais realizados em 2015 e 2016.

Observou-se uma diversificacdo da acdo do SICAD junto dos profissionais internos e externos a organizacgao,
num investimento efetivo de comunicacdo, qualificacdo e especializacdo técnica como opgles estratégicas

orientadas para a melhoria continua dos servigos prestados e da qualidade da informacgao.

A dindmica formativa do SICAD robusteceu a sua credibilidade junto dos profissionais dos servicos parceiros,
propiciando a capacitacdo de interventores na drea dos CAD, semeando maior eficdcia nas respostas

disponiveis.

No ambito da Cooperacdo e Rela¢Bes Internacionais, o SICAD continuou a acompanhar e a participar
ativamente na definicdo das orientagcGes internacionais sobre as matérias convergentes, de que se destacam o
trabalho desenvolvido na Joint Action RARHA (Reducing Alcohol Related Harm), bem como na disseminagado de

boas praticas nacionais junto de outros paises.

No que respeita a Dissuasdo, este Ultimo ano do ciclo estratégico foi decisivo para a consolidagdo da
implementacdo de linhas de orientacdo do modelo interventivo em dissuasdo, sustentadas em principios de
avaliacdo e intervencdo precoce junto de varios grupos. Também ao nivel da gestdo e manutencdo do Sistema
de Gestdo e Informagdo Processual foi possivel constatar o esforco levado a cabo pelos diferentes atores no

sentido da harmonizagdo de procedimentos.

SICAD Servigo de Intervengdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias
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O acompanhamento ao Coordenador Nacional para os Problemas da Droga, das Toxicodependéncias e do Uso
Nocivo do Alcool, designadamente no que respeita ao acompanhamento e monitorizacdo do Plano de Acdo

para a Redugdo dos Comportamentos Aditivos e Dependéncias 2013-2016 foi naturalmente mantido.

O ano de 2016 denunciou uma execucdo muito positiva relativamente aos indicadores preestabelecidos,
contribuindo de modo efetivo para o alcance de varios objetivos estratégicos em sede de PE e,

concomitantemente, para a prossecucao da missao do SICAD.
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1. CARACTERIZACAOQ DO SICAD

1.1. Ambiente Interno

1.1.1. Missdo | Visdo | Valores

) O SICAD é um servico central do Ministério da Saude,
P integrado na administracdo direta do Estado e dotado de
z autonomia administrativa, que tem por MISSAO promover

! Servico de Intervencao nos a reducdo do consumo de substancias psicoativas, a
l AD Comportamentos Aditivos
i enas Dependéncias prevencdo dos comportamentos aditivos e a diminuicdo

das dependéncias.
O SICAD prossegue as seguintes ATRIBUICOES, previstas no Decreto-Lei n.2 17/2012 de 26 de Janeiro:

- Apoiar o membro do Governo responsavel pela area da saude na definicdo da estratégia nacional e
das politicas de reducdo do consumo de substancias psicoativas, de prevencao dos comportamentos
aditivos e da diminuicdo das dependéncias e sua avaliacdo;

- Planear e avaliar os programas de prevencao, reducdo de riscos e minimizacdo de danos, de reinsercdo
social e de tratamento do consumo de substancias psicoativas, dos comportamentos aditivos e das
dependéncias (CAD), designadamente definindo normas, metodologias e requisitos a satisfazer para
garantir a qualidade;

- Planear a intervencdo no ambito dos CAD, através de uma rede de referenciacdo entre cuidados
primarios, centros de respostas integradas e unidades de internamento ou unidades hospitalares,
consoante a gravidade da dependéncia ou dos consumos de substancias psicoativas;

- Desenvolver, promover e estimular a investigacdo cientifica no dominio das substancias psicoativas,
dos €AB e manter um sistema de informacado sobre o fendmeno da droga e das toxicodependéncias;

- Desenvolver mecanismos de planeamento e coordenacdo efetivos conducentes a definicdo das
politicas para as intervengGes no ambito dos CAD;

- Efetuar diagndsticos de necessidades de intervencao de ambito nacional, definir prioridades e o tipo
de intervencgdo a desenvolver;

- Definir as linhas de orientagdo técnica e normativa para a intervencdo nas areas dos CAD;

- Promover a formagdo no dominio das substancias psicoativas, dos CAD;

- Assegurar a recolha, tratamento e divulgacdo dos dados e informacdo dos servicos publicos e das
entidades privadas com intervencdo no dominio das substancias psicoativas, dos CAD;

- Assegurar a representacdo internacional, no dominio das suas competéncias e atribui¢cdes especificas,
sem prejuizo das competéncias proprias do Ministério dos Negdcios Estrangeiros, bem como garantir

o cumprimento das obrigacdes enquanto ponto focal nacional da Rede Europeia de Informacdo sobre
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Toxicodependéncia do Observatério Europeu das Drogas e da Toxicodependéncia, em coordenacgdo
com a Direccdo-Geral da Saude, enquanto entidade responsavel pelas relagdes internacionais do
Ministério da Saude;

- Prestar o apoio técnico e administrativo e garantir as infraestruturas necessdrias ao funcionamento
das ComissGes para a Dissuasdo da Toxicodependéncia;

- Definir os requisitos para o licenciamento de unidades privadas prestadoras de cuidados de sadde na

area dos CAD.

Em conformidade com a Portaria n2 27/2013 de 24 de janeiro, sdo também ATRIBUICOES do SICAD:

- Assegurar o exercicio das competéncias anteriormente cometidas ao Instituto da Droga e da
Toxicodependéncia I.P. (IDT, I.P.) no estabelecimento das condi¢cdes de autorizacdo dos programas e
estruturas sécio sanitdrias previstas no Decreto-Lei n? 183/2001, de 21 de junho, constantes da
Portaria n? 748/2007, de 25 de junho; bem como a posi¢cdo contratual do IDT, I.P. em todos os
contratos de financiamento publico celebrados anteriormente ao abrigo das respetivas Portarias;

- Coordenar o desenvolvimento de diagndsticos locais dos Programas de Respostas Integradas (PRI), em
cooperacdo com as Administracdes Regionais de Saude, |.P. nas respetivas areas geograficas de

intervencao.

De acordo com o estabelecido no Despacho n.2 16938/2013 dos Ministérios das Finangas e da Saude, de 31 de
dezembro, é ainda atribuicdo do SICAD assegurar o cumprimento dos requisitos legais para o estabelecimento
das convencdes entre o Estado e as unidades privadas de saude, com ou sem fins lucrativos, tendo em vista o
apoio ao tratamento de utentes dependentes de substancias psicoativas, licitas ou ilicitas, naquelas unidades

de tratamento.

O SICAD tem como VISAO constituir-se como entidade garante da sustentabilidade das politicas e intervengdes,
no dmbito das substdncias psicoativas, comportamentos aditivos e dependéncias, com o reconhecimento

nacional e internacional.
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Os VALORES que norteiam a intervengao do SICAD no cumprimento da sua missdo sdo:

HUMANISMO E PRAGMATISMO

CONHECIMENTO E INOVAGAO

COOPERAGAO

CONFIANCA

TRANSPARENCIA

Figura 1 - Valores orientadores da intervengdo do SICAD

1.1.2. Estrutura Organica do SICAD
A organizagdo interna obedece a um modelo estrutural misto, designadamente:
- O modelo de estrutura hierarquizada nas areas de suporte;

O modelo de estrutura matricial assente em equipas multidisciplinares, no desenvolvimento de

atribuicBes, programas ou projetos de ambito transversal.

As unidades organicas flexiveis e da estrutura matricial sdo:

A Direcdo de Servicos de Planeamento e Intervencao (DPI) com as seguintes divisGes:

a) Divisdo de Intervencdo Terapéutica (DIT);
b) Divisdo de Prevencdo e Intervengdo Comunitéria (DPIC).

A Direcdo de Servicos de Monitorizacdo e Informacdo (DMI) com as seguintes divisGes:

a) Divisdo de Estatistica e Investigacdo (DEI);

b) Divisdo de Informacdo e Comunicagdo (DIC).
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Na dependéncia do Diretor-Geral, em 2016, encontravam-se as seguintes divisGes e equipas:

a) A Divisdo de Relagdes Internacionais (DRI);

b) A Divisdo de Gestdo de Recursos (DGR);

c) A Equipa Multidisciplinar de Planeamento Estratégico e Coordenagdo Operacional (EMPECO);

d) A Equipa Multidisciplinar para os Sistemas de Informacdo (EMSI).

Com fungdes de secretariado e de apoio administrativo a Diregdo foi criada uma drea de Apoio Administrativo

(AA) e servicos de Assessoria (A).

Em virtude de reestruturagdes internas observou-se a necessidade de alocar progressivamente o conjunto de

atribuicdes conferidas a EMPECO a outras unidades funcionais. O Despacho n.2 1733/2017, de 23 de fevereiro,

do Diretor-Geral do SICAD, que produziu efeitos a 1 de janeiro de 2017, atribui a criacdo de uma nova equipa,

a Equipa Multidisciplinar para a Coordenac&o da Area da Dissuasdo (EMCAD), por forma a assegurar o apoio

técnico e a coordenagdo das atividades das Comissdes para a Dissuasdo da Toxicodependéncia (CDT) e a

administracdo do Sistema de Gestdo de Informacdo Processual (SGIP), a alocacdo das competéncias de

planeamento estratégico e monitorizagdo a DPI e o desenvolvimento e dinamizagdo de planos de formagdo em

areas definidas como prioritdrias no ambito dos CAD a DMI.

Diregdo de Servicos de
Planeamento e Interven¢do
(DPI)

Divisdode
Prevengaoe
Intervencdo
Comunitdria
(DPIC)

Divisaode
Intervencdo
Terapéutica

(DIm)

Direcao SICAD

Dire¢do de Servigos de
Monitorizac¢do e Informagdo
(DMI)

Divisdode Divisdode
Estatisticae Informagaoe
Investigacio Comunicagao

((2]2)] (DIC)

Figura 2 - Organograma atual do SICAD

Divisaode
Relagdes
Intemacdionais
(DR1)

Divisdode
Gestaode
Recursos
(DGR)

Assessorias (A)

Equipa
Multidiscipli-
narde
Sistemasda
Informacdo
(EMSI)

Apoio
Administrativo
(AA)

Equipa
Multidiscipli-
narparaa

Coordenagao
daAreada
Dissuasao
(EMCAD)
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1.1.3. Tipificagdo dos Servigos

Os servicos providenciados pelo SICAD podem ser tipificados no seguinte quadro-sintese:

Servico de coordenacdo, planeamento, concec¢do, assessoria e avaliagdo das medidas
e politicas em matéria de comportamentos aditivos e dependéncias;

Gestdo de sistemas de informacdo, investigacdo, formacao, definicdo de requisitos
para o licenciamento de unidades prestadoras de cuidados de saude;
contratualizacdo de convencgdes com unidades privadas; cofinanciamento e
acompanhamento técnico-cientifico de projetos no ambito do PORI;

Representacdo internacional; cumprimento de obrigacdes enquanto ponto focal
nacional da Rede Europeia de Informacdo sobre Toxicodependéncia do Observatorio
Europeu das Drogas e das Toxicodependéncias e desenvolvimento de rela¢des de
cooperagao;

Apoio técnico e administrativo, designadamente ao funcionamento das Comissdes
para a Dissuasdo da Toxicodependéncia;

Apoio ao Coordenador Nacional e apoio administrativo ao funcionamento do
Conselho Interministerial e do conselho Nacional para os Problemas da Droga, das

Toxicodependéncias e do Uso Nocivo do Alcool.

Servigos distritais que operacionalizam a aplicacdo da Lei n2 30/2000, de 29 de
novembro, lei da descriminalizacdo do consumo e posse para o consumo de

substancias ilicitas.

Quadro 1 - Quadro sintese da tipificagdo dos Servicos

1.2. Ambiente Externo

O SICAD atua em estreita articulacdo com organismos publicos (dentro e fora o Ministério da Satde) e privados,
com ou sem fins lucrativos. Enquanto Dire¢do-Geral e em virtude das suas atribuicGes, a interdependéncia com

outros servicos é uma realidade, através de uma articulagdo sistematica e a integracdo de esforgos e sinergias.

Na anélise de Stakeholders (SH) desenvolvida aquando da concecdo do Plano Estratégico 2013-2016, o SICAD
identificou os SH da organizagdo, com caracteristicas, niveis de interesse e de influéncia diferentes, cuja
existéncia suportou os diagndsticos estratégicos que determinaram as grandes linhas de a¢do desta instituicao.
Entre os mesmos identificam-se diferentes interlocutores da sociedade civil, estruturas ministeriais, entidades
nacionais com responsabilidade na definicdo de politicas de salde e organismos internacionais de alto nivel
gue pontuam as grandes orientagGes estratégicas no ambito das politicas multissetoriais de combate as
problematicas associadas ao consumo de substancias psicoativas e reducdo dos CAD. Com os mesmos, de modo
particular e diferenciado, o SICAD tem desenvolvido uma ac¢do concertada e abrangente na prossecucdo dos

objetivos que sustentam o alcance da sua missao.
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2. METODOLOGIA DE ELABORACAO

A elaboracdo deste Relatério foi conduzida através de um trabalho de articulagdo interna, com a participagdo
ativa de todas as Unidades Organicas (UO). Resulta de um trabalho participado ao longo de todo o ano, com a
implementacdo do modelo de monitorizagdo da execucdo dos indicadores, reportado pelos interlocutores
definidos por cada UO e do acompanhamento do desenvolvimento do plano por parte dos dirigentes em

reunides de caracter regular.

A informacgdo constante deste documento procura evidenciar o grau de cumprimento dos objetivos
operacionais (OOp) definidos para o ano de 2016, devidamente alinhados com os objetivos estratégicos (OE) e
enquadrados pelo PE do quadriénio ora cessado. Sdo analisados os resultados obtidos no que concerne aos
indicadores de desempenho e aos recursos humanos e financeiros utilizados, bem como os resultados

alcangados no Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacdo (QUAR).

Posteriormente apresenta-se uma analise do desempenho das UO, no que refere a explanagdo qualitativa das
atividades desenvolvidas, fazendo mencdo as atividades ndo previstas e a descricdo quantitativa das atividades
planeadas, organizadas por OOp. Nos quadros que se referem a execucdo quantitativa das atividades, sdao
referidos os OE do PE 2013-2016 para os quais concorreram os OOp e respetivos indicadores, cujo impacto é

possivel visualizar no seguinte quadro:

tre os

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS (OE)

d0 e cooperagao en

uitos e procedimentos de

[Ele
ura de Coordenagdo Nacional e

rar as competéncias de comunicagdo e

r recursos humanos
har colaboradores para a visdo do SICAD
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OPERACIONAIS (OOp)
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©
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©
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OE2. Potenciar a cooperagdo e a convergéncia dos SH
IOE4a/b. Promover a qualidade, a eficiéncia e a eficacia
OES. Implementar a rede de referenciagdo/articulagdo
IOE6. Promover a harmonizagdo das intervengdes

IOE8. Otimizar os recursos e reforgar a sustentabilidade
IOE9. Garantir a qualidade dos dados e a eficiéncia do
IOE10. Desenvolver linhas de investigagdo prioritdrias
IOE13. Promover o planeamento, monitorizagdo e

IOE7. Promover a implementagdo de medidas e
avaliagdo das medidas e intervengdes

(OE12. Emanar normas, orientagdes e outros

IOE2a. Garantir a arti
OE11. Estabelece

OOpl1. Definir as linhas de orientag&o técnicas e normativas para a intervengdo nos
CAD

0OO0p2. Desenvolver modelos e programas de intervengdo adequados, de acordo
com necessidades diagnosticadas, dirigidos a grupos e/ou contextos especificos
OOp3. Promover a criagdo de uma rede de recursos de satde, numa légica de
proximidade do cidaddo e a comunidade, com vista a definigdo das respostas
prestadas ao nivel dos CAD

OOp4. Implementar respostas integradas, no ambito do PORI

0OOp5. Colaborar no desenvolvimento do SIM na recolha e tratamento de
informacdo sobre o trabalho desenvolvido no &mbito dos CAD

OOpé6. Dinamizar a intervengdo nos problemas (re)Jemergentes, no dmbito dos CAD

OOp7. Desenvolver projetos em linhas de investigagdo tradicionais - -

0OOp8. Desenvolver projetos em novas linhas de investigagdo

0OO0p3. Criar mecanismos e procedimentos com vista ao incremento da eficdcia,
eficiéncia e qualidade dos sistemas de informagdo dos servigos que integram a
rede do Sistema Nacional de Informag&o e a sua adequagdo as necessidades
nacionais e internacionais de informagdo

00p10. Implementar procedimentos potenciadores da articulagdo entre SH e de
incentivo a partilha regular de informagdo e de conhecimento entre diferentes
grupos de SH

0OOp11. Divulgar e disponibilizar informagao -

0Op12. Criar e implementar uma estratégia de comunicagdo
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OBJETIVOS
ESTRATEGICOS (OE)

tre os

50 e cooperagdo en

er a qualidade, a eficiéncia e a eficacia
circuitos e procedimentos de
ientagdes e outros

r colaboradores para a visdo do SICAD

r recursos humanos
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OPERACIONAIS (OOp)
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OE2. Potenciar a cooperagdo e a convergéncia dos SH
(OE3. Apoiar a Estrutura de Coordenagdo Nacional e
OES. Implementar a rede de referenciagdo/articulagdo
IOE6. Promover a harmonizagdo das intervengdes
IOE9. Garantir a qualidade dos dados e a eficiéncia do
IOE10. Desenvolver linhas de investigagdo prioritdrias
IOE13. Promover o planeamento, monitorizagdo e
IOE15. Melhorar as competéncias de comunicagado e

IOE7. Promover a implementagdo de medidas e
avaliagdo das medidas e intervengdes

(OE2a. Garantir a articulag
OE12. Emanar norma:

0OO0p13. Potenciar as novas tecnologias enquanto canais de partilha de informagéo,
conhecimento e comunicagdo

OO0p14. Assegurar o cumprimento dos compromissos internacionais e a
representagdo nacional em organizagdes multilaterais ou regionais e nas diversas
instancias da UE, bem como noutros fora de &mbito internacional

0Op15. Promover relagdes de cooperagdo, de natureza bilateral ou multilateral,
no ambito das atribui¢des do SICAD

OOp16. Planear, gerir e qualificar os recursos humanos

OOp17. Planear e gerir os recursos financeiros, materiais e patrimoniais

OO0p18. Planear e gerir os recursos informaticos -

00p19. Coordenar e monitorizar a implementagdo do Plano Estratégico 2013-

2015

00p20. Desenvolver competéncias nos profissionais intervenientes na area dos

CAD

0O0p21. Coordenar e apoiar o funcionamento das CDT - - - -
0O0p22. Assegurar a elaboragdo, o acompanhamento e avaliagdo interna do Plano

Nacional para a Redugdo dos Comportamentos Aditivos e Dependéncias 2013-

2020 e do Plano de Agdo 2013-2015

00p23. Assegurar os procedimentos relativos as competéncias do SICAD no
4dmbito do mercado licito de drogas

OOp 11P. Disponibilizar através do Portal da Transparéncia do SNS, indicadores de
desempenho ou de resultado no &mbito da saude do cidaddo

. Impacto muito forte nos OE Impacto forte nos OE
Quadro 2 - Impacto dos Objetivos Operacionais nos Objetivos Estratégicos

As fichas de avaliagdo quantitativa das atividades contemplam também os resultados e a taxa de realizacdo,
com sinalizacdo dos desvios, as fontes de verificacdo de cada indicador e ainda as entidades colaboradoras na
sua execucdo (internas e/ou externas). O célculo do grau de execucdo da meta obtém-se com o racio resultante
da formula que compreende os valores relativos a Meta, Valor Critico e Resultado, sendo que os critérios

utilizados para a sua classificagdo foram os seguintes:

1. Meta superada:

Resultado: Grau de realizagdo superior ao planeado.

Sdo assinalados os indicadores com percentagem de execucdo superior ao previsto em sede de PA.

2. Meta atingida:

Resultado: Grau de realizagdo igual ao planeado.

Nos casos em que o resultado alcangado era igual a meta definida e ao valor critico, e por isso, segundo a
formula de célculo pré-definida, estdvamos na presenca de uma superacdo, considerdmos a meta atingida,
tendo em conta a natureza dos indicadores em causa.

3. Meta ndo atingida:

Resultado: Grau de realizagdo inferior ao planeado.

Dentro desta categoria, foram encontradas férmulas de cdlculo para determinar o grau de execucdo das metas

nos indicadores em que, apesar de ndo se ter atingido a meta, foram desenvolvidas atividades.
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Nos casos em que ndo se atingiu a(s) meta(s) a que o SICAD se prop0s alcangar, em determinado(s) objetivo(s)
ou se, inversamente, houve superacdo, que se considera, neste caso, justificar, sdo apresentadas os respetivos

fundamentos de forma sucinta, na coluna para esse propdsito, em cada grelha de avaliacdo.

Ainda no capitulo da Autoavalia¢do inclui-se informacdo diversa, designadamente relativa ao desenvolvimento
de medidas para um reforco positivo do desempenho; a audicdo de dirigentes intermédios e demais
trabalhadores na autoavaliacdo do servico e por Uultimo a avaliacdo dos sistemas de controlo interno.
Sequencialmente faz-se uma breve analise aos recursos humanos afetos ao SICAD e CDT apurados em sede de
Balanco Social.

|//

No capitulo “Avaliacdo Final” é feita a avaliacdo global dos resultados alcangados, acompanhada de uma analise

prospetiva.
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Il. AUTO-AVALIACAO

3. QUAR — QUADRO DE AVALIACAO E RESPONSABILIZACAO

Em 2016 foram apresentados, em sede do QUAR, 18 Objetivos Estratégicos, conforme previsto no PE 2013-
2016, dos quais a Dire¢do destacou 11, devido a sua maior pertinéncia para 2016, assim como 11 Objetivos
Operacionais (OOp). O alcance dos objetivos foi aferido através de 14 indicadores de medida.

Numa analise global, verifica-se que dos 11 OOp previstos, 5 foram superados e 6 foram atingidos. Quanto aos

14 indicadores de medida, 6 foram superados e 8 totalmente atingidos.

A avaliacdo final de desempenho do servigo quanto aos parametros de Eficdcia, Eficiéncia e Qualidade foi de

111% (avaliacdo ponderada).

Eficiéncia
239
Eficacia ‘ 48 Qualidade
33% 55%

Realizacdo
Global

111%

Figura 3 - Avaliagdo final de desempenho do SICAD em 2016

O diagrama anterior pontua a realizacdo global do Plano de Atividades (PA) 2016 no ambito QUAR. Verifica-se
gue o parametro Eficdcia foi atingido em conformidade com o planeado, enquanto os parametros Eficiéncia e

Qualidade foram superados relativamente aos valores previstos em sede de PA.

Eficécia Eficiéncia Qualidade
Resultado dos objetivos 100% 113% 117%
Ponderagdo associada 33% 20% 47%
Resultado ponderado 33% 23% 55%
Resultado Final 111%

Quadro 3 - Resultado ponderado por parametros de Eficacia, Eficiéncia e Qualidade
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O grafico seguinte apresenta a execuc¢do percentual dos indicadores de medida QUAR adstritos a cada OOp. A
sua leitura permite uma percecdo global do alcance dos parametros Eficdcia, Eficiéncia e Qualidade,

destacando-se a superagdo de 4 indicadores de Qualidade e 2 de Eficiéncia.
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operacional // 100% 100% 100%  100% 125% 112,5% 135% 100% 132% 100%  125%

Grafico 1 - Avaliagdo Global do QUAR (por parametros, por objetivos OOp e por indicadores)

Neste sentido, e com base nas orienta¢cdes do Conselho Coordenador de Avaliagcdo dos Servigos (CCAS) e nos
termos no Art.2 18 da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de Dezembro, os pardmetros e a Avaliagdo final do SICAD para

2016 sdo compativeis com o preconizado pela mengdo qualitativa de “Bom”.
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De seguida apresenta-se a matriz QUAR com informagdo qualitativa mais detalhada sobre os OOp e respetivos

indicadores de medida.

< * GeADAP />

P123 ¥ SESTAO WTEGRADA DA AVALINCAO DE i ik
J JESEEPEN MO DA ADH PISTRSC A0 BLBLICA SICAD A bitaward )

ANO: 2016

Ministério da Salde
SICAD - Servigo de Intervengdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias

O SICAD tem como missdo promover a redugdo do consumo de substancias psicoativas, a preven¢do dos comportamentos aditivos, a

diminuigdo das dependéncias.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

DESIGNAGAO

OE 1. Fomentar a partilha e a transmissdo da informag&o e do conhecimento

OE 2. Potenciar a cooperagdo e convergéncia dos Stakeholders

OE 2a. Garantir a articulagdo e cooperacdo entre os Stakeholders estratégicos no ambito da satude
OE 3. Apoiar a Estrutura de Coordenagdo Nacional e assegurar as relagdes internacionais

OE 4a. Promover a qualidade e a eficacia das intervengdes

OE 4b. Promover a eficiéncia das intervengdes

OE 5.Implementar a rede de referenciagdo/articulagdo

OE 6.Promover a harmonizagdo das intervengdes

OE 7. Promover a implementacdo de medidas e intervengGes para os problemas (re)emergentes
OE 8.0timizar os recursos e reforgar a sustentabilidade financeira

OE 9.Garantir a qualidade dos dados e a eficiéncia do processamento e interpretacdo da informacao
OE 10.Desenvolver linhas de investigagdo prioritdrias

OE 11.Estabelecer circuitos e procedimentos de articulagdo e comunicagdo

OE 12. Emanar normas, orientagdes e outros instrumentos de intervengdo

OE 13. Promover o planeamento, monitoriza¢do e avaliagdo das medidas e intervengdes

OE 14. Formar recursos humanos

OE 15. Melhorar as competéncias de comunicagdo e de articulagdo

OE 16. Alinhar colaboradores para a visdo do SICAD
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OBJECTIVOS OPERACIONAIS
EFICACIA 33%
1 Definir as linhas de orientagdo técnicas e normativas para a intervengdo nos Comportamentos Aditivos e Dependéncias (OOp.1 em Peso: 34%
" | PA) (OF2a, OF4a, OE4b, OE12) e
INDICADORES 2012 2013 2014 2015 M roiernda YT peso ME  pecuitado  1PPY  (iassificacio
2016 critico Andlise Realizagdo
Desenvolvimento das
Linhas de Orientagdo
1.1. paraaintervengdo na - - - - 11 1 9 100% dez 10 100%
problematica do Jogo
(em meses)
Implementagdo de respostas integradas, no ambito do PORI e de outras Intervencoes (OOp4. em PA)(OE2a, OE4a, OE4b) Peso: 32%
INDICADORES 2012 2013 2014 2015 MR toierincia 2% peso M Resutado P29 Classificaio
2016 critico Andlise Realizacdo

Projetos financiados e
acompanhados ao

2.1, 2brigo doPrograma -3 77 8 73 10 84 100%  dez 78 100%
Operacional de

Respostas Integradas

(PORI) (n2)
Desenvolver competéncias nos profissionais intervenientes na drea dos CAD (OOp.20 em PA)(OE4a, OE4b) Peso: 34%
INDICADORES 2012 2013 2014 2015 M rertnda V2T peso ME  pecuitado 1PP9  (passificacio
2016 critico Andlise Realizacdo
Dinamizagdo de agBes
3, de formacdo para os - 77 12 4 17 100%  dez 13 100%
stakeholders  externos
(n.2)
EFICIENCIA 20%
Criar e implementar uma estratégia de comunicagdo (OOp.12 em PA) (OE2, OE15) Peso: 50%
INDICADORES 2012 2013 2014 2015 P folerancia AU peso M pecitado 129 (assificacio
2016 critico Andlise Realizacdo
Relatério de Avaliagdo
4.1, dadreadeComunicacdo - - - 10 1 8  100%  dez 10 100%
interna e externa (em
meses)
Planear e gerir os recursos informaticos (OOp.18 em PA) (OE 8 e OE14) Peso: 50%
INDICADORES 2012 2013 2014 2015 VP toieranca A peso  ME  pequitado 129 Glassificacio
2016 critico Andlise Realizacdo

Manutengdo e
adaptacdo do Sistema
de Informacédo
5.1. Multidisciplinar (Ne de - - - - 2 1 4 50% dez 4 125% Superou
entradas em produgdo
com alteragdes)
Implementagdo e
manutengdo do SIM-BA
(Sistema de Informagdo
5.2.  Multidisciplinar - - - - - 3 1 5 50% dez 6 125% Superou
Business Analytics)
(relatérios novos
criados)
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QUALIDADE

n Divulgagdo e disponibilizagdo de informagdo (OOp.11 em PA) (OE1)

Meta

INDICADORES 2012 2013 2014 2015 Toleréncia

6.1.

6.2.

Desenvolvimento de projetos em linhas de investigagdo tradicionais (OOp.7 em PA) (OE10)

2016
Conclusdo do Relatdrio
Anual sobre a Situagdo
do Pais em matéria de
Drogas e
Toxicodependéncias —
2015 (em meses)
Conclusdo do Relatério
Anual sobre a Situagdo
do Pais em matéria de - - 12 12 12 0
Alcool — 2015 (em
meses)

INDICADORES 2012 2013 2014 2015 l;/loeltg Tolerdncia
Relatério do  estudo
epidemioldgico ) ) ) )

71 ESPAD/ECATD (em 1 1
meses)
Recolha de dados no
ambito do Inquérito
Nacional ao Consumo de

7.2.  Substancias Psicoativas 12 - - - 12 0

na Populagdo Geral -
Portugal 2016 (em
meses)

Valor
critico

10

11

Valor
critico

9

11

Peso

50%

50%

Peso

50%

50%

Més
Analise

nov

dez

Més
Analise

dez

nov

Resultado

11

12

Resultado

12

11

Taxa de
Realizacdo

100%

100%

Taxa de
Realizacdo

100%

125%

47%

Peso: 18%

Classificagdo

Peso: 16%

Classificagdo

Superou

n Desenvolvimento de projectos em novas linhas de investigagdo (OOp8. em PA)(OE 1, OE7) Peso: 17%

Meta

INDICADORES 2012 2013 2014 2015 2016 Tolerancia
Relatério do Inquérito
Nacional sobre
Comportamentos

8.1.

Aditivos em jovens em
Centros Educativos (em
meses)

Valor
critico

3

100%

Més
Anélise

dez

Resultado

Taxa de
Realizacdo

135%

Classificagdo

Superou

n Planear, gerir e qualificar os recursos humanos (OOp16. em PA)(OE14) Peso: 16%

Meta

INDICADORES 2012 2013 2014 2015 Toleréncia

9.1.

2016

Taxa de participagdo dos

trabalhadores que

frequentaram pelo 88% 100% 86% 68% 60% 10%
menos uma agdo de

formacdo (%)

Coordenar e apoiar o funcionamento das CDT (OOp21. em PA) (OE4a, OE4b)

INDICADORES 2012 2013 2014 2015 gnoefg Tolerancia
Monitorizagdo e
avaliagdo da

101 implementagdo o ) ) ) ) 6 1

Modelo de Intervengdo
em Dissuasdo

Valor
critico

71%

Valor
critico

4

Valor
critico

4

Peso

100%

Peso

100%

100%

Més
Anélise

dez

Més

Anélise

dez

Més
Anélise

4

Resultado

75%

Resultado

Resultado

Taxa de
Realizacdo

132%

Taxa de
Realizacdo

100%

Taxa de
Realizacdo

125%

(documento)
Disponibilizar através do Portal da Transparéncia do SNS, indicadores de desempenho ou de resultado no dmbito da satde do
cidadao
Meta A
INDICADORES 2012 2013 2014 2015 2016 Tolerancia
11.1 N.2 de novos ) ) ) ) ) 1
P indicadores

Classificagdo

Superou

Peso: 17%

Classificagdo

Peso: 16%

Classificagdo

Superou
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3.2. Justificacdo de Desvios Verificados no Ambito do QUAR sobre cada Objetivo

Operacional
EFICIENCIA
5.Planear e gerir os recursos informaticos
Taxa de e " .
INDICADORES X « Classificagdo Fundamentag&o do desvio
Realizagdo
5.1.Manutencio e adaptacio do Durant.eT 0 ano de 2.016, e em resposta a multipzlas solicitag(:aes
. ~ dos utilizadores, foi necessério efetuar adaptagdes e corregbes
Sistema de Informagdo . . S
L 125% Superou do SIM em maior magnitude, com o intuito de melhorar o
Multidisciplinar (N2 de entradas ) R .
- N Sistema e responder adequadamente as necessidades
em producgdo com alteragdes)
apresentadas.
5.2.Implementagdo e
manutencao do SIM-BA Com a evolugdo do Sistema verificou-se um aumento de
(Slstgn"]a' ' de Informggao 125% Superou soll.ata(;oes por parte dos' ut~|l|zadores face aol 'preV|sto,
Multidisciplinar - Business designadamente para a criagdo de mais relatérios com
Analytics)  (relatérios  novos informacdo agregada.
criados)
QUALIDADE
7. Desenvolvimento de projetos em linhas de investigagdo tradicionais
Taxa de e " .
INDICADORES X ~ Classificagdo Fundamentagdo do desvio
Realizagdo

Apesar da dependéncia de uma instituigdo externa responsavel
pela realizacdo da recolha de dados (CICS.NOVA/ FSCH /UNL); da
complexidade dos procedimentos concursais subjacentes e da
urgéncia de obtengdo dos resultados do estudo (nomeadamente
para a avaliacdo das metas do PNRCAD), foi possivel, gragas as
relages de confianga estabelecidas entre os parceiros, realizar
todas as operagdes técnicas de preparacdo da recolha de dados
(incluindo a produgdo dos materiais e o pré-teste) e iniciar a
mesma em algumas regiGes do Pais ainda na primeira quinzena
de novembro.

7.2.Recolha de dados no ambito

do Inquérito Nacional ao

Consumo de Substancias 125% Superou
Psicoativas na Populagdo Geral -

Portugal 2016 (em meses)

8.Desenvolvimento de projectos em novas linhas de investigagdo

Taxa de e " .
INDICADORES o Classificacdo Fundamentag&o do desvio
Realizagdo
8.1. Relatdrio do Inquérito A superagdo da meta resultou do esforgo adicional da equipa
Nacional sobre responsavel do estudo para a transferéncia efetiva da
Comportamentos Aditivos em 135% Superou informacgdo/conhecimento em tempo Util, face as necessidades
jovens em Centros Educativos de planeamento das intervengdes da entidade colaboradora
(em meses) (DGRSP).
9.Planear, gerir e qualificar os recursos humanos
Taxa de e x x .
INDICADORES o Classificacdo Fundamentagdo do desvio
Realizagdo
9.1.Taxa de participagdo dos A meta prevista para este ano tinha sido definida em funcdo da
trabalhadores que anadlise histdrica dos anos anteriores. Contudo e face as
132% Superou . ; ;
frequentaram pelo menos uma solicitacGes e necessidades formativas dos trabalhadores, o
acdo de formacgdo (%) numero de participagdes superou o previsto.

11. Disponibilizar através do Portal da Transparéncia do SNS, indicadores de desempenho ou de resultado no ambito da satde do

cidaddo
Taxa de e " .
INDICADORES o Classificacdo Fundamentag&o do desvio
Realizagdo
Face as solicitagBes por parte de entidades e SH de informagdo
mais especifica em determinados dominios, foi necesséria a
11.1.P N.2 de novos indicadores 125% Superou inclusdo de mais 2 indicadores em relagdo aos previstos, visando
designadamente o conhecimento no ambito do uso de
substancias por via endovenosa.

Quadro 4 - Justificagdo dos desvios no ambito do QUAR
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A superacgdo dos indicadores de medida por OOp acima mencionados sinaliza que a agdo do SICAD, durante o
ano de 2016, se pautou por um esforco de melhoria da gestdo dos recursos informaticos, de aprofundamento

do conhecimento e da investigacdo no ambito dos CAD e da qualificagdo dos profissionais para a intervencao.

3.3. Recursos Humanos e Financeiros

Em matéria de recursos utilizados, humanos e financeiros, estes serdo analisados com mais pormenor no ponto

5. do capitulo II.

Importa, no entanto, salientar que em 31.12.2016 0 SICAD e as 18 CDT contavam com 167 trabalhadores, sendo

que 84 pertenciam ao SICAD e 83 as CDT.

Durante esse ano houve um decréscimo de 7 efetivos face ao planeado, designadamente pelos motivos de

saida por aposentagdo, comissdo de servico e mobilidade para outros servigos.

RECURSOS HUMANOS - 2016
EFETIVOS
H RH

R o
(3} PONTUAGAO PLANEADOS REALZADOs DESVIO  DESVIO EM%
31-12-2016

EFETIVOS (E)
31-12-2016

DESIGNACAO

Dirigentes - Dire¢do Superior 2 2 20 40 40 0,00 0%
Dirigentes - Diregdo Intermédia (12 e 22) e Chefes de Equipa 10 9 16 160 144 -16,00 -11%
Técnicos Superiores (inclui Especialistas de Informdtica) 82 68 12 984 816 -168,00 -21%
Coordenadores Técnicos (inclui Chefes de Secgdo) 1 1 10 10 10 0,00 0%
Técnicos de Informatica 6 6 10 60 60 0,00 0%
Assistentes Técnicos a4 40 8 352 320 -32,00 -10%
Assistentes Operacionais 2 2 5 10 10 0,00 0%
Outros, especifique

Médicos 1 1 12 12 12 0,00 0%

Técnicos Superiores de Saude 4 4 12 48 48 0,00 0%

Membros das CDT 32 32 16 512 512 0,00 0%

Enfermeiros 0 1

Encarregados Pessoal Auxiliar - carreira subsistente 1 1 5 5 5 0,00 0%

Organismo IDT IDT IDT IDT SICAD SICAD SICAD SICAD
. ~ IDT - 1540*
N2 de efetivos a exercer fungdes 1810 1821 1760 1608 181 171 169
SICAD - 216

* Até 31.12.2012 ndo tinha sido declarada a extingdo do IDT, IP, tendo a organizagdo continuado a funcionar com os Servigos Centrais e Delegagdes Regionais até
a declaragdo de extingdo ocorrida com efeitos a 31 de Dezembro de 2012, publicada em Diario da Republica em 7 de Janeiro de 2013 (Despacho n2251/2013).

Quadro 5 - Recursos Humanos do SICAD

No ambito da elaboracdo do Orcamento para o ano 2016, o SICAD efetuou uma previsdo no montante de
19.200.031,00€, o qual foi aprovado pela tutela. Apds efetuados os cativos de 1.865.316,00€, o valor disponivel
ficou em 17.334.715,00€.

O valor executado foi de 12.772.709€, apresentando-se uma justificagdo sucinta de alguns desvios, que ficam a

dever-se a varios fatores:
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1. Nas aquisicdes de bens e servicos verificou-se a existéncia de atrasos nas respostas aos pedidos de
autorizagdo efetuados ao Ministério das Financas, impedindo a execuc¢do de varias aquisicdes de
Servigos.

2. No que respeita a rubrica orcamental relativa a Projetos, o valor do or¢gamento atribuido por via dos
Jogos Sociais foi de 8.206.788€. Contudo, o montante transferido pela ACSS para projetos foi de
5.600.000€. Deste modo, verificou-se a ndo execucdo desta rubrica, no valor de 1.010.970€, facto que
se deveu a existéncia de alguns constrangimentos, nomeadamente a tramitagdo e articulagdo que
envolvem varias Entidades exteriores ao SICAD, (designadamente as DICAD das ARS,I.P.) e aos pedidos
de autorizagdo para a assun¢do de compromissos plurianuais, nos termos da Lei n.2 8/2012, de 21 de
Fevereiro, bem como a autorizagdo de portarias de extensdo de encargos, que sdo processos por vezes

mOorosos.

RECURSOS FINANCEIROS - 2016 (Euros)

ORCAMENTO ORCAMENTO ORCAMENTO DESVIO
INICIAL ** CORRIGIDO ***  EXECUTADO EM %

DESIGNAGAO

Orgamento de Funcionamento 18.727.115 € 17.334.715 € 12.772.709 € - 4.562.006 € -26%
Despesas com Pessoal 5.433.693 € 5.337.471 € 5.051.360 € - 286.111 € -5%
Aquisi¢cBes de Bens e Servigos Correntes 3.892.364 € 2.141.399 € 1.980.028 € - 161.371 € -8%
Outras Despesas Correntes e de Capital 427.853 € 1.649.057 € 1.152.291 € - 496.766 €  -30%
Transferéncias Correntes-Projetos * 8.973.205 € 8.206.788 € 4.589.030€ - 3.617.758€  -44%

PIDDAC 0€ 0€ 0€ 0€ -

Outros Valores 0€ 0€ 0€ 0€ -

Reserva 472.915€ 0€ 0€ 0€ -

(*) Projetos no &mbito do Decreto-Lei n.2 186/2006, de 12 de setembro e Portaria n.2 27/2013, de 24 de Janeiro
(**) Corresponde ao homologado em QUAR
(***) Corresponde ao Orgamento final aprovado

Quadro 6 - Recursos Financeiros no SICAD em 2016
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4. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS, PREVISTAS E NAO-PREVISTAS

NO PLANO DE ATIVIDADES

4.1. Direcdo de Servicos de Planeamento e Intervencgao (DPI)

4.1.1. Atribuigdes da DPI [Divisdo de Intervencgdo Terapéutica (DIT) e Divisdo de Prevengdo e Intervengdo

Comunitaria (DPIC)]

A Divisdo de Intervengdo Terapéutica (DIT) é atribuido o exercicio das competéncias designadas nas alineas a),

b), c), d), e), f),h), i) e j) do artigo 2.2 da Portaria do SICAD:

a)

Desenvolver as metodologias, requisitos e normas de atuacdo, de modo a garantir a qualidade da
intervencdo terapéutica, participando no planeamento, na monitorizacdo e na avaliacdo dos
programas de reinsergdo social e de tratamento do consumo de substancias psicoativas, dos CAD;
Participar no planeamento e no desenvolvimento da intervencdo no ambito dos comportamentos
aditivos e das dependéncias, em articulacdo com as ARS, IP, através de uma rede de referenciacdo
entre cuidados primadrios, centros de respostas integradas, e unidades de internamento ou unidades
hospitalares, consoante a gravidade da dependéncia, ou dos consumos de substancias psicoativas;
Desenvolver atividades de promog¢do do planeamento e coordenacdo, orientados para a definicdo das
politicas no ambito das intervenc¢des da reinsercdo social e do tratamento dos CAD, nos diferentes
contextos;

Realizar estudos diagndstico de identificacdo das necessidades de intervencdo, de ambito nacional,
estabelecendo as prioridades e o tipo de intervencdo nas areas do tratamento e da reinsercdo e
desenvolver metodologias e instrumentos facilitadores da planificacdo;

Apoiar a coordenacgdo das atividades realizadas pelas entidades responsaveis pela operacionalizacdo
das politicas de intervencdo, ao nivel da reinsercdo social e do tratamento;

Definir as linhas de orientacdo técnica e normativa, para a intervencdo no tratamento, reinsercdo e
reducdo de riscos e minimizacdo de danos, baseadas na evidéncia cientifica;

Definir os requisitos para o licenciamento de unidades privadas prestadoras de cuidados de sadde na
area das dependéncias e comportamentos aditivos;

Definir as componentes e procedimentos técnicos das CDT, no dominio dos consumos de substancias
psicoativas, das dependéncias e dos comportamentos aditivos;

Prestar apoio ao coordenador nacional para os problemas da droga, das toxicodependéncias e do uso
nocivo do alcool, elaborar documentos de apoio a gestdo, apoiar e participar na representacdo
institucional e na coordenacdo de grupos de trabalho interinstitucional, em matéria de consumo de

substancias psicoativas e CAD.

SICAD Servigo de Intervencdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias Pag.27



Relatério de Atividades 2016

A Divis3o de Prevencdo e Intervencio Comunitdria (DPIC) é atribuido o exercicio das competéncias designadas

nas alineas a), ¢), d), e), f), e h), do artigo 2.2 da Portaria do SICAD:

a) Definir praticas, normas e requisitos a satisfazer, para garantir a qualidade da intervencdo comunitaria,
de forma a permitir o planeamento e a avaliagdo dos programas de prevencao, de reducdo de riscos
e minimizacdo de danos, do consumo de substancias psicoativas, dos CAD;

b) Desenvolver metodologias de planeamento e coordenacdo, que visem a definicdo das politicas para
as intervencgdes preventivas e de reducdo de riscos e minimizacdo de danos, no ambito dos CAD;

c) Apoiar a coordenagdo das atividades realizadas pelas entidades responsaveis pela operacionalizagdo
das politicas preventivas e de intervencao, ao nivel da prevencdo e reducdo de riscos e minimizagdo
de danos, nos diferentes contextos;

d) Definir as linhas de orientacdo técnicas e normativa para a intervengdo em prevencdo, baseadas na
evidéncia cientifica;

e) Elaborar estudos diagndstico de identificacdo das necessidades de intervencdo, de dmbito nacional,
estabelecendo as prioridades e o tipo de intervencdo nas areas da prevencdo e reducdo de riscos e
minimizacdo de danos e desenvolver metodologias e instrumentos de apoio a planificacdo;

f)  Assegurar um servico de apoio individualizado, anénimo, gratuito e confidencial, de informacao,
aconselhamento, orientacdo e encaminhamento na area dos CAD, nomeadamente por via telefénica
e ou outras tecnologias de comunicagdo.

g) Prestar apoio ao coordenador nacional para os problemas da droga, das toxicodependéncias e do uso
nocivo do alcool, elaborar documentos de apoio a gestdo, apoiar e participar na representacao
institucional e na coordenacdo de grupos de trabalho interinstitucional, em matéria de consumo de

substancias psicoativas e CAD.

4.1.2. Analise qualitativa e quantitativa das atividades desenvolvidas

Objetivo Operacional 1. Definir as linhas de orientagdo técnicas e normativas para a intervengao nos

CAD

No ambito das suas atribuicdes, em 2016, a DPI deu continuidade ao desenvolvimento de normas e orientagdes
técnicas para a intervencdo em CAD, enquanto instrumentos operacionais para os profissionais que intervém
nestes fenédmenos, com o objetivo de promover a qualidade das intervenc¢des e abordagens em CAD, a

concretizacdo das politicas neste dominio e a sustentabilidade dos ganhos em salde.

Neste contexto revelou-se fundamental, a semelhancga dos anos anteriores, o envolvimento de SH estratégicos,
publicos e privados na construcdo dos documentos, destacando-se as ARS,I.P e diversas organizacbes da
sociedade civil, num trabalho participado e articulado, como forma de promover o ajustamento e a

aplicabilidade destes instrumentos a intervengdo em CAD.
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AREA DA PREVENGAO

Programa Eu e os Outros

Na continuidade da monitorizacdo do programa Eu e os Outros, em 2016 estava planeada a concretizacdo de
uma reunido trimestral com os elementos nomeados por cada DICAD das diferentes ARS para a coordenagdo
do mesmo. Contudo, face a sobrecarga de reunides no ambito da coordenacdo de intervengbes preventivas, o
objetivo de realizacdo foi adaptado a duas reunides de caracter semestral (11.1.17. Desenvolvimento e
Monitorizacdo do Programa Eu e os Outros). Essas reuniGes tiveram por objetivo a partilha dos trabalhos em
curso, o grau de implementa¢do do programa, as necessidades identificadas, a adaptacdo de materiais, a

discussdo de melhorias a introduzir nas diferentes areas de coordenacdo do Programa, entre outros.

Em 2016 foi planeada a revisdo das Linhas Orientadoras do Programa Eu e os Outros. A revisdo do documento
envolveu uma reflexdo acentuada quer em torno dos procedimentos associados ao processo formativo, quer
do modelo até aqui adotado para a avaliagdo de resultados (11.1.26. Revisdo das Linhas Orientadoras do

Programa "Eu e os Outros").

Paralelamente, a coordenacdo nacional do programa Eu e os Outros envolve ainda o apoio a
Implementagdo/desenvolvimento do mesmo em novos contextos/parcerias nacionais e Internacionais em
funcdo das solicitacdes recebidas (11.1.18. Implementagdo/desenvolvimento do Programa Eu e os Outros em
novos contextos/parcerias nacionais e Internacionais). No ano de 2016, o Eu e os Outros manteve a sua
implementacdo em Cabo Verde, procedendo-se a duas reunides de supervisdo por Skype com técnicos da
Comissdo de Coordenacdo do Combate a Droga (CCCD), entidade que assumiu a coordenagdo do programa

naquele pais.

Do mesmo modo, manteve-se o apoio ao desenvolvimento do Programa na Regido Auténoma dos Acores,
mediante um projeto-piloto desenvolvido na Ilha Terceira, em colaboragdo com a Diregdo Regional de Saude,
a Camara Municipal de Angra do Heroismo e a Casa do Povo de Santa Bdrbara, instituicdo na qual foi delegada
a responsabilidade de coordenacdo local. Este trabalho envolveu a formacdo de dois grupos de trabalho: um
de novos aplicadores que implementaram a narrativa consagrada aos problemas ligados ao alcool e um grupo
de continuidade, que no ano letivo que terminou em 2016 implementou a narrativa ligada a sexualidade e a
violéncia no namoro. O profissional que assumiu a funcdo de acompanhamento técnico junto dos aplicadores
foi objeto de formacdo e supervisdo a distancia com recurso a Skype. No final de 2016 iniciaram-se dois novos
processos formativos, um dos quais destinado a novos aplicadores na narrativa dos problemas ligados ao alcool
e outro de reciclagem, centrado na narrativa consagrada aos comportamentos aditivos sem substancia. O

trabalho decorrente destes processos formativos desenrolar-se-4 ao longo do ano letivo 2016/17.

Ainda dentro das respostas dadas a solicitaces especificas, desenvolveu-se ao longo do ano letivo 2015/16 um
projeto-piloto no Agrupamento de Escolas Lindley Cintra na freguesia do Lumiar, em Lisboa, que conjuga a
participacdo de técnicos da CDT de Lisboa, agentes do Programa Escola Segura da 32 Esquadra da PSP e

docentes das diferentes escolas do referido agrupamento. O objetivo deste projeto-piloto foi o de conjugar a
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experiéncia destes diferentes profissionais na implementacdo da narrativa consagrada a contextualizacao legal
do consumo de substancias psicoativas. A experiéncia envolveu um processo formativo creditado, o qual incluiu

acompanhamento técnico assegurado pela coordenacgdo nacional do programa.

Finalmente, dando continuidade ao que vem sendo pratica nos ultimos anos, procedeu-se no ano letivo de
2015/16 a implementacdo experimental de uma narrativa revista. Neste caso, a dedicada aos comportamentos
aditivos sem substancia, tendo por base o grupo de trabalho constituido desde 2012/13 no concelho de
Odivelas. Este processo de validagdo implicou a formacdo de reciclagem de profissionais das areas da educacao,
da saude e da autarquia. Este trabalho testou a adequacdo dos conteudos introduzidos no decurso da revisdo
feita a narrativa e a adesdo dos jovens e aplicadores ao seu teor, tendo-se recolhido boas indicagGes de ambas
as partes. Ja no final do ano, de acordo com o procedimento habitual, foram lancadas as bases para o inicio de
um novo grupo, a ser desenvolvido ao longo do ano letivo 2016/17, centrado, desta feita, na narrativa
consagrada a contextualizagdo legal do consumo de substancias psicoativas. Serdo testados ao longo do ano de
trabalho, as adaptacdes introduzidas nesta narrativa, fruto da experiéncia desenvolvida no Agrupamento de
Escolas Lindley Cintra. Para este processo foi garantido o apoio da Esquadra da PSP de Odivelas que participara

com 4 agentes na implementac¢do do programa em articulagdo com os aplicadores anteriormente formados.

No ambito da implementacdo do Eu e os Outros foram ainda realizadas atividades ndo previstas que se
revelaram importantes para a implementagdo do mesmo projeto, designadamente a sua apresentagdo nos
seguintes Eventos Técnicos e Cientificos:
e 2nd International Urban Drug Policies Conference, que teve lugar em Varsovia entre 17 e 19 de
fevereiro integrando a mesa Prevention and Education;
e |l Congresso do SICAD realizado em Lisboa entre 5 e 7 de abril ;
e WP6 satellite event (da Joint Action RARHA) que teve lugar no Slovenian National Council in Ljubljana
(Eslovénia); a 21 de Novembro integrado no 7" European Alcohol Policy Conference organizado pela

Eurocare.

No ambito da formacéo, foi concretizado em resposta a uma solicitacdo da Direcdo-Geral de Educagdo (DGE)
um plano de formacdo/sensibilizacdo de profissionais de educac¢do ligados ao programa Integrado de
Educacdo/Formacgdo, um conjunto de 12 sessBes de 3 horas nas quais o programa Eu e os Outros foi
apresentado no ambito das respostas preventivas em contexto escolar. Este programa decorreu entre 7 de
marco e 8 de abril e envolveu um total de 248 formandos distribuidos entre 141 docentes e 107 técnicos de

intervencdo local, dando cobertura a 88 agrupamentos de escolas do pais.
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Contexto Laboral

No ambito do desenvolvimento das Linhas de Orientacdo para a intervengdo em CAD, foram criados dois
documentos enquadradores e de suporte técnico-cientifico, dirigidos aos agentes do meio laboral
designadamente: “Consumo de Substancias Psicoativas. Reflexos em Meio Laboral. Guia Pratico para a
Intervencdo em Micro, Pequenas e Médias Empresas” iniciado em 2015, (disponivel em

http://www.sicad.pt/BK/Intervencao/meio laboral/Documents/Guia PME.pdf) e o “Modelo de Intervencdo

sobre Comportamentos Aditivos nas Autarquias, Municipios e Servicos Municipalizados”, (disponivel em

http://www.sicad.pt/BK/Intervencao/meio_laboral/Documents/Modelo%20de%20Intervencdo%20-

%20Autarquias,%20Municipios.pdf).

Modelo de Intervencdo sobre
Comportamentos Aditivos nas
Autarqulas, Municiplos e

13 CONSUMO DE SUBSTANCIAS PSICOATIVAS Servigos Municipalizados
reflexos em meio laboral

UIA PRATICO PARA A INTERVENCAD EM
MICRO PEQUENAS MEDIAS

EMPRESAS

Coleg8o Pionos.

Figura 4 - Documentos enquadradores e de suporte técnico-cientifico de intervengdo em contexto laboral

O primeiro documento resulta do trabalho de uma equipa liderada pelo SICAD, que inclui representantes das
Associa¢des Patronais, Confederac®es Sindicais, Dire¢cdo-Geral da Saude (DGS), Sociedade Portuguesa de
Medicina no Trabalho, Comissdo Nacional de Protecdo de Dados, Autoridade para as CondicGes de Trabalho e
Marinha Portuguesa. O segundo foi realizado pelo grupo de trabalho interno ao SICAD composto por

profissionais da DPl e DMI (11.1.23. Desenvolvimento das Linhas de Orientagdo para a intervengdo em CAD)

Os documentos procuram refletir um conjunto de sugestdes dos diferentes parceiros redatores e visam dotar

as organizagdes de instrumentos de desenvolvimento de intervencdes em CAD, em contexto laboral.

AREA DO TRATAMENTO

Normas e orientagdes técnicas em Unidades de Desabituagdo

No ano de 2016 foi produzida uma nova versdo do documento sobre Normas e OrientagGes Técnicas para estas
Unidades pelo Grupo de Trabalho constituido para o efeito, sob coordenagdo do SICAD e em colaboragdo com
as ARS, IP (11.1.25. Conclusdo e divulgagdo do documento sobre normas e orienta¢des técnicas em Unidades de
Desabituagdo). Tendo esta versdo sido validada pelo Grupo de Trabalho, prevé-se uma definicdo deste
documento em 2017, aumentando o seu alcance pela mobilizagdo de peritos dos diferentes grupos

profissionais que intervém nestas Unidades para melhoria desta ferramenta de intervencao.

SICAD Servigo de Intervengdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias Pag.31



Relatério de Atividades 2016

Normas e orientagdes técnicas para a intervengdo na problemdtica do Jogo

Na continuidade do trabalho previamente desenvolvido no documento de Linhas de Orientagdo para a
Intervencdo na Problematica do Jogo (11.1.24. Desenvolvimento das Linhas de Orientagdo para a intervengdo na
problematica do Jogo) em 2016 prosseguiu-se com a elaboragdo deste manual, em co-construgdo com varios
representantes dos Centros de Respostas Integradas (CRI) alocados as DICAD das ARS, IP, com o objetivo de
conferir um suporte técnico-normativo a intervencdo dos CRI em matéria de CAD sem substancia. O seu
conteudo, devidamente monitorizado pelo SICAD, integra tépicos que incluem a nosologia deste tipo de CAD,
as dimensdes etiopatogénicas, as bases neurobioldgicas, a fenomenologia clinica, os processos de avaliacdo e
diagnostico e os modelos de intervengdo. Trata-se simultaneamente de uma ferramenta de disseminagdo do
conhecimento adquirido pelos profissionais, designadamente pelas vdérias estruturas de cuidados da rede

publica. Esta publicacdo serd concluida no ano de 2017 e objeto de disseminacao.

AREA DE REDUGAO DE RISCOS E MINIMIZAGAO DE DANOS (RRMD)

Linhas Orientadoras para a Intervencdo em RRMD no dmbito dos CAD
Conforme previsto para as atividades neste ambito em 2016, foi possivel

LINHAS DE ORIENTACAO TECNICA alargar o ambito desta iniciativa pela criagdo do Grupo de Trabalho Alargado,
PARA A INTERVENCAO
EM REDUCAO DE RISCOS

E MINIMIZACAO DE DANOS: o qual integrou, para além dos membros do Grupo de Trabalho original, os

COMPETENCIAS DOS INTERVENTORES

peritos de instituicGes promotoras de projetos e de investigacdo nesta area

especifica. Fruto da acdo deste Grupo de Trabalho, a qual seguiu uma

metodologia de “consensus group”, foi finalizado em 2016 e difundido o

/- documento  “Orientagdo Técnica em RRMD: Competéncias dos
>
SICAD Interventores.” (11.1.22. Conclusdo e divulgagdo das Linhas Orientadoras para

a Intervengdo em RRMD no ambito dos CAD, em articulagdo com SH
estratégicos). A qualidade do trabalho assim produzido, assente numa
metodologia cientificamente reconhecida e suscetivel de gerar indicacGes adequadas e eficazes para os
profissionais que operam neste ambito faz prever que este documento possa constituir um referencial para as

intervencdes neste ambito.

AREA DE REINSERCAO

No ambito da monitorizagdo e avaliacdo do Modelo de Intervencdo em Reinsercdo (MIR) e no seguimento do
trabalho que foi desenvolvido nos anos anteriores, iniciou-se em 2016 um novo ciclo de monitorizagdo e
avaliacdo da drea da reinsercdo, com recurso a ferramentas mais robustas e abrangentes da especificidade do
trabalho desenvolvido junto dos cidaddos com CAD. Apds as alteragdes efetuadas no Sistema de Informacdo
Multidisciplinar (SIM), esta ferramenta esta a ser utilizada de forma exclusiva para efeitos de registo das
intervencdes e para monitorizacdo e avaliacdo da drea da reinsercdo. O Relatorio de Monitoriza¢cdo das
Intervengbes de Reinsercdo, elaborado em 2016 foi o primeiro relatdrio construido com base no leque de

informacdo disponivel no SIM (11.1.2.7. Monitorizacdo e avaliagdo do Modelo de Intervengdo em Reinsercdo).
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Este relatdrio, para além de permitir conhecer as principais necessidades identificadas junto dos cidaddos em
acompanhamento e a respetiva capacidade de resposta proporcionada, permitindo monitorizar as
intervencdes desenvolvidas durante o ano pelos servicos locais das ARS, IP, apresenta ainda os indicadores de
avaliacdo do Modelo de Intervencdo em Reinsercdo (MIR). Este conjunto de indicadores permite aferir aspetos
relevantes sobre a aplicacdo deste modelo, tais como o grau de disseminacdo da utilizagcdo do Plano Individual
de Insercdo (Pll), a avaliacdo da eficacia e da eficiéncia das intervencdes efetuadas, assim como a avaliacdo da

capacidade de resposta as necessidades identificadas no ambito de um PII.

A utilizagdo de um novo modelo de andlise de dados, que inclui indicadores de avaliagdo do MIR vai permitir
que, ano apos ano, se evidenciem tendéncias sobre a intervencdo desenvolvida, possibilitando também a

afericdo da aplicabilidade e dos resultados atingidos com o modelo em vigor.

Avaliagdo das Linhas Orientadoras para a Mediagcdo Social e Comunitdria no

LINHAS ORIENTADORAS wisa dmbito da reinsergdo de pessoas com CAD

A MEDIAGAO SOCIAL E COMUNITARIA NO
AMBITO DA REINSERGAO DE PESSOAS COM

conponTaveTos SETREEEEEE R Na sequéncia da publicacdo do documento Linhas Orientadoras para a
Mediacdo Social e Comunitdria no ambito da Reinsercdo de Pessoas com
Comportamentos Aditivos e Dependéncias, foi iniciado um processo avaliativo
das Linhas Orientadoras criadas, visando determinar a aplicabilidade do modelo
da mediacdo social e comunitaria na reinsercdo de pessoas com CAD. Pretende-

se desenvolver uma pesquisa que permita compreender, de forma

SICAD

aprofundada e sob a perspetiva dos diversos SH, a concecdo e o
desenvolvimento da intervencdo social no ambito da reinsercdo de pessoas

com CAD, de forma a refletir sobre a eficacia do modelo, considerando os seus limites e potencialidades.

Em 2016 deu-se continuidade a este trabalho, desenvolvido em estreita articulagdo com a Faculdade de
Psicologia e Ciéncias da Educacdo da Universidade de Coimbra e as ARS, IP, tendo sido realizadas 8 reuniGes de
trabalho, que incidiram sobre a construgdo do projeto de investigacdo e dos vérios instrumentos de pesquisa
(11.2.8. Dinamizagdo de Grupo de Trabalho para a avaliagdo das linhas orientadoras para a mediagdo social e

comunitdria).

No sentido de formalizar esta articulacdo, foi elaborado um protocolo de cooperagdo entre o SICAD, a
Universidade de Coimbra e as cinco ARS,IP, devidamente negociado entre os signatarios, cuja assinatura se

prevé para 2017.
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Objetivo Operacional 2. Desenvolver modelos e programas de intervencdo adequados, de acordo

com necessidades diagnosticadas, dirigidos a grupos e/ou contextos especificos

Prosseguiu em 2016 o desenvolvimento de modelos e programas de intervencdo implementados com
diferentes parceiros em diversos ambitos e focalizados em diferentes grupos e contextos. Destaca-se o trabalho
desenvolvido no contexto institucional tutelar e educativo no ambito do Projeto de Prevencdo dos CAD na Casa
Pia de Lisboa; o Kosmicare, desenvolvido em contexto recreativo; o Dia da Defesa Nacional, no contexto militar;
o projeto “Corda Bamba” desenvolvido em contexto comunitario; o projeto de IntervengGo em Contexto
Laboral, Empresas e Autarquias; o programa Eu e os Outros em contexto escolar, o Férum Nacional Alcool e

Saude (FNAS) e a Linha Vida SOS Droga 1414.

Intervencdo em contexto militar

Dia da Defesa Nacional

A intervencdo desenvolvida pela drea da salde no ambito do Dia da Defesa Nacional incide sobre os CAD e é
coordenada pelo SICAD num trabalho desenvolvido em estreita articulacdo com as DICAD das ARS, I.P. e as
entidades responsaveis por esta area nas RegiGes Autonomas. A coordenacdo nacional é partilhada pelo
DPI/DPIC e pela DMI, conjugando a componente operacional com a de estudos e investigacdo. A organizagdo
de toda a intervencdo desenvolve-se a dois niveis: um de articulacdo entre a coordenacdo militar e a
coordenacdo da saude e o outro, interno a saude, que inclui elementos do SICAD e representantes das DICAD.
O processo de monitorizagdo previa quatro momentos de trabalho, sendo dois deles internos a satude e dois
alargados a coordenacdo militar, visando o planeamento e a avaliacdo da intervencdo. Os momentos de
trabalho internos a coordenacdo da saude foram direcionados para a elaboracdo do relatdrio anual, a avaliacdo
da implementacdo, levantamento de necessidades e adaptacdo de materiais (12.1.3. Desenvolvimento e
monitorizacdo da intervenc¢do no ambito dos Comportamentos Aditivos e Dependéncias no Dia da Defesa
Nacional). No ano de 2016, o nimero de reuniGes foi alargado em virtude de ter sido organizado um evento
para apresentacdo dos dados recolhidos no decurso da intervencdo junto a todos os jovens de 18 anos que
comparecem no Dia da Defesa Nacional. O planeamento desse evento obrigou a reunies extras de
coordenacdo com as estruturas militares. Do mesmo modo, a necessidade de afericdo dos procedimentos de
recolha e disponibilizacdo dos dados recolhidos justificou uma reunido adicional entre os diferentes parceiros
envolvidos no Dia da Defesa Nacional e para os quais sdo aplicados questionarios de recolha de dados de
avaliacdo de processo no que respeita a intervencdo, ou de indicadores de comportamentos e atitudes
associados as problematicas em torno das quais as intervencdes sdo desenvolvidas. Essa reunido procurou
harmonizar procedimentos, partilhar experiéncias e reforcar a importancia de uma difusdo dos resultados

obtidos.

Em 2016 foi ainda concretizado um Encontro de apresentacdo do Estudo “Comportamentos Aditivos aos 18

anos: inquérito aos jovens participantes no Dia da Defesa Nacional”. Este encontro foi organizado de forma

conjunta pela coordenacdo militar e pela coordenacdo da saude. O encontro teve lugar nas Instalacdes da
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Academia Militar na Amadora, no dia 2 de junho. Nele foi feita uma contextualizacdo do Dia da Defesa Nacional

e da abordagem aos CAD.

Intervengdo em contexto laboral

No quadro do desenvolvimento de modelos e programas em contextos especificos, o trabalho elaborado
relativamente ao Contexto Laboral incidiu na consolidacdo das diferentes vertentes de intervencdo através da

dinamizacédo e reforco das agGes e das parcerias.

Assim uma parte do investimento centrou-se na preparacdo e execucdo de documentos enquadradores de
informacdo e suporte técnico-cientifico, dirigidos aos agentes do meio laboral designadamente, conforme

anteriormente mencionado.

Simultaneamente foram desenvolvidas A¢Ges de divulgacdo de boas praticas a entidades empregadoras (12.2.8.)
em diferentes autarquias, nomeadamente em Coimbra, Sever do Vouga e Estarreja, bem como nos Servicos

Municipalizados de Almada e na Administracdo do Porto de Sines.

Fruto de um trabalho continuado nos ultimos tempos e em parceria com a DMI, continuaram-se a desenvolver
acOes de sensibilizacdo dirigidas a diferentes grupo-alvo, em varios contextos, sobre os riscos associados aos
CAD (12.2.19.)” tendo como destinatarios diversos publicos, nomeadamente alunos de escolas de ensino
profissionalizante e profissional, estudantes de medicina, profissionais de saude, pais, professores e alunos do

ensino secundario.

Aintervencdo em contexto laboral realizada ao abrigo do Protocolo de Articulacdo SICAD/ Confederacdo Geral
dos Trabalhadores de Portugal, continuou a desenvolver-se tal como previsto nas Camaras Municipais de Seixal
e de Palmela e, de uma forma direta entre o SICAD e Autarquias, nas Camaras de Aveiro, de Estarreja, de Santa
Maria da Feira e de Sever do Vouga. Assim no ambito do indicador “Planificagdo e realizacdo de agdes de
sensibilizagdo dirigidas a trabalhadores sobre os riscos associados aos CAD” (12.2.1.) desenvolveram-se 12 acdes

de sensibilizagdo promovidas pelo SICAD.

Tanto as acBes de sensibilizacdo como as de formacédo (120.3.2.Planificagdo e realizagdo de sessdes formativas
dirigidas a profissionais de satde e seguranga do trabalho e a outros agentes do meio laboral relativamente aos
CAD - DIC/DMI/EMPECO) desenvolveram-se maioritariamente ao abrigo do projeto europeu EURIDICE
(European Research and Intervention on Dependency and Diversity in Companies and Employment) promotor

da prevencdo e da intervengdo nas dependéncias do alcool e outras substancias psicoativas.

Em resultado de pedidos de articulacdo direta com o SICAD desenvolveram-se também acdes de formacdo em

outras autarquias designadamente Coimbra e Almada.
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No ambito destes indicadores foram planeadas e desenvolvidas 29 a¢es de sensibilizacdo e formativas dirigidas
a trabalhadores, profissionais de salde e seguranca do trabalho e a outros agentes do meio laboral sobre os

riscos associados aos CAD.

Assinou-se ainda em 2016 no contexto do projeto EURIDICE um novo documento de parceria que vincula
também Camara Municipal de Loures. (12.2.3. Renovagdo e dinamizacdo de protocolos no contexto do meio
laboral). Iniciou-se também o processo de assinatura do protocolo entre o SICAD e a Cdmara Municipal de

Coimbra.

No sentido de promover e dinamizar esta linha de trabalho em Contexto Laboral, (120.3.2.Planificacdo e
realizacdo de sessGes formativas dirigidas a profissionais de salde e seguranga do trabalho e a outros agentes do
meio laboral relativamente aos CAD) a DPI /DPIC, a DMI e a EMPECO estiveram presentes em empresas e
organizacBes que solicitaram ao SICAD formacdo estruturada para dirigentes, quadros superiores e

responsaveis de Higiene e Seguranca no Trabalho, designadamente nas autarquias de Coimbra e Almada.

A DPI/DPIC com a DMI mantém uma equipa de trabalho com o objetivo de providenciar respostas a entidades
empregadoras, realizar analises de programas e projetos de intervengdo provenientes de empresas, bem como
elaborar documentos conceptuais e organizativos, emitindo os respetivos pareceres e propostas de
desenvolvimento. Conseguindo responder a 100% das solicitacdes das entidades (12.2.7. Apoio técnico e

cientifico a entidades empregadoras e ou profissionais de seguranca e saude, relativamente aos CAD).

Em 2016 o SICAD continuou a desenvolver consultoria e validacdo de a¢Ges de formacgdo (I 20.3.2.Planificacdo
e realizacdo de sessOes formativas dirigidas a profissionais de salde e seguranca do trabalho e a outros agentes
do meio laboral e 120.3.3. Consultoria para a¢Ges de formagdo no ambito dos CAD organizadas por entidades
empregadoras), desenvolvidas no contexto da Secretaria dos Assuntos Sociais da Regido Auténoma da Madeira

e de trés empresas privadas multinacionais.

Foram também desenvolvidos encontros de apoio técnico e cientifico a entidades empregadoras e ou
profissionais de seguranca e saude relativamente aos CAD, nomeadamente no desenho de politicas de saude
e no desenvolvimento dos pressupostos de aplicagdo dos procedimentos de controlo do dlcool e de outras SPA

em contexto laboral.

No ambito das intervengbes neste contexto especifico (12.2.4. Participacdo em grupos de discussdo
interinstitucionais de ambito nacional e internacional, no contexto dos CAD em meio laboral) o SICAD esteve
presente em varios encontros e grupos de trabalho nacionais e internacionais nomeadamente no VI Congresso
Cientifico da Associagdo Nacional de Laboratérios Clinicos - ANL e IV Jornadas Cientificas JIQLAC e no 5% Safety
and Security Conference onde se apresentaram comunicacBes subordinadas ao tema “Comportamentos

|u

Aditivos. Prevencdo e Intervencdo em Contexto Labora
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Contexto institucional tutelar - educativo

Projeto CAD na Casa Pia de Lisboa

O Programa de Prevencdo dos Comportamentos Aditivos e Dependéncias (CAD) na
Casa Pia de Lisboa, I.P. (CPL), coordenado em conjunto pela CPL, I.P.; pela
Administracdo Regional de Saude de Lisboa e Vale do Tejo, I.P. (ARSLVT, I.P.), através

da DICAD e pelo SICAD, através da DPIC, visa implementar estratégias de intervencado

preventiva seletiva e indicada para os comportamentos aditivos com e sem

Ca s Pia.
Lisboa.

substancias psicoativas (SPA), através de acgOes especificas e complementares,
designadamente através do desenvolvimento de competéncias sociais dos
educandos, com a implementacdo do Programa CAD, este integrado no programa mais vasto de
desenvolvimento de competéncias na CPL, designado Competéncias Sociais Integrada (CSl), e do
encaminhamento dos mesmos para a vertente de prevencdo indicada/ tratamento (12.2.14. Consultoria e
suporte técnico no ambito do desenho, implementagdo e avaliagdo de intervengSes preventivas de carater

seletivo/indicado, dirigidas a criancas e jovens em risco em instituicdes tutelares e/ou outras).

O ano de 2016 permitiu a consolidacdo da reformulacdo do programa CAD, nomeadamente com a conclusdo
dos instrumentos de trabalho do projeto, designadamente o Guido de Procedimentos para a Intervencdo em
CAD e a revisdo do Manual do Programa CAD, sobre o qual se organizaram duas sessGes de formacdo para
aplicadores — técnicos da CPL, que se configuraram como momentos determinantes para a execuc¢ao do
projeto. No ambito das suas atribuicbes, durante o ano de 2016 o Nucleo de Coordenacdo do projeto reuniu
com uma periodicidade mensal, tendo sido realizadas um total de onze reunides de trabalho com a participacdo
dos diferentes elementos das trés entidades responsaveis pelo programa. A semelhanca dos anos transatos,
implementar uma intervencdo preventiva de natureza seletiva, indicada e ambiental adequada as necessidades
e caracteristicas dos grupos-alvo (educandos, familias e restantes agentes socioeducativos) dos CED da CPL, no
ambito dos CAD, com ou sem SPA é uma tarefa complexa, que exige uma grande articulacdo e congregacdo de
esforcos. Acresce sublinhar que o trabalho desenvolvido durante o ano em apreco, desenvolveu-se tendo como
base um estreito e proficuo trabalho de colaboracdo entre os técnicos representantes das trés entidades

envolvidas e de acompanhamento direto a intervencdo desenvolvida em cada CED.

Contextos recreativos

Kosmicare

O trabalho de consultoria e suporte técnico no ambito dos CAD

constitui-se como uma das atribuigdes do SICAD (12.2.20. Consultoria e BOI \

suporte técnico no ambito da investigagdo, formacdo e avaliacdo de FESTIVAL

intervengGes em diferentes contextos). O trabalho de consultoria 2@“ 6

desenvolvido no ano de 2016 foi realizado junto a parceiros com  11"™-18" AUGUST FULL NOON
IDANNA-A-NOVA LAKE - TORIUGAL

intervencdes de caracter especifico, designadamente no ambito do
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projeto de intervencdo e investigacdo Kosmicare, do Programa Corda Bamba, da DICAD da ARSLVT e da

participacdo no Estudo Saude e Estilos de Vida no Ensino Superior em Portugal.

No que diz respeito ao Kosmicare, um projeto de intervencdo na crise resultante do consumo de SPA em
contextos recreativos, desenvolvido no BOOM Festival, as atividades em 2016 passaram, numa primeira fase
pelo planeamento da intervengdo no terreno e respetivos processos organizativos e logisticos e pela construgdo
do mddulo formativo e respetivo manual, visando a formacdo da equipa técnica, e pela colaboracdo em
atividades de disseminacdo do projeto. A segunda fase consistiu na deslocacdo ao festival, durante a sua
realizacdo, entre 7 e 20 de Agosto para operacionalizagdo e co-coordenacdo da intervencdo no terreno e para
dar suporte a investigacdo no que se refere a recolha de dados. O SICAD alocou dois técnicos, com fungGes de
co-coordenacdo da implementacdo da intervencdo no terreno e de suporte na recolha de dados do projeto de

investigacdo da intervencao.

A edicdo de 2016 do Kosmicare decorreu nos mesmos moldes da anterior tendo contudo, sido introduzidas
algumas alteracdes, designadamente no reforco da equipa técnica, através do aumento significativo do numero
de elementos e com a introducdo de uma assistente de coordenacdo, para apoio as tarefas de coordenacdo da
intervencdo no terreno. A equipa foi composta por 73 elementos, quase na sua maioria voluntarios,
provenientes maioritariamente de Portugal e de outros paises tais como como a Africa do Sul; Argentina;
Bélgica; Espanha; Finlandia; Holanda; Irlanda; Israel; Luxemburgo; México; Poldnia; Servia; UK e USA, entre

outros.

Na edicdo de 2016 foram abrangidos pela interven¢do do Kosmicare cerca de 400 individuos, praticamente o
mesmo numero da edi¢do anterior, o que se constitui como 1% da populacdo total de participantes do Festival
(cerca de 40.000). Verificou-se uma grande afluéncia de visitantes a necessitar de apoio, numa média de 50
visitantes por dia, sendo a severidade de alguns dos casos um desafio a intervencdo. Evidenciam-se como
pontos fortes da intervencdo a coesdo conseguida no seio da equipa, apesar da sua grande dimensdo, e a
qualidade robusta do trabalho desenvolvido, que se traduziu num forte empenho para assegurar continua e
ininterruptamente os cuidados, perante todas as dificuldades préprias duma intervencdo desta natureza,
desenvolvida num contexto muito desafiante a varios niveis. Sublinha-se ainda a excelente articulagdo do
Kosmicare com os servicos de emergéncia médica e os servicos de seguranca do festival, através da qual se
procurou e conseguiu, com o maior sentido de cooperacgdo, responder as situacdes de crise que exigiram o

envolvimento de todos os recursos e servicos presentes no festival.

Em 2016 foram ainda desenvolvidas atividades de difusdo e disseminacdo do Kosmicare, designadamente a
apresentacdo em 19 Abril de 2016 da comunicagdo “Intervencdo em crise em ambientes recreativos: avaliagao
do processo e contributo para um modelo suportado em evidéncia cientifica - a experiéncia do Kosmicare no
BOOM Festival”, nas Jornadas de Investigacdo em Psicologia Clinica e da Saude, na Universidade Lusofona,
realizadas em Lisboa. Os estudos relativos a edicdo de 2016 encontram-se em curso, coordenados pela

Faculdade de Educagdo e Psicologia da Universidade Catdlica do Porto.
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Contexto comunitario

Corda Bamba
O Programa “Corda Bamba” é da autoria conjunta da Unidade de Alcoologia de
Lisboa e do Unidade de Desabituagdo das Taipas, sob a coordenacdo da DICAD

da ARSLVT, visando a prevencdo do consumo de substancias psicoativas em

Adolescentes e Jovens, tendo iniciado a sua atividade em fevereiro de 2015.

para quem?
| . para qué? Face a necessidade de conjugar abordagens individuais e grupais, num modelo
qual o processo?
de prevencdo de tipo seletivo e indicado, a equipa solicitou ao SICAD apoio
quais as intervengoes?
Quais s recursos? técnico, para a supervisdo regular do projeto, com periodicidade mensal, a ser

desenvolvida por um profissional da Dire¢do de Servicos de Planeamento e

prontos para construir esta resposta -
Intervencao.

Assim, se num primeiro momento a supervisdo centrou-se essencialmente numa perspetiva da gestdo do
projeto, que proporcionou uma clarificacdo de objetivos, estratégias, articulagdes com parceiros, etc. Num
segundo momento, com o inicio da intervencdo junto aos jovens, a supervisao foi progressivamente assumindo
uma clara aproximacdo ao formato de supervisdo em clinica em saude mental, tendo em conta as
caracteristicas da equipa, em termos de multidisciplinariedade e multifungGes, numa perspetiva integrativa,
mais focada na técnica do que na teoria, alternando o supervisor entre os papéis de formador, conselheiro e
consultor, proporcionando ensinamentos no primeiro caso, questionando e explorando praticas no segundo e

validando linhas de agdo e estratégias no ultimo plano.

Tendo por base as orientagdes assumidas para o suporte técnico solicitado, ao longo de 2016 foram
concretizadas 7 sessOes de supervisdo, na sua grande maioria centradas na discussdo de casos, tendo os

mesmos sido apresentados pelos diferentes profissionais responsdveis pelo seu acompanhamento.

Intervengdo em Contexto Escolar - Ensino Superior

Estudo Saude e Estilos de Vida no Ensino Superior em Portugal.
A componente referente a consultoria desenvolvida no ambito do Estudo Saude e Estilos de Vida no Ensino
Superior em Portugal é reportada Divisdo de Estudos e Investigacdo, dado tratar-se de um trabalho que foi

desenvolvido em articulagdo com a mesma.

Sensibilizacdo dirigido a diferentes grupo-alvo, em varios contextos, sobre os riscos associados aos CAD

Ainda que sendo uma instituicdo com responsabilidades técnico-normativas, o SICAD é frequentemente
solicitado a participar em a¢des de caracter pontual de sensibilizagdo para os problemas ligados aos CAD (12.2.1.
Planificagdo e realizacdo de agGes de sensibilizagdo dirigidas a trabalhadores sobre os riscos associados aos CAD).

Muitas destas solicitagdes sdo remetidas as estruturas regionais ou locais mas nalguns casos, por se tratar de
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solicitacGes enquadradas em colaboragdes com caracter continuado ou por reunirem particular interesse para
um objetivo estratégico do SICAD, sdo consideradas prioritdrias e sdo mobilizados profissionais para lhes dar
resposta, destacando-se as interven¢des em contexto laboral. Em 2016 foi tracada como meta para este tipo
de acbes a concretizacdo de 10 sessdes, verificando-se que este nimero foi superado em 12. Tal deve-se
necessariamente a diversidade das solicitacdes que foram enderecadas aos SICAD, as quais se considerou
fundamental dar resposta.

No ambito do planeamento e operacionalizacdo das politicas e intervencdes com parceiros estratégicos no
ambito dos CAD (12.3.6. Reunides de planeamento e operacionaliza¢do das politicas e intervengdes com parceiros
estratégicos), destaca-se o trabalho desenvolvido no &mbito da RRMD e dos Problemas Ligados ao Alcool (PLA)

através Forum Nacional Alcool e Satide (FNAS).

Férum Nacional Alcool e Saide (FNAS)

No seguimento dos trabalhos de 2015, em 2016 foi possivel consolidar o trabalho junto dos Membros do FNAS,
de forma a operacionalizar o que tinha ja sido planeado. Concretamente, foi assegurado que todos os 73
membros tivessem submetido compromissos, conjuntamente ou de forma individual (uma responsabilidade
inerente a ser membro do FNAS), o que implicou a concretizacdo de diversas reunides do secretariado
permanente com representantes das entidades-membro, a partilha de documentacdo técnica e cientifica
relevante para as agGes propostas e o aproveitamento dos Encontros de Monitorizagdo e de Partilha de Boas
Praticas (12.3.5. Dinamizagdo com suporte técnico-cientifico dos Membros do FNAS no processo de elaboracado

e/ou execucdo dos compromissos).

Foi igualmente prosseguida esta metodologia para submeter os novos compromissos do FNAS, tendo sido
solicitado as entidades proponentes que pudessem apresentar publicamente e aos membros da comissdo
executiva presentes, o seu compromisso de acdo. No segundo semestre de 2016, uma nova entidade
(organizagdo ndo governamental para o desenvolvimento) aderiu ao FNAS e apresentou o seu compromisso de
acdo, perfazendo o FNAS um total de 74 membros. Importa ainda assinalar o esforco relativamente a
mobilizagdo da adesdo de novos membros, tendo sido executadas reunides com seis diferentes entidades que

porventura virdo a aderir ao FNAS a partir de 2017.

A reestruturacdo do website “Diretério do Alcool” (12.3.9. Reestruturacdo do site “Diretério do Alcool”) foi
materializada na migracdo e ajustamento dos conteldos relevantes para uma nova estrutura (microsite FNAS)

inserida no website SICAD (disponivel em http://www.sicad.pt/PT/FNAS/Paginas/default.aspx).

Ainda em 2016 foi organizado pelo Secretariado Permanente o evento para a entrega dos Prémios FNAS, no
dia 12 de dezembro, nas instalagdes dos Servicos Sociais da Camara Municipal de Lisboa. Este evento, que
marcou o encerramento do Il Ciclo do FNAS, é o corolario de um compromisso conjunto desenvolvido pela
Associacdo Nacional de Municipios de Portugal, Confederacdo Nacional de Instituicdes de Solidariedade Social,
Direcdo Geral de Educacdo e SICAD através do qual se procurou dar visibilidade ao trabalho desenvolvido a

nivel local no ambito dos problemas ligados ao alcool.
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Linha Vida SOS Droga 1414

{ LINHA VIDA A Linha Vida SOS Droga é um Servico de Aconselhamento
: SOS DROGA Psicolégico, anénimo, gratuito e confidencial na area dos
CAD, cujo objetivo é prestar suporte emocional em situacGes de crise, refletir sobre questdes relacionadas com

os comportamentos aditivos, dependéncias e tematicas associadas, assim como esclarecer duvidas ou informar

sobre os recursos existentes nesta area.

Dirige-se a qualquer pessoa com consumo de substancias psicoativas licitas e ilicitas e outros comportamentos
aditivos com e sem substancias e dependéncias, a familiares, amigos, companheiros, profissionais de saude, de
educacdo, de justica, de intervengdo comunitdria e todos aqueles que desejem ser apoiados ou informados
sobre estas matérias. Facilmente acessivel, o Servico disponibiliza aconselhamento, informacdo e
encaminhamento, permitindo que todos que dele necessitem sejam ouvidos e encontrem uma resposta
adequada, de suporte e contencdo.

Neste momento a Linha Vida SOS Droga é assegurada por dois Psicélogos Clinicos, com formacdo especifica nas

areas do aconselhamento psicoldgico e dos CAD, com o horario das 10 as 18h em dias Uteis.

A Linha atendeu 5712 chamadas no ano de 2016. Apresenta-se em seguida uma breve caracterizacdo das

chamadas recebidas através do apuramento de registos na base de dados da Linha Vida.

Grafico 2 - Tipo de assunto que subjaz ao contacto estabelecido com a Linha Vida

Verifica-se uma percentagem significativa de contactos telefénicos em que o tema primordial ndo surge como
diretamente associado aos CAD o que podera dever-se ao facto de algumas linhas de apoio terem cessado a
sua atividade, tais como as linhas VIH/SIDA e de, noutras areas como no caso da salde mental, ndo existir um

tipo de apoio similar e dotado de especificidade.
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Gréfico 3 - Quem faz o pedido na Linha Vida

Verifica-se uma tendéncia para o servico ser maioritariamente procurado pelos préprios individuos requerentes
de apoio, seguido de familiares. A baixa procura por parte de técnicos das dreas da saude, educacdo e
intervencdo comunitdria podera indiciar uma lacuna na divulgacdo junto dos pares. Destes dados poder-se-a
tirar a elagdo de que a Linha Vida é procurada essencialmente por aqueles que gravitam afetivamente e em

termos psicossociais em torno da problematica dos CAD.
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Grafico 4 - Género de quem liga para a Linha Vida Grafico 5 - Faixas etdrias dos utilizadores da Linha Vida

Relativamente a idade dos utentes que procuram o servico, verifica-se um peso de pedidos de apoio na faixa
dos 36-49 anos que se situou a maioria dos utentes da Linha, seguida da faixa etaria 26-35 anos. Do apuramento
destes dados realcamos o facto de a populagdo mais jovem recorrer ao servico de forma relativamente

incipiente.
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Grafico 6 - Evolugdo do nimero de chamadas rececionadas por més, durante o ano de 2016
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E-mail counselling

No servico de e-mail counselling - 1414@sicad.min-saude.pt foram recebidos no ano de 2016, um total de 116

e-mails (12.4.4. Ndmero de e-mails respondidos no servigo de e-mail da Linha Vida, face ao nimero de e-mails

recebidos).

No que se refere as pessoas que efetuaram pedidos a este servico, verificou-se que na sua grande maioria
foram os proprios quem colocou questBes por esta via, seguindo-se respetivamente os pais, outros familiares,

amigos, companheiros/namorados, técnicos, filhos (as) e outros.

Técnicos
3%

Amigo
5% Companheiros/Namorad
0s
3%

Filho (a)
1%
Outros
1%

Qutro Familiar
11%

Gréfico 7 - Utilizadores que fazem o pedido

Relativamente ao seu tipo, os pedidos de informacgdo sdo os que motivaram a maioria dos contactos do e-mail

counselling, seguindo-se os pedidos de apoio/aconselhamento e outros.

60
40 34
20
8
0
Apoio/Aconselhamento Informagédo Apoio/Acons/Inf Outros

Gréfico 8 - Tipo de pedido

Relativamente as temdticas dos pedidos formulados, a maioria refere-se a quest8es relacionadas com o
tratamento, seguindo-se problemas relacionados com o jogo, agradecimentos a Linha Vida, substancias

psicoativas e pedidos de material e agdes de formacgao.
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Grafico 9 - Tema preponderante de contacto dos utilizadores

O servico Linha Vida foi divulgado durante o ano de 2016 nos postos de venda de jogo da Santa Casa da

Misericdrdia de Lisboa, tendo uma enorme visibilidade e abrangendo uma vasta area da populagao.

Paralelamente, e no sentido de modernizar e atualizar o sitio www.tu-
alinhas.pt, foi dado inicio, em conjunto com a EMSI, a um processo para

a sua reformulacdo, procurando-se identificar as lacunas e

potencialidades existentes no mesmo. Dessa andlise, foi avaliado como
necessario a reorganizacdo da sua estrutura e areas tematicas, assim como da revisdo dos conteudos, tendo
como referéncia o publico-alvo a que se destina e a identidade gréfica do sitio. A operacionaliza¢do do processo

de reformulagdo do sitio teve continuidade em 2016.

Foram realizadas varias reunides de articulacdo com a EMSI que visaram a concretizacdo do indicador em
apreco, tendo sido decidida a construgdo de um micro-site anexo ao website do SICAD a realizar em 2017

(12.4.8. Conclus3do da Reestruturagdo do site: www.tu-alinhas.pt).
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Objetivo Operacional 3. Promover a criacdo de uma rede de recursos de saude, numa légica de

proximidade do cidaddo e a comunidade, com vista a definicdo das respostas prestadas ao nivel dos

CAD

Rede de Referenciagdo/Articulagdo no ambito dos Comportamentos Aditivos e das Dependéncias

No que se refere ao desenvolvimento desta medida estruturante das politicas e intervences no ambito do
tratamento dos CAD preconizava-se, para 2016, a monitorizacdo da sua implementacdo pela producdo do
Relatério de Desenvolvimento da Rede de Referenciagdo/Articulagdo no dmbito dos CAD, tendo este sido
realizado com base nos dados loco-regionais fornecidos pelas ARS, IP. (13.1.4. Produgdo do Relatério Anual da

Rede de Referenciagdo/Articulagdo).

No ambito da Coordenagdo do Grupo Técnico de Acompanhamento da Rede de Referenciacdo/Articulacdo,
ocorreu no ano de 2016 uma reunido de trabalho em que foi avaliado com as ARS, I.P. o grau de
desenvolvimento da implementacdo da Rede de Referenciagdo a nivel regional. Constatou-se a necessidade da
concessdo de um tempo mais alargado para as ARS,|.P. desenvolverem de forma significativa a concretizacdo

das experiéncias — piloto, com a devida intervisdo.

Objetivo Operacional 4. Implementacdo de respostas integradas, no ambito do PORI e de outras

Intervencdes (DIT e DPIC)

Plano Operacional de Respostas Integradas (PORI)

O PORI é uma medida estruturante de ambito nacional, ao nivel da intervencdo integrada na area dos CAD, que
procura promover as sinergias disponiveis no territério nacional, através da implementacdo de Programas de
Respostas Integradas (PRI) baseados no desenvolvimento e implementagdo de metodologias sustentadas na
Identificacdo e selecdo de territdrios de intervengdo prioritaria. A implementacdo do PORI traduziu-se em 2016

pelo desenvolvimento de um conjunto de atividades, cuja sintese se apresenta.

Atualizagdo de Diagndsticos e abertura de Procedimentos Concursais

Em 2016 foram atualizados os diagndsticos dos territérios Concelho de Lisboa, Concelho de Portimdo e Seixal.
Assim e conforme apresentado na tabela e grafico seguintes, foram abertos cinco procedimentos concursais,
trés para o territério do Concelho de Lisboa, na area lacunar de RRMD, respeitantes as respostas de Centro de
Acolhimento com Programa de Substituicdo em Baixo Limiar de Exigéncia, Centro de Abrigo e Programa de
Substituicdo em Baixo Limiar de Exigéncia, devidamente concluidos ainda em 2016. Foram também abertos
dois procedimentos concursais em novembro de 2016, um no territdrio do Concelho de Portimao para o eixo
de intervencdo da RRMD e outro, para o eixo de intervencao da Prevencdo, no territério de Ovar. Na sequéncia
dos procedimentos concursais concluidos em 2016, trés projetos iniciaram a sua execuc¢do ainda no final desse

ano.
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Execugdo do PORI

Durante o ano de 2016 estiveram em execucdo 78 projetos em 44 territdrios prioritarios identificados a partir
de diagndsticos de territdrio. Para além desses 78 projetos, 19 projetos cuja execucdo tinha terminado em 2015
mantiveram-se em processo de monitoriza¢do, aguardando avaliacdo do relatério final conforme se apresenta

abaixo (14.1.4. Projetos financiados e acompanhados ao abrigo do PORI).

Projetos em Execugdo Projetos concluidos, em monitorizagdo
Norte 39 9
Centro 22 6
Lisboa e Vale do Tejo 12 4
Alentejo 1 0
Algarve 4 0
Nacional 78 19

Quadro 7 - Monitorizagdo dos projetos

78
39
19 22
9 . 12
4 4
. o o
|

Nacional Norte Centro LVT Alentejo Algarve
M Projetos em Execugdo Projetos concluidos, em monitorizagdo

Gréfico 10 - Distribui¢do de projetos por regido

Estiveram em execucdo 18 projetos de Prevencdo, 37 de RRMD, 21 de Reinser¢do e 2 de Tratamento. O maior
numero de projetos estd localizado na regido Norte seguido da regido Centro, Lisboa e Vale do Tejo, Algarve e
Alentejo. O quadro e as figuras seguintes mostram a distribuicdo dos projetos em execuc¢do por regido e eixo

de intervencdo.

Prevengio 4 9 2 1 2 18
RRMD 18 9 8 0 2 37
Reinsergao 16 4 1 0 0 21
Tratamento 1 0 1 0 0 2
Total 39 22 12 1 4 78

Quadro 8 - Projetos em execugdo, por regido e eixo de intervengdo
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Grafico 11 - Distribuigdo de projetos em execugdo por eixo de intervengdo e regido
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Grafico 12 - Percentagem de projetos em execugdo, considerando o eixo de intervengdo

a. AvaliagGes realizadas pelo DPI

Em 2016 foram realizados pelo DPI as seguintes avaliages no ambito do PORI:

Momento de avaliagdo ‘ Realizados ‘
Relatdrio Intermédio
Relatdrio Final 14
Ponto de Situagao 39
Aprovacgdo de formuldrio de Continuidade 25
Pedidos de alteragdo 74

Quadro 9 - Processos analisados pelo DPI, no ambito do PORI

No que se refere ao acompanhamento, monitorizacdo e avaliagdo das respostas implementadas no ambito do
PORI, estdo previstos dois momentos de avaliagdo em cada periodo de execugdo de um projeto: a avaliagdo
intermédia, realizada a meio do periodo de execugdo e a avaliagdo final que abrange o periodo global de
execucdo para o qual foi aprovado o financiamento pelo SICAD. Os relatdrios intermédios e finais, elaborados
pelas entidades promotoras, sdo sujeitos a apreciacdo por parte dos CRI e DICAD e, posteriormente, analisados

no SICAD, propondo-se a sua aprovac¢do, no caso de a execugdo assim o justificar (14.2.11. Avaliagdo Intermédia
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e Final dos projetos no ambito do PORI (percentagem de projetos). Salienta-se que ambos os momentos de
avaliacdo sdo constituidos por uma componente técnica e uma componente financeira, ambas analisadas em
complementaridade. No que respeita a monitorizacdo cabe a DPI a realizacdo de um relatério anual do PORI,
no qual se sistematiza os dados da atividade desenvolvida no ambito do programa (14.2.9. Relatério Anual de
Monitorizacdo do Plano Operacional em Respostas Integradas). Neste processo de monitorizagdo destaca-se a
preméncia da preconizacdo de alteragdes em alguns procedimentos, designadamente ao nivel da recolha e

validacdo de Indicadores nos eixos da RRMD e prevencao.

b. Projetos em continuidade
A atribuicdo de financiamento a projetos que constituem os PRI é efetuada nos termos da Portaria n.2 27/2013
de 24 de janeiro (que define os principios, regras e procedimentos a que devem obedecer as condicBes de
autorizagdo e atribuicdo financiamento, pelo SICAD a entidades promotoras de projetos que constituem os PRI).
De salientar que:

e A maioria dos projetos em execugdo em 2016 (56) estava no segundo periodo de execugdo ou
continuidade. Desses 56 projetos, 17 ja se encontravam no periodo de continuidade no inicio de 2016,
os restantes 39 foram renovados durante o ano;

e Dos 78 projetos em execugdo, 22 encontravam-se no seu primeiro periodo de execucao;

e (s projetos em continuidade sdo projetos que foram renovados por igual periodo de tempo ao
aprovado no seu 1.2 periodo de execucdo e, como tal, sujeitos a avaliacdo do ponto da situacdo,

proposta de continuidade, emissdo de pareceres favoraveis pela ARS I.P. respetiva e aprovacgdo Ultima

pelo SICAD.

Norte 9 4 26
Centro 9 9 4
Lisboa e Vale do Tejo 3 3 6
Alentejo 1 0 0
Algarve 0 1 3

Quadro 10 - Distribuicdo de projetos em execugdo, considerando o periodo de continuidade
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Financiamento atribuido

No ambito do PORI em 2016, em termos financeiros globais foram atribuidos 4 589 029,89 € (quatro milhdes,
guinhentos e oitenta e nove mil e vinte nove euros e oitenta e nove céntimos), distribuidos conforme expresso
na tabela e gréficos seguintes que apresentam a distribuicdo do financiamento atribuido por regido e area

lacunar da intervencao.

. Regido / ) Ne Projetos Coflnan'CIa!mento
Eixo de Intervengdo médio

Alentejo 34 494,35 € 1 34 494,35 €
Prevengao 34 494,35 € 1 34 494,35 €
Algarve 199 560,95 € 4 49 890,24 €
Prevencgao 95 713,92 € 2 47 856,96 €
RRMD 103 847,03 € 2 51923,52 €
Centro 101232362 € 22 46 014,71 €
Prevencdo 363811,50€ 9 40 423,50 €
Reinsergao 94 864,96 € 4 23716,24 €
RRMD 553 647,16 € 9 61516,35€
Lisboa e Vale do Tejo 138301891€ 12 11525158 €
Prevencdo 67 446,61 € 2 33723,31€
Reinsergao 32 083,37 € 1 32 083,37 €
RRMD 121883121 € 8 152 353,90 €
Tratamento 64 657,72 € 1 64 657,72 €
Norte 1959 632,06 € 39 50 246,98 €
Prevencdo 162 123,27 € 4 40530,82 €
Reinsercao 561 564,93 € 16 35097,81 €
RRMD 1161235,49€ 18 64 513,08 €
Tratamento 74 708,37 € 1 74 708,37 €
Total Geral | 4589029,89€ 78 58833,72€

Quadro 11 - Financiamento atribuido em 2016, no dmbito do PORI

O grafico abaixo sinaliza a percentagem de pagamentos efetuada pelo SICAD por eixo de intervencdo. O eixo
da RRMD recebeu 66,19% dos pagamentos realizados no ano 2016, seguido da prevengdo com 15,77%, a

reinsergao com 15% e o tratamento com 3,04%.

66,19%
15,77% 15,00%
- 3,04% -
—
Prevengao Tratamento RRMD Reinsergao

Grafico 13 - Percentagem de pagamentos por eixo de intervengdo
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O grafico seguinte mostra a percentagem de pagamentos efetuada pelo SICAD por regido. A regido norte
recebeu 42,70% dos pagamentos realizados no ano 2016, seguida da regido de Lisboa e Vale do Tejo com

30,14%, centro com 22,06%, Algarve o com 4,35% e o Alentejo com 0,75%.

42,70%
30,14%
22,06%
4,35%
0,75%
[ |
Norte Centro LVT Alentejo Algarve

Gréfico 14 - Percentagem de pagamentos por regido

Avaliagdo do impacto da campanha "Alcool e Gravidas"

Na sequéncia do lancamento em outubro de 2015 da campanha “Alcool e Gravidez”, o SICAD desenvolveu um
procedimento de avaliagdo da mesma, em termos de consciéncia publica da mesma, perce¢do de pertinéncia
e satisfacdo com a imagem e com a mensagem transmitida (14.2.12. Avaliacdo do impacto da campanha "Alcool
e Gravidas"). Este procedimento avaliativo foi estruturado e implementado pelo SICAD em parceria com a
Associacdo Portuguesa de Medicina Geral e Familiar, da Sociedade Portuguesa de Obstetricia e Medicina
Materno-Fetal, da Sociedade Portuguesa de Pediatria e com Ordem dos Enfermeiros. Foi solicitada a
colaboracdo das diferentes unidades de salde para as quais a campanha fora originalmente enviada no decurso
do processo de difusdo. As sociedades cientificas e a ordem profissional assumiram a mobilizacdo dos seus
associados convidando-os mobilizar gravidas ou mulheres que haviam parido no Ultimo ano para responder a
um questionario online. Num segundo momento, os préprios profissionais foram convidados a responder a um
questionario em tudo semelhante ao aplicado as mulheres gravidas inquiridas. Dos dados recolhidos foi
elaborado um relatério o qual foi submetido a aprovacdo superior em setembro de 2016 e posteriormente

divulgado no site do SICAD.

Objetivo Operacional 5. Colaborar no desenvolvimento do SIM na recolha e tratamento de

informacdo sobre o trabalho desenvolvido no ambito dos CAD

O desenvolvimento das iniciativas que visam promover precisado e qualidade dos indicadores de monitorizagdo
das intervencBes em CAD através do SIM e nomeadamente a adequacdo a nova ferramenta SIM — Business
Analytics, levou a que em 2016 se produzissem dois protocolos de monitorizacdo que dardo origem a criacao
de procedimentos / rotinas de andlise de dados neste novo instrumento, incidindo sobre a taxa de
preenchimento dos campos fundamentais no SIM, e a monitorizagdo de utentes em Programas Farmacoldégicos
(15.4.3. Definigdo de protocolos de monitorizagdo dos dados clinicos, a partir da ferramenta Business Analytics,
do SIM). A concretizagdo e entrada em producgdo destes dois protocolos permitirdo a monitorizagdo préxima
destas duas dareas cruciais neste dominio, quer no que respeita a fiabilidade e qualidade da informacdo clinica

fundamental no que concerne aos programas de intervencao implementados junto de cidaddos com CAD, quer
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no ambito especifico dos programas farmacolégicos, os quais assumem especial relevancia para a estabilizacdo
de um numero consideravel de utentes em seguimento clinico nas unidades especializadas em CAD, permitindo

a sua integracdo num leque consideravel de projetos terapéuticos e de reabilitagdo.

Obijetivo Operacional 6. Dinamizar a intervencdo nos problemas (re)emergentes, no ambito dos

CAD

Considerando as necessidades de intervencdo a nivel dos fendmenos emergentes, em termos de CAD,
considerou-se importante a elaboragdo de um projeto de promocgdo da utilizagdo responsavel do medicamento
nas diferentes fases do ciclo de vida. Assim, dando continuidade ao trabalho iniciado no ano transato, ao longo
do ano de 2016 foram concretizadas reunides entre os membros do grupo de trabalho visando a criacdo de
uma linha de agdo conjunta no dominio da promocdo da utilizacdo responsavel do medicamento (16.1.5.
Elaboragdo do projeto de promogdo da utilizagdo responsavel do medicamento nas diferentes fases do ciclo de
vida). A mesma teria por base a experiéncia do Programa Geracdo Saudédvel da Ordem dos Farmacéuticos e
assentaria nos conteudos do livro ilustrado “Atento ao Medicamento” editado pela Seccdo Regional do Sul e
Regides Auténomas (SRSRA) da Ordem dos Farmacéuticos, em parceria com a editora Pato Légico. OSICAD e a
Ordem dos Farmacéuticos trabalharam no segundo semestre do ano no sentido de elaborar um Referencial
Pedagdgico para a exploragdo dos contelddos abordados no referido livro desdobrando-o num programa de
multisessGes centrado na faixa etdria dos alunos que frequentam o 29 e 39 ciclos do ensino basico. Este
programa diferenciaria temas especificos para cada ciclo e seria complementado por propostas de atividades
a desenvolver quer com criancas do primeiro ciclo quer com adolescentes do ensino secundario. O Referencial
Estratégico bem como o Referencial Pedagodgico foram, uma vez concretizados por estas duas entidades,

submetidos a aprovacgdo dos restantes membros, e entregue para aprovagao superior em dezembro de 2016.

Desenvolvimento da intervengdo na problematica do jogo

O DPI tem dinamizado um Grupo de Trabalho (GT) com reunides regulares de caracter técnico-cientifico
integrando diferentes SH, visando a criacdo de um cdodigo de compreensibilidade da problematica, numa
perspetiva multidisciplinar, promotor da capacitacdo para a intervencdo a desenvolver no ambito dos cuidados
especializados em CAD, devidamente fundamentada em contributos empiricos validos e de cariz evidence-
based. Estas reunides tém contado com a presenca de especialistas neste dominio de intervencdo e
investigacdo, propiciando um processo formativo gradual e de diferenciagdo técnica dos varios participantes.

Esta Unidade Organica desenvolveu igualmente um protocolo de investigacdo destinado ao estudo e validacdo
de instrumentos que relevam para a avaliacdo e intervencdo nesta area, nomeadamente para o rastreio do jogo
patolégico — South Oaks Gambling Screen, prevendo-se a sua implementagdo no préoximo ano. (16.1.6:

Desenvolvimento dos mecanismos de colaboragdo interinstitucional no ambito da problematica do Jogo).

Outras atividades desenvolvidas

Ao nivel da Representacdo Nacional do SICAD, a dire¢do da DPI assegura as seguintes participagdes:
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- Conselho Nacional de Saude Mental (CNSM). Este Conselho reuniu 6 vezes ao longo de 2016,
destacando-se alguns temas abordados: Rede de Cuidados Continuados Integrados de Saude Mental;
definicdo das competéncias dos profissionais de salde mental; obstaculo ao prosseguimento da
Reforma da Saude Mental em curso; ponto de situagdo do Programa Nacional de Saude Mental; ponto
de situacdo do trabalho das Subcomissdes, criadas no ambito das competéncias deste Conselho, entre
outros. O CNSM como érgdo consultivo em matéria de salide mental, ao qual compete emitir parecer
e apresentar propostas e recomendacdes, a pedido do Ministro da Saude ou por sua iniciativa, no ano
de 2016 desenvolveu: Parecer sobre ‘regulamentacdo das atividades e servicos prestados pelos
utentes dos servicos de salde mental’ (Lei de Saude Mental, alinea h), n21, art@ 52); Parecer solicitado
pelo Senhor Secretario de Estado Adjunto e da Saude sobre o projeto de Portaria sobre a Rede de
Cuidados Continuados Integrados de Saude Mental; Parecer sobre o Projeto de Alteracdo a Portaria
n2 149/2011, de 8 de abril, entre outros; apreciacdo do Projeto de Lei n.2 61/XI11/1.2 (PSD e CDS-PP) -
66.2 Alteracdo ao Cdédigo Civil, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 47 344, de 25 de novembro de 1966,
modificando o regime das incapacidades e seu suprimento, e adequacdo de um conjunto de legislacdo
avulsa a este novo regime; Projeto de Lei n.2 62/XI11/1.2 (PSD e CDS-PP) - 41.2 Alteragdo ao Cddigo
Penal, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 400/82, de 23 de setembro, criminalizando um conjunto de
condutas que atentam contra os direitos fundamentais dos idosos; Projeto de Lei n.2 63/XIIl/1.2 (PSD
e CDS-PP) - 21.2 Alteragdo ao Decreto-Lei n.2 319-A/76, de 3 de maio, que regulamenta a elei¢do do
Presidente da Republica, 16.2 alteracdo a Lei Eleitoral para a Assembleia da Republica, aprovada pela
Lei n.2 14/79, de 16 de maio, 62 alteracdo a Lei Orgéanica n.2 1/2001, de 14 de agosto, que regula a
eleicdo dos Titulares dos Orgdos das Autarquias Locais, e 32 alteracdo ao Regime Juridico do Referendo
Local, aprovado pela Lei Orgénica n.2 4/2000, de 24 de agosto, adequando as incapacidades eleitorais
ativas ao novo regime civil das incapacidades.

A Subcomissdo de “Cuidados de Saude Mental e Cuidados de Saude Primarios”, do CNSM, no decurso

de 2016 realizou uma reunido, na qual foi abordada a metodologia dos trabalhos a desenvolver.

- Conselho Nacional Antidopagem (CNAD) é presidido pelo Presidente da ADoP. Em 2016 foram
realizadas 3 reunides, envolvendo a apreciacdo e decisdo de pareceres relativos a violagGes de normas
antidopagem; apreciacdo e decisdo de pareceres relativos a resultados atipicos de relacbes
testosterona/epitestosterona superiores a 4; ponto da situacdo quanto a implementacdo do Programa
ADAMS - The Anti-Doping Administration & Management System; apreciacdo de incumprimentos do

Sistema de Localizacdo do Praticante Desportivo.

Foi, igualmente garantida a resposta célere as solicitacGes requeridas pelo Presidente da ADoP, de
apreciacdo de pareceres prévios relativos a violagdes de norma antidopagem, necessariamente
emitidos e com o dever de cumprimento do prazo legal de 10 dias estabelecidos para o efeito e aos
Regulamento Federativo Antidopagem. Ao longo de 2016 foram concretizadas as devidas apreciacdes
aos 31 pareceres solicitados e as 18 propostas de Regulamento Federativo Antidopagem das varias

Federacdes Portuguesas.
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- Conselho Nacional Consultivo do Programa Nacional para a Infe¢do VIH/SIDA presidido pelo Diretor do
Programa Nacional para a Infecdo VIH/SIDA foi realizada uma reunido em 2016. No ambito das
atribuicGes deste Conselho Consultivo foi feito o ponto da situacdo do Programa Nacional para a

Infecdo VIH/SIDA.

- Grupo de Trabalho Interinstitucional na Autoridade Nacional de Seguranga Rodovidria - Ministério da
Administragdo Interna
No ano de 2016 a direcdo da DPI manteve a colaboragdo com este Grupo de Trabalho no ambito das

Linhas de Orientagdo Estratégica da ANSR 2014-2016 e nas Grandes Op¢des do Plano 2017.

Adaptacdo e adequacdo dos indicadores de monitorizagdo do SIM:
- Implementacdo do SIM — Business Analytics : O DPI/ DIT participou, sempre que solicitado pela EMSI, em ac¢des
de formacdo e em reunides, referentes a implementacdo desta ferramenta, nomeadamente no que se refere

a sua adequacdo para a monitorizacdo de dados no ambito do tratamento e da reinsergdo social;

- Disponibilizacdo através do Portal da Transparéncia do SNS de indicadores relativos aos CAD: em articulacdo
com a EMSI, foram operacionalizados quatro novos indicadores a serem disponibilizados pelo SICAD no Portal

da Transparéncia (definicdo, classificacdo, criagdo de métricas e indicacdo de procedimentos de monitorizagdo).

Atividades ndo previstas

Foram desenvolvidas pelo DPI varias atividades em 2016 que ndo se encontravam previstas no respetivo Plano

de Atividades, mas que pela sua relevancia importa salientar:

a. Articulagdo Interinstitucional
- Comiss@o de Acompanhamento do Programa Troca de Seringas “Diz ndo a uma seringa em segunda mao”:
durante o ano de 2016 a a¢do do SICAD no ambito deste programa, assegurada pela DIT/DPI, sofreu alteracdes,
por forca da publicacdo da Portaria n2 301-A/2016 de 30 de novembro, a qual determina o pagamento, pelo
SICAD, do ato de troca de kits, as farmacias aderentes ao Programa. Assim, o DPI continuou a assegurar a
representacdo do SICAD nos trabalhos regulares desta Comissdo; para além disso, foi estabelecida uma
articulagdo com o INFARMED, I.P., visando a operacionalizacdo da implementa¢do das disposicGes da
supramencionada Portaria. No ano de 2016 e contando com a participacdo da DGR e da EMSI, as atividades
relativas a esta matéria traduziram-se na realizacdo de uma reunido preparatéria com o INFARMED, IP e a DGS
e numa reunido subsequente destes representantes com a Associacdo Nacional de Farmacias, a Associagdo das
Farmadcias de Portugal e a Groquifar; ainda em 2016, foi realizada uma reunido na ESPAP, envolvendo os

mesmos participantes, que visou a harmonizacdo dos -.
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- Comissdo de Acompanhamento do Programa Operacional “Incluséo Social e Emprego” — PO ISE (Portugal
2020): Enquanto membro efetivo da Comissdo de Acompanhamento do PO ISE — Programa Operacional
Inclusdo Social e Emprego, o SICAD, através do DPI/DIT, participou em duas reunides (42 e 52 reunides), as quais
tiveram como o objetivo assegurar a eficacia e qualidade de execugdo do programa, através, nomeadamente,

da apresentacdo e discussdo de pontos de situacdo do desenvolvimento do Programa e condicionantes ex-ante.

- Definicdo dos requisitos para o licenciamento de unidades privadas prestadoras de cuidados de saude na drea
das CAD: estando inserida enquanto atribuicdo do DPI/ DIT no n22 da Portaria do SICAD (alinea g)), foi em 2016
foi finalmente possivel contribuir para a definicdo destes requisitos, que culminaram com a publicagdo do
Decreto — Lei n274/2016 de 8 de novembro, o qual republica o Decreto — Lei n216/1999 de 25 de janeiro, peca
legal que originalmente continha os requisitos para o licenciamento de unidades privadas prestadoras de
cuidados de saude na drea dos CAD. Para o efeito, foram desenvolvidos contatos e promovida a articulacdo
com responsaveis e peritos da ACSS, IP, para a (re) definicdo dos requisitos para o licenciamento de unidades
privadas prestadoras de cuidados de satde na area dos CAD, constantes no Decreto — Lei n216/1999 de 25 de

janeiro, para preparacdo do texto do Decreto — Lei n274/2016 de 8 de novembro;

- A DPI continuou a assegurar o expediente relativo ao acompanhamento da vigéncia dos Contratos de
Convencdo com as entidades privadas que operam no ambito do tratamento dos CAD, através da prestacdo de
informacgGes e esclarecimentos, emissdo de pareceres, resposta a entidades publicas (ARS,IP), judiciais
(Tribunais) e privadas, gestdo de reclamacdes (até entrada em vigor do Decreto — Lei n274/2016 de 8 de
novembro), entre outras. Saliente-se ainda a resposta a totalidade dos pedidos de alteracdo, por parte das
entidades, dos respetivos contratos de Convencdo; a promoc¢do da alteragdo ao disposto no Clausula X dos
referidos contratos, no sentido de o adequar melhor aos circuitos existentes de tratamento de dados sobre os
utentes em tratamento nestas unidades e que abrangeu todas as convencdes assinadas; ainda, a promogao da

atualizacdo da informacdo constante no site do SICAD, relativa a estas unidades.

- Foi assegurado em continuidade, pela DPI, a preparacdo de resposta a tutela, sempre que tal foi solicitado,
produzindo pareceres, respostas a pedidos de esclarecimento e preparacdo de documentos de suporte a
decisdo e/ou a comunicacdo. Neste ambito, cumpre salientar a colaboracdo da DPI na apresentacdo de
propostas para Simplificacdo Legislativa, ao abrigo do Simplex, incidindo sobre a gestdo dos contratos de
convencdo com entidades privadas que operam no ambito do tratamento dos CAD, o licenciamento destas

unidades e da Rede de Referenciag¢do / Articulacdo, em articulagdo com a EMSI.

- No ambito da implementacdo do FNAS foram ainda realizadas atividades ndo previstas que se revelaram
importantes para a implementacdo do mesmo projeto, designadamente a sua apresentacdo nos seguintes
Eventos Técnicos e Cientificos:

e O Férum Nacional Alcool e Satde portugués foi apresentado numa mesa redonda subordinada ao

tema “Working with non-state actors” pelo Sub-Diretor Geral do SICAD (Portuguese Alcohol and Health
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Forum - Options and Challenges) na 7" European Alcohol Policy Conference, em Ljubljana, a 23 de

novembro de 2016 (http://www.7eapc.eu/).

e No ambito do Congresso Nacional dos Psicodlogos do Servico Nacional de Saude, foi feita uma

apresentacdo sobre as principais linhas de acdo do FNAS (Porto, 20 de maio de 2016). Também

convidado pela Ordem dos Psicélogos Portugueses, o Secretariado Permanente do FNAS teve

oportunidade de fazer uma prelecdo no ambito do 32 Congresso da Ordem subordinada ao tema

“Psicologos e os problemas ligados ao alcool” (Porto, 1 de outubro de 2016).

e Também no 172 Congresso da Sociedade Portuguesa de Pediatria foi feita a apresentacdo da avaliacdo

da Campanha Alcool e Gravidez, desenvolvida pelo SICAD em parceira com o ICAP no &mbito do FNAS.

e Foram também desenvolvidas as seguintes atividades de formacdo e acbes de sensibilizagdo:

o

A Escola do Servico de Saude Militar convidou o Secretariado Permanente do FNAS para
participar como formador nos “Cursos de Operadores de prevencdo de alcoolismo e
toxicodependéncia (COPATD)” que aconteceram a 6 de margo de 2016 e a 8 de novembro de
2016.

A semelhanca de anos anteriores, foram feitas sessées no &mbito da capacitacdo de futuros
meédicos e da sua sensibilizacdo para os problemas ligados ao alcool. Promovida pela
Associacdo Nacional de Estudantes de Medicina no ambito do projeto “Live it up” foi feita
uma sessdo de formacdo que aconteceu a 15 de maio de 2016.

Por outro lado, a Associacdo de Estudantes da Faculdade de Medicina de Lisboa no ambito
do Projeto Medicina Mais Perto: Ilhas a 22 de fevereiro e do “Projeto Bonsai” a 2 de outubro
de 2016 foram concretizadas ag¢do de formacdo visando a integracdo dos problemas ligados
ao alcool nas intervencdes desenvolvidas junto a comunidade.

Resultante do compromisso do Clube de Criativos de Portugal concretizado em 2015, o
SICAD, em parceira com o ICAP, lancou uma campanha de sensibilizagdo sobre o tema Alcool
e Gravidez. Em 2016 a campanha foi difundida pelo SICAD junto as unidades de saude de
todo o pais.

E de referir o trabalho de articulacdo com a Direcdo-Geral da Satide no ambito da Plataforma
de Saude Sazonal a qual envolveu para a area dos problemas ligados ao alcool, a organizacao
de reunides com membros do Forum no sentido do levantamento de atividades por estes
desenvolvidos que pudessem ter enquadramento nesta plataforma, bem como a adaptacdo
de materiais do SICAD referentes a campanha “Ndo Tenhas um Apagdo” visando a sua

disponibilizagdo na mesma.

- 0 envolvimento da DPI na execucdo de tarefas que corresponderam ao cumprimento das obrigacOes relativas

aos compromissos internacionais do SICAD foi muito significativa, das quais devem ser referidas:

e Contribuicdo para o preenchimento e revisdo dos instrumentos de reporte que correspondem aos

compromissos do SICAD para o ano, nomeadamente no que se refere ao OEDT: TDI e tabelas conexas

e colaboracdo na produgdo de outros documentos de caracterizacdo e informacdo sobre Portugal
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(Workbook Harms and Risk Reduction) e na revisdo e atualizacdo de outros ja anteriormente
produzidos (Workbooks: Treatment, Best Practices);

e Ainda no ambito do OEDT, participacdo nas reunides de peritos TDI e DRID;

e  Participagdo no processo de selegdo do Scientific Paper Award 2016, OEDT,;

e  Contribuicdo para a revisdo capitulo do Relatério do OEDT sobre Health and Social Responses to Drug
Problems;

e Colaboragdo para o preenchimento do questiondrio ARQ 2015: Questionario Anual das Nag¢des Unidas
sobre Drogas;

e Colaboracdo para o preenchimento do questionario Response Progress Reporting 2016 (GARPR2016)
— Portugal;

e Colaboracgdo na producdo de comentarios finais do questionario Preliminary questionnaire TDOLEG2,

e Revisdo das respostas ao questionario Misuse/abuse/ dependence to prescription drugs/psychoactive
prescription medicines, do Informal Expert Group on Misuse of and Dependence on Prescribed
Medicines;

e Participagdo na Monitorizagdo da Dublin- Declaration on Partnership to Fight HIV/AIDS in Europe and
Central Asia;

e Comentario sobre documento: 2016 Pompidou Group Executive Training: Draft Pompidou Group

proposal on government interaction with civil society;

- Respostas a solicitagGes de informacao:
e Portuguese Policies on Drug Use and Child Custody;
o MDMA Support in Portugal,
o ELDD Topic Overview on Substitution Treatment legislation;
o Request for relevant publications concerning the training of health professionals;
o “Gen-Star” (GENder-Sensitive Treatment and prevention services for Alcohol and drug useRs)
o  OST take home regulations;

o Internet and drugs, Comissdo Europeia.

— Foi ainda relevante a contribuicdo da DPI para a rececdo e dinamizacdo de encontros com diversas
delegacdes estrangeiras: trés delegacdes brasileiras — das quais se destaca a visita do Secretario do SENAD,
Dr. Luiz Paiva, Municipio de S. Paulo e autoridades do Estado de S. Catarina; duas delega¢des norueguesas
— autoridades municipais de Oslo e autoridades municipais de Bergen e membros do board da Bergens
Clinic; uma delegacdo egipcia; uma delegacdo turca — Ministério da Saude e Green Crescent Society; uma

delegacdo de altas individualidades da Tailandia, incluindo o vice-ministro da Justica.

b. Formagdo
— Seminario de formacéo, integrado em Mestrado em Servico Social: “ A mediacdo social e comunitaria
no ambito da reinser¢do de pessoas com comportamentos aditivos e dependéncias”, da Faculdade de

Psicologia e de Ciéncias da Educacdo da Universidade de Coimbra;
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Acdo de formacgdo, no ambito da Formacao Cientifica para Jovens Universitdrios para colaboragdo em
voluntariado com a Fundacgdo Portuguesa “A Comunidade Contra a SIDA”, organizada pelo Centro de
Aconselhamento e Orientacdo de Jovens de Setubal;

Colaboragdo com a Faculdade de Motricidade Humana, através da lecionagdo de duas aulas sobre
Prevencdo dos CAD, no Mestrado em Educagdo Especial - em 22 de outubro de 2016.

Colaboragdo com a Faculdade de Psicologia da Universidade de Lisboa, através da lecionagdo de uma
aula no sobre Prevenc¢do dos CAD no Mestrado Integrado em Psicologia (42 ano), em 12 de abril de
2016.

Participacdo no Plano de Formacédo Externa do SICAD, pela dinamizagdo de a¢des de formacdo sobre
Problemética do Jogo (em contexto de trabalho), SOGS e Instrumentos de Rastreio, Instrumentos de
Rastreio (no contexto da Rede de Referencia¢do/Articulacdo), Modelos de Intervencdo em Reinsercdo
Social, Gestdo de Projetos — PORI, Modelos de Tratamento em CAD, Formacdo em Intervencdes
Preventivas em CAD e Formacgdo no ambito da Intervencdo em Contexto Laboral e CAD.

Ainda no ambito da Formacdo, a DPI colaborou no estagio efetuado no SICAD, pela Dra. Thayane Melo.

Consultoria /Supervisdo

Na sequéncia do pedido de consultoria para elaboragdo de um programa de reinsercao social para
Cabo Verde, dirigido ao SICAD pelo Programa do Escritério Regional das Na¢des Unidas contra a Droga
e o Crime (UNODC) em 2015, foi elaborado um programa de reinsercdo social para Cabo Verde, tendo
esta acdo de cooperacgdo sido concretizada em 2016.

Foi desenvolvido ao longo de 2016, a supervisdo ao grupo de trabalho do “Projeto Corda Bamba”,
integrando técnicos da Unidade de Alcoologia de Lisboa, do Centro das Taipas e da Area de
Pedopsiquiatria do Hospital D. Estefania.

Ao longo de 2016 foram concretizadas 7 sessdes de supervisdo, na sua grande maioria centradas na
discussdo de casos. Os mesmos sdo apresentados pelos diferentes profissionais que tiveram contacto
com eles, nomeadamente a terapeuta individual, a pedopsiquiatra, a técnica de suporte a familia,

guando tal acontece, entre outros.
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d. Eventos Técnicos e Cientificos

- Il Congresso do SICAD: “Intervencado e qualidade em comportamentos aditivos e dependéncias”, 5a 7
de abril, Lisboa: o envolvimento do DPI nos trabalhos deste || Congresso traduziu-se:

o No estabelecimento de contatos iniciais com preletores, apresentando o Il Congresso e avaliando
da sua disponibilidade para nele participar, em Plenarios, SessGes Paralelas bem como em outras
sessdes cientificas do evento.

o Naorganizagdo e moderacdo da Sessdo Paralela IV — Intervencdo Integrada.

- Apresentacdo de comunicagdo: “Interventions on Addictive Behaviours and Dependencies”, na Bergen
Clinics: 25 years Conference - Bergen, Noruega;

- Apresentagdo de comunicagdo “Um enquadramento global sobre as dependéncias” no Encontro
Olhares sobre a Prevencdo das Dependéncias - CM Setubal, Setubal;

- Expert Group Meeting “New Approaches on Harm Reduction with a look at UNGASS 2016” — Berlim,
16 e 17 fevereiro 2016;

- Urban Drug Policy Conference — Varsévia - 18 e 19 fevereiro 2016;

- Seminario de reducdo de riscos e minimizacdo de danos, “concretizar direitos” - Instituto Politécnico
de Leiria, marco 2016;

- Jornadas de Investigacdo em Psicologia Clinica e da Saude - Universidade Luséfona — Lisboa, 19 de
abril;

- Seminario seguranca e saude no trabalho, “Stress no trabalho um desafio coletivo” - Santa Maria da
Feira, 28 de abril de 2016;

- Semindrio stress, assédio, burnout, alcool e dependéncias em contexto laboral, dlcool e outras
substancias psicoativas, intervencdo em contexto laboral, o uso de substancias psicoativas no local de
trabalho - centro de congressos de Aveiro, 29 de abril de 2016;

- Encontro “Olhares sobre a Prevengdo” organizado pela Camara Municipal de Setubal — Setubal, 5
maio;

- Il Jornadas para as Respostas Sociais da infancia e Juventude em Perigo — Fatima, 10 maio;

- IV Jornadas sobre Familia — Ideias e Contributos para uma Familia mais Feliz. Portalegre, 17 maio;

- Conferéncia Adictologia — Novas Substancias Psicoativas — Coimbra, 20 maio;

- 292 Encontro Nacional Psicdlogos do Sistema Nacional de Saude — Porto, 20 maio;

- Encontro do 10.2 aniversario da Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados — Evora, 7 junho;

- Health and Infoday on Joint Actions 2016 — Coordenation Issues - Luxemburgo, 5 julho;

- Executive training do Grupo Pompidou — Estocolmo - 12 a 15 setembro;

- Encontro Carta Aberta a Prevenc¢do — Angra do Heroismo - 23 de setembro;

- International Conference on Rehabilitation and Community Treatment for People with Previous Drug
Convictions - 4 a 8 outubro;

- 7th European Alcohol Policy Conference - 22 a 24 de novembro;

- Congresso Sociedade Portuguesa de Pediatria — Porto, 4 de novembro;

- Encontro de Adi¢des de Cascais — Cascais, 17 novembro.
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Avaliagdo qualitativa e quantitativa da Unidade Organica

Coincidindo o ano de 2016 com o final de um ciclo estratégico, e decorrendo todo este periodo num contexto
de elevado nivel de exigéncia para a DPI, verifica-se que no final do mesmo foi possivel assegurar a capacidade
de resposta da Direcdo de Servicos em termos das suas atribuicGes especificas, com um desempenho muito
bem conseguido: a producdo de Linhas Orientadoras e harmonizacdo das intervencdes técnicas, a gestdo da
implementacdo das medidas estruturantes do PNRCAD designadamente no ambito do PORI, a agdo comum
RARHA, a que se juntou, ja no decorrer do ano de 2016, a assungdo de outras responsabilidades ndo previstas
no seu inicio.

O grafico seguinte demonstra a taxa de execucdo das metas definidas para esta Direcdo de Servicos.

Superados
22%

Atingidos
65%

Gréfico 15 - Taxa de execugdo das metas definidas para a DPl em 2016

A planificacdo e desenvolvimento de uma d4rea muito vasta de atividades da DPI/DPIC/DIT para 2016
evidenciaram bem o desafio significativo colocado a gestdo e operacionalizacdo de a¢des por parte desta UO,
num todo articulado e cientificamente orientado. Num total de 37 indicadores de atividade a DPI alcancou com
sucesso 87% de execugdo (24 indicadores atingidos e 8 superados), o que evidencia uma taxa de cumprimento
muito positiva.

Se bem que, de alguma forma tenham sido levemente atenuados, no ano de 2016, os constrangimentos
anteriormente identificados a nivel da dotacdo de profissionais, observou-se adicionalmente um elevado
nuimero de solicitagdes que resultou em atividades ndo previstas. Foi assim determinante o investimento
permanente no sentido de disponibilizar e orientar os recursos existentes, de modo a garantir a resposta as
multiplas solicitagBes dirigidas a esta Direcdo de Servigos.

Constituindo este quadro de exigéncia um desafio a gestdo da DPI, a avaliagcdo para o ano de 2016 no que se
refere a execucdo das atividades e superacdo de metas reitera a importancia da mobilizacdo e motivacao
continua dos profissionais da DPI, face as incumbéncias alargadas no ambito do suporte as multiplas dreas de
intervencdo em CAD, bem como do planeamento estratégico. Releva ainda a importancia de promover uma
articulacdo fluida propicia ao comprometimento de SH estratégicos, gerando sinergias potenciadoras do

alcance das atividades a desenvolver.
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Diregdo de Servigos de Planeamento e Intervengdo (DPI):

Divisdo de Intervencdo Terapéutica (DIT) e Divisdo de Prevencdo e Intervengdo Comunitaria (DPIC)

»
Objetivos ?g _ _ o §
0] 2 — < - L <
Ope(rgg:; als % 2 % é % Ta— Classificagdo oo é
indicadores PA 2016 S 3 = 2 k=i Resultado Realizach (Superou; Fonte de verificacs Justificacio dos desvi 2 2 a
o ndicadores 8 g 8 c S FINAL ealizacd Atingiu; onte de verificagdo ustificagdo dos desvios 83 o
(inscritos no PE = § £ b 5 o R ee— S g %
2013-2016 e no PA £ S = B ° 3 ¢ =
2016) = & 9]
w
11.1.17. ° O processo de atualizagdo do Documento
Desenvolvimento e ¥, 4 Memorando: Linhas Orientadoras do Programa Eu e os
Monitorizagdo do E (2015) 2 1 4 5 138% Superou N2 13/2016/DPI/DPIC - 29/06/2016 Qutros requereu mais tempo de DPIC -
Programa Eu e os Outros E 14/07/2016 articulagdo entre a coordenagdo nacional
(nQ reunides) e os representantes regionais
Formacgdes:
Agores - 14 e 15.01.2016, 30.05 (92 bloco)
Parceria com CDT/PSP -Lumiar - 06, 07, 09 e
23.01., 20.05 (92 Bloco)
Supervisdo: 29.01.2016 / 12.02.2016 /
26.02.2016 / 11.03.2016 / 15.04.2016
29.04.2016
11.1.18. Ensaio da 42 narrativa revista em parceria com
Implementagdo/desenvo a CMO - processo de supervisdo - 20.01.2016
Ivimento do Programa 24.02.13.04.2016);
Eu e os Outros em novos ‘% o Troca de informagdo sobre desenvolvimento do = Foi possivel corresponder a todas as
contextos/parcerias E 100% 80% 5% 100% 100% 125% Superou Programa na RA Agores e em Cabo Verde - solicitagOes feitas ao SICAD no ambito do DPIC -
OOp1. Definir as nacionais e E (2015) Formagdo de sensibilizagdo de professores PIEF  Programa Eu e os Outros
linhas de Internacionais (n? total e Técnicos de Intervengdo Local da Diregdo
orientagdo técnicas | de realizagBes/n? total Geral da Educagdo-7,9,16e17.3e7e
e normativas paraa | de solicitagdes) 8.4.2016
intervengdo nos Formagdo Agores 2016/17 - 26 setembro e 28 e
CAD 29 novembro (novo grupo - narrativa 8) e 27
setembro e 28 novembro (grupo de
continuidade - narrativa 4)
Formagdo novo grupo CMO - teste das
alteragGes introduzidas a narrativa 6 - 13, 14 e
15 de Dezembro
11.1.22. Conclusdo e
divulgagdo das Linhas
Orientadoras para a
Intervengdo em RRMD
no ambito dos CAD, em 3
articulagdo com  SH Jel L Entrega do documento final: Informagdo n.2
estratégicos  (peritos, 2 . 10 ! 8 . 100% Atingiu 72/2016/DPI/DIT a 30/09/2016 OPI .
nomeadamente de o

Instituigbes promotoras
de projetos e de
investigacdo nesta drea
especifica) (em meses)
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Objetivos
Operacionais
(00p)

(0)

Classificagdo
(Superou;
Atingiu;
N3o atingiu)

Taxa de
Realizacad
o

Resultado
FINAL

execugdo

Indicadores PA 2016 Fonte de verificagdo Justificagdo dos desvios
(inscritos no PE
2013-2016 e no PA

2016)

Responsaveis pela

e
o
o

=
=

O
s

L
©
>

Indicador (O
Valores Prévios (QA)
Meta 2016 (O)
Tolerancia (QA

Eventuais dependéncias

1. Consumo de Substancias Psicoativas.
Reflexos em Meio Laboral. Guia Pratico para a
Intervengdo em Micro, Pequenas e Médias
Empresas -

I[)léiézniolvimento das % http://www.sicadApt/BK/Intervencao/meioflab
linhas de Orientagio N - 11 1 9 100% Atingiu oral/Documents/Guia_PME.pdf DPI -
para a intervencio em s 2. Modelo de Interve.r?gao sobre ‘
o Comportamentos Aditivos nas Autarquias,
CAD (meses) s ) S
Municipios e Servigos Municipalizados -
http://www.sicad.pt/BK/Intervencao/meio_lab
oral/Documents/Modelo%20de%20Intervenca
0%20-%20Autarquias,%20Municipios.pdf
11.1.24.
Desenvolvimento das °
) . = )
IF_)|:rf;asa lij:ter\gerr:ig?ciz E . 1 1 9 . 100% Atingiu Informagdo n27/2016/DPI/Assessorias, de oPI .
2 © 12/10/2016
problematica do Jogo 9
(meses)
QUAR
11.1.25. Conclusdo e
OOp1. Definir as divulgacdo do 8
g?:;i:@eéo enicas :gfﬂ::”f Orient:zg: %‘“ ; 11 1 9 11 100% Atingiu Informagao n5/2016/DP, de 18.11.2016 DPI ;
enormativas paraa | técnicas em Unidades de o
intervengdo nos Desabituacdo (meses)
CAD 11.1.26. Revisdo das
Linhas Orientadoras do % Ent dod o final: P tane
" I . ntrega do documento final: Proposta n.2
gﬁgr;??m:;fs % : 1 ! o 12 100% Atingiu 56/2016/DPI/DPIC a 21/12/2016 pPIC :
o
11.1.2.7. Monitorizagdo e °
avaliagdo do Modelo de ¥,
Intervengdo em _@ - 1 0 1 1 100% Atingiu Informagdo n.2 83/2016/DPI/DIT, de 29/12/16 DIT -
Reinsercdo (n.2 de E
relatérios)
Memorandos n.2: 1,2,3,4/2016//DPI/DIT
Memorando n2 05/2016/DIT_ Reunido dia 0 grupo de trabalho constituido para
11.2.8. Dinamizagdo de 04/07/2016 avaliagdo das linhas orientadoras para a
Grupo de Trabalho paraa ° Memorando n.2 06/2016/DIT_ Reunio dia mediagdo social e comunitaria teve
avaliagdo das linhas ‘§ 26/09/2016 necessidade de efetuar um nimero
orientadoras  para a N - 4 1 6 8 200% Superou Memorando n.2 7/2016/DIT - Reunido dia elevado de reuniGes uma vez que a DIT -
mediagdo social e E 11/11/2016 construgdo dos varios instrumentos de
comunitaria  (n.2 de Memorando n.2 8/2016/DIT - Reunido dia pesquisa previstos exigiu reflexdo
reunides) 05/12/2016 conjunta, ultrapassando assim o numero

previsto de reunides
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Objetivos
Operacionais
(00p)

(0)

Classificagdo
Taxa de
Resultado Realizacs (Superou;
FINAL oz < Atingiu;
N3o atingiu)

execugdo

Indicadores PA 2016 Fonte de verificagdo Justificagdo dos desvios
(inscritos no PE
2013-2016 e no PA

2016)

Valor Critico (O)
Responsaveis pela

<
S & <
o 3 = S
= O —
S > — ©
S U o o
5 ~ c
S a i~ «©
3] ©
T ] ol o
[ ful o
= 1) = =
©
>

Eventuais dependéncias

11.2.9.  Assinatura de

OOp1. Definir as protocolo com a
linhas de Universidade de Coimbra S Protocolo ndo assinado por auséncia de
orientagdo técnicas | e as ARS,IP paraavaliagdo S e resposta sobre versdo final (remetida pelo
e normativas paraa | das linhas orientadoras g ) ! 0 1 ) 0% Néo atingiu SICAD a 22.03.2016 e sob insisténcia a o )
intervengdo nos para a mediagdo social e o« 30.10.2016) por parte da ARSLVT,IP.
CAD comunitaria  (n?  de
Protocolos)
12.1.3. Desenvolvimento Reundo de Monitorizagdo DDN -22.03.2016 Foi organizada uma sessdo nao prevista de
e monitorizacio da Reunéo de Mon?torizag%o DDN -15.95.2016 apresentagdo publica dos re§u|tados do
intervencao no Ambito z% . ’F\{/tlegg)aolieol\;lgglitgrlzagao DDN (conjunta com o Zratamer:jtoAdf dados~reco|hlzdoolssnz
@ -14.07. ecurso da intervengdo em .
iZ?tifliTE%réf)?:;ggzias % (2015) 4 1 6 U 138% Superou Reundes de Monitorizagdo DDN (conjunta com  necessidade de melhor a recolha de dados bPIC )
no Dia da Defesa o o0 MDN)-22.11.2016 e a acessibilidade aos mesmos justificou
Nacional (n reunies) Reundo de Monitorizagdo DDN (tratamento de  igualmente o agendamento de reunides
dados) -22.12.2016 ndo previstas inicialmente.
SessBes:Sensibilizagdo a trabalhadores CM
Estarreja - 28.01.2016Sensibilizagdo a
trabalhadores CM Seixal (2 agBes) -
12.2.1. Planificagdo e 26A02A.2016Senc~\blllza(;ao 2 trabalhadgre.z.s daN Para além das agdes desenvolvidas no
realizacdo de agBes de o CM Seixal (2 ages) - 10.03.20165encibilizacao ambito do protocolo EURIDICE
0OOp2. Desenvolver sensibilizacio dirigidas a ‘§ 10(2013) a trabalhadores da CM Santa Maria da Feira - (CGTP/SICAD) foi o SICAD solicitado por
modelos e N 5(2014)7 10 1 12 12 125% Superou 28.04.2016Sencibilizagdo a Trabalhadores da _ ! DPIC -
programas de trabalhadorles sobre os 3 (2015) CM Aveiro - 29.04.2016Sensibilizagdo a malls autarqu‘|a5 para ~desenvolvgr
; - riscos associados aos o ; - projetos de intervengdo em meio
intervengdo CAD (n® de acdes) trabalhadores CII\/I‘ §e|x~al (2 agdes) - laboral.
adequados, de 02.05.2016Sensibilizagdo a trabalhadores CM
acordo com Seixal (2 agBes) - 16.06.2016CM Sever do
necessidades Vouga26/10/2016ACES Baixo Vouga
diagnosticadas, 18/11/2016
dirigidos a grupos 12.2.3. 1
e/ou contextos Renovagdo/Dinamizagdo 8 (2013)
especificos idneteprr\;)et:g;:;isnszgizagéo %‘“ o 021 2 1 0 2 1 100% Atingiu  Protocolo EURIDICE CM Loures - 28.04.2016 BE/'I/l .
no contexto do meio e 2
laboral (n9) (2015)
12.2.4. Participagdo em
grupos de discussdo
interinstitucionais de 3
ambito nacional e 2 (2013) No ambito da intervengdo em meio laboral
internacional, no ® 5 . aumentou o numero de solicitagbes ao DPI/
contexto dos CAD em % (2014) 3 1 > > 125% Superou Informagao n® 07/2016 de 19/12/2016 SICAD para estar presente em reunides DMI )
meio laboral (n2 de & 7 em diferentes regides do pais

participagdes com a (2015)
elaboragdo de um
Relatdrio Final)
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Objetivos
Operacionais
(00p)
Indicadores PA 2016
(inscritos no PE
2013-2016 e no PA
2016)

1.2.2.19. A¢Bes de
sensibilizagdo dirigidas a
diferentes grupo-alvo,
em varios contextos,
sobre os riscos
associados aos CAD (N2
acdes)
0OO0p2. Desenvolver
modelos e
programas de
intervengdo
adequados, de
acordo com
necessidades
diagnosticadas,
dirigidos a grupos
e/ou contextos
especificos

12.2.7. Apoio técnico e
cientifico a entidades
empregadoras e ou
profissionais de
seguranga e saude,
relativamente aos CAD
(n2 total de pedidos/n2
total de respostas)

12.2.8. Agdes de
divulgacdo de boas
préticas a entidades
empregadoras (n%agdes)

Resultado

Resultado

Resultado

Indicador (O)

Valores Prévios (QA)

(2015)

100%
(2015)

(2013)
(2014)

(2015)

Meta 2016 (O)

90%

Tolerancia (QA)

5%

g
o
o

=
=

(@]
s

L
©

>

11

100%

Resultado
FINAL

11

100%

5

Taxa de
Realizacad
o

125%

100%

125%

Classificagdo
(Superou;
Atingiu;
N3o atingiu)

Superou

Atingiu

Superou

Fonte de verificagdo Justificagdo dos desvios

Sensibilizagdo a profissionais e médicos
estagidrios do Hospital Beatriz Angelo -
7.03.2016

Programa Escolhas Almada -21. 03.2016
Escola Profissional CENFIM Lisboa -23.2016
Escola Superior de Leiria - 29.03.2016

ET Barreiro Sensibilizagdo - 12.04.2016
Encontro de Estudantes de psicologia da
(ANEP) - 22.04.2016

XII Ciclo de Workshops em Saude da FFUL -
28.04.2016

Formagdo Associagdo Nacional dos Estudantes
de Medicina no ambito do Projeto "Live it up" -
15.5.2016

Sessdo de Pais no Agrupamento de Escolas
Matias Aires - 18.06.2016

Escola Gustav Eiffel /Pré-profissionais
25/11/2016

Escola Gustav Eiffel /Pré-profissionais

14 /12/2016

No dmbito da intervengdo em meio
laboral aumentou o numero de
solicitagbes ao SICAD de diversos tipos
de entidades, para estar presente em
reunides em diferentes regides do pais.

Empresa Piscicultura do Vale da Lama
Apreciagdo de Regulamento - 14.06.2016
Empresa Aqualvor Apreciacdo de Regulamento
-14.06.2016

CM Loures Reunido de planeamento do
Projeto EURIDICE -29.06.2016

CM Palmela Reunido de planeamento do
Projeto EURIDICE -28/09/2016

CM LOURES Reunido de planeamento do
Projeto EURIDICE -14/12/2016

Reunides:

SMAS Almada - 4.02.2016

Administragdo do Porto de Sines - 04.03.2016
Reunido CM Sever do Vouga - 1.06.2016

CM Coimbra - 21.06.2016

CM Estarreja 18/11/2016

No dmbito da intervengdo em meio laboral
aumentou o numero de solicitagdes ao
SICAD de diversos tipos de entidades,
para estar presente em reunides em
diferentes regides do pais.
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Objetivos
Operacionais
(00p)
Indicadores PA 2016
(inscritos no PE
2013-2016 e no PA

2016)

0OOp2. Desenvolver
modelos e
programas de
intervengdo
adequados, de
acordo com
necessidades
diagnosticadas,
dirigidos a grupos
e/ou contextos
especificos

12.2.12.
Desenvolvimento e
divulgagdo de
documento de
informacdo e suporte
técnico-cientifico,
dirigidos aos agentes do
meio laboral
relativamente aos CAD
(em meses)

12.2.15. Participagdo em
reunides de
planeamento da
implementagdo do
protocolo com entidades
publicas com
intervencgdo dirigida a
Criangas e Jovens em
Risco (n2)

12.2.14. Consultoria e
suporte técnico no
ambito do desenho,
implementagdo e
avaliagdo de
intervengdes preventivas
de carater
seletivo/indicado,
dirigidas a criangas e
jovens em risco em
instituicBes tutelares
e/ou outras (n2
relatérios)

12.2.20. Consultoria e
suporte técnico no
ambito da investigagdo,
formagdo e avaliagdo de
intervengdes em
diferentes contextos (n2
de relatorios)

Resultado

Realizagdo

Realizagdo

Realizagdo

Indicador (O)

<
S
7y
iel
>
N
et
a
n
o
2
2
@
>

(2014)
12
(2015)

(2014)

(2015)

(2014)

(2015)

(2015)

Meta 2016 (O)

Tolerancia (QA)

Valor Critico (O)

Classificagdo
(Superou;
Atingiu;
N3o atingiu)

Taxa de
Realizacad
o

Resultado
FINAL

6 100%
0%

1 100%

1 100%

Atingiu

N&o atingiu

Atingiu

Atingiu

Fonte de verificagdo

CM Coimbra - Flyer e apresentagdo dos
resultados do diagndstico organizacional da
autargquia numa sessdo na autarquia em
21.06.2016

Informacdo n? 108 de 29/12/2016 - Relatério
da atividade desenvolvida em 2016 de
Consultoria e suporte técnico no ambito do
desenho, implementagdo e avaliagdo de
intervencdes preventivas dirigidas a criangas e
jovens em risco em instituicBes tutelares e/ou
outras.

Informagdo n? 105 de 22/12/2016 Relatério da
atividade desenvolvida em 2016 de consultoria
e suporte técnico no ambito da investigagdo,
formagdo e avaliagdo de intervengdes em
diferentes contextos.

Justificagdo dos desvios

Protocolo de Cooperagdo entre a CNPCIR,

DGS, SICAD e ARS,I.P. ainda por

assinar, aguardando-se indicagdo da
Comissdo Nacional de Criangas e Jovens
em Risco (CNPCJR), entidade responsavel
pela condugdo dos trabalhos,

para retomar os trabalhos com vista a
conclusdo do processo.

(0)

Responsaveis pela
execucao

DPI/
DMI

DIT

DPIC

DPIC

Eventuais dependéncias
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Objetivos
Operacionais
(00p)

(0)

Classificagdo
(Superou;
Atingiu;
N3o atingiu)

Taxa de
Realizacad
o

Resultado
FINAL

execugdo

Indicadores PA 2016 Fonte de verificagdo Justificagdo dos desvios
(inscritos no PE
2013-2016 e no PA

2016)

Responsaveis pela

g
o
o

=
=

(@]
s

L
©

>

Indicador (O
Valores Prévios (QA)
Meta 2016 (O)
Tolerancia (QA

Eventuais dependéncias

12.3.5. Dinamizagdo com
suporte técnico-
cientifico dos Membros

do FNAS no processo de 3
© 0,
elaboragdo e/ou = 86% 90% 5% 100% 100% 100% Atingiu Compromissos FNAS Estabelecidos DPIC -
(2015) g
execugdo dos é
compromissos
(% Membros com
compromissos ativos)
3 Encontros de Monitorizagdo e Partilha de
Boas Préticas - 25.1.2016; 29.2.2016; 21.3.2016
0OOp2. Desenvolver o o ) : >
1 Reunido Plenaria do Férum Nacional Alcool e
modelos e )
Saude (FNAS) - 28.04.2016
programas de . s :
: ~ 1 Reunido da Comissdo Executiva do FNAS -
intervengdo
29.02.2016
adequados, de N .
acordo com 12.3.6. Reunides de 1 E(n.contro de Monitorizagdo e Partilha de Boas
necessidades planeamento e Praticas - 23.5.201§ o )
diagnosticadas, operacionalizaco das ° é Encontr<i7d((ei Z/Ioolrgtorlzagao e Partilha de Boas
S - ; P W dticas - 17.6.
dirigidos a grupos politicas e interveng&es o . ra
& 8rup . = 15 10 2 13 12 100% Atingiu 1 Reunido da Comissdo Executiva do FNAS - DPI -
e/ou contextos com parceiros o (2015)
especificos estratégicos (n? & 17'06'2016d N ithad
00p2. Desenvolver reunides) 1 E(n.contro e Monitorizagdo e Partilha de Boas
Praticas - 26.9.2016
modelos e .
1 Reunido de RRMD a 19/09/2016;
programas de RN i
. ~ 1 Encontro de Monitorizagdo e Partilha de Boas
intervengdo "
Praticas - 24.10.2016
adequados, de x . )
1 Reunido da Comissdo Executiva do FNAS -
acordo com
’ 24.10.2016
necessidades N .
) . 1 Encontro de Monitorizagdo e Partilha de Boas
diagnosticadas, o
dirigidos a grupos Praticas - 02.12.2016
e/ou contextos 12.3.9. Reestruturagdo © Site reestruturado DPI/DPIC
especificos do site “Diretdrio do TE s - 11 1 9 12 100% Atingiu (http://www.sicad.pt/PT/FNAS/Paginas/default. DMI/DIC -
Alcool” (meses) o aspx)
A estimativa de chamadas terd sido
3155 sobreavaliada, pese embora tenha sido
12.4.1. Chamadas (2013) definida considerando as metas dos anos
respondidas no servigo g 7860 pregressos. Importa também ressalvar que
de atendimento e (2014) 7500 1000 8700 5714 88% N&o atingiu Base de dados LV a intervengdo do servigo foi interrompida DPIC -
telefénico Linha Vida £ 7413 pela necessidade de mudanga das
1414 (n.9) (2015) instalagdes fisicas do SICAD,

impossibilitando o atendimento de
chamadas durante alguns dias.
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Objetivos
Operacionais
(00p)

(inscritos no PE
2013-2016 e no PA
2016)

0OOp2. Desenvolver
modelos e

Indicadores PA 2016

Indicador (O)

<
S
7y
iel
>
N
et
a
n
o
2
2
@
>

Meta 2016 (O)

Tolerancia (QA)

Valor Critico (O)

Classificagdo
(Superou;
Atingiu;
N3o atingiu)

Taxa de
Realizacad
o

Resultado
FINAL

Fonte de verificagdo

Justificagdo dos desvios

(0)

Responsaveis pela
execugdo
Eventuais dependéncias

12.4.4. Nimero de e- 100%
Programaf de mails  respondidos no ° (2013)
; . 2 N
;ndt:(:\;?:j%asc,)de e V?dea, e—f:]:;l 22 g é%?j’) 90% 5% 100%  100%  100% Atingiu | Base de dados LV DPIC -
acordo com nimero de  e-mails - 100%
necessidades recebidos (%) (2015)
diagnosticadas,
dirigidos a grupos
e/ou contextos
especificos
0OO0p2. Desenvolver
modelos e Foram realizadas varias reunides de
programas de 1248. Conclusdo da g articulagdo com a EMSI que visaram a
intervengao Reestruturacdo do site: 8 12 - concretizagdo do indicador em aprego, DPIC
adequados, de www.tu-alinhas.pt E: (2015) 9 1 7 10 100% Atingiu tendo sido decidida a construgdo de um EMSI
acordo com (meses) & micro-site anexo ao website do SICAD a
necessidades realizar em 2017.
diagnosticadas,
dirigidos a grupos
e/ou contextos
especificos
Atendendo ao nivel de desenvolvimento
dos trabalhos de implementagdo da Rede
de Referenciagdo a nivel regional, avaliado
na reunido realizada com o Grupo Técnico
(GT) de Acompanhamento a 9 de junho,
00p3. Promover a tornou-se patente a necessidade por parte
o ~ do SICAD de reorientar a sua agdo nesta
criagdo de uma 13.1.2. Coordenagdo e matéria. Assim_entendeu-se como
rede de recursos de | participagdo no Grupo necessé;’io R di;ponibilizagéo
saude, numa logica | Técnico de ° de mais tempo para as ARS,|.P ARS,I.P.D
de proximidade do | Acompanhamento  da G, T GS/PNSM
cidaddo e & Rede de £ 220142 2 0 2 1 50% NZo atingiu  Reunides: 09.06.2016 desenvolverem de forma significativa a DPI E
. - . ~ © (2015) concretizagdo das experiéncias — piloto
comunidade, com Referenciacdo/Articulacad g bem como a preméncia de maior PNPCTAC
vista a definicdo das | o (n.2 de reunides com a SSSPMS

respostas prestadas
ao nivel dos CAD
(DIT)

realizagdo de
memorandos)

investimento nas atividades de formagdo
atinentes a Rede. Nesta linha decidiu-se
realizar agGes de formagdo no dmbito da
Rede e sobre Detegdo Precoce e
Instrumentos de Rastreio, realizada a 21
de dezembro, ndo havendo objeto para a
concretizagdo da 22 Reunido do GT de
Acompanhamento, tal como previsto no
PA 2016.
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Objetivos
Operacionais
(00p)

(0)

Classificagdo
Taxa de
Resultado Realizacs (Superou;
FINAL oz < Atingiu;
N3o atingiu)

execugdo

Indicadores PA 2016 Fonte de verificagdo Justificagdo dos desvios
(inscritos no PE
2013-2016 e no PA

2016)

Responsaveis pela

e
o
o

=
=

O
s

L
©
>

Indicador (O
Valores Prévios (QA)
Meta 2016 (O)
Tolerancia (QA

Eventuais dependéncias

OOp3. Promover a
criagdo de uma
rede de recursos de

saude, numa légica | 13.1.4.  Produgdo do ° 1 IDAGRSS/L’IZS
i H Ari AT
de proximidade do Relatério Anual da Rede 'G5 o Proposta n 29/2016/DPI/DIT, aprovada a M E
cidaddo e a de N 1 1 0 1 1 100% Atingiu 29/12/2016 DPI PNPCT
comunidade, com Referenciacdo/Articulaca 54
N N o (2015) ACSS
vista a definigdo das | o (n.2) SPMS

respostas prestadas
ao nivel dos CAD

(DIT)
14.1.4. Projetos
financiados e 36
acompanhados ao 3 (2013)
abrigo do Programa 8 77 o L. Contratos de atribui¢do de
Operacional de 5 (2014) & 1 & S oz AL financiamento/Processos BRI
Respostas Integradas = 84
(PORI) (n2) (2015)
QUAR
00p4. |4.2.11./A.va||ag.ao ° ) . B
. Intermédia e Final dos bss Informacdes do DPI e respetivos relatorios
Implementacdo de ) O I 88% o o o N 5 L P .
respostas projetos no ambito do N (2015) 60% 5% 70% 56% 100% Atingiu Documento 'Avaliagdo PORI', em DPI
h PORI (percentagem de 3 'PLANEAMENTO'
integradas, no rojetos) o
ambito do PORI e prol
de outras
IntervencBes (DITe  14.2.9. Relatério Anual de
. o 1
DPIC) Monitorizagdo do Plano ¥, (2014)
00p4. B Operacional em E 1 1 0 1 1 100% Atingiu Informacdo n? 109/2016/DPI/DPIC DPI
Implementacdo de | Respostas  Integradas = ©
respostas o = (2015)
(n°)
integradas, no
ambito do PORI e
de outras
Intervengdes (DIT e
DPIC)
14.2.12. Avaliagdo do 2
. O
Impacto da campanha 3 - 8 1 6 - 100% Atingiu Informagio 92/2016/DPI/DPIC de 29.09.2016 DPIC ;
dlcool e Gravidas s
(meses) o
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Objetivos
Operacionais
(00p)

(inscritos no PE
2013-2016 e no PA
2016)

0OO0p4.
Implementagdo de
respostas
integradas, no
ambito do PORI e
de outras
Intervengdes (DIT e
DPIC)

00p5.

Colaborar no
desenvolvimento
do SIM na recolha e
tratamento de
informac&o sobre o
trabalho
desenvolvido no
ambito dos CA

0OOpé6.

Dinamizar a
intervengdo nos
problemas
(re)emergentes, no
ambito dos CAD

Indicadores PA 2016

14.2.14. Participagdo nos
Grupos de Trabalho
Interinstitucionais para a
elaboragdo e
operacionalizagdo de
Protocolo de
Harmonizagdo de
estratégias de
intervengdo e respostas
em CAD na drea da
reinsergdo, I.P. (n.2 de
reunides)

15.4.3. Definigdo de
protocolos de
monitorizagdo dos dados
clinicos, a partir da
ferramenta Business
Analytics, do SIM (n2
documentos)

16.1.5. Elaboragdo do
projeto de promogdo da
utilizagdo responsavel do

medicamento nas
diferentes fases do ciclo
de vida (n9)

16.1.6. Desenvolvimento
dos mecanismos de
colaboragdo
interinstitucional no
ambito da problematica
do Jogo (n? propostas)

Realizagdo
Indicador (O)

Realizagdo

Realizagdo

Resultado

Valores Prévios (QA)

Meta 2016 (O)

Tolerancia (QA)

g
o
o

=
=

(@]
s

L
©

>

Resultado

FINAL
(o]

0%
2 100%
1 100%
2 100%

Taxa de
Realizacad

Classificagdo

(Superou;
Atingiu;
N3o atingiu)

Fonte de verificagdo

N&o atingiu

Informacdo N211/2016/EMSI/DIT/DPI

Atingiu 22.12.2016

g Informagdo N212/2016/EMSI/DIT/DPI de

29.12.2016

Atingiu Informagdo 106/2016/DPI/DPIC, de 22.12.2016

50 N©
Atingiu Informagdo N216/02/2016, de 16.02.2016

Informacdo N2 63/2016/DPI/DIT, de 18.10.2016

(0)

execugdo

Justificagdo dos desvios

Responsaveis pela

Relativamente ao subgrupo de trabalho
responsavel pela melhoria de alguns dos
procedimentos constantes do Protocolo
de Articulagdo Interinstitucional (SICAD,
ISS, IP., ARS, I.P e SCML), a Equipa Técnica
responsavel pela condugdo dos trabalhos
aguarda pela indicagdo dos
representantes da Santa Casa da

- ) ) DIT

Misericérdia de Lisboa, entidade

fundamental uma vez que assegura o

Atendimento Social/acompanhamento da

populacgdo residente ou em situagdo de

emergéncia social na Cidade de Lisboa,

para poder concluir os trabalhos. Ja foram

efetuadas varias diligéncias para

ultrapassar esta situagdo.
DIT
DPI
DPI

Assessoria

Eventuais dependéncias
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4.2. Direcao de Servicos de Monitorizacao e Informacao (DMI)

4.2.1. AtribuicBes da DMI [Divisdo de Estatistica e Investigacdo (DEI) e Divisdo de Informagdo e Comunicacdo

(DIC)]

A Divis3o de Estatistica e Investigacdo (DEI) cabe o exercicio das competéncias definidas nas alineas a), b), c) e

d) do artigo 3.2 da Portaria do SICAD, designadamente:

Promover o alargamento da rede de servicos fonte de dados no ambito do sistema de informacdo
sobre substancias psicoativas, comportamentos aditivos e dependéncias, e desenvolver com esses
servicos metodologias de recolha e andlise de dados normalizadas com vista a identificacdo atempada
de padrdes e tendéncias que sirvam de apoio a decisdo e as intervencdes nestes dominios;

Proceder a recolha e tratamento dos dados reunidos nos servicos publicos e organizacGes privadas
com intervencdo nestas areas, incluindo as informagGes previstas no artigo 64.2 do Decreto-Lei n.2
15/93, de 22 de janeiro;

Produzir informacdo especifica para dar resposta a varias solicitagdes e diversos compromissos
nacionais e internacionais, designadamente a elaboracdo de relatérios anuais sobre a situagdo do pais
em matéria de substancias psicoativas, dos comportamentos aditivos e das dependéncias, e a resposta
a questionarios periddicos internacionais;

Desenvolver e promover estudos no ambito de projetos nacionais e internacionais sobre as diversas
vertentes associadas ao fendmeno das substancias psicoativas, dos comportamentos aditivos e as
dependéncias;

Acompanhar e prestar apoio técnico-cientifico a projetos de investigacdo no dominio de substancias
psicoativas, dos comportamentos aditivos e das dependéncias, designadamente estudos de
“investigacdo-acdo” com vista a diagnosticos de necessidades e avaliacdo das intervencgdes;

Apoiar o desenvolvimento de uma comunidade cientifica no dominio de substancias psicoativas, dos
comportamentos aditivos e das dependéncias, que facilite a difusdo da cultura cientifica nestes
dominios;

Assegurar os procedimentos relativos as competéncias do SICAD no ambito do mercado licito de
drogas, designadamente as previstas nos artigos 7.2 e 62.2 do Decreto-Lei n.2 15/93, de 22 de janeiro,
e no artigo 12.2 do Decreto Regulamentar n.2 61/94, de 12 de outubro;

Prestar apoio ao coordenador nacional para os problemas da droga, das toxicodependéncias e do uso
nocivo do alcool, elaborar documentos de apoio a gestdo, apoiar e participar na representacdo
institucional e na coordenacdo de grupos de trabalho interinstitucional, em matéria de consumo de

substancias psicoativas, comportamentos aditivos e dependéncias.

A Divis3o de Informagio e Comunicagdio (DIC) cabe o exercicio das competéncias definidas nas alineas a) e c) do

artigo 3.2 da Portaria do SICAD, designadamente:
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a) Coordenar, dinamizar e atualizar os diferentes canais de informacdo, da responsabilidade do SICAD,
nomeadamente site SICAD, Intranet, Diretério do Alcool e redes sociais;

b) Recolher, tratar e divulgar a informagcdo em diversos suportes, sobre substancias psicoativas,
comportamentos aditivos e dependéncias;

c) Assegurar o tratamento e divulgacdo do espdlio documental do SICAD, no ambito das substancias
psicoativas, comportamentos aditivos e dependéncias e garantir o atendimento ao publico que a ele
se dirija;

d) Desenvolver produtos de comunicacgdo e divulgacdo através da gestdo e criacdo de materiais graficos
e multimédia e apoiar na interacdo com a Imprensa;

e) Apoiar a edigdo das publicacdes do SICAD e a divulgacdo de publicagdes nestes dominios;

f)  Assegurar a edicdo da revista cientifica Toxicodependéncias;

g) Prestar apoio ao coordenador nacional para os problemas da droga, das toxicodependéncias e do uso
nocivo do alcool, elaborar documentos de apoio a gestdo, apoiar e participar na representacao
institucional e na coordenacdo de grupos de trabalho interinstitucional, em matéria de consumo de

substancias psicoativas, comportamentos aditivos e dependéncias.

4.2.2. Andlise qualitativa e quantitativa das atividades desenvolvidas

Divisdo de Estatistica e Investigacdo (DEI)

Objetivo Operacional 11. Divulgacdo e disponibilizacdo de informacgdo

5 W Em 2016, a DEIl elaborou o Relatdrio Anual 2015 -
Relatorio Anual Relatorio Anual A Situagbo do Pais em Matéria de Drogas e
Toxicodependéncias (111.2.1.) e o Relatorio Anual
2015 - A Situacdo do Pais em Matéria de Alcool

(111.2.2.) (12 do PE 2013-2016).

Estes Relatdrios reinem informacdo nacional nos

- ‘ dominios da oferta e da procura, obtida através de
multiplos parceiros que integram o Sistema Nacional de Informagdo sobre Substancias Psicoativas,

e bomes

Comportamentos Aditivos e Dependéncias, bem como informacdo proveniente dos estudos representativos
nacionais. A recolha e sistematizacdo de informacdo no dominio das drogas e toxicodependéncias conta ja com
muitos anos de experiéncia, sendo, por sua vez o segundo ano em que foi elaborado um Relatdrio da Situacdo
do Pais em Matéria de Alcool.

Os indicadores considerados para ambos os Relatérios contam ja com um bom nivel de qualidade. Por sua vez,
0 ambito dos estudos nacionais tem vindo a ser alargado a diferentes grupos alvo e contextos, enriquecendo,

desta forma, a caracterizagdo da situagdo do pais nestas areas.
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Embora prevista a sua elaboragdo para 2016 ndo se concretizou a produc¢do de um Relatério Anual da Situacdo
do Pais em Matéria de Jogo, embora tenha sido recolhida informacdo caracterizadora desta drea em Portugal.
Contudo, tendo em conta os parametros estipulados para a organizacdo destes relatdrios, avaliou-se que a

informacdo recolhida ndo substanciava um Relatério com as mesmas caracteristicas dos restantes.

A DIC assegurou ainda a elaboracdo do Relatdrio Anual 2015 — Respostas e Intervengbes no dmbito dos
Comportamentos Aditivos e Dependéncias, com base na informagdo proveniente dos varios Servicos e
congregada pelos Coordenadores das Subcomissdes da Comissdo Técnica do Conselho Interministerial para os

Problemas da Droga, das Toxicodependéncias e do Uso Nocivo do Alcool.

Ainda no ambito da divulgacdo e disponibilizacdo de informacdo, em 2015, a semelhanca dos anos anteriores,
foram elaborados e divulgados relatorios referentes a execucao de atividades e caracteristicas dos utentes das
unidades de internamento publicas: Relatério das Unidades de Desabituacdo Publicas 2014 (111.2.6.) e Relatério

das Comunidades Terapéuticas Publicas 2014.

Por sua vez, no ambito das atividades desenvolvidas para o cumprimento dos OOP 7, 8, 9 e 10 foi divulgada
informacdo segundo diferentes suportes e modalidades, divulgacdo esta que se enquadra neste objetivo.

Em 2016, a DEI disponibilizou resultados de 6 estudos promovidos ou desenvolvidos pelo SICAD (OOp 7 e OOp
8), quer sob a forma de sinopses (6), quer de relatdrios finais (3) (I35 do PE 2013-2016).

Tal como previsto, em 2016 acentuou-se o investimento na producdo de informacdo segundo diferentes
suportes (relatorios cientificos, relatérios de divulgacdo, sinopses, slides), linguas (para além da versdo
portuguesa, sinopse estatistica nacional em inglés, sinopses de estudos em inglés) e veiculos de comunicacdo
(publicagcdes em papel, na internet, apresentacées publicas, media), com vista a aumentar o valor percebido

do conhecimento produzido (11 do PE 2013-2016).

Neste dmbito, é de destacar, enquanto iniciativas potenciadoras da decisdo/acdo, a Apresentacdo Publica dos
Relatérios Anuais da Situacdo do Pais na Assembleia da Republica e a apresentacdo de comunicacdes em
diversas sessGes técnicas e cientificas, designadamente:
e Interveng¢do das CDT e alteragbes nos comportamentos na perspetiva dos indiciados, no Encontro
Descriminalizacdo — 15 anos depois;
e Comportamentos Aditivos aos 18 anos: Inquérito aos jovens participantes no Dia da Defesa Nacional,
na Reunido da Comissdo Executiva do Férum Nacional Alcool e Salde;
e Consumo de Alcool na Gravidez, no Férum Nacional Alcool e Saude;
e Consumo de Alcool na Gravidez: Algumas Pistas, no 32 Congresso da Ordem dos Psicélogos
Portugueses
e  Addictive Behaviours and Dependencies: the integrated management of information and public

policies, na Yesilay Academy;
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e |nvestigagcdo e desenho das intervengdes: ciclo de vida e contexto, no |l Congresso do SICAD;

e Avaliar Politicas e Dispositivos Legais. O caso das NSP e da Lei do Alcool, no Il Congresso do SICAD;

e Investigagdo e Avaliagdo de Politicas: o contributo do SICAD para o “ALICE RAP” e o contributo do
“ALICE RAP” para a avaliagcdo de politicas, no Il Congresso do SICAD;

e Consumo de dlcool entre os adolescentes em Portugal e na Europa, em 2015, no VIl Congresso de

Alcoologia.

No que se reporta a disponibilizacdo de informacdo sobre a investigacdo nestas areas, a DEI atualizou a base de
dados criada no ano anterior com a compilacdo da investigacdo cientifica em comportamentos aditivos
concluida entre 2013 e 2016. A listagem, que foi publicada no site do SICAD e contempla artigos, relatérios
cientificos, teses de doutoramento, dissertacdes de mestrado e teses de licenciatura, é agora composta por

366 titulos.

Com vista a promog¢do do desenvolvimento de estudos/ monitorizacdo de indicadores, a semelhanca dos anos
anteriores, a DEI disponibilizou “reservatérios de dados” ndo cobertos por reserva de confidencialidade,
desagregados por drea territorial das Administragcdes Regionais de Saude e Secretarias Regionais (111.1.1.; 11 do

PE 2013-2016).

Por ultimo, quanto as atividades da DEI no ambito da disponibilizacdo de informacéao periddica para responder
a varios compromissos nacionais e internacionais (111.2.3.), bem como na disponibilizacdo de informacdo
especifica em resposta a solicitacdes que foram surgindo ao longo do ano (111.2.4.), nomeadamente para fins
de planeamento de outras entidades publicas e para fins académicos, a DEl cumpriu o propdsito de

corresponder a totalidade das solicitagdes (136 do PE 2013-2016).

Objetivo Operacional 7. Desenvolvimento de projetos em linhas de investigacdo tradicionais

Na sequéncia da recolha de dados efetuada no ano anterior com vista a obtencdo de dados representativos
dos estudantes de 13-18 anos do ensino publico em matéria de comportamentos aditivos e dependéncias e
comparaveis a nivel europeu (para os estudantes de 16 anos), em 2016 os resultados dos estudos ESPAD 2015
— European School Survey Project on Alcohol and other Drugs — Portugal e do ECATD-CAD 2015 — Estudo sobre
o Consumo de Alcool, Tabaco, Drogas e outros Comportamentos Aditivos e Dependéncias foram apresentados
publicamente e divulgados em diversos formatos, tendo sido elaborado o relatério do estudo ESPAD/ECATD

(17.1. 3.; 12/135 do PE 2013-2016).
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——f - Como previsto, em 2016, procedeu-se a recolha de dados no ambito do estudo
@ o e Representagdes Sociais da Droga e da Toxicodependéncia. Inquérito ao Publico

P Presente no Rock in Rio — Lisboa, cujos resultados, em forma de sinopse, foram
REPRESENTAGOES SOCIAIS DA

DROGA E DA . . . .
TR divulgados no site do SICAD ainda antes do ano terminar (17.4. 3. e 11/132/137 do
Inguérito oo publico jovem presente no P E 20 1 3— 20 16) .

Rock in Rio - Lisboo 2016

SINOPSE
No final deste ano foi ainda iniciada a implementacdo do IV Inquérito ao

Consumo de Substéncias Psicoativas na Populagdo Geral - Portugal/2016 (17.6.

e 137 do PE 2013-2016), contratualizado a Faculdade de Ciéncias Sociais e
Humanas da Universidade Nova de Lisboa (CICS.Nova). Este inquérito permite
obter informacdo quanto a indicadores-chave no dominio do consumo de drogas, em harmonia com o OEDT e,
nesta Ultima edicdo, jd com indicadores-chave no dominio do consumo de bebidas alcodlicas, fruto dos
consensos gerados no ambito do workpackage 4 /Monitoring do projeto RAHRA. Adicionalmente, disponibiliza
informacdo quanto ao consumo de tabaco e de medicamentos psicoativos, bem como de jogo a dinheiro. Os

dados deste estudo sdo incluidos como indicadores de avaliagdo do PNRCAD 2013-2020.

Objetivo Operacional 8. Desenvolvimento de projetos em novas linhas de investigacdo

No ambito da parceria estabelecida com o Ministério da Defesa Nacional, em

2016 foram divulgados os resultados do estudo Comportamentos Aditivos aos
Comportamentos Aditivos

aos 18 anos

18 anos: inquérito aos jovens participantes no Dia da Defesa Nacional (18.2.3).

Inquérito aos jovens
participantes no Dia da . - . . ;.
Defesa Nacional Estes resultados reportam a 12 edicdo nacional deste inquérito, em 2015, que

reuniu informacao relativa a cerca de 70 000 jovens.

Neste ano foi aplicada a 22 edicdo deste inquérito. Este é proposto a todos os

SichD jovens gque participam no Dia da Defesa Nacional, permitindo obter informagado

sélida quanto a um conjunto de indicadores referentes a consumos e utilizagdo
da internet, atualizada anualmente. Adicionalmente, é recolhida informacdo quanto ao conhecimento das
respostas em matéria de CAD, um dos temas abordados nas sessdes neste dominio implementadas no Dia da
Defesa Nacional. Com efeito, a partir deste questionario é obtida uma apreciacdo dos jovens quanto a utilidade

destas sessGes para a sua vida e dos jovens da sua idade (11/135/132 do PE 2013-2016)

Enquadrado também nas novas linhas de investigacdo, concluiu-se em 2016 a recolha de dados do estudo
longitudinal sobre os Efeitos do Dispositivo da Dissuasdo nos Indiciados, Baseado na Atividade das CDT, estudo
este que havia comecado a ser aplicado em 2014. Neste ano efetuou-se uma primeira apresentacdo de

resultados, constando uma sinopse dos mesmos no site do SICAD (18.3.13.; |11 do PE 2013-2016).
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Os resultados referentes ao Inquérito sobre Comportamentos Aditivos em

Inquérito sobre comportamentos Jovens Internados em Centros Educativos, 2015 foram apresentados
aditivos em jovens internados

em Centros Educativos publicamente no inicio de 2016, tendo também sido elaborado um relatdrio

2015

ESTUDO | Os jovers imemacos em Centos Educenvos
Caraciacyticas, o lcms MKy 8 CovOOraTI A0KOY

referente ao estudo Os jovens internados em Centros Educativos:
caracteristicas, prdticas criminais e comportamentos aditivos (18.3.14). Este

inquérito permitiu a atualizacdo de informagdo sobre comportamentos aditivos

neste subgrupo populacional e neste contexto especifico (11/135 do PE 2013-

5 2016).

SICAD

Por ultimo, é de referir a colaboragdo no projeto LEADER “Looking at Economic Analyses of Drugs and Economic
Recession” coordenado pela Catalunha (FCRB, Gov. Catalunha, AQUAS) e com a participacdo das Universidades
de Maastricht, Katowice e Newcastle, e financiado pela Unido Europeia (Drug Prevention and Information). Esta
participacdo decorreu no ambito do WP1 e consistiu na participagdo ativa nas reunides, no pré-teste dos
instrumentos de recolha de dados para a estimativa dos custos sociais associados ao consumo de drogas e na
revisdo do Deliverable1.3 do WP1 “LEADER Project — Guidance document on estimating the social costs of ilegal

drugs” (138 do PE 2013-2016).

Objetivo Operacional 9. Criacdo de mecanismos e procedimentos com vista ao incremento da

eficacia, eficiéncia e qualidade dos sistemas de informacgdo dos servicos que integram a rede do

Sistema Nacional de Informacdo e a sua adequacgdo as necessidades nacionais e internacionais de

informacao

Deu-se continuidade a recolha normalizada de dados das Unidades de Desabituacdo, das Comunidades
Terapéuticas e dos Centros de Dia licenciados e publicos (19.3.1. e 19.3.2.), tendo em consideracdo a sua
adequacgdo com o Sistema de Informagdo Multidisciplinar (SIM) e assegurando a recolha de dados desagregados
por utente. Os dados sdo recolhidos pelos parceiros locais dessas estruturas através de instrumentos
normalizados, que enviam a DEl para a respetiva validacdo e analise dos dados, e para elaboracdo de

informacdo de suporte a intervencgdo, a gestdo e decisdo.

Em 2016, estes dados foram disponibilizados e divulgados em

Comunidades Unidades de Lt H NG 5
Yeraptoticaipii-os Sesimc ot varios documentos internos e externos de suporte a intervencdo,
2014 2014 a gestdo e decisdo, e ainda, de forma sistematizada, através do

R
Sr

Relatdrio das Unidades de Desabituagdo Publicas 2014 e do
Relatdrio das Comunidades Terapéuticas Publicas 2014, que se

encontram disponiveis no site do SICAD.
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E de referir ainda no ambito dos 19.3.1. e 19.3.2., a recolha normalizada relativa a outros indicadores
provenientes de outros Servigos que é feita num determinado momento no ano e que permite a atualizagdo
dos “reservatérios de dados” existentes na Divisdo, sobre os quais sdo feitas inUmeras analises em resposta a

compromissos nacionais e internacionais e a varias outras solicitacdes de informacao.

No ambito deste OOp, a DEI desenvolveu também uma série de atividades relacionadas com a melhoria das
préticas de registo e adequagdo dos sistemas de informagdo as necessidades nacionais e internacionais de
informacdo (134 do PE 2013-2016):

e  participou, com outras unidades orgéanicas e equipas do SICAD (DPI e EMSI) assim como com outros
Servicos (ARS, DICAD e CRI), no grupo de trabalho relacionado com o projeto SIM-BA — Sistema de
Informagdo Multidisciplinar Business Analytics;

e assegurou, em articulacdo com a DRI e com a PJ/UNCTE, o preenchimento dos novos instrumentos de
recolha de dados a nivel europeu (OEDT) no dominio da oferta;

e  assegurou, em articulacdo com a DRI, a representacdo nacional no grupo de peritos do indicador-
chave sobre consumo problemdtico de drogas, e assegurou, no ambito do indicador-chave sobre
mortes e mortalidade relacionadas com drogas (registos gerais e especificos), o acompanhamento dos
trabalhos dos peritos nacionais (INE, I.P. e INMLCF, I.P.);

e assegurou, em articulacdo com a DRI, a representacdo nacional no grupo de trabalho com vista a
criacdo de um instrumento normalizado de recolha de informacdo sobre consumos de substancias

psicoativas em meio prisional: European Questionnaire on Drug Use in Prison.

E ainda de referir a nivel do desenvolvimento de indicadores relevantes para as politicas nestas areas e cientificamente
comprovados a nivel europeu e internacional que, potenciando sinergias com os trabalhos no ambito do RARHA SEAS
2015 (WP4/Monitoriza¢do, no qual Portugal foi representado pelo CICS.Nova, com acompanhamento da DEI) foi
possivel estimar de forma harmonizada em varios paises europeus os niveis de consumo através de inquérito de base

populacional, assim como estimar o consumo de dlcool ndo registado (19.2.2.).

Objetivo Operacional 10. Implementacdao de procedimentos potenciadores da articulagdo entre SH e

de incentivo a partilha regular de informacgado e de conhecimento entre diferentes grupos de SH

Em 2016, deu-se continuidade as articulacdes de rotina entre os parceiros estratégicos com vista a partilha
regular de informacdo, designadamente no contexto da rede nacional de servigos fonte de dados do Sistema
Nacional de Informacdo sobre Substancias Psicoativas, Comportamentos Aditivos e Dependéncias, que tém
permitido trabalhar de forma integrada e sustentdvel e tém potenciado o valor da informacdo e do

conhecimento nestas areas.

No ambito do projeto europeu ERANID (implementacdo de uma Rede Europeia de Investigacdo na area das

drogas), o SICAD desempenhou o papel de Joint Call Secretariat dos dois concursos de investigacdo,
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organizando todo o trabalho que culminou com a publicacdo da lista de projetos de investigacdo a financiar ao
abrigo da primeira call e com a decisdo provisoria dos projetos a financiar ao abrigo da segunda call (110.3.7.).
Por sua vez, a nivel nacional, prosseguiu o alargamento da Rede Nacional de Investigadores, contando esta com

99 investigadores no final de 2016 (16 do PE 2013-2016).

E também de referir a participacdo no MedSPAD Committee do Grupo Pompidou do Conselho da Europa, que
integra os pafses da bacia do Mediterraneo (Sul da Europa, Médio Oriente e Norte de Africa) assegurando a
colaboracdo ativa nas atividades desenvolvidas: reunides bianuais, apoio ao desenvolvimento de estudos (com
base no ESPAD) designadamente no Egipto, na Argélia, revisdo das “MEDSPAD Guidelines”, envio de dados
relativos ao ESPAD 2015 para atualizagdo do relatério “A First Glance of the Situation in the Mediterranean
Region in Relation to the Prevalence of Alcohol, Tobacco and Drug use Among Adolescents”, além da avaliacao
do trabalho desenvolvido por este grupo de trabalho. Colaborou-se ainda na organizacdo da 62 Reunido

MedSPAD Committee, que decorreu em Lisboa (21 Setembro 2016) nas instalagGes do SICAD.

Por ultimo, é de mencionar a nivel de procedimentos potenciadores da articulacdo de SH e de partilha de
informacgdo, o trabalho desenvolvido no ambito do Global Survey on Alcohol and Health 2016, sob a
coordenacdo da DEl e em articulacgdo com a DPI, que mobilizou um grupo intersectorial de parceiros
estratégicos do FNAS, com vista a responder de forma sustentada a necessidades de informacdo em areas

especificas das politicas do alcool (140 do PE 2013-2016).

Objetivo Operacional 23. Assegurar os procedimentos relativos as competéncias do SICAD no dmbito

do mercado licito de drogas

No quadro da area transversal de coordenacdo, a DEl assegurou também os procedimentos relativos as
competéncias do SICAD no ambito do mercado licito de drogas (designadamente as previstas nos artigos 7.2 e
62.2do DL n.2 15/93, de 22 de janeiro, e no artigo 12.2 do Decreto Regulamentar n.2 61/94, de 12 de outubro),
assegurando a manutencdo das bases de dados sobre pedidos de licenciamento, comunicacbes de importacdes
/ exportacSes e pedidos de cedéncia de drogas para fins didaticos ou de investigacdo, e dando resposta a 165

pedidos de licenciamento e 833 comunica¢des de importacdes/exportagdes (123.1., 136 do PE 2013-2016).

Avaliagdo qualitativa global da Unidade Organica

Em 2016 destacaram-se uma vez mais como principais pontos fortes da DEI:
e oinvestimento na transferéncia atempada e efetiva da informacdo e do conhecimento;
e oreforco no trabalho em rede com os parceiros estratégicos, permitindo a rentabilizacdo de recursos
e potenciando o valor da informacdo e do conhecimento nestas areas;

e oinvestimento em novas linhas de investigacdo consideradas como prioritdrias;

Pag.76 SICAD Servigo de Intervencdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias



Relatério de Atividades 2016

e a elevada motivacdo e compromisso com o Servigo por parte da equipa, que demonstrou uma vez
mais, uma dinamica pautada pela transparéncia, confianga, abertura e disponibilidade para novos

compromissos, e sempre muito focada na orientagdo para os resultados.

Divisdo de Informagdo e Comunicacdo (DIC)

Objetivo Operacional 12. Criar e implementar uma estratégia de comunicagdo

Comunicagdo

O Plano de Comunicacgdo Integrada (PCl) enquadra a estratégia de comunicacdo do SICAD. Este plano foi
elaborado em 2013 e complementado, em 2014, com a vertente da comunicagdo externa. Durante o ano de
2016 deu-se continuidade ao trabalho, ja desenvolvido, de articulacdo com a Imprensa, tendo a DIC respondido
a varias solicitagcBes desta, quer através da preparacdo da informacdo de cardcter técnico a veicular, quer

através do acompanhamento dos jornalistas na elaboracdo das pecas.

Destaca-se neste ambito o trabalho desenvolvido junto da imprensa estrangeira, nomeadamente a articulacdo
com estruturas locais com vista a uma ampla cobertura do trabalho realizado na area da politica publica

portuguesa em matéria de comportamentos aditivos e dependéncias.

Para além destas atividades, foram, ainda, acompanhados, durante o ano de 2016, diversos pedidos de apoio
técnico para trabalhos universitarios (licenciatura e mestrado) na area dos comportamentos aditivos e

dependéncias.

Foi, também, realizada uma avaliacdo e reflexdo interna sobre o trabalho desenvolvido nesta drea. Neste
sentido e no que diz respeito a avaliagdo da comunicac¢do externa foi feita uma analise dos sites (institucional e
diretério do alcool) uma andlise a evolucdo e aceitacdo dos perfis SICAD nas redes sociais (Facebook, Twitter e
Youtube), no que diz respeito a comunicacdo interna, apesar de grande parte das medidas terem sido
implementadas, é necessario reforcar a disseminacdo de informacdo regular sobre as atividades do SICAD

utilizando e potenciando como plataforma privilegiada para o efeito a Intranet.

Imagem

A harmonizagdo da imagem dos produtos desenvolvidos, no e com o apoio do SICAD, impulsiona o
reconhecimento da instituicdo pelos seus diferentes SH e do trabalho que neste se desenvolve, pelo que,
durante o ano de 2015, a DIC deu continuidade a uniformizacdo da imagem SICAD, através do apoio as diversas
unidades organicas do SICAD, na criacdo e desenvolvimento de produtos e formatos de comunicagdo, de
informacgdo e de design institucional. O trabalho realizado incidiu de forma geral nas seguintes atividades:
composicdo grafica, criacdo e producdo de imagens, de apresentacbes digitais e materiais, para eventos

nacionais e internacionais, em que o SICAD esteve representado, e para plataformas e veiculos de comunicacgdo
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digitais, com destaque para as redes sociais; e grafismo, formatacdo, apoio na edicdo e divulgacdo de
documentos de trabalho e publicagGes, desenvolvidos e coordenados pelo SICAD, tanto para divulgagdo e

utilizagdo pelos profissionais do SICAD, como para divulgacdo externa pelos seus SH.

Publicagdes

Foi acompanhado pela DIC o processo de edi¢do e producdo de varios estudos, assim como a reedicdo /edicdo
das seguintes brochuras/publicagdo:
e  Brochura Bilingue “Descriminalizacdo do uso das drogas”;
e Brochura Bilingue “Servico de Intervengdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias”;
e  Decriminalisation — Portuguese legal framework applicable to the consumption of narcotics and
psychotropic substances;
e  Guia Pratico para a Intervencdo em Micro Pequenas e Médias Empresas Consumo de Substancias

Psicoactivas — reflexos em Meio Laboral.

CONSUMO 1 SUBSANGIAS PICOAIIVAS <20 consuma ot SURSTANGIAS PSICOATIVAS

reflexos em meio laboral reflexos em meio laboral Servico de Intervencao nos Comportamentos

Aditivos ¢ nas Dependéncias

GUIA PRATICO PARA A INTERVENCAD EM GUIA PRATICO PARA A INTERVENCAD M
MEDIAS NAS MEDIAS

[MPB[SAS, : [MPHESAS,

Trabalhadsres = Empregadares

o S
——= SICAD ===

Figura 5 - todas as publica¢Bes editadas podem ser consultadas em www.sicad.pt

Através do Servigo de Divulgacdo de Informagdo prosseguiu-se, em 2016, com carater regular, a divulgacao de
noticias de imprensa e de documentos da drea. Esta divulgacdo foi efetuada através das 4 listas de
distribuigdo/divulgacdo do correio eletrénico do Centro de Documentacgdo. Estas listas foram elaboradas, apos
a consulta dos profissionais da area de intervencdo do SICAD (internos e externos), quanto aos temas sobre os
guais gostariam de estar informados. Assim, foram criadas 4 dreas tematicas (informacdo técnico-cientifica,

eventos técnico-cientificos, noticias de imprensa e legislacdo).

No ambito do trabalho realizado através do Centro de Documentacdo foi dada continuidade ao apoio prestado
no ambito da consulta presencial e a distancia, sempre que estes foram solicitados. O Centro de Documentacgdo
dispGe de uma Base de Dados, para pesquisa no local e On-line, que contém cerca de 36.000 referéncias
bibliograficas constituindo-se assim como o Centro de informacdo e documentagdo de referéncia nacional
nestas areas. Esta base de dados é constituida por monografias, relatérios, trabalhos de investigacdo, obras de
referéncia e publicacGes periddicas especializadas nacionais e estrangeiras, algumas delas disponiveis em
formato digital. Em 2016, a Base de Dados foi atualizada com um total de 1.166 registos, sendo 1.085 registos

bibliograficos e 81 videograficos.
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Pesquisa ~ Histérico

Figura 6 - Base dados on-line disponivel em www.sicad.pt

Para além da Base de Dados do Centro de Documentacdo, a Divisdo de Informagdo e Comunicacdo, em 2016,
deu continuidade, a atualizacdo da plataforma virtual, Biblioteca Ibero-americana sobre Drogas e Dependéncias
(BIDA), com a inser¢do de 41 novos registos bibliograficos. Em 2016 deu-se continuidade ao processo de

validacdo de registos, trabalho esse necessario a uniformizacao de conteddos entre os varios paises envolvidos.

A BIDA é composta por uma Rede de 10 Centros de Documentacdo, pertencentes a Agéncias Nacionais de
Drogas da Argentina, Chile, Coldmbia, Costa Rica, Equador, Espanha, México, Peru, Portugal e Uruguai, que
integram, através deste sistema, as suas cole¢Oes bibliograficas possibilitando, assim, uma gestdo eficiente e
partilhada de recursos entre bibliotecas. Esta ferramenta virtual de gestdo descentralizada do conhecimento
especializado em matéria de drogas e dependéncias, cujo desenvolvimento comecou no ano de 2011 no ambito
do Programa de Cooperacdo entre a América Latina e a Unido Europeia em Politicas sobre as drogas (COPOLAD),
financiado pela Comissdao Europeia através da Direcdo-Geral da Cooperagdo Internacional e do

Desenvolvimento (EuropeAid).
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Figura 7 - Screenshot do site BIDA
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Eventos

Para a prossecucdo das atribuicBes desta divisdo, ao nivel da organizagdo de eventos, referem-se os ocorridos
em 2016:
e Apresentacdo na Comissdo Parlamentar de Saude, na Assembleia da Republica, dos Relatérios Anuais
sobre a Situacdo do Pais em Matéria de Drogas e Toxicodependéncias; sobre a Situacdo do Pais em
Matéria de Alcool; Respostas e IntervencBes no &mbito dos Comportamentos Aditivos e
Dependéncias, todos relativos a 2014. (Lisboa — 3 de fevereiro)
e Apresentacdo Publica dos resultados preliminares do “Estudo sobre o Consumo de Alcool, Tabaco e
Drogas e Outros CAD — 2015. (Lisboa — 3 de margo)
e Apresentacdo Publica dos resultados do “Inquérito sobre CAD em Jovens Internados em Centros
Educativos”. (Caxias — 18 de margo)
e |l Congresso do SICAD (Lishoa —5,6 e 7 de abril)
e Reunido Anual do FNAS (Loures — 28 de abril)
e Apresentacdo Publica do Estudo “Comportamentos Aditivos aos 18 anos: inquérito aos jovens
participantes no Dia da Defesa Nacional, ocorrida na Academia Militar (Amadora — 2 de junho)
e Apresentacdo Publica do Relatdrio Europeu “ESPAD 2015” (Lisboa — 20 de setembro)
e  Encontro “Descriminalizacdo: 15 Anos Depois” (Porto — 8 e 9 de novembro)

e Cerimdnia de entrega dos Prémios FNAS 2016 (Lisboa — 12 de dezembro)

A realizacdo do Il Congresso SICAD constituiu-se como uma mais-valia no alinhamento da politica publica para
a reducdo do consumo de substancias psicoativas, a prevengdo dos comportamentos aditivos e a diminuicdo
das dependéncias. Este Il Congresso teve como destinatarios todos os interessados ligados a investigacdo ou as
intervencdes, diretas ou indiretas nas diversas areas dos comportamentos aditivos e/ou das dependéncias com,
ou sem, substancias. Realizou-se nos dias 5,6 e 7 de abril de 2016 na Fundacgdo Calouste Gulbenkian em Lisboa.
Com o limite maximo de inscri¢Bes a ser atingido um més antes da realizagdo do Congresso, participaram 389
pessoas, ultrapassando-se assim a capacidade maxima do espaco prevista para este evento. Foi elaborado um
programa para dois dias e meio de trabalho que incluiu cinco sessGes plenarias, nove sessdes paralelas e uma
conferéncia. O primeiro meio-dia de trabalho foi dedicado a questBes relacionadas com a qualidade,
certificacdo e ganhos em saude. O segundo dia de Congresso teve por tema o papel do conhecimento e as
praticas existentes na area dos Comportamentos Aditivos e Dependéncias (CAD). No ultimo dia de trabalho
procurou-se debater os desafios que se colocam a intervencdo em CAD, tendo sido realizadas varias sessGes
paralelas onde foram abordados temas como a referenciacdo em CAD, as novas redes, as novas praticas e a
regulamentacdo em CAD. Por ultimo, foi realizada a conferéncia “Evidence-based treatment in Pathological
Gambling”. Apds a realizacdo do Congresso foi elaborado um questiondrio de avaliacdo por forma a
conhecermos a opinido dos participantes sobre varios itens relacionados com o Congresso, e que recebeu uma

apreciacdo globalmente muito positiva, estando previsto para o ano de 2018 o Il Congresso do SICAD.

Producdo de informacao
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Depois da reformulacdo em 2015 da parte B — Respostas e Intervencdo do Relatdrio “ A situacdo do pais em
matéria de drogas e toxicodependéncias” que passou a configurar o “Relatério Anual das Respostas e
IntervengGes na drea dos Comportamentos Aditivos e Dependéncias 2015”neste sentido a DIC procedeu, em

2016, 4 sua respetiva execucdo.

Em 2015 com a criacdo da pagina de Facebook do SICAD - www.Facebook.com/SICADPortugal, foi necessario

proceder-se, diariamente, a pesquisa, recolha e tratamento de informacdo para a elaboracdo de contetdos

para partilha nesta rede social.

No ano de 2016, deu-se continuidade ao trabalho de articulagdo com outras unidades organicas do SICAD,
relativamente a elaboracdo de materiais informativos especificos, adequados para distribuicdo nas redes

sociais, nomeadamente sobre alguns dos estudos elaborados pelo SICAD.

SABIA QUE .. P SABIA QUE .

Figura 8 - Snapshots publicadas nas redes sociais

Objetivo Operacional 13. Potenciar as novas tecnologias enquanto canais de partilha de informacdo,

conhecimento e comunicagdo

Paginas de Internet

As Paginas de Internet sdo, sem duvida, um excelente veiculo de comunicacdo. Num contexto social onde o
acesso a informagdo assume particular relevancia, assistimos a uma preocupagdo cada vez maior na
consolidagdo da presenca na Internet, com conteldos de elevada qualidade, estreitando, assim, a ponte entre
as organizacBes e os utilizadores. E da responsabilidade da Diviso de Informacdo e Comunicacdo (DIC), do

SICAD, a gestdo continua dos conteldos e estrutura da pdagina eletrdnica institucional do SICAD (www.sicad.pt),
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do Diretério do Alcool (www.diretorioalcool.pt), bem como da pagina criada para Agdo conjunta RARHA -

Reducing Alcohol Related Harm (www.rarha.eu).

A pagina eletrénica do SICAD foi concebida tendo como objetivo servir diversos publicos-alvo através da criagdo
de trés areas distintas, Area Institucional, Area Cidad3o e Area de Intervencdo, permitindo assim um acesso
facilitado e diferenciado a parceiros institucionais, técnicos e cidaddos. Em 2016, no site do SICAD foram
efetuadas 652 atualiza¢Bes, distribuidas pelas diferentes paginas que o constituem. As atualiza¢Bes realizadas
requerem um trabalho prévio de adaptacdo dos conteldos ao formato e estrutura do site. Sendo um site
institucional o fluxo de informac3o a atualizar foi maior nas seguintes areas: “Férum Nacional Alcool e Saude ?,

” o u

“Destaques”, “Novidades” Noticias, Concursos” Estudos Concluidos” e “Estatisticas/Investigacdo”.

No ano em anélise, a pagina eletrénica do SICAD teve 278.418 visitantes exclusivos o que indica um aumento
de 36% relativamente ao ano anterior e 1.657.524 paginas visualizadas o que indica um aumento de 25%
relativamente ao ano anterior. Os principais referenciadores para o site sdo o Google seguindo-se do Facebook,
provavelmente devido a continuacdo da pdagina do Facebook do SICAD que regularmente remete para
conteldos existentes no site institucional. (ver dados do “Relatério de monitorizacdo do site SICAD e do

Diretério do Alcool — 2106”).

Relativamente ao Diretdrio do Alcool teve 8. 142 Utilizadores e 23.021 visualizacSes de paginas. (ver dados do

“Relatério de monitorizacdo do site SICAD e do Diretério do Alcool - 2016”).

Relativamente ao site RARHA, a sua reestruturacdo em junho de 2016, implicou um acentuado volume de
trabalho por parte da DIC responsavel na introducdo dos contetdos do Site. Para além deste volume de trabalho

ha a referir 220 atualizagGes contabilizadas.

No que diz respeito a Intranet SICAD esta permite a todos os profissionais acederem, diretamente do seu posto
de trabalho, a um variado leque de informagdo e funcionalidades, tais como: procedimentos internos
(normativos, modelos de documentos técnicos, entre outros) acontecimentos e/ou eventos do SICAD,
repositério de informacdo técnica, contactos (SICAD e CDT), recursos, (documentos técnicos com informacéo
pertinente na area dos CAD, legislacdo), gestdo da assiduidade (acesso direto a plataforma do relégio de ponto),
informacdo sobre Protocolos de colaboragdo e parceria com outras entidades, informacdo sobre projetos e
reunides internacionais onde o SICAD esta envolvido e por ultimo um espaco de utilidades onde esta disponivel
o portefélio da imagem institucional. Em 2016, deu-se continuidade a gestdo desta plataforma com a premente
atualizacdo de conteudos — 821 atualizagBes - criagdo de novas paginas e reestruturacdo de areas (design e

programacdo).

"

1 Em novembro de 2016, iniciou-se a migragdo de contetidos do “Diretério do Alcool” para o recém criado microsite - Férum Nacional
Alcool e Satide -, no site SICAD o que originou que este Micro site seja referido como sendo a 4rea mais atualizada no site Sicad.
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Redes Sociais

A presenga do SICAD nas redes sociais iniciou-se em 2015. Em abril, foi criado o perfil SICAD no Twitter

(https://twitter.com/sicad portugal); em junho a pagina de Facebook do SICAD

(https://www.Facebook.com/SICADPortugal) e em julho o canal de Youtube designado SICAD Portugal. A pagina

de Facebook tem vindo a ser atualizada numa base didria com contetdos criados ou trabalhados pela DIC ou
através da divulgacdo de informagdo disponibilizada por parceiros ou noticias de imprensa relativas a area de
atuacdo do SICAD. A pagina de Facebook do SICAD langada a 26 junho de 2015, e até ao final do ano em andlise,
obteve 2.093 seguidores, continuando a ser visualizada maioritariamente por mulheres, 77%, e 22% por

homens.

As pessoas que gostam da tua Pdgina

gt 26%
Mulheres
14%
W 77% 7% 5%
Orteenti osen [N P
1247 18-24 2524 3544 4554 5584 05+
Homens N —
0.19% - S N = %
o 5% 6% 5%
@ 22%
Os teus fis

Fonte: Facebook

Avaliagdo qualitativa global da Unidade Organica (DIC)

No ano de 2016 foram sendo consolidadas as mudangas ao nivel da drea de Comunicacdo no SICAD, que a
aposta nas Redes sociais em 2015 originou, revelando-se como uma mais-valia, ao permitir em tempo Util a
difusdo de informacdo a um vasto leque de pessoas, criando novos desafios, nomeadamente no que diz
respeito a producgdo interna de conteldos técnicos e informativos em formatos adequados a estas plataformas
de comunicacgdo. Para além destes objetivos e tendo em conta as competéncias desta Divisdo procurar-se-a
desenvolver em 2017 e j& prevista em 2016 uma linha de materiais com informagdo sobre comportamentos
aditivos, dependéncias e substancias, materiais estes que sdo amplamente solicitados pelas estruturas com

intervencdo no terreno.
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Avaliagdo quantitativa global da DMI

Os graficos seguintes explicitam a execucdo das metas definidas para esta Direcdo de Servigos durante o ano

de 2016, assim como das respetivas divisdes.

DMI
N3o
atingidos
18%
Superados
9%
Atingidos
73%

Grafico 16 - Taxa de execugdo das metas definidas para a DMI em 2016

DEI DIC

Superados Superados

18% 20%

Atingidos Atingidos
82% _ S0

Graficos 17 - Taxa de execugdo das metas definidas para a DEl em 2016

Gréfico 18 - Taxa de execugdo das metas definidas para a DIC em 2016

Tendo em consideragdo que dos 32 indicadores, correspondentes a 19 iniciativas e a 8 objetivos operacionais,
20 (73%) foram atingidos e 11 superados (9%), e ainda o grau de elevada complexidade de grande parte deles,

é possivel afirmar que o resultado global da Direcdo foi muito positivo.
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Diregdo de Servigos de Monitorizagdo e Informag&o (DMI):

Divisdo de Estatistica e Investigacio (DEI) e Divisdo de Informagdo e Comunicagdo (DIC)

«
Objetivos ?g © §
i i — = o) =< o o @
Operacionais ) « e e} < Classificagdo o9 z
(0O0p) = 2 ] p o Taxa de D o 9]
) 5] 3 = i =] Resultado o (Superou; e P . > ® o
Indicadores PA 2016 ° 5 2 2 5 FINAL Realizagd Atingi Fonte de verificagdo Justificagdo dos desvios T < 2
(inscritos no PE = « s v = o ARG 5 3 2
= o @ @ o N3o atingiu) a X [
2013-2016 e no PA £ s > o 5] 3 ° 2
m© o
pL) )] > }j
111.1.1. °
Reservatorios de dados s, 100%
disponibilizados face aos E (20150) 100% 0 100% 100% 100% Atingiu Comunicagdes eletrdnicas DEI -
solicitados (de acordo §
com critérios) (%)
111.2.1.
Conclusdo do Relatério
jgupjl,z(;:er:;g::gjg 'rgu (2(1)13) Documento (ainda ndo divulgado - aguarda
=1 11 0 10 11 100% Atingiu apresentagdo na AR). DEI -
DS e 3 I8 (20 Comunicagdes eletronicas de envio a Diregdo
Toxicodependéncias — o 11(2015) ¢ 590
2015 (em meses)
QUAR
111.2.2. Conclusdo do
OOp11. Divulgagdo Eshaatoérlc:)(i)n::::sr:re a 'rgu 12 (2014) Documento (ainda ndo divulgado - aguarda
e disponibilizagdo maté?'ia de Alcool — 2015 = 12 (2015) 12 0 11 12 100% Atingiu apresentagdo na AR). Comunicagdes DEI -
de informagao (p—— &UJ eletronicas de envio a Diregdo.
QUAR
111.2.7. Conclusdo do
Relatdrio Anual sobre as o 1
Respostas e 2 12
Intervengdes no ambito = (2015) 12 0 0% N&o Atingiu DIC DPI
dos Comportamentos §
Aditivos e Dependéncias
- 2015 (em meses)
~ “Foi recolhida a informagdo
:Rlellftj:icoo:r?luuaslas(;gfe 5 3 disponivel sobre o fenémeno do jogo, ndo
154 - M
Situagdo do Pais em = - 12 0 11 - 0% N&o Atingiu sendo est,a .suﬁaente para a elaborago de DEI -
matéria de Jogo — 2015 z um Relatério Anual equivalente aos
(em meses) o« existentes nas areas das Drogas e do
Alcool.”
A melhoria no cumprimento dos prazos de
111.2.6. Conclusdo do o 11 https//www.sicad.pt/BK/Estatisticalnvestigacao envio dos dados por parte das entidades
OOp11. Divulgagdo | Relatério Anual das ° (2013) P A :p‘ & colaboradoras (Unidades de Desabituagdo
h L ) S /InformacaoEstatistica/ConsumosProblemas/D L ) .
e disponibilizagdo Unidades de s 10 7 0 6 1 175% Superou K : Publicas) e a melhoria da eficiéncia no DEI -
. - ) . o 2 ocuments/UDPublicas/Relatorio_UDP_2014.pd ) -
de informagéo Desabituagdo Publicas - 2 (2014) 7 ¢ processamento da informagdo por parte
2014 (em meses) (2015) da equipa da DEI, permitiram superar a

meta prevista
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Objetivos
Operacionais
(00p)

(inscritos no PE
2013-2016 e no PA
2016)

00p7.
Desenvolvimento
de projetos em
linhas de
investigacdo
tradicionais

Indicadores PA 2016

111.2.3. % de respostas a
compromissos
interinstitucionais dentro
dos prazos

111.2.4. % de respostas a
outros pedidos de
informacgdo

111.3.1. Novos registos
em bases de dados
bibliogréficas (N9)

111.5.1. Publicagdes
editadas (N.2
publicagdes editadas ou
reeditadas 2015 / N.2 de
solicitagBes para editar
ou reeditar publicagdes)

111.5.2 Divulgagdo de
materiais informativos
ou preventivos (N2 de
materiais informativos
ou preventivos
divulgados/N¢ de
solicitagdes)

17.1. 3. Relatdrio do
estudo epidemioldgico
ESPAD/ECATD (n?)
QUAR

Indicador (O)

Realizagdo Realizagdo

Resultado Resultado Resultado

Resultado

<
S
Iy
iel
>
53]
ped
a
n
13]
L
©
©
>

100%
(2013)
100%
(2014)
100%
(2015)
100%
(2013)
100%
(2014)
100%
(2015)
1579
(2013)
897
(2014)
1553
(2015)

100%
(2013)
100%
(2014)
100%
(2015)

100%
(2013)
100%
(2014)
100%
(2015)

Meta 2016 (O)

100%

100%

1000

100%

100%

11

Tolerancia (QA)

0%

0%

100

Valor Critico (O)

100%

100%

1101

100%

100%

Resultado
FINAL

100%

100%

1032

100%

100%

12

Taxa de
Realizagd
o

100%

100%

100%

100%

100%

100%

Classificagdo
(Superou;
Atingiu;
N3o atingiu)

Atingiu

Atingiu

Atingiu

Atingiu

Atingiu

Atingiu

Fonte de verificagdo

Correspondéncia relativa as respostas dadas

Correspondéncia relativa as respostas dadas

DocBase

Foi editado o “Guia Pratico para a Intervengdo
em Micro Pequenas e Médias Empresas”
(outubro de 2016).

Foram reeditados a brochura bilingue: “SICAD”
e o folheto bilingue “Descriminalizagdo do Uso
das Drogas”(outubro de 2016).

E-mails trocados com as entidades

Documento (Informagdo DMI/DEI n2 6 de
30/12)

Justificagdo dos desvios

do (0)

Responsaveis pela
execugdo

DEI

DEI

DIC

DIC

DIC

DEI
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Objetivos
Operacionais
(00p)

(0)

Classificagdo
(Superou;
Atingiu;
N3o atingiu)

Taxa de
Realizagd
o

Resultado
FINAL

execugdo

Indicadores PA 2016 Fonte de verificagdo Justificagdo dos desvios
(inscritos no PE
2013-2016 e no PA

2016)

Tolerancia (QA)

)
©
—
o
o~
©
3
3]
=

Responsaveis pela

Indicador (O)
Valores Prévios (QA)
Valor Critico (O)

Eventuais dependéncias

17.4. 3. Recolha de dados
no ambito do estudo
sobre as percegdes,
crengas. atitudes e
representagdes sociais
das substancias
psicoativas,
comportamentos
aditivos e dependéncias
(Droga) entre o publico
jovem do Rock in Rio -
2016 (em meses)

5(2014) 5 0 5 5 100% Atingiu Base de dados com a informagdo recolhida DEI -

Realizagdo

Apesar da dependéncia de uma instituicdo
externa responsavel pela sua realizagdo
(CICS.NOVA/ FSCH /UNL) e da
17.6. Recolha de dados complexidade fios procedime‘ntosA _
concursais subjacentes, face a urgéncia
dos resultados do estudo (nomeadamente
para a avaliagdo das metas do PNRCAD),
12 (2012) 12 0 11 11 125% Superou Relatério Técnico foi possivel, gragas as relagdes de DEI
confianga estabelecidas entre o SICAD e a
Efg:sg)a' 2016 (em CICS.NOVA/ FSCH /UNL, realizar todas as
operagdes técnicas de preparacdo da
QUAR e .
recolha (incluindo a produgéo dos
materiais e o pré-teste) e iniciar a recolha
de dados em algumas regides do Pais
ainda na primeira quinzena de novembro.

no dmbito do Inquérito
Nacional ao Consumo de
Substancias Psicoativas
na Populagdo Geral -

SICAD/Unive
rsidade

Realizagdo

18.2.3. Relatdrio do

0O0p8. Inquérito Nacional sobre Site do SICAD:

Desenvolvimento Comportamentos {%; http://www.sicad.pt/PT/Estatisticalnvestigacao

de projectos em Aditivos, dirigido aos = - 1 0 1 1 100% Atingiu /EstudosConcluidos/Paginas/detalhe.aspx?item DEI MDN
novas linhas de jovens que participaram g? Id=172&Iista=SICAD_ESTUDOS&bkUrl=/BK/Esta

investigacdo no Dia da Defesa tisticalnvestigacao/EstudosConcluidos

Nacional - 2015 (n9)
18.3.13. Sinopse dos

resultados do estudo ‘(% Site do SICAD:

sobre os efeitos do = - 1 0 1 1 100% Atingiu http://www.sicad.pt/PT/Estatisticalnvestigacao DEI
00p8. disp.osit.iv_o da Dissuasdo &VJ’ /EstudosConcluidos/

. nos indiciados (n2)

Desenvolvimento A %0 d 5 ltou d .
seproecoam 18334 oo e s o
novas linhas de Inquérito Nacional sobre °) http://www.sicad.pt/PT/Estatisticalnvestigacao qA PR
. s ° B - " para a transferéncia efetiva da
investigagcdo Comportamentos P . 4 0 3 1 135% Superou /EstudosConcluidos/Paginas/detalhe.aspx?item ifemEEeerealneEiio am iise @ DEI .

Aditivos em jovens em 2 o P Id=169&lista=SICAD_ESTUDOS&bkUrl=/BK/Esta MEEIE)ED 210 Cl,

. o - - - face as necessidades de planeamento das
Centros Educativos (em o tisticalnvestigacao/EstudosConcluidos h ~ )
meses) QUAR intervengdes da entidade colaboradora
(DGRSP).
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Objetivos
Operacionais
(00p)

(0)

Classificagdo
Taxa de
Resultado Realizach (Superou;
FINAL Oz ¢ Atingiu;
N3o atingiu)

execugdo

Indicadores PA 2016 Fonte de verificagdo Justificagdo dos desvios
(inscritos no PE
2013-2016 e no PA

2016)

)
©
—
o
o~
©
3
3]
=

Tolerancia (QA)
Responsaveis pela

Indicador (O
Valores Prévios (QA)
Valor Critico (O)

Eventuais dependéncias

19.2.2. Relatdrio do estudo

(e}
b

sobre amedigaoda § .. Documento com dados nacionais no ambito do projeto

quantidade de alcool ingerida % ) ! 0 1 1 1oo% Atinglu RAHRA (relatdrio SEAS/RAHRA ainda ndo divulgado) bel )

em Portugal (n9) o=
0OO0p9. Criagdo de
mecanl.smos e 19.3.1. Servigos fonte de dados 100%
pmcedlmentos com da rede do Sistema Nacional 20 130)
V'Sta, a‘0 |ncr<ime‘nto da de Informag&o sobre % 100%
eﬁcaga, eﬁqenqa e substancias psicoativas, T% (201 :) 100% - 100% 100% 100% Atingiu Reservatdrios de dados DEI -
quglldade d?s sistemas comportamentos aditivos e & 100%
de |r?forma§a‘o dos dependéncias, com 20 1;)
Servigos que integrama informag&o recolhida (%)
rede do Sistema
Nacional de Informagado
e asuaadequagio as 19.3.2. Atualizagdo anual dos
necessidades nacionais | 'eservatorios  de  dados
einternacionais de provenientes dos servigos do 8 9(013)
informagéo sstema  Naconal ~de g 8(2014) 8 1 6 8 100% Atingu Reservatdrios de dados DEI -

Informagdo sobre substancias ©

R & 8(2015)

psicoativas, comportamentos

aditivos e dependéncias (em

meses)
00p10.
Implementagdo de
procedimentos
potenciadores da [1037. ERANDD - Llista de = 3
articulagdoentre SHe projetos a serem financiados % - 1 0 1 1 100% Atingiu 1st Call Report DEl -
deincentivo a partilha na 12 Joint Call (n?) &
regular de informagdo e
de conhecimento entre
diferentes grupos de SH
OOp.23. Assegurar os 100%
procedimentos A ° (2013)

A 123.1. % de solicitagles com = © i o
relatlvoshas ) resposta dada dentro dos % 100% 100% 0 100% 100% 100% Atirgu Comunicag3es relativas as solicitagdes DBl Infamgd, PJ,
competéncias do SICAD 2705 definidos 3 (2014) e respostas dadas Tribunais, AT
no ambito do mercado P « 100%
licito de drogas (2015)
Néo foi realizado, pelo facto de no ano em andlise
.OOpll Criar e I12A1.16. Relatorio de Avaﬁlla(;fo S Informacio n° 03/2016/DE/DIC de 31 de outubro de ter decorrldo.mudan(;as de |n§mlagoes doSICAD,
implementar uma da drea de Comunicagdo 8 Atingiu por esse motivo houve necessidade de alterar
L ) 5 _ 10 1 8 - 100% ng L - ) DIC
estratégia de | interna e externa (em meses) 3 2016. prioridades nas atividades da equipa,
comunicagdo QUAR « nomeadamente na alocagdo de recursos as
atividadesa decorrer.
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Objetivos
Operacionais
(00p)

(0)

Classificagdo
(Superou;
Atingiu;
N3o atingiu)

Taxa de
Realizagd
o

Resultado
FINAL

Indicadores PA 2016

execugdo

Fonte de verificagdo Justificagdo dos desvios

(inscritos no PE
2013-2016 e no PA
2016)

Tolerancia (QA)

Indicador (O
Valores Prévios (QA)
Meta 2016 (O)
Valor Critico (O)

Responsaveis pela

Eventuais dependéncias

1)Apresentagdo na Comissdo Parlamentar de
Saude, na Assembleia da Republica, dos
Relatdrios Anuais sobre a Situagdo do Pais em
Matéria de Drogas e Toxicodependéncias;
sobre a Situagdo do Pais em Matéria de Alcool;
Respostas e Intervengdes no ambito dos
Comportamentos Aditivos e Dependéncias,
todos relativos a 2014 (Lisboa — 3 de fevereiro
de 2016); 2) Apresentagado Publica dos
resultados preliminares do “Estudo sobre o
Consumo de Alcool, Tabaco, Drogas e outros
Comportamentos Aditivos e Dependéncias —
2015” (Lisboa — 3 de margo de 2016); 3)
Apresentagdo Publica dos resultados do
“Inquérito sobre Comportamentos Aditivos em
Jovens Internados em Centros Educativos”
(Caxias — 18 de margo de 2016); 4) Il Congresso

do SICAD (Lisboa—5, 6 e 7 de abril de 2016); 5)

00012, Criar o (20913) Reunido Anual do Férum Nacional Alcool e
A pLé. 112.2. Organizagdo e ° Saude (FNAS) (Loures — 28 de abril de 2016); 6) | A superagdo dos eventos prende-se com a
implementar uma N A S 10 . A . -

- apoio a organizagdo de 5 7 1 9 11 150% Superou Apresentagdo Publica do Estudo calendarizagdo definida pela Diregdo do DIC _
estratégia de 2 (2014) “ o

. eventos (n.2) o} Comportamentos Aditivos aos 18 anos: SICAD.
comunicagdo o 6 . L . . .

(2015) inquérito aos jovens participantes no Dia da

1

Defesa Nacional”, ocorrido na Academia Militar
(Amadora - junho de 2016; 7- Apresentagdo
Publica do Relatdrio Europeu “ESPAD 2015”,
(Lisboa - 20 de setembro de 2016); 8 -
Elaboragdo do formulério de inscri¢do do
encontro "Descriminalizagdo, 15 anos
depois"(setembro de 2016); 9- Atividade extra
relacionada com a realizagdo de eventos
institucionais: Relatdrio de Avaliagdo do Il
Congresso SICAD (Proposta
n°02/2016/DMI/DIC de 07/09/2016) (setembro
de 2016); 10 - Encontro "Descriminalizagdo —
15 Anos Depois”, realizado na Biblioteca
Municipal Almeida Garrett (Porto - 8 e 9 de
novembro); 11 - Cerimédnia de entrega dos
Prémios FNAS 2016, ocorrida no auditério dos
Servigos Sociais da Cdmara Municipal (Lisboa -
12 de dezembro).
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Objetivos
Operacionais
(00p)

(0)

Classificagdo
Taxa de
Resultado Realizach (Superou;
FINAL Oz ¢ Atingiu;
N3o atingiu)

execugdo

Indicadores PA 2016 Fonte de verificagdo Justificagdo dos desvios
(inscritos no PE
2013-2016 e no PA

2016)

Tolerancia (QA)
Valor Critico (O)

)
©
—
o
o~
©
3
3]
=

Indicador (O
Valores Prévios (QA)
Responsaveis pela
Eventuais dependéncias

Pegas produzidas no ambito do Il Congresso SICAD:
1-Cartaz divulgacdo para a revista Dependéncias; 2-
Programa do Congresso; 3-Voucher do jantar; 4-
Video para redes sociais para divulgagdo do
congresso; 5- Video para redes sociais para informar
do encerramento das inscrigdes. Pegas produzidas
para divulgagdo dos estudos SICAD:6e 7 - 2
Snapshots sobre "Estudo | Consumo e
representacdes sociais do Alcool - Inquérito ao
publico jovem presente no Rock in Rio - Lisboa
2010/2014". (Revista Dependéncias, Pagina de
Facebook do SICAD); 8- Consumo e representagdes
sociais do alcool; 9-Perfil do jogo e dos jogadores em
Portugal; 10-Inquérito sobre comportamentos
aditivos em jovens internados em centros educativos
2015; 11-O consumo de alcool na gravidez; 12 - PPT
National llan on addictive behaviours and
dependencies; 13-DDN relatério 2015; 14-Relatério
anual 2015 FNAS; 15-Sinalética CDT; 16-FNAS
2016;17-Prémio FNAS 2016; 18-AP dos resultados do
estudo: Comportamentos Aditivos aos 18 anos:
inquérito aos jovens participantes no DDN2015; 19-

00p12. Criar e 112.3.2. Elaboracdo e ° 33 PPTConsunJo de Substancias Psicoativas. Preven(,;ao B o )
A - ° e Intervencdo em Contexto Laboral; 20 - Elaboracio | A superagdo deste indicador esta
implementar uma atualizagdo de pegas fi] (2014) A . ) « ; . bic/
- (e . 5 30 2 33 39 175% Superou de video sobre a reunido FNAS para divulgagdo nas relacionada com o aumento do nimero de _
estratégia de graficas de carater 2 29 - X . EMSI
o S 41 Redes Sociais e no site do SICAD; 21- eventos que ocorreram no ano em analise.
comunicagdo institucional (n). o« (2015)

Descriminalizagdo, 15 anos depois; 22-Desdobravel
Almada 'Ganhar Saude, Trabalhar com Saude'; 23-
Desdobravel Oliveira de Azeméis 'Ganhar Saude,
Trabalhar com Sauide'; 24-Timelapse Pompidou
(agosto); 25-FNAS (agosto); 26-Video para as redes
sociais sobre a apresentacdo ESPAD; 27-Programa
Provisdrio do Encontro "Descriminalizagdo, 15 anos
depois"; 28- Pub. INCAMP; 29-PPT Comportamentos
Aditivos Prevencdo e Intervengdo em Contexto
Laboral; 30-Logo SGIP; 31-Pegas produzidas para o
evento Descriminalizagdo 15 anos depois; 32-Cartdo
de visita CDT; 33-Pegas produzidas para o evento
Prémio FNAS 2016; 34-Postais de Natal SICAD; 35-
Logotipo 39ciclo FNAS; 36-LO para a implementagdo
do programa eu e os outros; 37-Relatdrio 2016 sobre
o trabalho de consultoria e suporte técnico no
ambito da investigagdo, formagdo e avaliagdo
de intervengBes em diferentes contextos; 38-
Doc. Estratégico do grupo de trabalho para a
promogdo do uso responsavel do
medicamento; 39-Relatério 2016 sobre o
programa de prevengdo dos comportamentos
aditivos e dependéncias na Casa Pia de Lisboa.
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Objetivos
Operacionais
(00p)

(0)

Classificagdo
Taxa de
Resultado Realizach (Superou;
FINAL Oz ¢ Atingiu;
N3o atingiu)

execugdo

Indicadores PA 2016 Fonte de verificagdo Justificagdo dos desvios
(inscritos no PE
2013-2016 e no PA

2016)

)
©
—
o
o~
©
3
3]
=

Tolerancia (QA)
Responsaveis pela

Indicador (O
Valores Prévios (QA)
Valor Critico (O)

Eventuais dependéncias

Recolha e tratamento de informagdo para
resposta a jornalista Dinamarqués do
Videnskab.dk; Agenda de reunido para
jornalista da TV arte sediada em Estrasburgo
para elaboragdo de pega para a revista
"Yourope"; Acompanhamento da visita ao
SICAD de jornalista Argentino para realizagdo

OO0p12. Criare Acompanhamento aos o (2013) P . g( ' .,9 ! e
implementar uma edidos de informagdo S 100% Brasileira do jornal "Valor Econdmico";
P - P - ¢ = ’ 100% 0% 100% 100% 100% Atingiu Elaboragdo de resposta a estudante de DIC _
estratégia de daimprensa © (2014) X B ; e
. R 9} jornalismo australiano sobre a politica
comunicagso referenciados pela = 100% ortuguesa (maio); "Articulagdo com jornalista
direcio (%) (2015) portug ' “ J

nm

espanhol do ""El Periddico Extremadura"",
envio de documentagdo sobre a politica de
descriminalizagdo do consumo de drogas
(agosto);

Articulagdo com jornalista da Lusa para
entrevista sobre centros de tratamento de
dependéncias comparticipados pelo Estado"
(agosto). (Emails)

o 100%
113.1.1 Atualizagdo da 8 o (2014) . . . . . L
intramet SICAD 3 ® loo% 90% 5% 100% 100% 100% Atingiu DocBase DIC _
(2015)
113.2.7. Atualizagdo e 9] 100%
0OO0pl13. Potenciar | monitorizagdo do site E 13 (20150) 90% 5% 100% 100% 100% Atingiu Site RARHA DIC _
as novas = RARHA o
tecnologias s d 113.2.5. Atualizagdo e = 100%
enquanto canais de i o risacso do site P i 90% 5% 100% 100% 100% Atingiu Site SICAD DIC _
partilha de SICAD o N (2015)
'”for:ma,‘?ao' 113.2.6. Relatério de o
o monitorizagdo dosite 2o . 1 0 1 1 100% Atingiu Relatorio DIC
comunicagdo SICAD e do Diretsriodo | § " (2014) ° e -
Alcool (n.2)
o 100%
113.3.2. Atualizaggo do 8 o (2014) . . . . . L o ‘
Diretério do Alcool E 1 100% 90% 5% 100% 100% 100% Atingiu Diretério do Alcool DIC _
(2015)
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Objetivos
Ope(lggo;als Classificagdo
p (Superou;
Atingiu;
N3o atingiu)

(0)

Taxa de
Realizagd
o

Resultado
FINAL

Indicadores PA 2016

execugdo

Fonte de verificagdo Justificagdo dos desvios

(inscritos no PE
2013-2016 e no PA
2016)

Tolerancia (QA)

Indicador (O
Valores Prévios (QA)
Meta 2016 (O)
Valor Critico (O)

Responsaveis pela

Eventuais dependéncias

Para além da divulgagdo de varias noticias
relativas a atividade do SICAD, foram também
produzidos conteudos especificos sobre o Il
Congresso SICAD. Em abril a pagina de
Facebook tevel.685 seguidores e abrangeu

h 17.976 pessoas. Em maio a pagina de Facebook
SSO:Olv?;SPotenaar abrangeu 10.380 pessoas e teve 1.730
. 113.3.5. Atualizagdo e seguidores. Em julho a pagina de Facebook

tecnologias - ! o
enauanto canais de manutengdo dos perfis w, abrangeu 12.872 pessoas e teve 1.813

q. SICAD nas Redes Socias E - 90% 5% 100% 100% 100% Atingiu seguidores. Em agosto a pagina de Facebook DIC
partilha de ) ©
) ~ (Facebook, Twitter e 5} abrangeu 6.615 pessoas e teve 1.844
informagado, o

R Youtube) seguidores. Em setembro para além da partilha
conhecimento e

comunicacio de vérios artigos e informagdo relativa a
atividade do SICAD, foi elaborada uma noticia
sobre a reunido RARHA "Policy Dialogue" para
site e redes sociais do SICAD e relativamente a
pagina de Facebook abrangeu 20.168 pessoas e
teve 1.914 seguidores. (P4ginas das Redes
Sociais)
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4.3. Divisao de Gestdo de Recursos (DGR)

4.3.1. AtribuicGes da DGR

A Divis3o de Gestdo de Recursos (DGR) compete:

Elaborar e gerir os mapas de pessoal do SICAD e CDT mantendo atualizado o sistema de informacdo
de organizacdo do Estado;

Efetuar o processamento das remuneragcdes e outros abonos, assegurar o processamento dos
descontos, o controlo de assiduidade, elaborar os mapas de férias e organizar e manter atualizados os
processos individuais dos trabalhadores do SICAD e CDT;

Executar os procedimentos administrativos relativos a constituicdo, modificacdo e extin¢do da relacdo
juridica de emprego publico dos trabalhadores do SICAD e CDT, bem como organizar e instruir
processos de nomeacdo e renovacgao de comissdes de servico de pessoal dirigente;

Assegurar a rececdo, registo, distribuicdo e expedicdo de toda a correspondéncia, bem como assegurar
o trabalho de reprografia e da central telefénica;

Aplicar o Sistema de Avaliagdo do Desempenho na Administragdo Publica (SIADAP 2 e 3) do SICAD e
das CDT e elaborar o balanco social;

Desenvolver e dinamizar planos de formagdo, nas areas definidas como prioritarias, assegurando a
qualificacdo e melhoria continua dos trabalhadores do SICAD e das CDT;

Elaborar, planear e gerir os orcamentos de funcionamento, de investimento e assegurar a sua
execucdo, bem como elaborar a conta de geréncia;

Assegurar o cumprimento integral de todo o sistema de contabilistico imposto pelo POCP e demais
legislacdo relacionada e assegurar o desenvolvimento das agdes necessarias ao cumprimento de todas
as obrigacOes de natureza contributiva e fiscal;

No ambito do Plano Anual de Compras (PAC) executar os procedimentos para aquisicdo de bens e
servicos, assegurar a gestdo dos bens consumiveis, preparar e executar os contratos de fornecimento
de servicos;

Manter atualizado o cadastro e inventario dos bens de patriménio, assegurar as atividades de
manutencdo e conservacao das instalagGes e dos equipamentos, bem como atualizar as bases de
dados referentes ao patriménio (imdveis, parque automovel, inventario);

Planificar e gerir os recursos informaticos e a rede de comunicacdes;

Apoiar os utilizadores na exploracdo dos sistemas informaticos;

Administrar e manter os sistemas de informacdo de utilizagdo interna;

Monitorizacdo do funcionamento dos sites Internet e intranet;

Prestar apoio ao coordenador nacional para os problemas da droga, das toxicodependéncias e do uso
nocivo do alcool, elaborar documentos de apoio a gestdo, apoiar e participar na representacdo
institucional e na coordenacdo de grupos de trabalho interinstitucional, em matéria de consumo de

substancias psicoativas, comportamentos aditivos e dependéncias.
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4.3.2. Andlise qualitativa e quantitativa das atividades desenvolvidas

Objetivo Operacional 16. Planear, gerir e qualificar os recursos humanos

Decorrente do normal funcionamento e cumprimento das atribuigdes, foi assegurado o desenvolvimento de
diversas atividades durante o ano de 2016, garantindo-se nomeadamente o processamento dos vencimentos
e demais abonos e descontos, na sequéncia da instrucdo documental dos processos de assiduidade, de ajudas
de custo, de horas extraordinarias, de abonos de familia, de subsidios, considerando as alteracOes as situacbes
dos profissionais. Os descontos (IRS, CGA, ADSE, Cofre e Seguranca Social) foram devidamente comunicados as

respetivas entidades, na sequéncia do seu processamento.

Foi efetuado o carregamento periddico de todas as bases de dados dos recursos humanos da Administracdo
Publica, nomeadamente: carregamento trimestral do Sistema de Informacdo da Organizagdo do Estado (SIOE),
carregamento mensal do Sistema de Informagdo de Gestdo Orcamental (SIGO) — despesas com pessoal,
carregamento em tempo na aplicacdo de acidentes de trabalho e doencas profissionais, tendo-se ainda
procedido ao reporte mensal a ACSS,IP do nimero de efetivos, nimero de aposentacdes, horas extraordinarias,

saidas e entradas de profissionais.

Sempre que necessario, procedeu-se a atualizacdo do Manual de Normas e Procedimentos do SICAD,
documento criado em 2015 e que contém todas a Normas e Notas Internas com instrucdes e orientacdes
interpretativas sobre recursos humanos e financeiros, com o objetivo de harmonizar e uniformizar os

procedimentos.

Os 3 procedimentos concursais para ocupacao de 3 postos de trabalho vagos para a carreira técnica superior
dos mapas de pessoal das CDTs iniciados em 2015 foram concluidos em 2016, aguardando-se autorizagdo da

Tutela para assinatura dos Contratos de Trabalho em Fungdes Publicas por Tempo Indeterminado.

Para apoiar os projetos desenvolvidos nas CDT, foram celebrados 5 contratos Emprego Insercdo e 1 Contrato
Emprego Inser¢do +, entre o SICAD e beneficiarios do Instituto de Emprego e Formacéao Profissional (IEFP), ao
abrigo da Portaria n.2 128/2009, de 30 Janeiro, alterada pelas Portarias n.2 294/2010, de 31 de maio, n.2
164/2011, de 18 de abril, n.2 378-H/2013, de 31 de dezembro, n.2 20-B/2014, de 30 de janeiro e regulamentada
pelo Despacho n.2 1573-A/2014, de 30 de janeiro.

Foram elaborados os mapas comparativos de postos de trabalho vagos/ocupados relativos aos mapas de
pessoal do SICAD e CDTS, com vista a elaboracdo dos mapas de pessoal para 2017 e a identificacdo de postos

de trabalho vagos para recrutamento.

Foi elaborado o projeto de Orcamento na parte respeitante aos encargos com pessoal, bem como os mapas de
pessoal do SICAD e CDTS, remetidos para a tutela e finangas para aprovacao.

Foi elaborada a conta de geréncia referente ao ano de 2015 no que se refere aos recursos humanos.
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Elaboracdo do Relatodrio de Atividades de Formacgdo da Administracdo Publica (RAF), referente ao ano de 2015,

bem como efetuada a avaliagdo QUAR 2015 em matéria de recursos humanos e financeiros.

Foram desenvolvidas e monitorizadas as a¢des de formacdo contempladas no plano de formacdo para 2016.

Foi elaborado o Balanco Social de 2015 e enviado a ACSS, IP, bem como o seu livro para publicacdo na Internet.

Procedeu-se a mudanca de instala¢cdes do SICAD com a urgéncia solicitada pela Tutela, o que implicou a sua
preparacdo, a avaliacdo de toda a logistica e desenvolvimento dos procedimentos para contratualizacdo de

todos os servigos inerentes.

Objetivo Operacional 17. Planear e gerir os recursos financeiros, materiais e patrimoniais

No ambito das fun¢des de gestdo e controlo, cometidas a esta Divisdo em sede de acompanhamento da
execucdo do Orcamento, foram apresentadas informacdes que incidiram sobre a previsdo da execucao
orcamental - despesas (compromissos financeiros), bem como da execugdo das rubricas sujeitas a cativos —

Orcamento 2016.

Procedeu-se a elaboracdo da conta de geréncia referente ao ano 2015, bem como a sua entrega no Tribunal

de Contas, DGO e Tutela.

Com o objetivo de assegurar a eficiente afetacdo dos recursos financeiros, foram efetuados varios estudos e
analises, a saber: avaliagdes financeiras trimestrais, informacdo estatistica de aquisicdo de bens e servigos,
Relatdrio de Gestdo Operacional — Frota automaovel, entre outros, que deram origem a um planeamento mais

escrupuloso das necessidades e cujo impacto se refletiu, nomeadamente, numa reducdo da despesa.

No cumprimento da obrigacdo de prestagdo de informacdo mensal a DGO, foram reportadas as seguintes
informacdes: fundos disponiveis, unidade de tesouraria, previsdo mensal da receita e despesa, deslocacdes e

estadas, mapa de pagamentos em atraso.

Mensalmente, foram enviadas a Autoridade Tributdria a declaracdo mensal de remuneracGes e as guias com as

respetivas retencdes das diversas categorias do IRS ou IRC.

Procedeu-se a elaboragdo do orgamento relativo ao ano 2017 e ao seu envio a tutela e DGO. Foi efetuado o
seu carregamento na plataforma SIGO — Sistema de Informacdo de Gestdo Orgcamental, da DGO.

Foi carregado o formuldrio eletrénico de reporte anual a Inspec¢do Geral de Financas relativo as subvengdes
concedidas em 2015.

Durante o ano 2016 desenvolveram-se todas as acBes necessdrias para a aquisicdo dos bens e servicos
essenciais ao desenvolvimento das atividades do SICAD e CDTS, tendo-se efetuado 226 procedimentos por

Ajuste Direto, trés Concursos Publicos, bem 2826 pagamentos neste ambito.
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No ambito dos projetos financiados pelo SICAD foram efetuados os pagamentos mensais aos projetos que

constituem os PRI a nivel nacional.

Em colaboracdo com a DPI, foram apresentados quatro processos para autorizacdo da Tutela para
Compromissos Plurianuais de 23 projetos PRI, dois processos para solicitacdo de Portaria de Extensdo de
Encargos para cinco projetos PRI, e enviados para Visto do Tribunal de Contas, dois processos relativos a dois

projetos PRI do territério de Lisboa.

Em Julho de 2016, o SICAD mudou-se para instalagbes provisorias no Campus do Hospital Pulido Valente,
enquanto se encontram a decorrer as obras de requalificacdo do edificio, onde se instalara definitivamente.
Tendo o concurso publico ficado deserto, e face a urgéncia da situacdo, as obras foram adjudicadas por ajuste
direto ao SUCH — Servico de Utilizagdo Comum dos Hospitais, pelo valor de 810.020,40€, acrescido de IVA a

taxa legal em vigor.

Foi concluido o concurso publico para a aquisigdo de servigos para a organizacdo da 2.2 Conferéncia Europeia
sobre Comportamentos Aditivos e Dependéncias “Lisbon Adictions 2017” e restantes eventos satélite
agregados ao evento principal. O concurso foi ganho pela Viagens Abreu, SA, pelo preco contatual de

143.443,662€, acrescido de IVA a taxa legal em vigor.

Avaliagdo qualitativa e quantitativa da Unidade Organica

Durante o ano 2016, a DGR desenvolveu as suas atividades com um grau de execugdo bastante positivo, sendo
que dos 19 indicadores propostos, sete foram superados, 11 atingidos e um nao foi atingido. Relativamente a
este Ultimo indicador, realca-se que o facto de ndo ter sido possivel atingir a sua concretizag¢do resultou
diretamente da redugdo da despesa que se verificou nesse ano. De facto, considerando as cativa¢des operadas
pela Lei do Orcamento para 2016 (Lei n.2 7-A/2016, de 30 de Marco) e Decreto-Lei de Execucdo Orcamental
2016 (Decreto-Lei n.2 18/2016, de 13 de Abril), o orcamento afeto as rubricas 02 — Aquisicéo de Bens e Servicos,
foi reduzido substancialmente, pelo que foi necessario um apurado trabalho de contengdo da despesa para ndo

ocorrer a possibilidade de dividas a fornecedores.
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O grafico seguinte demonstra a taxa de execu¢do muito positiva das metas definidas para esta UO.

DGR

N3o
atingidos..
5%

Atingidos
58%

Grafico 19 - Taxa de execugdo das metas definidas para a DGR em 2016

/Y

Em 2016 as maiores dificuldades prenderam-se com dois factos fundamentais: o de o orcamento ter sofrido
cativacges, tendo sido necessario um esforco considerdvel para se conseguir alcangar todos os objetivos a que
nos propusemos, como suprarreferido e, por outro lado, o do largo volume de trabalho que é desenvolvido

nesta Divisdo, considerando o tamanho da equipa de que dispGe.

Com efeito, durante o ano de 2016, sairam sete trabalhadores por diversos motivos, mobilidade interna, licenca
sem vencimento e comissdo de servico, salientando que apenas houve cinco entradas que se prendem com
mobilidade interna, originando um esforgo por parte dos outros profissionais para cumprimento dos objetivos

propostos.

De referir que, em 2016 o numero de efetivos diminuiu ligeiramente face ao ano anterior, a data de 31 de
dezembro, o SICAD e as CDT dispunha de 167 trabalhadores, retratando, em relacdo ao anterior, uma reducao
de 1,18% a que corresponde um total de dois profissionais, mantendo assim, a tendéncia de diminuicdo
verificada nos anos anteriores. Espera-se que, no proximo ano, seja possivel aumentar a equipa de forma a
permitir executar todos os objetivos propostos com uma taxa de realizacdo superior a do presente ano, ja que,

no que respeita ao Orcamento, ndo se prevé alteragdes relativamente ao ano passado.
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Divisdo de Gestdo de Recursos

Objetivos
Operacionais
(O0p)

(0)

Classificagdo
Taxa de
Resultado Realizacs (Superou;
FINAL o ¢ Atingi
N&o atingiu)

execugao

Indicadores PA 2016 Fonte de verificagdo Justificagdo dos desvios
(inscritos no PE
2013-2016 € no

PA 2016)

Indicador (O)
Valores Prévios (QA)
Meta 2016 (O)
Tolerancia (QA)
Valor Critico (O)
Responsaveis pela

Eventuais dependéncias

116.4. Plano de Formagdo § (2313) O Plano elaborado em conjunto com a DGR/
interna do SICAD e CDT (em 3 .8 5 5 1 3 3 125% Superou Plano aprovado e divulgado na Intranet EMPECO foi célere tendo sido provado no EMPECO -
meses) & (2015) més de margo.
68%
(2011)
116.6. Taxa de participagdo (jglo/;)
dos trabalhadores que % 100% Considerando as necessidades e
frequentaram pelo menos g (2013) 60% 10% 71% 75% 132% Superou prioridades para 2016, a meta € inferior ao DGR -
uma agdo de formagdo (%) £ 36% valor histérico de 2015.
S (2014)
68%
(2015)
116.12. Procedimentos
concursais internos (tempo g 6
OOp16. Planear, | de execugdo das tarefas, I3 4 1 6 4 100% Atingiu DGR -
gerir e qualificar | desvio médio de antecipagdo, £ (2015)
0S recursos em n.2 de dias Uteis)
humanos 116.8. Relatorio estatistico do °
Za(lasr;(éoA;ZCj;s CDT (desvio zg 15 10 1 9 13 138% Superou Balango Social enviado a ACSS e publicado na Balango Social enviado a ACSS e publicado DGR ACSS/
o N © (2015) Internet na Internet DGAEP
médio de antecipagdo, em n.2 g
de dias Uteis)
116-9. Atualizagdo do sistema
de informagéo de °
Organizagdo do Estado (SIOE) Ly )
- (janeiro, abril, julho e _@ (2015) 2 1 4 3 100% Atingiu DGR -
outubro).(desvio médio de E
antecipagdo, em n.2 de dias
Uteis).
116.10. Mapas de pessoal do °
SICAD e das CDT e mapas de ¥, 2
efetivos (desvio médio de _@ (2015) 2 1 4 2 100% Atingiu DGR -
antecipagdo, em n.2 de dias E
Uteis)
OOp17. Planear e ° (22213
gerir os recursos | 117.1. Preparagdo, execugdo e ¥, 19
financeiros, gestdo do orgamento do E (2014) 12 0 12 12 100% Atingiu DGR -
materiais e SICAD.(em meses) E 1
patrimoniais (2015)
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Objetivos
Operacionais
(O0p)

(0)

Classificagdo
(Superou;
Atingiu;
N&o atingiu)

Taxa de
Realizacad
o

Resultado
FINAL

execugdo

Indicadores PA 2016 Fonte de verificagdo Justificagdo dos desvios
(inscritos no PE
2013-2016 e no

PA 2016)

e
o
o

=]
=

O
s

1)
@

=

Indicador (O
Valores Prévios (QA)
Meta 2016 (O
Tolerancia (QA)
Responsaveis pela
Eventuais dependéncias

117.2. Processar e liquidar as

despesas autorizadas. 12
Proceder ao pagamento z% (2013)
mensal dos projetos, no S 12 12 0 12 12 100% Atingiu DGR -
ambito do PORI e equipas de K (2014)
Rua (em meses). « 12
(2015)
117.3.11. Percentagem de 2 5%
~ O
redugdo de despesas de g 0y 3% 1% 5% 1% 50% No atingiu DGR .
funcionamento em relagdo ao © 0%
orgamento corrigido. & (2015)
117.3.2. Registo e atualizagdo
dos contratos plurianuais no 1% 1
00p17. Planear e | sistema (SCEP) (janeiro, abril, E (2015) 15 1 17 14 100% Atingiu DGR -
gerir os recursos | julho, outubro) desvio de E
financeiros, antecipagdo, em n.2 de dias).
materiais e 117.3.3. e 3.4. Atualizagdo
patrimoniais mensal das plataformas
relativas aos imoveis (SIIE),
Parque veiculos do estado
(SGPVE). Prestacgdo trimestral
de 80% dos consumos 5 -
energeticos. Relatorios de (2015) 5 1 7 4 100% Atingiu DGR )
publicidade institucional
(janeiro, abril, julho e %
outubro). (desvio médio de =
antecipagdo, em n.2 de dias I
Uteis). e«
117-3.5. Efetuar o Plano
anual de compras (desvio de % 7
antecipacdo, n2 de dias Uteis, E (2015) 5 1 7 5 100% Atingiu DGR -
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4.4, Divisao de Rela¢des Internacionais (DRI)

4.4.1. AtribuicGes da DRI

A DRI esta incumbida do exercicio das competéncias definidas na alinea e) do artigo 3.2 da Portaria do SICAD,

designadamente:

Acompanhar a politica de relagBes internacionais, no dominio das competéncias e atribui¢cdes do
SICAD, assegurando a participacdo e promovendo a coordenacdo da representacdo nacional em
organizacBes multilaterais ou regionais e nas diversas instancias da Unido Europeia, bem como
noutros fora de ambito internacional;

Assegurar o cumprimento das obrigacdes do Estado Portugués, decorrentes de instrumentos
internacionais, no ambito das Na¢des Unidas, do Conselho da Europa e da Unido Europeia, no dominio
das substancias psicoativas, dos CAD;

Assegurar a articulacdo permanente com o Observatério Europeu da Droga e da Toxicodependéncia,
nomeadamente através do cumprimento das suas obrigacSes enquanto ponto focal nacional da Rede
Europeia de Informacdo sobre Toxicodependéncias e garantindo a implementagdo do Acordo Anual
de Subvencgdo REITOX;

Estabelecer relagdes de cooperagdo com entidades congéneres e analisar as implicacdes resultantes
da participagdo de Portugal em acordos e projetos de cooperagdo multilateral ou bilateral no dominio
das competéncias e atribuicdes do SICAD, bem como acompanhar a sua execucao;

Promover a participacdo em programas/projetos de ambito internacional, no dominio das substancias
psicoativas, dos comportamentos aditivos e das dependéncias, que permitam o intercambio de boas
praticas e de experiéncias;

Promover a divulgacdo de projetos e boas praticas nacionais junto de outros paises e organizacées
internacionais interessados;

Promover e coordenar a resposta a questionarios solicitados por organizagOes internacionais em
matérias da competéncia do SICAD;

Organizar, acompanhar e apoiar a visita de delegacdes estrangeiras, institucionais ou de outra
natureza, que se desloquem a Portugal no ambito das politicas de redugdo do consumo de substancias
psicoativas, de prevencdo dos comportamentos aditivos e da diminuicdo das dependéncias;

Prestar apoio ao coordenador nacional para os problemas da droga, das toxicodependéncias e do uso
nocivo do alcool, elaborar documentos de apoio a gestdo, apoiar e participar na representacdo
institucional e na coordenacdo de grupos de trabalho interinstitucional, em matéria de consumo de

substancias psicoativas, CAD.
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4.4.2. Andlise qualitativa e quantitativa das atividades desenvolvidas

Objetivo Operacional 14. Assegurar o cumprimento dos compromissos internacionais e a

representagdo nacional em organizagdes multilaterais ou regionais e nas diversas instancias da UE,

bem como noutros fora de ambito internacional

Grupo Horizontal Drogas do Conselho da Unido Europeia

Em 2016, a DRI continuou a assegurar a representagdo nacional nas reuniées do Grupo Horizontal Drogas (GHD)
—grupo transpilar do Conselho da Unido Europeia (UE) responsavel pela coordenacdo das politicas e estratégias
da UE em matéria de drogas, bem como pelo intercambio de informac&es entre os Estados Membros e com
paises terceiros e pela coordenacdo das medidas adotadas na UE e fora dela. Este Grupo realiza um trabalho
tanto de caracter legislativo como de politica geral em todos os dominios relevantes que envolvem o tema

drogas.

Em 2016 as Presidéncias do Grupo foram asseguradas pelos Paises Baixos e pela Eslovaquia. Os assuntos
recorrentes nas duas Presidéncias em exercicio foram, por um lado, a discussdo do novo instrumento legislativo
relativo as NSP e, por outro, o processo preparatoério da Sessdo Especial da Assembleia Geral das Na¢des Unidas
sobre Drogas (UNGASS 2016), que decorreu em abril, em Nova lorque. Relativamente ao tema das NSP, depois
dos longos debates que se prolongaram por mais de trés anos, em dezembro o Conselho adotou a sua posicao
sobre um pacote de reforma da legislacdo relativa as NSP, composto por uma alteracdo do Regulamento que
criou o Observatério Europeu da Droga e da Toxicodependéncia e por uma Diretiva que altera a Decisdo Quadro
do Conselho de 2004. Com a adogdo desta posi¢do, que prevé uma diminuicdo do tempo necessario para avaliar
e eventualmente decidir sobre a proibicdo das NSP a nivel europeu, caso representem um perigo grave para a
saude publica, o Conselho ird agora dar inicio as negociagGes com o Parlamento Europeu com vista a chegar a

um acordo sobre esta matéria.

No plano normativo é de mencionar a publicacdo no Jornal Oficial da UE da Decisdo de Execucdo do Conselho
gue submete a substancia 1-fenil-2-(pirrolidin-1-il)-pentan-1-one (a-pirrolidinovalerofenona, a-PVP) a medidas
de controlo, tendo a DRI diligenciado no sentido de submeter a medidas de controlo nacional a substancia em
causa, dando inicio a tramitacdo processual necessaria para a alteracdo legislativa que se traduz na sua inclusdo

numa das tabelas anexas ao Decreto-Lei 15/93 de 22 de janeiro.

O outro tema recorrente nas ordens de trabalho do GHD ao longo do ano foi a conclusdo do processo
preparatdrio da UNGASS 2016, que teve lugar em abril. Em sede deste grupo de trabalho foi consensualizada a
posicdo comum da UE para a UNGASS, com a definicdo das prioridades e redlines da UE relativamente ao
documento final que foi depois adotado em Nova lorque. No periodo pds UNGASS, a partir de abril, as

discussGes centraram-se no processo de implementacdo do Outcome Document, bem como no papel que os
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Estados Membros da UE e a propria Unido Europeia deverdo assumir até 2019, o préximo momento estratégico

em matéria de politica internacional de drogas.

ReuniGes dos Coordenadores Nacionais das Drogas da Unido Europeia

O Coordenador Nacional para os problemas da droga, das toxicodependéncias e do uso nocivo do alcool e
Diretor-Geral do SICAD assegurou a representacdo nacional nas Reunifes Semestrais dos Coordenadores
Nacionais da Droga (reuniGes organizadas pelas Presidéncias em exercicio do Conselho da UE), em maio em
Amesterddo, sob Presidéncia dos Paises Baixos e em setembro em Bratislava, sob Presidéncia Eslovaca. Estes
encontros constituem um importante férum de didlogo e debate entre os responsdveis nacionais pelas politicas
de luta contra a droga, permitindo a troca de informacdes relativas a evolugdo registada a nivel nacional e a

analise das possibilidades de reforgo da cooperagao.

Comité de Politica Nacional e Agdo sobre o Alcool e Férum Europeu sobre Alcool

Em 2016, em matéria de politica de dlcool, importa realcar os trabalhos desenvolvidos no quadro do Comité de
Politica Nacional e Acdio sobre o Alcool (CNAPA), no qual a representagdo nacional é assegurada pelo SICAD.
Com efeito, as matérias discutidas no CNAPA assumiram uma enorme relevancia no decorrer de 2016, na
medida em que a grande maioria dos Estados Membros tem vindo a apoiar fortemente o desenvolvimento de

uma nova Estratégia da UE em matéria de alcool.

Portugal, desde o inicio do processo de reflexdo sobre as futuras prioridades estratégicas em matéria de alcool
na UE, apoiou firmemente a existéncia de um compromisso politico do Conselho e dos Estados Membros que

reconheca a necessidade de se elaborar um novo enquadramento politico dedicado exclusivamente ao alcool.

Assim, em 2016, o SICAD assumiu um papel muito ativo em todo este processo, promovendo, nomeadamente,
a reflexdo sobre a possibilidade de uma nova Acdo Comum que dé continuidade aos resultados alcancados com
a Agdo Comum RARHA, coordenada por Portugal, e defendendo esta posicdo em sede do Plano de Trabalho
Anual 2017 do Terceiro Programa “Saude”. A DRI trabalhou em estreita articulagdo com a DGS, no sentido de

obter o apoio dos Estados Membros no seio do Comité que aprova o referido Plano de Trabalho anual.

Organizagdo das NagGes Unidas

No contexto da Nag¢des Unidas, como habitualmente, a DRI participou na sessdo anual da Comissdo de
Estupefacientes das NagGes Unidas (CND), estrutura que no ambito das Na¢des Unidas é responsavel por todas
as questdes relativas a luta contra a droga e a toxicodependéncia. A reunido regular da CND foi precedida de
um Segmento Especial de preparagdo da UNGASS 2016, no qual participou o Secretério de Estado Adjunto e da
Saude e o Diretor-Geral do SICAD.

A margem da reunido da Comiss3o de Estupefacientes, o Coordenador Nacional (Dr. Jodo Gouldo) participou

num evento especial organizado pelo United Nations Office on Drugs and Crime, pela Organizagdo Mundial de
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ude, , i i 6mbia, su i “ ivas a prisa
Saude, pelos EUA, o Reino Unido e a Coldombia, subordinado ao tema “Alternativas a prisdo e respostas
proporcionais para os delitos associados a droga”, no qual apresentou a experiéncia portuguesa da

descriminalizagdo do consumo e posse para consumo de drogas.

Na sua 592 sessdo em Marco de 2016, a Comissao de Estupefacientes aprovou, sob o formato de uma resolucdo,
o documento, intitulado “Our joint commitment to effectively addressing and countering the world drug
problem”, que foi depois adotado na Sessdo Especial da Assembleia Geral das Nag¢Bes Unidas sobre Drogas
(UNGASS), em abril, em Nova lorque. A DRI acompanhou os trabalhos de negociacdo deste documento, tendo
desempenhado um papel muito relevante nos contributos que Portugal foi prestando ao longo de todo este
exercicio. O Embaixador de Portugal em Viena exerceu fungdes de Vice-Chair do Board que durante um ano
preparou a Sessdo Especial, o que reforgcou o nosso protagonismo internacional e permitiu mesmo influenciar

o contetdo do documento.

O Outcome Document negociado em Viena foi depois adotado em Nova lorque na Sessdo Especial da
Assembleia Geral das NacGes Unidas (UNGASS) sobre Drogas, constitui um marco importante na avaliacdo da
implementacdo da Declaracdo Politica e do Plano de Ag¢do sobre Cooperacdo Internacional, adotados em 2009.
O Embaixador em Viena presidiu em Nova lorque a uma das cinco mesas tematicas que tiveram lugar no ambito
da Sessdo Especial, intitulada: Demand reduction and related measures, including prevention and treatment, as
well as health-related issues; and ensuring the availability of controlled substances for medical and scientific

purposes, while preventing their diversion ("drugs and health").

A Sessdo Especial foi enriquecida por uma série de side events com o
objetivo de promover o intercambio de experiéncias entre as diferentes
partes interessadas (Estados-Membros, diversas agéncias da ONU, da
sociedade civil, incluindo ONGs, universidades e a comunidade

cientifica), sobre tematicas especificas.

Foi neste contexto que se inseriu o side event organizado por Portugal, através do SICAD, sobre “A public health
approach as a base for drugs policy: the Portuguese case”, que contou com a participagdo Secretario de Estado
Adjunto e da Saude, do Presidente do Orgdo Internacional para o Controlo de Estupefacientes, do Diretor do

OEDT e do Diretor-Geral do SICAD.

Grupo Pompidou do Conselho da Europa

No ambito das atividades do Grupo Pompidou do Conselho da Europa, para além do acompanhamento regular
da implementagdo do Programa de Trabalho 2015-2018, é de assinalar o reforco da participagdo nacional em
grupos de trabalho/atividades sobre tematicas especificas, dando visibilidade ao trabalho desenvolvido e
partilhando a experiéncia nacional em vdrias vertentes.

Em 2016 é de mencionar a participacdo do SICAD, no Grupo de Trabalho COST, “Possible adverse effects and

associated cost of drug control policies”, representado pela Assessora do Coordenador Nacional, que prosseguiu
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num modelo de consultoria entre todos os participantes. O propdsito deste GT é aprofundar o conhecimento
no dominio relativa as despesas publicas no ambito das politicas de drogas, através do levantamento da
bibliografia, exposi¢cdo dos principais modelos tedricos para propor um modelo de andlise e apuramento das
verbas despendidas. O capitulo 2, aquele em que o SICAD estd diretamente implicado na redacdo, ficou
concluido em 2016. Na reunido de novembro dos Correspondentes Permanentes foi aprovada a proposta de
uma publicacdo conjunta com o Observatério Europeu das Drogas e das Toxicodependéncias, que sera

constituida por um extrato desse capitulo.

De referir ainda, no contexto do Grupo Pompidou, que em 2016 o SICAD reforgcou a sua participacdo nas
atividades da Rede MedNET-Mediterranean network for co-operation on drugs and addictions, a qual visa
promover a cooperacdo, o intercambio de experiéncias e a transferéncia de conhecimento entre os paises
participantes (Argélia, Chipre, Franga Grécia, Itdlia, Jordania, Libano, Malta, Marrocos, Palestina, Portugal e
Tunisia). O SICAD assegurou a representacdo nacional nas reunides semestrais da Rede MedNET, realizadas em
Estrasburgo e Rabat, no dmbito das quais é aprovado, monitorizado e discutidos assuntos pendentes do

Programa de Trabalho anual.

Em 2016, a Assessora do Coordenador Nacional participou na avaliagdo dos 10 anos do MedNET, apresentada
no decorrer da reunido de Rabat, na qual também participou o Coordenador Nacional para os Problemas da
Droga, das Toxicodependéncias e do Uso Nocivo do Alcool, que é por ineréncia o Diretor-Geral do SICAD.

Ainda no ambito da cooperacdo MedNET, entre 3 e 5 de fevereiro 2016, o SICAD em parceria com a Escola
Psicossocial de Lisboa, acolheu e deu formacdo a uma delegacdo egipcia composta por profissionais de
diferentes areas. Os resultados previstos desta formacdo sdo a criacdo de um curriculo para validacdo e

certificagdo dos técnicos psicossociais no Egipto.

E também de referir a participacdo da DEl no MedSPAD
Committee do Grupo Pompidou do Conselho da Europa, que
integra os paises da bacia do Mediterraneo (Sul da Europa,
Médio Oriente e Norte de Africa) assegurando a colaboracdo
ativa nas atividades desenvolvidas: reunides bianuais, apoio

ao desenvolvimento de estudos (com base no ESPAD)

designadamente no Egipto, na Argélia, revisdo das “MEDSPAD
Guidelines”, envio de dados relativos ao ESPAD 2015 para
atualizacdo do relatorio “A First Glance of the Situation in the Mediterranean Region in Relation to the
Prevalence of Alcohol, Tobacco and Drug use Among Adolescents”, além da avaliagdo do trabalho desenvolvido
por este grupo de trabalho. Colaborou-se ainda na organizacdo da 62 Reunido MedSPAD Committee, que

decorreu em Lisboa (21 Setembro 2016) nas instalagdes do SICAD.

A DRI assegurou a representacdo nacional nas reuniGes de Correspondentes Permanentes e no ambito da

reunido do segundo semestre, o projeto + ATTITUDE, desenvolvido pela delegacdo de Braga da Juventude Cruz
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Vermelha com o apoio financeiro do SICAD, foi um dos vencedores do Prémio Europeu de Prevengdo 2016,
atribuido pelo Grupo Pompidou do Conselho da Europa. Este Prémio é atribuido cada dois anos, desde 2004, e
continua a ter um papel fundamental na divulgacdo de boas praticas, encorajando os jovens a assumir um papel
ativo na prevencdo do consumo de drogas. Este ano foram submetidos e avaliados 47 projetos oriundos de 22
paises, tendo o juri selecionado 3 projetos, entre os quais o projeto portugués +ATITUDE, um projeto de
prevencdo do consumo de substancias psicoativas, orientado para a minimizacdo de fatores de risco e
potenciacdo de fatores de protecdo, envolvendo o mais possivel a comunidade na resolucdo dos seus

problemas e a sinergia de parceiros estratégicos.

Dando seguimento aos trabalhos do Grupo de Peritos sobre a regulamentacdo do tratamento com agonistas
opiaceos, o Subdiretor Geral do SICAD, participou na reunido que teve lugar em Agosto, em Paris, com o
objetivo de realizar os Ultimos ajustes dos principios orientadores; aprofundar pontos especificos
remanescentes (prisdo, monitorizagdo) e validar a estrutura e os principais elementos do relatério final sobre

esta tematica.

Desde 2011 que o SICAD tem participado no Executive Training for drug policy managers, tendo a DPIC
assegurado a representacdo na edicdo de 2016, subordinada ao tema “Interaction between governments and

civil society organisations”.

Ponto Focal Nacional da Rede Europeia de Informag&o sobre Toxicodependéncias (REITOX)

Das atividades executadas pelo SICAD em 2016 enquanto Ponto Focal Nacional da REITOX, é de salientar a
elaboragdo pela primeira vez dos 10 Workbooks tematicos obrigatdrios, que vieram substituir o anterior
relatério anual. Estes Workbooks contém informacao atualizada sobre a situagdo nacional em matéria de drogas
nas suas diferentes dimensdes e a sua elaboracgdo resulta de uma estreita colaboracdo com todos os parceiros
relevantes que recolhem, produzem ou analisam dados na area da droga. A DRI participou em diversas reunies
de trabalho com outras unidades organicas do SICAD (DPI, DEl, EMSI), tendo em vista a melhoria dos
procedimentos de registo no Sistema de Informacdo Multidisciplinar e a obtencdo de informacdo que permita

dar resposta aos compromissos internacionais.

Importa ainda referir que fruto desta colaboracdo com parceiros internos e externos, em 2016, foram
preenchidas e submetidas todas as tabelas estandardizadas e questionarios estruturados na aplicacdo FONTE

do Observatdrio Europeu da Droga e da Toxicodependéncia (OEDT).
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Ainda no ambito das atividades da REITOX, importa referir a participacdo do Ponto Focal nos seguintes projetos:
e Trendspotter study focused on problem drug use and new psychoactive substances (DEI);
e Drug-related infectious disease brief updated on a Regional assessment of HIV risk among people who
inject drugs (DPI);
e Drug Related Deaths project mapping flux of information between General Mortality Register and
Specific Register (DEI/INML, I.P.);

e Drug price data—EU-level mapping study (DEI/PJ).

No ambito das reunides anuais dos Indicadores-Chave do OEDT, os peritos nacionais da DEI moderaram uma
das sessdes da reunido do Consumo problematico de drogas e Doengas Infeciosas.

No quadro das suas atividades na area da reducdo da oferta, o OEDT tem vindo a desenvolver diversas
atividades, nas quais a DRI tem participado em colabora¢do com a DEl e com a PJ/UNCTE, designadamente no

projeto de revisdo dos instrumentos de recolha de dados relacionado com o preco das drogas na Europa.

Ainda no ambito deste objetivo operacional, importa referir que a DPIC continuou a assegurar a Presidéncia da

Fundagdo Europeia das linhas telefdnicas de ajuda na area da droga-FESAT.

Objetivo Operacional 15. Promover relacGes de cooperacgdo, de natureza bilateral ou multilateral, no

ambito das atribuicdes do SICAD

Durante o ano de 2016, e atendendo a importancia que assume a cooperacao internacional no dominio das
substancias psicoativas, dos comportamentos aditivos e das dependéncias, o SICAD participou, a convite de
variadas entidades, em iniciativas com vista ao intercdmbio de experiéncias, com particular enfoque na
experiéncia portuguesa de descriminalizacdo do consumo de drogas, das quais se assinalam:
e Reunido de Peritos sobre “New Approaches on Harm Reduction with a look at UNGASS 2016”, em
fevereiro, Berlim, Alemanha;
e  Simpdsio “Investigacdo em jogo patoldgico — Uma visdo Ibero — Latino — Americana”, em abril, Madrid,
Espanha;
e Intervencdo proferida no “Centre of Crime and Justice Studies”, em maio, Londres, Reino Unido;
e 2" National Conference on Charting the Future and Drug Police in Canada, em junho, Toronto, Canada;
e Reunido organizada pelo UNODC sobre “New Psychoactive Substances treatment”, em setembro,
Viena, Austria;
e Conferéncia organizada pelo Ministério da Justica sobre “Rehabilitation and Reintegration of the ex-
inmates of drug related crime”, em outubro, Taipé, Taiwan;
e Reunido organizada pelo UNODC e OMS sobre “Treatment and care of People with Drug Use
Disorders”, em outubro, em Viena, Austria;
e  Conferéncia sobre Drogas organizada pela OSCE, em outubro, em Viena, Austria.
Em matéria de intercambios, importa destacar a cooperacdo estabelecida com a Universidade Federal de Santa

Catarina (Brasil) na sequéncia de uma proposta de colaboracdo e intercambio em matéria de politicas publicas
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sobre dlcool e drogas apresentada pelos pesquisadores do Projeto Reviver, tendo o Diretor-Geral do SICAD se
deslocado ao Estado de Santa Catarina em setembro e uma delegacdo da Universidade visitou diversas

instituicGes em Lisboa, em outubro, para partilhar experiéncias.

A visibilidade e reconhecimento internacional da politica portuguesa, continua a suscitar o interesse por parte
de outros paises. Ainda no ambito deste objetivo operacional, a DRI organizou e acompanhou visitas de
delegac¢Bes estrangeiras, num total de 30, em articulagcdo com a CDT de Lisboa e com a DICAD da ARSLVT, IP.,
das quais importa salientar as seguintes:

e Vice-Presidente da Comissdo de Direitos Humanos da Ordem dos Advogados do Brasil;

e  Vice-Ministro da Administragdo Interna do Kosovo;

e Secretdrio Nacional de Politicas sobre Drogas do Brasil;

e Presidente da Associagdo de Policia da Nova Zelandia;

e Delegacdo do Centro de Tratamento para toxicodependentes de Shangai;

e Presidente da “Mission interministérielle de lutte contre les drogues et les conduites addictives” e

Coordenadora Nacional Drogas de Franga;
e Diversas delegacGes de Oslo;

e Delegacdo do Ministério da Justica da Tailandia.

Preparagdo da 22 Conferéncia Europeia sobre Comportamentos Aditivos e Dependéncias — Lisbon Addictions 2017

Em janeiro de 2016 teve lugar uma reunido do Programme Committee, composto por representantes do SICAD
e das trés entidades (Addiction, OEDT e ISAJE), que colaboraram na organizacdo da 12 Conferéncia Europeia
sobre Comportamentos Aditivos e Dependéncias - Lisbon Addictions 2015.
Na reunido foi apresentado o orcamento final da Conferéncia de 2015, bem como os resultados de um
questionario de avaliacdo on-line, ao qual respondeu mais de um terco dos 600 participantes. De acordo com
os resultados:

e  88% dos inquiridos afirmou que o programa cientifico da Conferéncia foi a principal razdo para a sua

participagao;
e mais de 90% classificou os oradores como excelentes, muito bons ou bons;
e mais de 80% classificou a "impressdo geral" da Conferéncia como excelente ou muito boa, o que

explica porque 85% dos inquiridos recomendaria a outros a Lisbon Addictions 2015.

Ainda no ambito da reunido do Programme Committee, acordou-se a data para a realizacdo da 22 Conferéncia
Europeia sobre Comportamentos Aditivos e Dependéncias — Lisbon Addictions 2017 (24 a 26 de outubro), bem
como os temas da Conferéncia (Understanding Addictions; From evidence to action; Addiction horizons) e
realizou-se uma visita ao Centro de Congressos de Lisboa (local do evento de 2017).

No decorrer de 2016, tiveram lugar quatro reunides do Organising Committee (composto por representantes
do SICAD e do OEDT), responsavel por acompanhar e gerir a organizacdo da Conferéncia. O Organising

Committee foi responsavel pela atualizacdo da composicdo do Comité Cientifico que ird avaliar os abstracts
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submetidos; pela atualizacdo sitio internet da Conferéncia, pelo lancamento do call for abstracts e do registo e
ainda pela preparagdo do caderno de encargos para o concurso publico, tendo em vista a selecdo da empresa

responsavel pela organizagdo logistica da Conferéncia.

A DRI, em estreita articulacdo coma Direcdo, € responsavel pela coordenacdo da organizacdo da Conferéncia,
assegurando a articulacdo com os restantes parceiros e com a empresa a qual foi adjudicada a organizagdo

logistica da Conferéncia, apds concluido o procedimento concursal mencionado.

Programa de Cooperacdo entre a América Latina, Caraibas e a UE sobre politicas de luta contra a droga (COPOLAD
112)

O SICAD reforcou as relagdes com a América Latina e as Caraibas através da sua participacdo no Programa
COPOLAD lI-Programa de Cooperacdo entre a América Latina, as Caraibas e a UE sobre politicas de luta contra
droga, que tem como objetivos: o reforco dos observatdrios nacionais em matéria de droga; a adogdo de
critérios de qualidade baseados em evidéncia; a ado¢do de abordagens sustentaveis para o desenvolvimento
de capacidades e o intercambio bi-regional de boas préticas e o reforco do Mecanismo de Coordenacgédo e
Cooperacgdo UE - CELAC sobre Drogas — instrumento fundamental para o didlogo e progresso sobre as politicas
de drogas publicas em ambas as regides.

O SICAD integra o consércio de paises que lidera a 22 fase do Programa e participa no Conselho Permanente,
orgdo com fungdes de aconselhamento e acompanhamento, contribuindo assim para a definicio e
implementacdo do Programa de Trabalho Anual, participando na concecdo e execuc¢do das a¢Ges, incluindo a
definicdo de objetivos e conteldos dos diversos grupos de trabalho. A coordenacdo nacional no Programa é
assegurada pela DRI e a participagdo do SICAD nas componentes do Programa envolve outras unidades

organicas (DPI, DMI e Assessoria).

Em 2016 importa mencionar as seguintes atividades realizadas no ambito do COPOLAD:

- Primeira Conferéncia Anual COPOLAD Il (14-15 de Junho de
2016, nos Paises Baixos), sobre o tema “From evidence to
practice: challenges in the field of drugs policies”, na qual DRI
efetuou uma apresentacdo intitulada “The legal framework in

Portugal: some considerations after a decade of success”.

2 COPOLAD Il (2016-2019) é um programa de cooperacio regional financiado pela Comissdo Europeia, com um orgamento total de EUR
10.000.000. A primeira fase (COPOLAD I) terminou em Junho de 2015.
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- A DRI participou na Primeira Reunido Anual de Observatérios
Nacionais de Drogas (Jamaica, 5-9 de Dezembro 2016), que
incluiu a realizagdo de dois cursos de formacdo: um sobre
métodos de investigagdo e outro sobre conceitos essenciais
para o trabalho dos Observatorios. Foram ainda apresentados

os resultados preliminares de um estudo aprofundado sobre

a situacdo dos observatdrios nacionais de drogas nos paises da
América Latina e Caraibas. O estudo serd publicado em 2017
(em inglés e espanhol) e servira de base para a definicdo dos grupos de trabalho que serdo criados no ambito
da componente 1 — Consolidacdo dos Observatérios Nacionais Drogas. A proposta final sobre o conteldo de
cada Grupo de Trabalho serd definida até Marco/Abril de 2017, tendo o exercicio exploratério sido realizado
durante a reunido, identificando as necessidades e as manifesta¢des de interesse demonstradas por cada pais,

a fim de contribuir para o progresso das atividades previstas.

Joint Action on Reducing Alcohol Related Harm - RARHA

A Agao Comum RARHA envolve e mobiliza 61 entidades da

UE, 32 que participam como Parceiros Associados e 29 l A \ R A R H A

outros Parceiros com o estatuto de colaboradores, REDUCING ALCOHOL RELATED HARM
representando os Estados Membros e a que se juntaram

a Islandia, a Noruega e a Suica. Entre os parceiros

podemos encontrar entidades publicas; ONG de vdrios

setores e universidades; organizagdes internacionais, tais B Associated
como a Organizacdo para a Cooperagdo e o %M%%atmg
Desenvolvimento Econdmico (OCDE), a Organizacdo
Mundial de Saide (OMS), o Grupo Pompidou do Conselho

da Europa, assim como o Observatorio Europeu da Droga

e da Toxicodependéncia (OEDT), uma das agéncias

descentralizadas da UE, entre outros.

Enquadrando-se em matéria da politica de alcool, a Agdo Comum RARHA — Reducing Alcohol Related Harm,
teve inicio a 1 de Janeiro de 2014 e teve o seu término a 31 de Dezembro de 2016, tendo as suas atividades de

2016 decorrido conforme o previsto.

A RARHA surgiu da necessidade em se apoiar os Estados Membros na minimizagdo dos efeitos nocivos do alcool,

no dmbito do Segundo Programa Plurianual de A¢do da Unido Europeia no dominio da Sadde.
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O SICAD, pela DPIC, é responsavel pela coordenacdo da RARHA (Workpackage 1) e assegura, conjuntamente

com outros parceiros, a coordenagdo da Disseminacdo (WP2), sendo, ainda, Parceiro Associado em dois

Workpackages (WP5 e WP6) referentes a harmonizacdo de conceitos e as linhas de orientagdo para a reducdo

dos riscos e minimizacdo dos danos associados ao uso nocivo de dlcool, que se constituem como instrumentos

fundamentais nesta area.

Durante 2016, os lideres dos diferentes Wokpackages trabalharam no sentido de cumprirem os objetivos e

prazos determinados, considerando ser este o0 ano de apresentacdo dos resultados finais, para os seus Grupos

de Trabalho. A destacar, o desenvolvimento de um conjunto de atividades no sentido de se assegurar a correta

disseminacdo da JA RARHA, sobretudo junto dos diversos parceiros, mas também junto dos SH estratégicos da

Acdo Comum, tendo para o efeito sido definidas diferentes ferramentas de comunicacdo e considerados

diversos formatos comunicacionais.

E de salientar, no &mbito da Disseminac3o, a colaboracdo da DPIC em algumas iniciativas:

Policy Dialog — EU Policy makers step up discussions to tackle Alcohol Related Harm

A reunido em epigrafe foi organizada pela DPIC em articulagdo com a

EuroHealthNet, no edificio do Parlamento Europeu, em Bruxelas a 6 de p
() A
setembro. Decisores politicos de varios paises europeus reuniram-se para

debater a relevancia, a implementacdo e a acdo levada a cabo para reduzir os w,.m,,lw,.mm.“._
efeitos nocivos do alcool na Unido Europeia face aos primeiros resultados
apresentados pelos grupos de trabalho da agdo comum. Este debate tem por
objetivos aumentar o conhecimento e produzir instrumentos, com base nos
resultados da RARHA, em trés areas especificas: 1) monitorizacdo dos
padrdes de consumo e riscos associados, 2) linhas orientadoras no ambito

dos consumos, e 3) recolha de exemplos de boas praticas para a construcdo

de um “toolkit”.

= ¥ -

SHARING THE RESULTS =3

LOOKING HOW TO REDUCE ALCOHOL RELATED HARM ~

RARHA - FINAL CONFERENCI
.. /ARARHA _

6™ September 2016 - Brussels.

Conferéncia Final RARHA

A Conferéncia final da RARHA - A¢cdo Comum
para a Reducdo dos Efeitos Nocivos do Alcool,
teve lugar em Lisboa, a 13 e 14 de Outubro e foi
organizada pelo SICAD, DPIC, enquanto
coordenador da Joint Action. Todas as

conclusGes foram apresentadas na Conferéncia
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pelos lideres especialistas dos seus diferentes grupos de trabalho e discutidas por reconhecidos profissionais
internacionais na area da saude publica e educagdo e ainda por decisores politicos, incluindo o Dr. Vytenis
Andriukaitis, Comissario Europeu da Saude e da Seguranca Alimentar e pelo Prof. Doutor Adalberto Campos
Fernandes, Ministro da Saude de Portugal. A Conferéncia contou

com cerca de 300 participantes.

Os resultados dos grupos de trabalho, apresentados na conferéncia,
abrangem uma vasta gama de temas relativos a reducdo de efeitos
nocivos do alcool e sublinham a cooperagdo dos Estados-Membros
e a partilha mutua do conhecimento, com base na evidéncia
cientifica, considerando os futuros desafios e respetivos impactos

sobre a politica de saude publica na Europa.

Todos os resultados tém como objetivo fornecer os novos

conhecimentos e as ferramentas que foram produzidas no ambito

do trabalho desenvolvido na RARHA, nas trés seguintes areas:

° Monitoriza¢éo dos padrdes do consumo e dos efeitos nocivos do dlcool:

Definicdo de uma linha de base para a avaliacdo comparativa e monitorizacao

— epidemioldgica do alcool, incluindo os niveis e padrdes de consumo e 0s seus
efeitos nocivos, em toda a UE.
Fortalecimento da capacidade metodoldgica comparativa na investigacdo sobre

alcool e aumento do interesse no uso de metodologias comuns no futuro.

Resultados a destacar:

- Consumo excessivo esporadico — O estudo, produzido através recolha
comparativa de dados, realizado pela primeira vez em toda a Europa, mostra que
mais de 20% dos homens e mais de 10% das mulheres dos paises representados tém um consumo de risco,
pelo menos uma vez por més.

- Comercializacdo ndo registada - Em paises com taxas de impostos altas e elevado preco de venda de alcool,
sem praticamente controlo das fronteiras (como nos paises nérdicos da UE), as importacGes de alcool realizadas
pelos viajantes, sdo uma fonte crucial de fornecimento ndo registada, enquanto nos paises viticolas, as
principais fontes de fornecimento ndo registada sdo a producdo doméstica de vinho e de bebidas espirituosas.
- Atitudes em relacdo a politica de alcool - Proporgdes substanciais, que vdo de 40% até mais de 50%, apoiam
medidas de controlo do dlcool, tais como os precos elevados, restricGes no nimero de pontos de venda,
restricGes de tempo e proibicdes de publicidade a bebidas alcodlicas. Medidas como testes de ar expirado

aleatdrios, realizados a condutores, sdo apoiadas em mais de 80%.
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- Danos a terceiros - Cerca de um quinto dos europeus representados no estudo coabitaram com um
consumidor excessivo na sua infancia ou adolescéncia e aproximadamente metade das pessoas referem ter
sido ser negativamente afetados por essa pessoa. Quase 30% dos entrevistados referiram ter sido lesados por

um consumidor excessivo, nos ultimos 12 meses.

e Linhas Orientadoras para o consumo de baixo risco nos paises parceiros da
Q HA RARHA e critérios comuns para o baixo risco:
| ™ ;ﬁ“&‘iﬂ:pfnwﬂ" p

e prniples Definir diretrizes de baixo risco, como uma medida de saude publica, baseada
Good prctic :

g:rluwrlsh ing . . - n L .

uidelines na premissa de que os cidaddos europeus tém o direito a ser informados sobre

os riscos relacionados com o consumo de alcool. Tendo como ponto de partida
a variedade de diretrizes nacionais, os parceiros envolvidos neste trabalho
exploraram a possibilidade de ampliar um terreno comum, que contribua para

a criagdo de mensagens mais alinhadas sobre esta matéria, destinadas a

populacdo geral e aos profissionais da salde.

Resultados e Destaques:

- A importancia de legislar e impor uma idade minima de 18 anos para a venda e consumo todas as bebidas
alcodlicas e impor a mesma idade minima em todos os paises europeus, para a venda.

- ARARHA apresentou um calculo inovador, que demonstra que o risco da mortalidade ao longo da vida devido
ao dlcool pode ser usado como uma métrica para os paises europeus, apesar das diferengas nos seus niveis e
padrées de consumo de alcool.

- Diretrizes nacionais para o consumo de baixo risco podem ser apoiadas e amplificadas através de uma acgdo
europeia.

- AgBes da Comissdo Europeia sdo urgentemente necessarias para o fornecimento de informagdo aos
consumidores sobre bebidas alcodlicas e para nivelar informacgdo obrigatodria sobre os alimentos. O que inclui,
por exemplo, para além de informacdes completas sobre os ingredientes e nutricdo, a informacdo, na
embalagem, das gramas de alcool puro contido nos alimentos, no sentido de ajudar os consumidores a
relacionar essa informagdo com a definicdo nacional de "bebida padrdo" e com as diretrizes para o consumo
de baixo risco.

- A RARHA mostra que ha grande - embora ndo total - consenso entre os especialistas de salide publica sobre
as principais mensagens sobre os riscos do consumo de alcool - por exemplo, que o consumo diédrio e o

Consumo excessivo ocasional sdo os dois padrdes de consumo potencialmente nocivos.

e Encontrar exemplos de boas prdticas na Europa e construgdo de um ToolKit de ferramentas para reduzir

efeitos nocivos do dlcool:
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Contribuir para a implementagdo da estratégia da UE em apoiar os Estados-

Membros na redugdo dos efeitos nocivos do dlcool, focando-se em exemplos
school-based and early
interventions to reduce

concretos de boas praticas nas abordagens que sdo implementadas pelos Estados

Membros.

O objetivo desta area é contribuir para a implementacdo da estratégia comunitaria

de apoio aos Estados-Membros na redugdo dos efeitos nocivos do élcool,

s

concentrando-se em exemplos concretos de boas prdticas nas abordagens
implementadas; no desenvolvimento de critérios de boas praticas, na compilacdo e divulgagdo das intervengées

selecionadas, reunidas num Toolkit.

Esta avaliacdo, realizada a escala europeia, sobre intervengdes preventivas eficazes na area do alcool, foi uma

tentativa Unica para melhorar a qualidade das intervengbes dos Estados-Membros nesta matéria.

Foram considerados trés tipos de programas de prevengdo:

- Consciéncia Publica - cobre a area dos programas publicos de comunicagdo e marketing social. Com
um aumento do interesse politico sobre economia comportamental, essas praticas encaixam-se nesse
paradigma.

- IntervencOes baseadas no contexto escolar - tém uma longa histéria e um grande ndmero diferentes
formatos em toda a Europa. Muitas dessas abordagens ndo tém obedecido a um desenho que
contemple avaliacdo e mensuragdo; muitos outros tém mostrado poucos ou nenhuns efeitos sobre a
reducdo dos danos causados pelo alcool.

- Intervengdes precoces - tém-se revelado nos Ultimos anos, medidas com um custo-eficacia positivo,

tendo com isso obtido um forte apoio no que se refere a sua aplicagdo.

Para melhor acesso a estas intervencGes europeias, foi

criada uma plataforma eletrénica onde se pode obter
informagdo imediata e pormenorizada sobre destinatarios,

timings e resultados obtidos —

Em 2016 o contributo do SICAD no &ambito dos
Workpackages 5 e 6 passou pela participagdo nas diferentes reunies previstas e na produgdo de relatorios e
conteldos para as publica¢gdes que resultaram dos mesmos. No ambito do Workpackage 5, os profissionais
envolvidos (2) participaram em duas reunides (Helsinquia em 7 de fevereiro, no “European Expert meeting: how
do guidelines on low risk drinking fit in the framework of public health policy to reduce alcohol related harm” e
18 de fevereiro de 2016- “working meeting”) e na publicacdo final “Good Practice Principle for Low Risk
Drinking”. No ambito do Workpackage 6 os profissionais envolvidos (2) participaram nas reunides de trabalho
(3 de fevereiro em Bruxelas e 14 de outubro em Lisboa) e no documento final “Reducing Alcohol Related Harm

Evidence-based Good Practices Tool Kit”.
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Em 2016 o SICAD pela DPIC, como coordenador da Joint Action aferiu a rececdo dos diferentes relatérios
intermédios e elaborou o respetivo relatdrio semestral global. Ainda como lider de projeto, foi responsavel por
organizar e participar nas reunides do Management Group (constituido pelos Leaders e co-Leaders dos WPs
RARHA), Advisory Group RARHA (que é constituido pelos Membros do Committe on National Alcohol Policy and
Action (CNAPA) assim como noutras reunides asseguradas pela DPIC enquanto membro de WP em
representagdo da RARHA e enquanto Project Leader:
- Reunido RARHA Management Group, Helsinquia 15 de fevereiro; Luxemburgo 6 junho; Bruxelas 6
setembro; Lisboa 12 outubro; Ljubljana 21 novembro;
- Reunido dos Parceiros do Workpackage 5 — Helsinquia 18 de fevereiro;
- Reunido RARHA Steering Group Group, Helsinquia 16 de fevereiro;
- Reunido de Expert Meeting WP5 RARHA, Helsinquia 17 de fevereiro;
- Congresso SICAD: Joint Action RARHA 6 abril;
- Férum Nacional Alcool e Satde: Joint Action RARHA, 28 abril;
- Reunido do Advisory Group RARHA, Luxemburgo 7 de junho;
- Apresentagdo de um ponto de situacdo sobre a RARHA em todas as reuniGes CNAPA;
- Apresentagdo de um ponto de situagdo sobre a RARHA em todas as reuniées do European Alcohol and
Health Forum (EAHF);
- Participacdo no Health and Info Day organizado pela Comissdo Europeia para troca de Boas Praticas
de Gestdo de Joint Actions, Luxemburgo 4 de julho;
- Reunido Policy Dialog RARHA, Bruxelas 6 de setembro;
- Conferencia Final da RARHA, Lisboa 13 e 14 de outubro;
- Expert Meeting WP6 RARHA, Ljubljana 21 de novembro;

- Expert Meeting WP4 RARHA, Varsovia 5, 6 de dezembro.

RARHA website (www.rarha.eu)
No decorrer do ano de 2016 a DPIC, de acordo com os desenvolvimentos dos trabalhos da RARHA, efetuou um
processo continuo de atualizagdo de contelddos e documentos que

espelham o trabalho realizado na Joint Action no site para consulta

de todos os parceiros.

Foram editadas duas Newsletters

e +v RARHA. Este suporte informativo
eletrénico, passivel de ser subscrito, é
editado semestralmente e distribuido
eletronicamente a todos 0s

subscritores e entidades situadas na
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esfera de interesse desta temética. Toda a coordenacdo de edigdo é efetuada pelo SICAD através da DPIC.
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Atividades ndo previstas:

No ambito do Segmento Especial de preparacdo da Sessdo Especial da Assembleia Geral das Na¢Ges Unidas
sobre Drogas, que teve lugar em abril de 2016, a DRI, em conjunto com o Ministério dos Negdcios Estrangeiros,
organizou um evento sobre o tema “A public health approach as a base for drugs policy: the Portuguese case”.
Este evento cujo objetivo consistiu em debater os beneficios de politicas centradas numa abordagem de saude
pUblica, contou com intervencBes Secretirio de Estado Adjunto e da Saude, do Presidente do Orgdo
Internacional do Controlo de Estupefacientes, do Diretor do OEDT e do Diretor-Geral do SICAD. De salientar
que o Presidente do Org&o Internacional do Controlo de Estupefacientes (érgdo independente dos Governos e
das NacgBes Unidas que supervisiona a implementacdo das Convencdes das Nagdes Unidas sobre Drogas),

referiu a politica portuguesa como uma best practice, que deveria servir de exemplo a outros paises.

A DRI participou na avaliacdo intercalar da Estratégia da UE 2013-2020 e avaliacdo final do Plano de A¢do 2013-
2016, coordenando a resposta nacional ao questiondrio enviado a todos os Estados Membros para aferir a
execucdo das a¢Oes previstas no Plano de Acdo e através de entrevista com os avaliadores. O relatério final da
avaliacdo serd apresentado no inicio de 2017, juntamente com a proposta de Plano de Ag¢do para o periodo

2017-2020.

O Diretor Geral do SICAD participou na Conferéncia "Narcotics: problems and solutions of this global issue", que
se realizou na Cidade do Vaticano, nos dias 23 e 24 de novembro. O evento foi organizado pela Pontificia
Academia de Ciéncias, dando resposta a um desejo formulado pelo Papa Francisco, tendo o Coordenador
Nacional efetuado uma apresentagdo sobre o tema: “Addressing the Recreational Use of Cannabis: A Public
Health Approach”. A Conferéncia contou com uma intervencdo do Papa Francisco e foram abordados os
aspetos cientificos do fendmeno da droga, tais como as consequéncias do uso de substancias no corpo e no
cérebro e os potenciais usos médicos de determinadas drogas para doencas e distUrbios especificos. A
Conferéncia contou com a participacdo da Rainha da Suécia e de um grupo restrito de profissionais de renome
(cientistas, especialistas, médicos, investigadores, representantes da sociedade civil, juizes e académicos), que
foram convidados a analisar e discutir possiveis solucdes sociopoliticas inovadoras para estas questdes

relacionadas com as drogas.

A DRI preparou o contributo nacional para o estudo sobre a politica europeia e as medidas implementadas em
matéria de droga por varios paises, solicitado pelo Parlamento Europeu a empresa de consultoria Optimity
Advisors. O estudo “A review and assessment of EU drug policy”, publicado em novembro de 2016, descreve o
sistema das NacGes Unidas, a politica e legislacdo da UE e analisa a politica implementada por em 7 Estados
Membros da UE, entre os quais Portugal (e ainda Alemanha, Poldnia, Espanha, Republica Checa, Suécia e Paises

Baixos) e em 3 paises terceiros (Uruguai, Suica e EUA).
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Avaliagdo qualitativa global da Unidade Organica

Ao longo do ano de 2016, a DRI deu resposta a um numero elevado de solicitacGes externas ndo previstas
(apenas alguns exemplos foram mencionados no ponto anterior), o que obrigou a um esforco acrescido por

parte dor profissionais, para que tal ndo interferisse com a execugdo das metas definidas no PA.

Em 2016 o balancgo global das atividades desenvolvidas pela DRI permitiu verificar um elevado grau de execucdo
das atividades propostas no Plano de Atividades, o que resultou da disponibilidade, empenho e compromisso
com o Servico por parte da equipa.

A natureza multidisciplinar de algumas das atividades da DRI exige a articulacdo com outras unidades organicas
do SICAD, bem como com parceiros externos, sem a colaboragdo dos quais nao teria sido possivel dar resposta

a todos 0os compromissos assumidos.
Em termos mais concretos, verifica-se que as atividades desenvolvidas pela DRI em 2016 permitiram assegurar
o cumprimento dos compromissos internacionais e promover relagdes de cooperacgdo, constituindo uma mais-

valia para o SICAD e reforcando o protagonismo de Portugal na cena internacional.

O gréfico seguinte demonstra a taxa de execuc¢do das metas definidas para esta UO.

DRI

Atingidos
76%

Gréfico 20 - Taxa de execugdo das metas definidas para a DRI em 2016

A visibilidade que a politica portuguesa tem assumido nos ultimos anos e a UNGASS 2016, suscitaram um
interesse acrescido por parte de outros paises, investigadores e organizagdes ndo-governamentais, o que se
traduziu num aumento significativo das solicitacGes externas para apresentar os resultados da politica
portuguesa em matéria de CAD, nos mais variados fora internacionais, bem como no elevado nimero de visitas

de delegacGes estrangeiras que a DRI organizou durante o ano de 2016.

Tendo em conta que a maioria das atividades prosseguidas em matéria de relacdes internacionais ndo se esgota

num ano civil, importa em sede de Plano de Atividades para 2017, consolidar o trabalho desenvolvido,
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aprofundando a articulagdo com SH estratégicos e potenciando o reconhecimento internacional da politica

portuguesa como uma best practice.

Tendo em atengdo as 34 iniciativas atribuidas a esta unidade organica, 26 destas foram atingidas (76%), 7
superadas (21%) e 1 ndo atingida (3%), pelo que se considera que a unidade organica teve, em 2016, um

desempenho muito positivo.
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Divis3o de Relagdes Internacionais (

Objetivos
Operacionais
(00p)

(inscritos no PE

2013-2016 e no PA

2016)

0OO0p14.
Assegurar o
cumprimento dos
compromissos
internacionais e a
representagdo
nacional em
organizagbes
multilaterais ou
regionais e nas
diversas instancias
da UE, bem como
noutros fora de
ambito
internacional

Indicadores PA 2016

114.1.1. Contactos com
os diversos
Ministérios/Servigos
com intervengdo em
matéria de substancias
psicoativas,
comportamentos
aditivos e dependéncias,
promovendo a adogdo
de uma posigdo nacional
coordenada (n2 de
Ministérios / Servicos)
114.1.2. Participar em
reunides/eventos
promovidos pelas
Presidéncias em
exercicio do Conselho da
UE, em matéria de droga
e toxicodependéncias
(n2 de participagBes nas
reunides / eventos)

114.1.3. Participar em
reunides/eventos no
quadro da UE,

em matéria de politica
do dlcool (n2 de
participagBes nas
reunides / eventos)

114.1.4. Participar em
reunides/eventos no
contexto das

Nagdes Unidas, que
abordam a tematica das
drogas (n? de
participagdes nas
reunibes / eventos)

Realizagdo

Realizagdo

Realizagdo

Realizagdo

©
o
o
o
®
=
b}
=

Valores Prévios (QA)

(2013)
(2014)

(2015)

11
(2013)
14
(2014)
12
(2015)

(2013)
(2014)

(2015)

(2013)
(2014)

(2015)

Meta 2016 (O)

13

Tolerancia (QA)

Valor Critico (O)

15

Taxa de
Realizagd
o

Resultado
FINAL

6 100%
15 125%
7 150%
10 175%

Classificagdo
(Superou;
Atingiu;
N&o atingiu)

Atingiu

Superou

Superou

Superou

Fonte de verificagdo

E-mails trocados

Agendas, Lista de participantes e Relatdrios

Agendas, Lista de participantes e Relatérios

Agendas, Lista de participantes e Relatérios

Justificagdo dos desvios

Tendo em vista a preparagdo da Sessdo
Especial da Assembleia Geral das NagGes
Unidas sobre Drogas (UNGASS), que se
realizou em Abril em Nova lorque, foi
necessario realizar uma reunido extra nao
prevista, do Grupo Horizontal Drogas para
coordenar a posi¢do da UE para a UNGASS

Em 2016, a par dos esforgos para se
elaborar uma nova Estratégia em matéria
de dlcool foram desenvolvidas outras
iniciativas que ndo estavam inicialmente
previstas, para que o Plano de Trabalho
Anual 2017 do "Programa Saude"
contemplasse a possibilidade de uma nova
Joint Action dedicada exclusivamente ao
dlcool.

A realizagdo da UNGASS em Abril e a
implementagdo do Outcome Document
adotado nesta ocasido justificaram o
agendamento de varias iniciativas que ndo
estavam previstas, nas quais o SICAD
participou.
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(0)

Responsaveis pela
execucao

DRI

DRI

DRI/
Direcgdo/
DPIC

DRI/
Direcgdo
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Conselho da
Europa

Comissdao
Europeia

UNODC
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Objetivos
Operacionais
(00p)

(inscritos no PE

2013-2016 e no PA

2016)

0O0p14.
Assegurar o
cumprimento dos
compromissos
internacionais e a
representagdo
nacional em
organizacbes
multilaterais ou
regionais e nas
diversas instancias
da UE, bem como
noutros fora de
ambito
internacional

Indicadores PA 2016

114.1.5. Participar em
trabalhos da OMS
relativos ao alcool

(n2 de participagGes nas
reunibes / eventos)
114.1.8. Participar nas
atividades da rede Med-
NET do Grupo Pompidou
do Conselho da Europa
(n2 de participagBes nas
atividades)

114.1.9. Participar nas
reunides de
Correspondentes
Permanentes do Grupo
Pompidou do Conselho
da Europa (n2 de
participagdes nas
reunides)

114.1.10. Participar no
Executive Training on
Drug Policy do Grupo
Pompidou do Conselho
da Europa (n2 de
participagdes)

114.1.12. Participar em
atividades sobre
tematicas especificas, no
ambito do programa de
trabalho (n2 de
participagbes nas
atividades)

114.1.7. Assegurar a
Presidéncia das reunides
da FESAT

(n2 de reunides)

114.2. Dar resposta a
todas as solicitagdes
efetuadas no contexto
das NagOes Unidas (n?
de solicitagdes/n? de
respostas)

Realizagdo

Realizagdo Realizagdo Realizagdo Realizagdo

Realizagdo

Realizagdo

=3
S
@
2
>
0
pud
a
s
o
et
&
©
>

(2015)

(2015)

(2013)
(2014)
(2015)
100%
(2014)

100%
(2015)

Meta 2016 (O)

100%

0%

100%

(0)

Classificagdo
(Superou;
Atingiu;
N&o atingiu)

Taxa de
Realizacad
o

Resultado
FINAL

execugdo

Fonte de verificagdo Justificagdo dos desvios

Responsaveis pela

1 100% Atingiu Agendas, Lista de participantes e Relatorios .DR' /~
Direcgao
DRI/
5 100% Atingiu Agendas, Lista de participantes e Relatérios Assessori
a
2 100% Atingiu Agendas, Lista de participantes e Relatérios DRI
1 100% Atingiu Agendas, Lista de participantes e Relatérios DRI
DRI/
3 100% Atingiu Agendas, Lista de participantes e Relatorios Assessori
a/ DMI
Reunido:
5 -
! 100% Atingiu 3 de fevereiro - SKIPE bpic
100% 100% Atingiu E-mails / oficios DRI
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Conselho da
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Conselho da
Europa

Conselho da
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Objetivos
Operacionais
(00p)

(0)

Taxa de Classificagdo

(inscritos no PE
2013-2016 e no PA
2016)

OO0p14.
Assegurar o
cumprimento dos
compromissos
internacionais e a
representagdo
nacional em
organizagdes
multilaterais ou
regionais e nas
diversas instancias
da UE, bem como
noutros fora de
ambito
internacional

Indicadores PA 2016

114.3.1. Elaborar os 10
workbooks mandatérios
do "National Reporting"
(em meses)

114.3.2. Preencher as
tabelas estandardizadas
(% de tabelas
submetidas)

114.3.3. Elaborar os
relatorios intermédio e
final de execugdo
financeira do Acordo de
Subvengdo REITOX
(produgédo dos
Relatérios)

114.3.4. Elaborar os
Relatérios intermédio e
final de implementagdo
dos 5 indicadores-chave
do OEDT (produgdo dos
Relatdrios)

114.3.5. Participar nas
reunides de peritos dos
indicadores-chave do
OEDT (n2 de
participagdes nas
reunides)

114.3.6. Participar nas
reunides de responsaveis
dos Pontos Focais
Nacionais do OEDT (n?
de participagdes nas
reunides)

114.3.7. Participar nas
reunides do Conselho de
Administracdo do OEDT
(n2 de participagdes nas
reunides)

Resultado Resultado Resultado Resultado Resultado

Resultado

Resultado

=3
S
@
2
>
0
pud
a
s
o
et
&
©
>

12
(2013)
11
(2014)
12
(2015)
100%
(2013)
100%
(2014)
100%
(2015)

(2013)
(2014)

(2015)

(2013)
(2014)

(2015)

(2014)

(2015)

(2014)

(2015)

(2014)

(2015)

Meta 2016 (O)

11

100%

0%

100%

Resultado
FINAL

10 WB (c)

100%

Realizacad

(o]

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

(Superou;
Atingiu;
N&o atingiu)

Fonte de verificagdo

Atingiu Relatdrio

Atingiu Tabelas introduzidas na aplicagdo FONTE do
OEDT

Atingiu Relatdrios

Atingiu Relatérios

Atingiu Agendas, Listas de participagBes e Relatérios

Atingiu Agendas, Listas de participagBes e Relatérios

Atingiu Agendas, Listas de participagdes e Relatdrios

Justificagdo dos desvios

Responsaveis pela
execucao

DRI/ DPI/
DMI/
EMPECO
/Assessori
a

DRI/DPI
DMI/EMSI

DRI/ DGR

DRI/ DMI
/ DPI

DPI/ DMI
/DRI

DRI

DRI/
Direcgdo
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Objetivos
Operacionais
(00p)

(inscritos no PE
2013-2016 e no PA
2016)

00p14.
Assegurar o
cumprimento dos
compromissos
internacionais e a
representagdo
nacional em
organizagdes
multilaterais ou
regionais e nas
diversas instancias
da UE, bem como
noutros fora de
ambito
internacional

Indicadores PA 2016

114.3.8. Participar na
reunido do Mecanismo
de Alerta do OEDT (n2 de
participagdes nas
reunides)

114.3.9. Participar na
reunido da European
Legal Drugs Data Base-
ELDD (n2 de
participagdes nas
reunides)

114.3.10. Divulgar os
alertas no dmbito do
Mecanismo Europeu de
Alerta das novas
substancias psicoativas
(% de pedidos divulgados
num prazo ndo superior
a72h)

114.3.11. Elaborar os
relatdrios de progresso e
final de implementagdo
nacional da Decisdo do
Conselho 2005/387/JAl
de 10 de Maio de 2005,
relativa ao intercambio
de informagdes,
avaliagdo de riscos e
controlo de novas
substancias psicoativas
(produgdo dos
Relatérios)

114.3.12. Dar resposta a
todos os pedidos
formulados no &mbito
do ELDD - European
Legal Database on Drugs
(n@ de solicitagées/ n2 de
respostas)

114.3.13. Atualizar a base
de dados EDDRA
(atualizagBes por ano)

Resultado

Resultado

Resultado

Resultado

Resultado

Realizagdo

=3
S
@
2
>
0
pud
a
s
o
et
£
©
>

100%
(2013)
100%
(2014)
100%
(2015)

2(2013)2(
2014)2(2
015)

100%
(2013)
100%
(2014)
100%
(2015)

(2013)
(2014)

(2015)

Meta 2016 (O)

100%

100%

0%

0%

100%

100%

Taxa de
Realizacad
o

Resultado
FINAL

2 100%
1 100%
100% 100%
2 100%
100% 100%
3 100%

Classificagdo
(Superou;
Atingiu;
N&o atingiu)

Atingiu

Atingiu

Atingiu

Atingiu

Atingiu

Atingiu

Fonte de verificagdo

Agendas, Listas de participagGes e Relatodrios

Agendas, Listas de participagGes e Relatodrios

E-mails enviados

Relatdrios

E-mails enviados

AtualizagBes inseridas na aplicagdo FONTE do
OEDT

Justificagdo dos desvios
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Responsaveis pela
execucao

DRI/ DPIC

DRI

DRI

DRI

DRI

DPIC
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Objetivos
Operacionais
(00p)

(0)

Classificagdo
Taxa de
Resultado Realizacs (Superou;
FINAL oz < Atingiu;
N&o atingiu)

execugdo

Indicadores PA 2016 Fonte de verificagdo Justificagdo dos desvios
(inscritos no PE
2013-2016 e no PA

2016)

Valor Critico (O)

<

g 5
g o e

g ©
S > -
© ® =
© a N
e @ ©
5 i
c L @
= 5 s

©

>

Responsaveis pela
Eventuais dependéncias

115.1.2. Promover accdes
de cooperagdo com
entidades congéneres
(n2 de acgdes)

1 - Informagdo n.2 50/2016/DPI/DIT, de DRI/
O 0,
100% Atingiu 08/07/2016 Direcgdo

Realizag
3
-
o
=
[

A realizagdo da UNGASS 2016 suscitou um

interesse acrescido na politica portuguesa
115.2.4. Promover a p p g

) - 5 por parte de outros Estados, organizagGes
divulgagdo de (2013) int ionais e ONG's, tend R
iniciativas/boas praticas S Internacionals € % tendo porisso, o DRI/
o 8 5 ~ e ano de 2016 continuado a ser fortemente . .
nacionais junto de S 10 2 13 14 133% Superou Documentagdo relativa as iniciativas L Direcgdo /
: a (2014) marcado pelas solicitagdes externas que o
outros paises e fora O . DPI
) o o« 13 SICAD recebeu para se deslocar a varios
internacionais (n.2 de . N N
- . (2015) paises, com vista a sua participagdo em
iniciativas/boas praticas)
eventos para dar a conhecer os resultados
da politica portuguesa em matéria de CAD.
115.2.5. Organizar,
OOp15. Promover  acompanhar e apoiar as 12 ) -
~ o - O protagonismo que a politica portuguesa
relagdes de visitas de delegac®es o (2013) - ‘1t :
~ . w tem assumido nos Ultimos anos, continua
cooperagdo, de estrangeiras, 8 18 15 2 18 30 225% Superou E-mails trocados e programas da visitas a suscitar o interesse por parte de outros DRI
natureza bilateral  institucionais ou de = (2014) ° P prog = Por p R
. ] Estados, que nos solicitam a organizagdo
ou multilateral, no  outra natureza, que se 2 18 de visitas
ambito das desloquem a Portugal (2015) '
atribuiges do (n2 de visitas)
SICAD 115.2.9. Preparar a 22 o
Conferéncia Europeia ¥, A
T DRI Comissdo
sobre Comportamentos = _ 2 1 4 3 100% Atingiu Documentos relativos a iniciativa . /~ .
. N © Direcgao Europeia
Aditivos e Dependéncias o
(n2 de reunides)
115.3.2. Assegurar a
implementagdo do
workpackage Agendas e Relatérios das Reunides: O desvio positivo justifica-se pelo facto de
Coordenagdo (WP1) da o 5 (15 de Fevereiro - Helsinquia ter havido a oportunidade dos elementos
Joint Action to support ° (2014) 16 de Fevereiro - Helsinquia de Management Group se reunirem, no Comissdo
Member States in taking =] 4 4 1 6 7 138% Superou 6 e 7 de Junho - Luxemburgo sentido afinar a gestdo do projeto, DPIC Europeia/Asso
forward work on g? (2015) 6 de setembro - Bruxelas considerando a presenga dos mesmos em ciated Partners
common priorities in line 12 de outubro - Lisboa eventos transversais da Joint Action
with the EU alcohol 21 de Novembro - Liubliana) RARHA.
strategy - RARHA (n2 de
reunides)
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Objetivos
Operacionais
(00p)

(0)

Classificagdo
Taxa de
Resultado Realizacs (Superou;
FINAL oz < Atingiu;
N&o atingiu)

execugdo

Indicadores PA 2016 Fonte de verificagdo Justificagdo dos desvios
(inscritos no PE
2013-2016 e no PA

2016)

Responsaveis pela

<
(o] =
= o)
@ g
iel ©
> —
@ b=
= s
«
o @
o =
©
>

Eventuais dependéncias

Agendas e Relatdrios das Reunides:

(15 de Fevereiro - Helsinquia

9 de Maio - Skype

6 de Setembro - Policy Dialogue - Comissdo
Europeia - Bruxelas

21 de Novembro - Satelite Event Workpackage O desvio positivo prende-se com a

115.3.3. Coordenar o o 6 - importancia de assegurar a A
workpackage 2 (2014) 6 - Eslovénia sustentabilidade dos resultados da Joint Comissdo
A o = 2 1 5 7 142% Superou 22 de Novembro - Join Action on Alcohol . A DPIC Europeia/Asso
Disseminagdo (WP2) (n2 I 6 X _ Action RARHA, pelo que os parceiros se i
. o related harm (RHARA: Evidence based Action I L ciated Partners
de reunides) o« (2015) mobilizaram para novas atividades de
for the future - Workshop na 7th European disseminacio ndo previstas
Alcohol Policy Conference - Liubliana/Eslovénia ¢ P :
21 de Novembro - Workpackage 6 Satelite
Event - Liubliana
5/6 Dezembro - Wokpacge 4 Satelite Event -
Varsévia)
o 4 Agendas e Relatdrios das Reunides: (3 de
00p15. Promover 115.3.6. Participar nos ° (2014) Fevereiro - Bruxelas; Comissdao
relagses de workpackage (WP5 e =] 5 4 1 6 4 100% Atingiu 17 de Fevereiro - Helsinquia; DPIC Europeia/Asso
cooperacio, de WP6)(n2 de reunides) g? (2015) 18 de Fevereiro - Helsinquia; ciated Partners
natureza bilateral 14 de Outubro - Lisboa)
ou multilateral, no
ém‘bit‘_’ gas 115.3.8. Elaboraggo do o
atribuicdes do Progress Report da s Comissdo
SICAD RARHA (n2 de relatorios) = _ 1 0 1 1 100% Atingiu RARHA Progress Report DPIC Europeia/Asso
&VJ’ ciated Partners
PE 18 (1-0)
(e}
115.3.9. Organizar a s, . . ) Comissdo
Conferéncia Final da =2 B 10 1 8 10 100% Atingiu RARHA Final Conference - Realizada em Lisboa, DPIC  Europeia/Asso
© nos dias 13 e 14 de Outubro. .
RARHA (em meses) o ciated Partners
|15f4.'12' Partlcipar em °) A 22 fase do Programa COPOLAD teve
actividades no ambito B inicio mais tarde do que o previsto, pelo DRI/ DPIC Comissdo
das 4 componentes do = _ 4 1 7 2 67% Nao atingiu queop P [Assessori )
2 que algumas das atividades agendadas Europeia
Programa (n2 de 2 a

participacdes) para 2016 foram transferidas para 2017.
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4.5. Equipa Multidisciplinar de Planeamento Estratégico e Coordenacao

Operacional (EMPECO)

4.5.1. Atribuigdes da EMPECO

A EMPECO incumbiu, até ao final do ano em aprego, o exercicio das competéncias definidas nas alineas a), b),

c), d), g), h) eJ) do artigo 2.2 da Portaria do SICAD, designadamente:

Elaborar e gerir o Plano Estratégico do SICAD no ambito do consumo de substancias psicoativas, dos
comportamentos aditivos e dependéncias, assegurando a articulacdo e coordenacdo entre as
diferentes dominios de intervencao;

Estabelecer e dinamizar circuitos de articulagdo com vista ao planeamento, monitorizacdo e
coordenacdo das atividades, no dominio do consumo de substancias psicoativas, comportamentos
aditivos e dependéncias;

Estabelecer e dinamizar parcerias facilitadoras da implementacdo das atividades previstas no Plano
Estratégico e nas politicas nacionais, em matéria de consumo de substancias psicoativas,
comportamentos aditivos e dependéncias;

Promover a implementacdo da rede de referenciagdo entre cuidados primarios, centros de respostas
integradas e unidades de internamento ou unidades hospitalares, consoante a gravidade da
dependéncia ou dos consumos de substancias psicoativas;

Acompanhar a implementacdo das linhas de orientacdo técnica e normativa produzidas e emanadas
pelo SICAD, nos diversos dominios de intervencao;

Desenvolver e dinamizar planos de formacdo, nas areas definidas como prioritarias, assegurando a
qualificacdo e melhoria continua dos profissionais intervenientes, no dominio do consumo de
substancias psicoativas, dos comportamentos aditivos e dependéncias;

Apoiar e coordenar as atividades desenvolvidas pelas ComissGes para a Dissuasdo da
Toxicodependéncia, no dmbito da operacionalizacdo da Lei n.2 30/2000, mediante a criacdo de
instrumentos de planeamento, monitorizagdo e avaliagdo;

Implementar uma metodologia de intervencdo baseada no conhecimento técnico-cientifico, que
potencie as competéncias das equipas técnicas das CDT e harmonize praticas e procedimentos entre
as CDT, contribuindo para uma efetiva dissuasdo dos comportamentos aditivos e dependéncias;
Gerir o registo central dos processos de contraordenacdo por consumo de drogas, ao abrigo da
Portaria n.2 604/2001, de 12 de junho;

Prestar apoio ao coordenador nacional para os problemas da droga, das toxicodependéncias e do uso
nocivo do alcool, elaborar documentos de apoio a gestdo, apoiar e participar na representacdo
institucional e na coordenacdo de grupos de trabalho interinstitucional, em matéria de consumo de

substancias psicoativas, comportamentos aditivos e dependéncias.
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4.5.2. Andlise qualitativa e quantitativa das atividades desenvolvidas

AREA DE PLANEAMENTO

Obijetivo Operacional 19. Coordenar e monitorizar a implementagao do Plano Estratégico

O planeamento de 2016 teve por base o PE para o

quadriénio 2013-2016 e o PA para o periodo em aprego, Plano Estratégico Plano de Atividades
tendo sido igualmente elaborado, durante o ano de 2013-2016 2016 | S

Adenda

2016, o terceiro relatério de monitorizacdo do PE. Os
resultados aferidos apresentaram-se globalmente
positivos, destacando-se um grau elevado de

concretizacdo face ao previsto.

Para assegurar uma execucdo eficaz e uma gestdo adequada da implementacdo do PE, procedeu-se em
continuidade, durante o ano de 2016, ao preenchimento regular por cada UO do Modelo de Monitoriza¢do do
Plano Estratégico e do Plano de Atividades, promovendo a avaliagcdo sistematica do grau de execugdo e a

identificacdo atempada de desvios passiveis de correcdo.

No ambito deste OOp. inclui-se também a elaboracdo do Relatério de Atividades 2016. Verificou-se a obtencéo
de ganhos evidentes ao nivel da eficiéncia e qualidade do Relatério devido aos processos e instrumentos
implementados que permitem a organizacdo dos dados quantitativos das atividades anuais (possivel apenas

com a participacdo das UQ), através da sua recolha, compilagdo e analise global.
E ainda de ressalvar que em virtude de ajustes organizacionais derivados da saida de profissionais do SICAD em

meados de 2016, designadamente adstritos a EMPECO, a prossecucdo das atividades alocadas a este OOp foi

conduzida pela DPI a partir de Setembro de 2016.

AREA DA DISSUASAO

Objetivo Operacional 21. Coordenar e apoiar o funcionamento das CDT

Desenvolver e avaliar o modelo de intervencdo em dissuasdo
Dando continuidade ao trabalho de avaliacdo da implementacdo do modelo de intervencdo em dissuasao,
procedeu-se a monitorizagdo das Linhas de Orientagdo para a Intervencdo em Dissuasdo (LOID), tendo-se

verificado uma adesédo total por parte das CDT na aplicacdo do protocolo recomendado.
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0y /5
SICAD

Monitorizagio das Linhas de
Orlentagio para Intervengdo
em Dissuasio

LOID - 2015

O relatério de monitorizagdo das LOID, resultante da implementacdo de uma
metodologia de monitorizagdo trimestral, traduz a consolidagdo do modelo, mas
também o investimento das CDT em integrar novas metodologias, que
implicaram o reajustamento de procedimentos antigos e ado¢do de outros em
prol de uma melhor prestacdo de cuidados ao cidaddo. Do balanco anual
efetuado, destaca-se o alinhamento nacional das interveng@es, a consolidagdo
das orientagdes e o reforco investido na sinalizacdo e intervencdo precoce de

situacGes de risco.

Harmonizagdo de praticas e procedimentos nas CDT

T /5
I SICAD

Monitorizagdo da Atividade

Processual das CDT

DISSUASAO

da resposta dada ao cidadao.

Como forma de assinalar os

realizado no Porto, nos dias

sobre Descriminalizagdo. Este evento, cujo balanco revelou ser

fracamente positivo, expos

estruturas tém desenvolvido ao longo de todos estes anos.

Desde 2012 que a EMPECO assumiu, como objetivo prioritario, a qualificacdo e
harmonizacdo dos procedimentos entre as diversas estruturas dissuasoras,
procurando equidade e concertagdo das respostas nesta drea. As orientagOes de
procedimento emitidas, assim como o apoio prestado as 18 CDT nas respostas a

pedidos e clarificacBes, permitiu assegurar abordagens idénticas a nivel nacional.

Reforcando a estratégia de monitorizacdo adotada pela EMPECO, elaborou-se o
relatério semestral da atividade processual das CDT, permitindo uma visdo
alargada da intervengdo nacional. Mais do que um progndstico da atividade, este

exercicio permitiu avaliar trajetérias, indispensaveis a uma gestdo de qualidade

15 anos de existéncia das CDT, foi P | o~
8 e 9 de novembro, o 12 Encontro DESCR'@AGZA@O
"

L

o excelente trabalho que estas

ANOS DEPOIS

P @IsNs o Bx

Contando com a participacdo de vdrias personalidades com contribuicdo determinante para o atual sucesso da

politica descriminalizadora, este acontecimento veio distinguir a especificidade desta area de intervencdo e

reforcar o lugar crucial que ocupa na abordagem aos comportamentos aditivos e dependéncias.

Gestdo do SIGP

Também ao nivel da gestdo e manutencdo do Sistema de Gestdo e
; . Informagdo Processual (SGIP) foi possivel constatar o esforco,

. ‘ levado a cabo pelas CDT e pela EMPECO, no sentido da

SG | PSISTEMA DE GESTAO harmonizacdo de procedimentos e utilizacdo da nova base de
E INFORMACAO PROCESSUAL  dados.
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Longe de concluido, este trabalho implicou a uniformizacdo de conceitos, através da emanacdo de orientacdes,
a monitorizacdo frequente de indicadores de registo especificos, a realizagdo de iniUmeras reunides de trabalho
com a empresa que desenvolveu a aplicacdo e com a EMSI e obviamente, uma estreita articulagdo com as varias
CDT, no sentido de prestar apoio ao registo e utilizacdo desta ferramenta de trabalho. Por essa razdo o apoio
técnico e administrativo da EMPECO foi acrescido de complexidade na resolucdo de problemas emergentes,
implicando um desempenho extraordinario em prol de uma utilizagdo eficaz da base de dados.

Em 2016 foi finalmente possivel proceder a regularizacdo de todas as situacdes pendentes relacionadas com a
eliminacdo da informacdo dos processos em condicBes de verem aplicada a legislacdo em vigor, mediante o

cumprimento do disposto nos n.2s 5 e 6 da Portaria n.2 604/2001, de 12 de Junho.

Reforgo da articulagdo entre as CDT e os SH

Dinamizando a articulacdo com as respostas comunitarias, as CDT assumiram claramente um papel integrador,
promovendo a mobilidade dos parceiros no sentido do trabalho conjunto, envolvendo varias entidades na
construcdo de uma rede de respostas cada vez mais sélida e diversificada. Neste ano, o objetivo de estabelecer
protocolos e acordos que contribuam para a agilizacdo e melhoria da qualidade das intervencées em matéria
de dissuasdo, foi novamente superado, com a celebragdo de 44 novos protocolos/acordos entre as CDT e as

estruturas da rede local.

Dissuasdao em Numeros

Movimento Processual

12000
10000
8000
6000

4000

2000

*29 semestre
Fonte: SGIP

Gréfico 21 - Distribuigdo dos Processos de Contraordenagdo no Ano

O ano de 2016 é aquele em que se regista o maior volume de processos instaurados a nivel nacional, num total
de 11.476 processos de contraordenagdo. Este aumento de processos acompanha a tendéncia de crescimento
verificada nos ultimos anos, refletindo-se, no ano em analise, num aumento de cerca de 4% quando comparado
com o ano anterior. O crescimento por anos recentes foi de 14% em 2015, 1,5% em 2014, 3% em 2013 e 22%
em 2012. Aos 11.476 processos de contraordenacao instaurados em 2016 correspondem 10.835 indiciados,

Cuja caraterizacdo se apresenta mais adiante.
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Grafico 22 - Distribuicdo total de processos por CDT, no ano (n=11.476)

Os dois distritos com o maior nimero de processos instaurados, a semelhanca dos anos anteriores, sdo os
distritos de Lisboa (2369) e Porto (2035). E de notar, contudo, que em 2016 o distrito de Lisboa regista um
maior volume processual do que o do Porto. Seguem-se os distritos de Setubal, com 1.449 processos, Braga
com 1.080 processos, Faro com 995 processos e Aveiro com 745 processos.

Alguns distritos registaram um aumento considerdvel de processos, com destaque para a Guarda, com um
aumento de 78%, seguindo-se Castelo Branco, com um aumento de 60% e Braganga, com um aumento de 48%.
Outros distritos registaram alguma reducdo, mais significativa nas CDT de Beja e Viseu, com uma diminui¢do

dos processos em 31% e 20%, respetivamente.

Caracteriza¢Go dos Processos de Contraordenagio

e  Caracterizagdo do Estado dos Processos

Do total de 11.476 processos de contraordenacdo instaurados a nivel nacional, 36,4% (4.183) foram
alvo de decisdo/deliberagdo, 32,2% (3.700) arquivados e 31,3% (3.593) aguardavam decisdo, um valor

ligeiramente superior (cerca de 9%) ao registado no ano anterior.

4183
36,4%

= Arquivado m Suspenso/Decidido Pendente

Gréfico 23 - Distribui¢do dos processos por estado do processo (n=11.476)
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e Andlise da Pendéncia Processual

69% 31%

Estado dos
Processos
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Fonte: SGIP
Grafico 24 - Caracterizagdo da pendéncia processual (n=11.476)

A pendéncia processual das contraordenacgdes situou-se em cerca de 31% (3.593) no final do ano, enquanto
cerca de 69% (7.883) dos processos instaurados, entre arquivamentos, decisGes e deliberagdes, ja se

encontravam resolvidos.

e  Caracterizacdo da Origem dos Autos de Ocorréncia

Outro | 35
PJ ] 29
Tribunal 1 1560
onk I 59
PSP 1 3856
0 1 OIOO 20IOO 3OIOO 4OIOO 50IOO 6OIOO 7OIOO

Grafico 25 - Origem dos Autos de Ocorréncia (n=11.476)

A maioria dos autos de ocorréncia, a semelhanca do que se tem verificado nos Ultimos anos, continua a ser
proveniente da GNR (52%) e da PSP (34%). Os autos remetidos pelos Tribunais correspondem a 14% do total e

os das restantes entidades tém uma menor expressividade, situando-se na ordem dos 0,3%.

e Caracterizagdo dos Indiciados

Aos 11.476 processos de contraordenagdo correspondem 10.835 indiciados, correspondendo a um aumento
percentual de cerca de 5% quando comparado com o nimero de indiciados registado no ano anterior. Para a
caracterizacdo sécio demografica consideraram-se os indiciados com processo aberto na CDT em 2016,

excluindo-se as situagdes de reincidéncia no ano.

® Feminino m Masculino
Grafico 26 - Género dos Indiciados (n=10.835)

Mantém-se a mesma tendéncia histérica quanto ao género dos indiciados, sobrepondo-se o género masculino

(92%), enquanto o género feminino representa apenas 8% dos indiciados.
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e  Caracterizagdo dos Indiciados por Grupo Etdrio
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Fonte: SGIP
Gréfico 27 - Grupo Etério (n=10.385)

Relativamente a distribuicdo dos indiciados por grupo etario verifica-se que, tal como em anos anteriores, a
maior concentragdo de processos se situa na faixa etdria dos 16 aos 19 anos (2.653 indiciados) e dos 20 aos 24
anos (2.404 indiciados). Quando comparado com os dados de 2015, destaca-se o acréscimo de 28% (mais 584
indiciados) na faixa etaria entre os 16 e 19 anos e a manutenc¢do dos mesmos valores nas faixas etarias entre

0s 20 e 34 anos.

e  Caracterizagdo dos Indiciados por estado Civil
Desconhecido } 134
Vidvo ] 14
Divorciado mas a viver em unido de facto | 0
Separado de facto 25
Divorciado 7. 310

Casado mas separado de facto 0

Casado 394
Unido de facto 364

Solteiro mas a viver em unido de facto 0

Solteiro — 9594

Fonte: SGIP

Gréfico 28 - Estado Civil dos Indiciados (n=10.835)

Quanto a caraterizagdo por estado civil dos 10.835 indiciados com processo aberto em 2016, a quase
totalidade, cerca de 89%, era solteira (9594), 394 estavam casados (3,7%), 364 em unido de facto (3%) e 310

divorciados (3%).
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e  Caracterizagdo dos Indiciados por Situagdo Profissional
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Fonte: SGIP

Gréfico 29 - Situagdo Profissional (n=10.835)

Quanto a caraterizagdo por estado civil dos 10.835 indiciados com processo aberto em 2016, a quase
totalidade, cerca de 89%, era solteira (9594), 394 estavam casados (3,7%), 364 em unido de facto (3%) e 310
divorciados (3%).

Do ponto de vista profissional os valores sdo semelhantes aos de 2015, sendo que cerca de 69% dos indiciados
estavam integrados do ponto de vista profissional, a estudar ou outro: 38% estavam empregados (4.123), 25%
eram estudantes (2.708), 2% eram trabalhadores/estudantes (191), 3% tinham conseguido um trabalho
tempordrio (364) e 1% corresponde a outras situagdes, tais como reformado, doméstica e servico militar
obrigatdrio. Cerca de 21% dos indiciados (2.289) encontravam-se em situacdo de desemprego, 2% (255) em

situacao de reclusdo e, em cerca de 6%, ndo foi possivel apurar a situacdo profissional.

e  Caracterizagdo dos Indiciados por Habilitagées Literdrias

Curso Superior
Curso Médio
Curso T. Profissional
122 Ano/ Ens. Sec.
112 Ano/ Ens. Sec.
102 Ano/ Ens. Sec.
92 Ano / 32 Ciclo
82 Ano / 32 Ciclo
72 Ano / 32 Ciclo
62 Ano / 22 Ciclo
52 Ano / 2@ Ciclo
42 Ano / 12 Ciclo
32 Ano / 19 Ciclo
22 Ano / 12 Ciclo
12 Ano / 12 Ciclo
Analfabeto
Desconhecido 1833
Fonte: SGIP

2890

Grafico 30 - HabilitagBes Literarias (n=10.835)
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Analisando a distribuicdo de indiciados pelo grau de habilitacGes literdrias, verifica-se que cerca de 56% ndo
atingiram o 122 ano de escolaridade, 21% ainda ndo completaram o 92 ano/32 Ciclo e 35% tém habilitagdes

iguais ou superiores ao 122 ano. Desconhecem-se as habilitacGes Literdrias de cerca 17% dos indiciados.

Andlise da atividade decisdria das CDT - Processos Decididos

e  DecisGes Proferidas em 2016

Das 10.481 decisGes/deliberagdes proferidas em 2016 (onde estdo incluidas decisdes sobre processos
referentes a anos anteriores), cerca de 69,5% (7.280) reportam-se exclusivamente a processos instaurados em

2016.

12000 10481
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8000
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4000
2000

7280

Total de decisGes sobre processos  Total de decisdes proferidas em
de 2016 2016

Fonte: SGIP
Grafico 31 - N.2 de DecisGes Proferidas

e  Caracterizag@o das DecisGes Proferidas em 2016 sobre processos de 2016
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Fonte: SGIP

Gréfico 32 - Tipo de Decisdes Proferidas sobre Processos 2016 (n=7.280)

Da analise as decisdes proferidas sobre processos instaurados no ano (contabilizando-se a Ultima decisdo de
cada processo) verificou-se que das 7.280 decisdes, 5.796 (80%) reportavam-se a decisGes suspensivas, 1.269

(17%) a decisdes punitivas e 215 (3%) a decisGes absolutodrias.

Tipo de Decis3o (Lei n.2 30/2000, de 29 de Novembro)

Suspensiva Punitiva Extintiva
SPL:Z'\):;,)S:: Suspensdo  Porrogagdo Suspensio Coima (art.2 162.)
Processo Proviséria Suspensdo Suspensdo Ex ep cucio Sangdes Nao Total
N3o Processo Proviséria  Determinagdo Ssan 950 pecunidrias (N22 e Absolutéria Prescri¢do do Obito | Outra ota
) Toxicod. Processo Sangdo (n@1, < 3, art.2 17.9) Procedimento
Toxicod. (art.2 142
(neL, art (n22 e 3, (no1, arte. 14.9) e 199) ! Admoestacio
ﬁ o) : art.211.9) arte13e,) (art.2 18)
5055 726 5 10 96 1173 101 101 8 5 7 280
Fonte: SGIP

Quadro 12 - Tipo de Decisdes sobre Processos 2016
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A maioria das decisdes proferidas pelas CDT foram deliberacées de suspensdo proviséria de processo ao abrigo

don@l. Arte112. da Lein.2 30/2000, de 29 de novembro, correspondendo a cerca de 69,4% do total das decisdes.

e 4.5.3. Caracterizagdo das Decisdes Proferidas em 2016

Independentemente do ano de instauragdo do processo, a maioria das decisGes proferidas em 2016
(reportando-se a Ultima decisdo de cada processo), foram suspensivas (72%; 7.588). As decisdes punitivas
representaram 22% das decises (2.319) e as decisdes absolutdrias corresponderam a cerca de 6% (574) das

decisdes.

6%

22%

72%

mSuspensiva  mPunitiva  ®Extintiva

Fonte: SGIP
Gréfico 33 - Tipo de DecisGes Proferidas em 2016

Tipo de Decis3o (Lei n.2 30/2000, de 29 de Novembro)

Suspensiva Punitiva Extintiva
Suspensdo CeliR (T
p. . . Suspensdo Prorrogacao - 162.) Sangdes
Proviséria .. ~ ~ Suspensdo ~
Proviséria  Suspensdo Suspensdo - \Ele]
Processo - .~ | Execugdo - o Total
~ Processo Proviséria  Determinagao - pecuniarias . .| Prescrigao do .
Nao . o (1 Sangdo o o Absolutdria ) Obito  Outra
Toxicod Toxicod. Processo Sangdo (nel, (art.2 140 (N22 e 3, art.2 Procedimento
: (n22 e 3, (ne1, art.214.2) o '190) ! 17.9)
art.211.9)  arte13e) . Admoestagdo
(art.2 18)
6549 984 27 28 160 2159 127 420 16 11 10481
Fonte: SGIP

Quadro 13 - DecisGes Proferidas em 2016

A maioria das decisBes punitivas aplicadas em 2016 corresponde a san¢des ndo pecuniarias aplicadas sob a

forma de medidas de apresentacgdo periddica em locais designados pelas CDT.

Tipo de Sangdo (Lei n.2 30/2000, de 29 de Novembro)
Pecuniaria N&do Pecuniaria

Prestagdo de servico
gratuito/entrega
monetaria a favor da
comunidade (n.22 e
3,art.217.9)

1014 160 890 243 12 2319
Quadro 14 - Tipo de Sangdo

Apresentagdo
periddica em local a
designar pela CDT
(art.2 172 n22)

Suspensdo da
art.2 16.2 Execucdo da Sangdo
(art.2 199, n21 e n22)

Admoestagdo (art.2
189)
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Avaliacdo e Classificagdo dos Indiciados

e  Caracterizag@o do Perfil de Consumo dos indiciados avaliados em 2016

M Toxicodependentes ~ M N&o Toxicodependentes M Sem classificagdo

Fonte: SGIP
Grafico 34 - Distribui¢do dos Processos Classificados por perfil do Indiciado

Dos 10.835 indiciados com processo de contraordenagdo instaurado em 2016, foi possivel apurar o perfil de
consumo de 7.773 individuos. Destes, 894 foram classificados como toxicodependentes (8%) e 6.879 (64%)

como ndo toxicodependentes.

Caracterizacdo dos Encaminhamentos

e  Caracterizagdo dos encaminhamentos de Indiciados Toxicodependentes

Dos 894 indiciados toxicodependentes com suspensdo provisoria do processo, 765 aceitaram tratamento
voluntdrio. Destes, 175 (20%) foram encaminhados pela primeira vez para estruturas de tratamento, 109 (12%)
ja haviam sido referenciados, mas foram reencaminhados para tratamento e 460 (52%) encontravam-se em
tratamento no momento em que lhes foi instaurado processos de contraordenagdo. De referir ainda que 21
indiciados necessitaram de intervencdo motivacional acrescida, por forma a aderirem ao encaminhamento

proposto.

N.2 de indiciados Toxicodependentes (n=894)

Tipo de Encaminhamento CRI/ ET, GAT, | Centro Saude/ Outras

CT Hospitais respostas
Encaminhamento 117 27 31 175
Reencaminhamento 96 5 8 109
Em Apoio 357 47 56 460
Intervengao Motivacional 3 0 18 21
573 79 113 765
Fonte: SGIP

Quadro 15 - Encaminhamentos de Indiciados Alto Risco
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e  Caracterizagdo dos encaminhamentos de Indiciados NéGo Toxicodependentes

Foram classificados como ndo toxicodependentes 6.879 indiciados, o que corresponde a cerca de 64% do total
de indiciados com processo aberto neste ano. Considerando que os encaminhamentos tiveram como suporte
metodoldgico as LOID, a referenciacdo dos indiciados teve por base a avaliagdo da sua situagdo de risco face
aos consumos. Assim, foram encaminhados para apoio 2.834 individuos, cerca de 41% das situagOes de ndo
toxicodependéncia, cuja avaliagdo técnica considerou crucial referenciar paras as estruturas da rede de
respostas. Destes, cerca de 85% encontravam-se em situacdo de risco moderado (2.400 indiciados), dos quais
327 tinham um padrao consumo considerado nocivo. Algumas das situactes de baixo risco (434) foram também

referenciadas, correspondendo a 15% dos encaminhamentos dos ndo toxicodependentes.

9 de Ind do ao [o odependente 6.879

Tipo de Encaminhamento RicCo Risco

Baixo Risco oderado OTA
oaerado
O O O
Respostas ao nivel do 199 1464 548 1911
consumo de SPA

Outras Respostas 235 609 79 923

TOTAL 434 2073 327

Fonte: SGIP
Quadro 16 - Encaminhamentos de Indiciados Baixo Risco e Risco Moderado

De referir ainda que, 393 indiciados receberam apoio ao nivel de intervengdes breves na prépria CDT. Importa
salientar que as 923 referenciagdes para outras respostas, correspondem a encaminhamentos especificos,
nomeadamente apoio escolar, profissional, médico (pe. ao nivel do consumo de tabaco, alcool, ou de situacGes

relacionadas com doencas infeciosas) ou ainda apoio social (RSI, abonos, pensdes, apoio alimentar, etc.).

Protocolos e/ou Acordos Institucionais

e Refor¢o da articulagéo entre as CDT e 0s SH

Mantendo a aposta no reforco da cooperacdo e articulacdo institucional e dando sentido as opgGes estratégicas
do SICAD quanto a promogdo de intervencgdes integradas tendo como propdsito a eficiéncia e eficacia na
resposta as necessidades dos indiciados e das comunidades, foram celebrados 44 novos protocolos/acordos
institucionais (comparativamente aos 45 em 2013, 145 em 2014 e 68 em 2015) com diversas instituicdes

publicas e privadas.
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°
Enfidades Prot:colos

Autiridades Policiais

M. PUblico 0

CRI/ET 6

ARS/ACES 0

E. Prisionais 0

Sta. Casa Misericordia 0

CPCJ 1

Ensino Superior 3

Escolas/Agrup. Escolares 2

E.Profissionais/ C.Formacdao 3

IPSS/ONG 18

S. Social /Redes Sociais 3

C. Municipais / J. Fequesia 1

Outras Entidades (especifique) 5

I

Quadro 17 - Protocolos/Acordos institucionais celebrados em 2016

O maior nimero de protocolos/acordos estabelecidos (18) foi celebrado com as IPSS/ONG.

E de salientar que, para além destes 44 novos protolocos/acordos mantiveram-se ainda em vigor cerca de 258
protocolos/acordos celebrados em anos anteriores, tendo alguns deles sido objeto de consolida¢do apenas no
ano em analise, e outros, decorrente da articulacdo estabelecida, objeto de reformulacdo no sentido de um

melhor ajustamento aos objetivos pretendidos.

A rede alargada de respostas estabelecida pelas CDT, numa perspetiva de trabalho integrado, envolvendo os
técnicos das mais variadas areas e instituicdes, nomeadamente NPISA, entidades policiais, ARS, autarquias, rede
local, escolas, universidades, IPSS/ONG, etc. tem contribuido de forma determinante para um efetivo aumento

da qualidade das intervencGes em matéria de Dissuasao.

Reunides de Manuteng¢do/Alargamento da Rede de Respostas
A dinamica de resposta integrada estabelecida com a rede de parceiros tem subjacente todo um trabalho de

articulagdo préximo e sistematico.

No ano em andlise, procurou-se nomeadamente a melhoria das relac@es institucionais e o aprofundamento do
trabalho ja iniciado em anos anteriores, o planeamento conjunto das intervencgdes, a definicdo de circuitos e
procedimentos, o acompanhamento e avaliacdo dos resultados obtidos; tendo esta articulagdo permitido obter
evidentes ganhos em eficiéncia e eficdcia na manutencdo e consolidacdo das intervencdes e na aplicacdo da

Lei.

Neste ambito, as CDT reportaram 310 reuniGes de articulacdo, agrupadas por parceiros de acordo com o quadro

que de seguida se apresenta.
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Enfidades ) ..-_
Autoridades Policiais GNR 44
Autoridades Policiais PSP 30
MP
SEF
CRI/ET (ARS) 63
ACES/ARS 4
E. Prisionais
Santa Casa Misericérdia 3
CPCJ 23
Ensino Superior 16
Ensino Primdrio/ Secunddrio 1
IPSS/ONG 20
Escolas Prosissionais/C Formacdo 13
Camaras Municipais 1
Seguranca Social 4
Redes Sociais 16
Plantaformas Supra-concelhias 3
Outras Respostas 44

TOTAL

Quadro 18 - Reunides de Articulagdo com os SH em 2016

As forgas de seguran¢a (GNR/PSP) continuam a destacar-se como parceiros privilegiados na intervengdo em
Dissuasdo (74 reuniGes), nomeadamente no que respeita ao alinhamento estratégico visivel no aumento do

numero de indiciados ndo toxicodependentes registado.

Do mesmo modo também sobressai a dindmica de trabalho conjunto com os CRI/ET (63 reunides), ao nivel do
cumprimento da Lei n.2 30/2000, de 29 de novembro e da resposta as necessidades dos indiciados, quer se

encontrem em situacdo de alto risco ou risco moderado face aos comportamentos aditivos e dependéncias.

Qualidade dos Servigos Prestados
Continua a verificar-se por parte das CDT um grande investimento na qualificacdo técnico-cientifica dos
profissionais e do servico que prestam, considerando as exigéncias na aplicacdo das Linhas de Orientagdo para

a Dissuasdo (LOID).

Neste contexto estiveram envolvidos em ag8es de formagdo interna um total de 101 profissionais.
Manteve-se, junto dos parceiros, a divulgacdo e clarificagdo de informacdo sobre o regime da descriminalizagdo
e o trabalho que se desenvolve no ambito da dissuasdo, particularmente pelas CDT, tendo sido dinamizadas 77

agGes de sensibilizagdo/formacdo especificas sobre a Lei n.2 30/2000.

Materializando as opgGes estratégicas do SICAD, as CDT continuam a apostar na dinamizacdo de acGes de
informacdo preventiva junto dos indiciados, algumas delas em articulagdo com os CRI das ARS, I.P, tendo sido

realizadas 32 agBes de informagdo especifica para indiciados com consumos de baixo risco, abordando em
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particular as consequéncias e efeitos das substancias psicoativas. Neste ambito, as CDT envolveram-se ainda
na dinamizacdo de 75 ag¢Oes formativas a grupos alvo especificos, em agrupamentos de escolas, em meio

universitario, em meio prisional, em centros tutelares educativos, entre outros.

Qualidade e Eficiéncia dos N2 de

Servigos Prestados agoes

Capacitagdo dos Profissionais

(Formagdo Interna) 101

Acoes de Sensibilizacéo/Formacdo

sobre a Lei (stakeholdes) 77

Acodes Informagdo Prev entiva a

Indiciados (especifique) 32

AcOes Informagdo Prev entiva a grupos

alv o (especifique) 7

Acdes Aconselhamento/ Sinalizacdo

Precoce (n° de criancas sinalizadas

com referéncia a entidade/n° de 407

familias interv encionadas)

Audicoes Descentralizadas

(especifique) 448

Orientacdo de Estdgios curiculares

(especifique) 6

Acolhimento Estdgios Obeservacdo

(especifique) 8
1154

Quadro 19 - A¢des de Investimento na Qualidade e Eficiéncia das Respostas

No que respeita ao papel da dissuasdo na sinalizagdo e intervengdo precoce, verificou-se um grande aumento
no numero de situagdes de menores e familias intervencionadas, passando de 265 a¢des em 2015 para 407
acGes em 2016. Algumas dessas situacoes foram sinalizadas as CPCJ ou as consultas de jovens das equipas de
tratamento dos CRI. O apoio e aconselhamento dos familiares de menores, presencial ou telefénico, terdo

contribuido para uma maior tomada de consciéncia dos problemas, o primeiro passo para a mudanca.

Na continuidade do que se tem verificado nestes Ultimos anos, e por ter sido considerada uma boa prética na
aproximacdo dos servicos as populacdes, a realizacdo de audi¢Ges descentralizadas tem vindo a aumentar ao
longo dos anos (366 em 2014, 422 em 2015 e 448 em 2016), verificando-se igualmente o envolvimento de mais
CDT, o que contribuiu para um aumento do nimero de audi¢Bes presenciais e para a diminui¢cdo da pendéncia

processual.

As CDT continuaram ainda a dar resposta a pedidos de estagios curriculares e de observagdo, contribuindo desta

forma para a promocédo de formacao cientifica.
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Outras atividades relevantes

Destacam-se ainda algumas atividades realizadas em 2016 e reportadas pelas CDT que se afiguram como
intervencdes de qualidade e inovadoras, devendo por isso ser tidas como exemplo e, eventualmente, replicadas

por outras CDT:

Atividades desenvolvidas em articulagdo com as forgas de seguranca:

o Dinamizagdo conjunta, entre a CDT de Lisboa e a PSP, de a¢bes de informacao e sensibilizagdo
no dmbito do Programa Escola Segura;
o Dinamizagdo de sessdes formativas dirigidas aos comandos e postos.

e ACDTde Setibal manteve o procedimento de anexar as notificagdes/decisdes enviadas via eletrénica
aos indiciados, folhetos elucidativos sobre o quadro legal em vigor, bem como sobre os riscos e
consequéncias do consumo de substancias psicoativas. Foi ainda implementado por esta comissdo o
“Guia de Boas Prdticas” (administrativas) visando definir e aperfeicoar a intervengdo na realizag¢éo de
procedimentos internos, na prossecuc¢do da melhoria continua dos servicos e de obtengdo de ganhos
de eficiéncia;

e No ambito de uma iniciativa conjunta entre a CDT de Viseu e a Escola Superior de Saude de Viseu,
decorreu nessa cidade o Il Congresso sobre Comportamentos Aditivos;

e Relativamente a CDT do Porto destacam-se as seguintes a¢des: desenvolvimento de um trabalho de
afericdo de instrumentos dirigidos a populagdo menor de 18 anos, para avaliacdo do nivel de risco
associado ao padrdo de consumos destes jovens, em articulagdo com a DICAD do Norte I.P., no sentido
de se encontrar um referencial e estratégias interventivas comuns dirigidas especialmente a
populagdo jovem e ndo toxicodependente, no ambito das respostas de prevencdo indicada;

e  Atualizacdo do Guia de Recursos, elaborado pela CDT de Evora em 2011. Esta CDT, no ano em andlise,

aplicou também um questiondrio aos indiciados, com o objetivo de avaliar a perce¢do dos mesmos

sobre a qualidade do atendimento.

Atividades ndo previstas

Considerado ja um ano de expansdo da estratégia interventiva, com a implementacdo das Linhas de Orientacao
para a Intervencdo em Dissuasdo (LOID) e do SGIP nas RegiGes Autdnomas dos Acores e da Madeira (tendo sido
ministrada formacgédo e prestado apoio a sua implementagdo), este ano ficou marcado também por varias acGes
de divulgacdo e disseminagdo do modelo interventivo, entre os quais se destacam: o |l Congresso do SICAD,
com duas apresentacdes sobre a area - "Intervengcdo em Dissuasdo, Obtengcdo de Ganhos em Saude" e
“Intervencdo em Dissuasdo: o outro lado da Lei"; o 12 Encontro sobre “Descriminalizacdo: 15 anos depois”, ja
aqui mencionado; a participacdo no 12 Seminario sobre Comportamentos Aditivos e Dependéncias, realizado
em setembro na llha Terceira da Regido Auténoma dos Acores; por Uultimo, uma referéncia ao
acompanhamento das inimeras visitas de delegac8es internacionais e de investigadores e estudantes bolseiros

interessados em conhecer a realidade das politicas portuguesas.
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Avaliagdo qualitativa global da Unidade Organica

Dando continuidade ao trabalho desenvolvido em anos anteriores, em 2016 as dareas prioritdrias de
investimento em Dissuasdo circunscreveram-se ao fortalecimento do sistema de monitorizagdo das
intervencdes, através da conclusdo do processo de implementacdo do Sistema de Gestdo e Informacdo
Processual (SGIP) e a consolidacdo da harmonizacdo de procedimentos na resposta ao cidaddo, por meio da
monitorizacdo das atividades desenvolvidas pelas CDT e da avaliagdo do Modelo de Intervencdo em Dissuasao.
A resposta dissuasora foi intensificada através do investimento na identificacdo precoce de situagdes de risco
em CAD e do trabalho de articulagdo institucional com vista a reducdo dos comportamentos aditivos e

dependéncias.

Simbolizando a consolidacdo do Modelo de Intervencdo em Dissuasdo e o reconhecimento nacional e
internacional enquanto area fundamental na politica de reducdo da procura levada a cabo pelo SICAD,
destacamos como momento alto deste ano a realizagdo do Encontro sobre Descriminalizacdo, assinalando os

15 anos de existéncia das ComissOes para a Dissuasdo da Toxicodependéncia.

Na conclusdo deste ciclo estratégico 2013-2016 uma palavra de apreco e louvor ao indubitavel empenho e
dedicagdo com que as CDT agarraram os desafios propostos pela EMPECO, trabalhando em prol do aumento
da qualidade do servigo que prestam.

Um novo ciclo estratégico se avista e com ele o redobrar de expetativas recaem sobre esta area, cuja prioridade

se centrard na promocdo do Modelo de Intervengdo em Dissuasdo e no incremento da qualidade das

intervencdes neste dominio.

AREA DA FORMACAO

Objetivo Operacional 20.

Desenvolver competéncias nos profissionais intervenientes na area dos CAD 2016

Considerando as atribuicdes do SICAD, em matéria de formacdo nomeadamente em matéria de
comportamentos aditivos e dependéncias, e de habilitar os SH, a EMPECO através do plano de Formacdo em
CAD pretendeu criar uma idoneidade formativa através da disponibilizacdo de um conjunto de recursos
formativos a todos os profissionais ligados a drea dos comportamentos aditivos e dependéncias com o objetivo

de disseminar o conhecimento em CAD e melhorar as praticas interventivas.

Sendo o Plano de Formacgdo em CAD orientado para os SH externos participaram na formagdo 59 formandos
internos ao SICAD no total de 41 técnicos das CDT e 18 técnicos dos servigos centrais com formacdo de base

diversificada.
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Em 2017 requerer-se-a a continuidade da idoneidade formativa global para a drea dos CAD, com integracdo
efetiva de todos os profissionais que manifestem interesse, salientando que o percurso formativo deve
continuar com objetivos da especializacdo na drea, adequacdo das intervencdes pelos diferentes profissionais,
no sentido de convergir para uma prestacao profissional de qualidade dentro dos CAD. O desenvolvimento de
competéncias e capacidades para o exercicio profissional numa darea especifica, é essencial para garantir a
gualidade dos projetos ou das intervencgdes profissionais para além de que as sistematicas mudancas e
atualizagdes nas diferentes matrizes da sociedade, familiar, laboral, escolar e outros, facam exigir cada vez mais

qualificac®es por parte dos profissionais.

A atividade formativa do SICAD em CAD abrange uma diversidade tematica dando resposta quer as
problematicas identificadas através da elaboracdo do diagndstico de necessidades como também as
necessidades referenciadas pelos formandos no instrumento de avaliacdo pés-formacdo. Outra componente
da atividade formativa é o desenvolvimento da “formacdo a medida”, desenvolvida através da interpelacdo dos
agentes educacionais, laborais e instituicdo militar através da dinamizacdo do Dia da Defesa Nacional, com
objetivos especificos tendo em vista a mobilizacdo de diferentes sistemas sociais em que os SH sdo parte ativa

do processo.

Em 2016 das 12 ac¢des de formacdo previstas em Plano de Atividades, foi cancelado um curso por nao se ter
reunido o numero suficiente de formandos, o que foi contrabalangado com um curso extraplano de atividades

realizado por solicitacdo dos profissionais das CDT.

Quanto a formagdo ministrada por formadores internos, os cursos incidiram sobre diferentes areas, a saber:
e  “Intervencdes Preventivas em CAD”
e  “Modelos de Tratamento”
e  “Gestdo de Projetos na drea dos CAD - PORI”,
e “Abordagem a pessoas com consumos de Novas Substancias Psicoativas”,
e “Intervencdo em Reinsercdo Social”
e  “Abordagem aos Problemas Ligados ao Alcool”,
e ”Ambito da Intervencdo em Contexto Laboral e CAD”,

e  “Descriminalizacdo e Dependéncias”

Quanto a formagdo ministrada por formadores externos, os cursos incidiram sobre as seguintes areas:
e  “Treino de AptidGes Sociais”
e “Contexto Familiar e abordagens a mulheres gravidas e puérperas com CAD”

e “Intervencdo com criancas e jovens em risco inseridos em familias com CAD”

Os cursos tiveram foco em areas estratégicas a intervencgao profissional, partilha de experiéncias profissionais,
0 que representou uma mais-valia para o servico onde se privilegiou e reforcou e espirito de equipa entre os

formadores e profissionais assim como a colaboragdo interna entre diferentes dire¢des e unidades do SICAD.
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Esta metodologia foi facilitadora e motivadora no empenho de objetivos comuns — articulacdo e disseminacdo

de conhecimento.

A EMPECO foi ampliando a oferta formativa desde 2014 a 2016, conforme o grafico abaixo demonstra, dando
significado da disponibilidade e empenho do SICAD em criar settings de transmissdo de conhecimento e alargar

a sua area de atuagdo na formacao.

14 B

12

10
g m 2014
6 m 2015
4 2016
2
0

N.2 de A¢Ges de Formagdo

Fonte: Relatdrios de Atividades de 2014, 2015 e 2016
Gréfico 35 - Distribuigdo e evolugdo do N.2 Total de A¢Bes de Formagéo do Plano de Formagdo em CAD,

executadas no triénio 2014-2016

Saliente-se a organizacdo de estagios académicos no SICAD, encaminhamento de pedidos de estdgios
académicos de intervencdo para as ARS, pareceres técnico-pedagdgicos, colaboracdo com a DMI (ex:
elaboragdo de linhas orientadoras da intervengdo em Meio Laboral) e a DPI (linhas orientadoras do Projeto Eu
e os Outros) e atividades ndo inscritas em Plano de Atividades mas que relevam para este relatério devido as
suas especificidades e abrangéncia como seja a colaboragdo com a ACSS, IP na elaboracdo de referenciais de

formacdo em matéria de CAD.

1.Formacgdo Realizada

N.2 Total de Formandos Volume Global de Horas Realizadas
Referéncia do I-loras de N.2 Total de N.2 Total de N.2 Total de Volume de Volume de Volume
PI.a.no de Formaco Formandos Formandos Formandos Horas dos Horas dos Global de
Atividades realizada Internos Externos Internos Externos Horas de
Formagdo
120.2.4 - Plano 143:30:00 59 155 214 668:30:00 1693:00:00 2361:30:00
de Formagdo
120.4.2 - Estagios 1456:00:00 0 4 4 0:00:00 1456:00:00 1456:00:00
Outra atividade 13:30:00 1 18 19 5:30:00 193:00:00 198:30:00
formativa
Total Global 2016 1613:00:00 60 177 237 674:00:00 3342:00:00 4016:00:00

Quadro 20 - Distribuicdo Geral das Atividades Desenvolvidas na area da Formag&o no ano 2016

O volume de formacgéo global desenvolvido pela EMPECO/Formacéo foi de 4016:00:00 horas, os formandos
internos totalizaram 674:00:00 horas e os formandos externos o total de 3342:00:00. As formacdes realizaram-
se em horario laboral e em regime presencial. O grau de execugdo do plano de Formacdo e dos indicadores da

estratégia QUAR foi alcangado conforme planeado.
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Grafico 36 - Distribui¢do do N.2 total de Formandos (N=214)
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Formandos Internos Formandos Externos Total Global 2016

mN.° Total de Formandos  mVolume Total de Horas de Formagdo realizada

Gréfico 37 - Distribui¢do do N.2 Total de Formandos, por Tipo e Volume de Horas de formagao realizadas (N=237)

O grafico relaciona o nimero de formandos internos com nimero de volume de formacgéo realizada assim como
formandos externos e respetivo volume de formacédo. Dispar do ano transato a maioria dos formandos foi de
entidades externas ao SICAD,ONG/IPSS enquanto em 2015 a maioria dos formandos pertenciam as ARS. Os

formandos internos sdo na maioria provindos das CDT.

Internos Externos TOTAL
N.° Total de
Formandos (2015) SICAD TOTAL MS/ARS  ONG/IPSS cM ES/AE TOTAL | GLOBAL
Legenda:
MS/ARS - Ministério da Saude/Administracdes Regionais de Saude CM - Camara Municipal P - Privados
ONG/IPSS - Associagoes ou Instituicdes Particulares de Solidariedade social ES/AE - Ensino Superior/ Agrupamento de Escolas
RA - Regides Autébnomas P - Privados
Quadro 21 - Distribui¢do de Formandos por Entidade
P 16
Legenda:
RA 11 MS/ARS — Administragdes Regionais de Saude, IP
ou outras estruturas do Ministério da Satde
ES/AE 9 ONG/IPSS — Organizagdes Ndo Governamentais
ou Institui¢Bes Particulares de Solidariedade Social
CM 9 P — Privados
RA — Regides Autdnomas
ONG/IPSS 64 ES/AS — Ensino Superior/Associagdo de Estudantes
CM — Camaras Municipais
MS/ARS 46
0 20 40 60 80
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Grafico 38 - Distribuicdo do N.2 Total de Formandos Externos, por Entidade de Origem (N=214)

SICAD 18

CDT 41

0 10 20 30 40 50

Gréfico 39 - Distribuigdo do N.2 Total de Formandos Internos, por Servigo de Origem (N=59)

A diversidade de instituicOes representadas pode significar o continuo interesse e necessidade de
aprendizagem na drea do CAD para uma intervencdo com qualidade.
Os formandos dos cursos de formacdo na generalidade e independentemente de serem internos ou externos

sdo na maioria do género feminino como se pode verificar no quadro e grafico seguintes.

Género ® Feminino
Feminino 180
Masculino 34 B Masculino

TOTAL GLOBAL 214

84%

Grafico 40 - Distribuigdo do N.2 total de Formandos, por Género (N=214)

Sendo estes cursos na area do CAD justificou-se a participacdo de formadores internos do SICAD cujos técnicos
tem habilitagdes e experiéncia para ministrar dentro de suas areas de intervencdo e cujas avaliages tem sido
sempre positivas alids como acontece com os formadores externos, analise resultante das avaliagdes dos

questionarios de pds-formacéo.

14 13
12
10
Formadores Formadores Formadores | TOTAL 8
Internos Externos GLOBAL 6
g 20 A0
N.2 de 13 9 22 4 73:30:00 70:00:00
Formadores )
Horas 73:30:00 | 70:00:00 | 143:30:00
ministradas 0

Formadores Internos Formadores Externos

mN.° de Formadores m Horas ministradas

Grafico 41 - Distribuigdo do N.2 de Formadores, por Tipo e N.2 de Horas ministradas (N=22)

Como se pode verificar das 144:00:00 horas globais ministradas 90:00:00 horas de formacdo foram realizadas
por formadores externos tal deveu-se a cursos com mais do que uma acdo e a tematicas especificas as quais

foram ministradas por formadores especialistas.
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Salienta-se a formacdo extra Plano de Formacdo em CAD, sobre “AdigGes Comportamentais, modulo-
Perturbacdo do Jogo” realizada em Contexto de trabalho, com 198:30:00 horas de volume total de formacao,

caracterizado nos seguintes graficos

N.2 Total de Formandos Volume Global de Horas Realizadas
A o

Referéncia do Horas de N.2 Total de N. JOtal N.2 Total Volume de Volume de GYOLUTS

Plano de Atividades | Formagdo Formandos N de Horas dos Horas dos obal ce

. Formandos Horas de

realizada Internos Formandos Internos Externos B
Externos Formagao
Formagdo “Adigdes
Comportamentais 13:30:00 1 18 19 5:30:00 193:00:00 198:30:00
mddulo Perturbagdo
do Jogo”
Quadro 22 - Distribuicdo do N.2 Total de Formandos
10 15 13
- 1%
5 10
5
3 6
2
39%
0 || °
Servico de Origem 0
Género . .
m 1% Reunido m2°Reunido
m ARS NORTE W ARS LVT m SICAD
m Feminino Masculino 3¢ Reunido

m ARS CENTRO ARS ALENTEJO = ARS ALGARVE

Gréfico 43 - Distribui¢do do N.2 Gréfico 44 - Peso de Presencgas por
Grafico 42 - Distribuigdo do N.2 Total de
Total de Formandos, por Género Sessdo (%)

(N=19)

Formandos, por Servigo de Origem (N=19)

A maioria dos formandos pertence a ARS Norte, do género feminino. Relativamente ao peso das presencas nas

sessdes verifica-se um aumento, ndo sendo contudo possivel avaliar qual a sua natureza.

O jogo patoldgico tem um impacto significativo na sociedade transportando danos emocionais, financeiros e
sociais. A envolvéncia dos técnicos na reflexdo é sinénimo de preocupacdo do SICAD em contextualizar a teoria

e a pratica para uma estratégia de intervengdo adequada a diferentes realidades de CAD.

2. Colaboragbes em praojetos internos

A EMPECO respondeu como prética a solicitacdes de colaboragdo no projeto Eu
&O0utros nomeadamente nas “Linhas de Orientacdo”, com a finalidade de
organizar o projeto uma vez que o mesmo tem crescido em intervencdo e

interventores demonstrando na pratica a importancia nacional que se afigura

como uma boa pratica preventiva.

O protocolo com a DGE é a parte documental visivel de um trabalho de exceléncia no terreno.
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Em 2016 procedeu-se a submissdo da acreditacdo do SICAD ao Conselho Cientifico-Pedagogico, da

Universidade do Minho, no sentido da continuidade do projeto formativo.

Na sequéncia da colaboracdo com a adrea de intervencdo em Meio Laboral, a EMPECO participou na elaboracdo
do “Modelo de Intervencdo sobre Comportamentos Aditivos nas Autarquias, Municipios e Servicos
Municipalizados”, documento que baliza os procedimentos e conteddos na area especifica das Autarquias,
Municipios e Servicos Municipalizados para além de continuar a apoiar as formac6es desenvolvidas pelo grupo
de trabalho nesta area e simultaneamente desenvolver cursos nesta tematica.

A EMPECO deu continuidade a articulagdo com a ACSS, IP através dos referenciais de formacdo essenciais a
atividade formativa em CAD e contribuir para a disseminacdo de conhecimentos para uma adequada

intervencdo profissional, sendo no entanto adaptavel as entidades candidatas.

3. Estagios

O SICAD dando continuidade a sua missdo de disseminar conhecimentos, também o faz através de estagios nos
Servigos Centrais e nas CDT a nivel nacional. A especificidade e tipologia dos estagios variam consoante os
pedidos das universidades com as quais o SICAD vai estabelecendo protocolos, uns respeitantes aos anos letivos

em causa e outros de continuidade.

Os estagios académicos obrigatdrios exigem um programa que deve ser cumprido com uma carga horaria
especifica, de acordo com o projeto pedagdgico do curso, com acompanhamento e supervisdo do professor
orientador quando o estdgio for interno, e/ou de um profissional da mesma darea de formacdo quando for
externo, o que no SICAD acontece sempre.As atividades sdo registadas em folha de presenca que serve para
monitorizar os estagios e colher elementos para analise e reflexdo da atividade formativa em estédgio por parte

do SICAD.

Por vezes o SICAD é interpelado para outro tipo de estagios, ndo obrigatorios ou extracurriculares, em que ndo
€ exigida uma carga horaria formal mas estabelecido entre o SICAD o local e a Formagao, assim como negociado

para o estabelecimento de um programa a cumprir.

Ao SICAD tem vindo a ser solicitado de forma crescente mais estagios pdés-doutorais, estagios para elaboragdo
de mestrados, nomeadamente oriundos do Brasil onde impera um trabalho estruturado em conhecimentos
solidos por parte da instituicdo. Assim, pedidos de estagios que propiciem a Especializagdo, Capacitacdo,
Atualizacdo e posterior Disseminagdo da informacgdo recebida por parte do estagidrio tém-se intensificado,
designadamente em areas como Servico Social, Direito, Psicologia e Medicina. A avaliagdo destes estagios é
muito positiva quer por analise de pds-estagio quer, justamente, pelo aumento de pedidos e do nimero de

estagiarios desde 2014.
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O acolhimento de estagios profissionais constitui uma mais-valia para qualquer servico. No entanto, e face a
atual conjuntura, o SICAD ndo teve condicGes para aceitar pedidos desta natureza por ndo estar em condicGes

de assumir os encargos inerentes, designadamente de natureza financeira.

A EMPECO articulou sempre que solicitada com todas as
direcbes e unidades do SICAD, em matérias de
(in)formacdo nacional e ou internacional, mormente com
a assessoria do SICAD desde o planeamento a concepgao
da programagdo negociada com os interessados e com as
instituicBes envolvidas nos projetos, elaboragdo e

execucdo de documentacdo e organizacao dos settings

formativos. Exemplo da comitiva egipcia composta por
profissionais de salude no ambito da Rede MedNet do
Grupo Pompidou do Conselho da Europa — Grupo de Cooperagcdo em Matéria de Luta Contra o Abuso e Trafico
llicito de Estupefacientes o qual requereu colaboracdo ao SICAD para a criacdo de um projeto formativo para
Técnicos Psicossociais Certificados do Egito, no qual o SICAD envolveu a Escola Psicossocial de Lisboa no sentido
de transmitir a experiéncia portuguesa em matéria de formacdo assim como na operacionaliza¢do das

competéncias destes profisssionais.

Avaliagdo qualitativa global da Unidade Organica

A avaliacdo da formacgdo pretende ser instrumento de reconhecido valor na avaliagdo per se como no

planeamento e na gestdo do processo formativo.

Em relagdo aos cursos de formacdo, existe um processo de candidatura através de uma ficha de pré-inscricédo,
selecdo de candidatos e questiondrio de avaliagdo no final de cada sessdo tendo uma parte de questGes

fechadas respeitantes a opinido geral, equipa de formadores e organizacdo da formacao.

A avaliagdo da atividade formativa é feita no final de cada sessdo pelos formadores e formandos e em ultima
instancia pela equipa de formacdo no sentido de se apurar dados para monitorizacdo da atividade formativa do
SICAD em CAD. As expetativas dos formandos e dos formadores percecionam se em escalas que variam de
“muito bom”, “bom”, “suficiente”, “fraco” e “muito fraco”. As indica¢Ges dadas pelos formandos nas questdes
abertas sdo dados imprescindiveis para a analise de conteldo que sinaliza pontos a melhorar, necessidades
sentidas sobre cursos a organizar e outras questdes relacionadas com a atividade formativa. Pretende-se

igualmente com a avaliagdo ponderar sobre a implementacdo de novas abordagens metodoldgicas de gestdo

da formacdo, promotoras de um impacto nos resultados individuais e organizacionais.
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A opinido geral apurada em relagdo aos cursos desenvolvidos durante o ano de 2016, por parte dos formandos
foi claramente positiva, atendendo a que as avaliagdes mais preponderantes foram “correspondeu totalmente”

e “correspondeu”.

A atividade de formagdo promovida pelo SICAD tem-se constituido como uma via privilegiada de comunicagdo
intra e interinstitucional, concorrendo ativamente para a missdo, valores e objetivos estratégicos desta Direcdo-
Geral. Elencam-se, em seguida, os pontos fortes e fracos que esta atividade tem comportado, assim como as

oportunidades e ameacas ponderadas a este vetor.

Pontos Fortes Oportunidades

Qualidade técnica e experiéncia profissional da Eficacia na disseminagdo de conhecimento por

equipa formadora parte dos profissionais do SICAD

Possibilidade dos técnicos fazerem formacdo Reconhecimento da formagdo como fator

em horario laboral motivador e de incentivo junto dos recursos
humanos

Abrangéncia diversificada das tematicas Contributo ativo para a missdo do SICAD

formativas

Formadores e formandos internos do SICAD Colaboragdo intrainstitucional e
interinstitucional

Capacidade e idoneidade formativas Aquisicdo diversificada de conhecimentos que
se refletem nas praticas profissionais dos
técnicos.

Pontos Fracos Ameacas

Falta de recursos humanos Sustentabilidade deste vetor de atividade
ameacada

Falta de restruturagdo organizacional da édrea Possivel inoperabilidade a médio prazo por

da Formagdo em CAD no SICAD incapacidade de resposta a multiplas
necessidades

Constrangimento no circuito de comunicagdo Fragilizagdo da colaboragdo institucional

por falta de diretivas formais inerente ao desenvolvimento de projetos novos
e de continuidade.

Anulagdo de formagGes com formadores Perda de canais de comunicagao

externos ao SICAD por falta de meios inerentes | interinstitucional

Hiato na consolidagdo de uma equipa técnica Parco reconhecimento enquanto institui¢do de

de formagdo em CAD no contexto referéncia formativa em matéria de CAD

organizacional do SICAD

Sendo a atividade formativa transversal a toda a atividade do SICAD com impacto determinante na
disseminacdo de conhecimentos em termos de Comportamentos Aditivos e Dependéncias, que naturalmente
se repercute e é determinante na prestacdo de cuidados de salde dos profissionais que procuram formacao
inicial ou de continuidade, cuja importancia ndo fica confinada a propria instituicdo implicando outros dominios
e outros SH.

No ano em anadlise a EMPECO teve um aumento de atividade quer formativa quer de outros projetos inerentes
a formacdo no computo geral, no entanto com a saida da coordenadora no segundo semestre anual,
diariamente as dificuldades de articulagdo e de manutencdo antecipavam-se a decisGes formais sobre o modelo
para uma restruturacdo que até ao presente momento nao foi feito, o que se traduziu num esforgo suplementar
na atividade profissional da técnica que deu continuidade aos projetos inscritos em Plano de Atividades e a
atividades desenvolvidas mas ndo previstas em Plano de Atividades. O enfoque nos objetivos de planeamento,
organizagao e execucao levaram a um compromisso efetivo de manter a continuidade da qualidade decorrente

desde o inicio da EMPECO/Formagdo, compromisso com a instituicdo em matéria de formacdo e
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desenvolvimento de boas praticas de articulagdo e negociacdo que permitiu, com transparéncia dos processos
e responsabilizacdo de todos os intervenientes num projeto formativo de exceléncia do SICAD, traduzido nas
sucessivas candidaturas aos cursos por parte de formandos em nuimero excedente a capacidade de resposta
do SICAD.

Aponta-se a necessidade de reorganizacdo por parte da instituicdo nesta area formativa, de incontestavel
necessidade justificada por formandos e formadores assim como pela procura crescente de formandos e
estagidrios, a crescente procura por parte de IPSS e ONG, factos baseados na evidéncia da monitorizacdo e

analise da atividade formativa.

Em conclusdo, alguns aspetos identificados neste relatdrio sdo parcelas de uma linha de futura atuacdo global
que se propde para o ambito da formagdo em CAD, possivelmente com adaptacGes devido a extingdo da
EMPECO (através do DR 23série, N239 de 23 de fevereiro) e inclusdo deste vetor de atividade na DMI, e que se
propde a:
1. alocar recursos humanos para a drea no sentido de manter os projetos atuais e desenvolver novos
projetos;
2. desenvolver protocolos com outras instituicdes, nomeadamente universitarias para o
desenvolvimento de cursos certificados pelo Ministério da Educacao;
3. promover cursos de especializagdo/ pds-formacdo na area do CAD;
4. promover o desenvolvimento de fluxos e circuitos centrados nos profissionais do SICAD em parcerias
dinamizadas com o sector universitario;
5. formar um corpo de formadores especialistas em diferentes areas de intervencdo;
6. ponderar e fomentar uma politica de compensacdo aos formadores internos ao SICAD;
7. promover uma politica formativa interna informal, “clube do saber”, convidando técnicos do SICAD ou

do exterior para apresentacao de trabalhos, discussao e reflexdo de tematicas especificas em CAD.

Avaliagdo quantitativa global da Unidade Organica

O grafico seguinte demonstra a taxa de execugdo das metas definidas para a EMPECO em 2016, denunciando

um desempenho bastante positivo.

EMPECO

Superados N3o
17% atingidos

Atingidos
74%

Grafico 45 - Taxa de execug¢do das metas definidas para a EMPECO em 2016
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Equipa Multidisciplinar de Planea o Estratégico e de Coordenacdo Operacio

Objetivos
Operacionais
(00p)

(0)

Classificagdo
Taxa de
Resultado Realizacs (Superou;
FINAL o ¢ Atingiu;
N&o atingiu)

execugao

Indicadores PA 2016 Fonte de verificagdo Justificagdo dos desvios
(inscritos no PE
2013-2016 € no PA

2016)

Indicador (O)
Valores Prévios (QA)
Meta 2016 (O)
Tolerancia (QA)
Responsaveis pela

Eventuais dependéncias

119.1.4. Aplicagdo dos
instrumentos de recolha

de informacao relativos % 3 Atividades organizado s pelos elementos S
a monitorizagdo da E (2013) 3 1 5 5 125% Superou Dados finais de 2015 constituintes da EMPECCO até Agosto de & -
execugdo do Plano 3 2 2016. E
. o (2014)
Estratégico 2013-2016
(n2 de vezes no ano)
119.1.5. Atualizagdo dos
dados de monitorizagdo 2 2 o
da execucido do Plano & (2013) o o
Estratégi(c;o 2013-2016, = 2 3 ! 5 3 100% Atingiu 5 :
disponiveis na Intranet & (2014) w
(n.2 de vezes no ano)
119.1.6. Elaboragdo do
Relatério de 8 5 o
itorizaga 8 2014) o . o
Mor?ltOerzagag 2.015 € S ( 9 1 7 8 100% Atingiu Informagdo n.2 16/EMPECO de 25 de agosto a -
avaliagdo preliminar do z 6 s
Plano Estratégico 2013- o (2015) w
00p19. Coordenar | 2016 (em meses)
e monitorizar a 119.1.7. Divulgagdo do o 6 o
implementagdodo  Relatdrio junto de todos N (2014) e o
Plano Estratégico os stakeholders (em E ® 6 10 1 8 0% Néo atingido % e )
2013-2016 meses) = (2015)
2
119.2.1. Elaboragdo dos ie) (2013) QUAR 2015 enviado a DGS via e-mail a 15 de o
relatérios semestral e & 2 o abril. 2
anual da monitorizagdo % (2014) 2 e 2 2 Mo (AR Anadlise semestral 2016 - e-mail enviado a % :
do QUAR & 2 Diregdo a 22 de julho w
(2015)
4
119.2.2. Elaborago do ‘r% (2(113) S
Relatdrio de Atividades § (2014) 4 1 2 4 100% Atingiu Relatdrio enviado a DGS a 15 de abril. g DGS
2015 (em meses) 2 4 S
(2015)
12 Verificaram-se altera¢Bes substanciais na
119.2.3. Elaboracio do i<} (2013) composi¢cdo da EMPECCO com g saida de o
Plano de Atividades 2017 = = 3 11 1 9 - 0% Nio atingido elementos. O SICAD aguardou igualmente £ DGS
(em meses) z (2014) orlejr?tagoes da tute.la,l g que se veio a, _ %
o 3 verificar apenas no inicio de 2017 (Oficio
(2015) ne 345/2017).

SICAD Servico de Intervengdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias Pég.153



Relatdrio de Atividades 2016

Objetivos
Operacionais
(00p)

()]

Classificagdo
(Superou;
Atingiu;
N&o atingiu)

Taxa de
Realizacad
o

Resultado
FINAL

execugdo

Indicadores PA 2016 Fonte de verificagdo Justificagdo dos desvios
(inscritos no PE
2013-2016 e no PA

2016)

Responsaveis pela

o o
< S
o =3
i S
© S

©
2 >

Indicador (O
Valores Prévios (QA)
Eventuais dependéncias

119.2.4 Aplicagdo dos

) 8
|ns‘Frumento~s de rec_olha ° (2013)
de informagao relativos s, 7 8
4 monitorizagio da = 7 1 9 8 100% Atingiu & -
~ © (2014) >
execugdo do Plano de o 7 v
o o
C;Mdades 2016 (n2 de (2015)
Zes no ano)
119.2.5. Atualizagdo dos 3
dados de monitorizagdo 2 (2013) Verificaram-se alteragBes substanciais na o
da execugdo do Plano de Lg?‘ 7 7 1 9 4 67% NZo atingido composi¢do da EMPECCO com a saida de g .
Atividades 2016, = (2014) elementos, requerendo reorganizagdo e s
00p19. Coordenar disponiveis na Intranet & 7 priorizagdo de tarefas. w
o (n.2 de vezes no ano) (2015)
e monitorizar a o
) ~ 119.3.3. Avaliagdo do
implementaggo do rau de satisfagdo dos 1
Plano Estratégico g o & ~ .
2013-2016 profissionais 28 (2013) Apresentagdo dos resultados junto dos o
) o ) S
relatlvame‘nte ao £ 1 1 0 1 1 100% Atingiu colaboradores: ‘ re .
desenvolvimento das z (2014) - do SICAD a 11 de fevereiro; s
atribuigdes do SICAD (n.2 o« 1 - das CDT a 17 de margo. w
de avaliagdes (2015)
desenvolvidas)
119.3.4. Planeamento e
desenvolvimento da
O
Andlise de Stakeholders a S, Documento preparado pela DPI de Proposta S
integrar o Diagnostico E - 11 1 9 12 100% Atingiu Preliminar de Plano Estratégico 2017-2020 & Stakeholders
Estratégico do novo § (email de 20.12.2016) %
Plano Estratégico (em
meses)
10/
00p20. 120.2.2 Emissao de 100% Emails de 12 e 21 de janeiro 16. Parecer n2 3
Desenvolver . 2 (2013) ) . o
competéncias nos pareceres técnico- S 100% ,5,6 mails de 11 de julho, 10 de outubro,15 S
S pedagdgicos sobre N 100% 0% 100% 100% 100% Atingiu novembro2016, dossier plano de atividades & -
profissionais areceres solicitados em 54 (2014) EMPECO 2
intervenientes na Enatéria de CAD & 100% Varios erﬁails reparados pela DPI -
drea dos CAD (2015) prep P
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Objetivos
Operacionais
(00p)

()]

Classificagdo
(Superou;
Atingiu;
N&o atingiu)

Taxa de
Realizacad
o

Resultado
FINAL

execugdo

Indicadores PA 2016 Fonte de verificagdo Justificagdo dos desvios
(inscritos no PE
2013-2016 e no PA

2016)

Tolerancia (QA)
Valor Critico (O)
Responsaveis pela

g
©
-
o
o~
©
8
@
=

Indicador (O
Valores Prévios (QA)
Eventuais dependéncias

o o
ac¢oes de formagdo para § (2014) 100% Atingiu Abordagem a criangas e jovens em risco e}
os stakeholders externos g 7 ° e inseridos em familias com CAD" dia11/3/2016 ; %
(n?) Quar 2016 - (2015) Curso Modelos de Tratamento.11,12,de maio, w

inf n2 07/2016; IPIntervencdes Preventivas
24,25 maio DTP;Treino de aptiddes Socias 5,7
de julho,DTP;curso SGIP 13-16 set.DTP.Gestdo
de projetos24,25 de nov,DTP.Formagdo em
Meio laboral19 dez.DTP.Instrumentos de
Rastreio 21 dez,DTP.
120.2.7. Plano de
00p20. N s 23T 1 o . Plano de formagdo aprovado e divulgado site a0
Desenvolver Formacdo 2017/2018 (n¢ 3£ (2015) 100% Atingiu do SICAD E Q
U de documentos)

competéncias nos CM Coimbra

profissionais .

intervenientes na e s 21junho

. 120.3.2.Planificagdo e SMAS Almada

drea dos CAD . ~ f
realizagdo de sessdes 1 27 junnho
formativas dirigidas a ke) (2013) CM Coimbra =
profissionais de satde e & 14 o 10 outubro a
seguranga do trabalho e % (2014) 125% Superou CM Seixal =
a outros agentes do o 4 30/11/2016 e
meio laboral (2015) CM Seixal
relativamente aos CAD 16 Dezembro

Formagdo meio Laboral/ SICAD

20 dezembro
120.3.3. Consultoria para
agOes de formagdo no 100% Lidl SA
ambito dos CAD 2 (2013) 5 de Agosto s
organizadas por & 100% o Empresa SUMA/PREVMED a
entidades empregadoras % (2014) 125% Superou 2 de dezembro =
(Nepedidos o« 100% Empresa PERENE LDA e
respondidos/N2total de (2015) 15 Dezembro
pedidos)
120.3.4. Validagdo de

00p20. acOes de formagdo no 100%

Desenvoﬂlve.r amblt? dos CAD 8 (2013) Secretaria dos Assuntos Sociais Re. Autonoma s

competéncias nos organizadas por s 100% 100% Atingiu da Madeira a

profissionais entidades empregadoras § (2014) ? e 7 de Julho =

intervenientes na (N.2 pedidos o 0% e

area dos CAD respondidos/N.2 total de (2015)

120.2.4. Dinamizagdo de

pedidos)

DossierTecnicoPedagogico "Curso Contexto
Familiar dia 18/01/2016;"DossierTecnico
Pedagogico Curso Reinsergdo Social" dia
21/01/2016; inf n23 de 16/02/16 Pagamento
formadores Cursos " Abordagem a mulheres
gravidas e puérperas com CAD 16 margo de
2016 e 13 de abril de 2016 ", Formagdo
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Objetivos
Operacionais
(00p)
Indicadores PA 2016
(inscritos no PE
2013-2016 e no PA
pL) )]

120.3.6. Realizagdo de
sessOes formativas a
profissionais de
entidades parceiras no
ambito do Programa Eu
e os Outros (n2 acdes)

120.4.2 NUmero de
estagios acolhidos sobre
o nimero de estagios
solicitados

121.2.3. Monitorizagdo e
avaliagdo da
implementagdo das LOID
(n2 de relatérios
disseminados)

121.2.4. Orientar e
supervisionar a
intervengdo em
dissuasdo com vista a
harmonizagdo das
praticas (n2 de reunides
de acompanhamento as
cDT)

121.2.5. Monitorizagdo e
avaliagdo da
implementagdo do
Modelo de Intervengdo
em Dissuasdo (em
meses) QUAR

121.3.2. Grau de
implementagdo das
orientagdes e
procedimentos
disseminados junto das
CDT (%)

00p21.

Coordenar e apoiar
o funcionamento
das CDT

00p21.

Coordenar e apoiar
o funcionamento
das CDT

121.3.3. Resposta aos
pedidos de apoio e
clarificagdo por parte das
CDT (%)

Impacto Realizagdo

Impacto Realizagdo Realizagdo

Impacto

Resultado

Indicador (O)

Valores Prévios (QA)

10
(2014)
12
(2015)

100%
(2013)
100%
(2014)
100%
(2015)

(2015)

75%
(2013)
100%
(2014)
100%
(2015)
80%
(2013)
100%
(2014)
100%
(2015)

g
©
-
o
o~
©
8
@
=

100%

90%

100%

Tolerancia (QA)

0%

5%

0%

Valor Critico (O)

100%

100%

100%

Classificagdo
(Superou;
Atingiu;
N&o atingiu)

Taxa de
Realizacad
o

Resultado
FINAL

12 144% Superou
100% 100% Atingiu
1 100% Atingiu
19 100% Atingiu
5 100% Atingiu
100% 100% Atingiu
100% 100% Atingiu

Fonte de verificagdo Justificagdo dos desvios

propostas autorizadas pela dire¢gdo em dossier
de estagios

Relatdrio Monitorizagdo de Indicadores
Semestrais LOID 2016

26 janeiro; 3 Fevereiro; 22 abril; 10 e 19 Maio;
14,15,28 junho; 4,12,19, 20, 21 Julho; 4 Agosto;
22 Set; 7,10, 19, 21 out;

Relatério de Monitorizagdo das LOID 2015
Informag&o n26/2016 a Direcdo e e-mail
enviados as CDT a 4/5/2016

Relatério de Monitorizagdo da Atividade
Processual das CDT Ponto Situagdo Outubro
2016; Relatdrio Semestral de Monitorizagdo

das LOID ; SGIP

Atendimento telefdnico, resposta a solicitagdes
e orientagdes via mail

do (0)

Responsaveis pela
execugdo

DPIC/EMPEC
(0]

EMPECO

EMPECO EMPCO EMPECO

EMPECO

EMPECO
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Objetivos
Operacionais
(00p)

()]

Classificagdo
Taxa de
Resultado Realizac (Superou;
FINAL o < Atingiu;
N&o atingiu)

execugdo

Indicadores PA 2016 Fonte de verificagdo Justificagdo dos desvios
(inscritos no PE
2013-2016 e no PA

2016)

Responsaveis pela

o o
< S
o =3
i S
© S

©
2 >

Indicador (O
Valores Prévios (QA)
Eventuais dependéncias

121.3.4. Manutengdo do
Sistema de 1

(I;/Io:itorizagéo Semestral % (20113) Relatorio d;r(':/clzzgzoarllzaaiag;? Atividade 3
a:ti\:zzz)gzzqseg;re 7;; (2014) 1 0 2 1 100% Atingiu 12 Semestre 2016 e g -
(relatorios de g 1 Ponto Situagdo a Outubro~2016 (Inf. N.© w
monitorizacio (2015) 24/2016/EMPECO/DISSUASAO, 20/12/2016)
divulgados)
121.3.5. Apoiar o
planeamento e
desempenho das
atividades das CDT,
tendo em vista a ’a 2 N ) 8
melhoria das E (2014) 1 0 ) 3 100% Atingiu Encontro Descriminalizagdo 15 anos depois (8 e re .
intervencdes a a 3 . 9 Novembro 2016) 2
R o (2015)
harmonizagdo de
procedimentos (n2 de
reunides gerais com as
cDT)
121.3.6. Elaboragdo de = ) Informacdo n? 14/2016 a Diregdo e Mail o
materiais informativos § Eﬁ“ (2015) 1 0 2 1 100% Atingiu proposta (sex 05/08/2016); Mail inviabilizagdo E o -
(n2 de produtos) de produgdo (sex 05/08/2016)
121.4.1. Monitorizagdo °
i 20 (@]
SIGP (relatorios s Descriminalizagdo; >
disseminados) =
O ano 2016 foi marcante relativamente a
implementagdo do SGIP, implicando o
121.4.2. Apoiar a reaJustaménto de proSedlmentOSNnas CDT,
utilizagdo da nova base % 22 26 janeiro; 3 Fevereiro; 22 abril; 10 e 19 Maio; mas tambemAa corregao ¢ alteragdo de 8
de dados (n2 de reunides E (2014) 10 5 16 19 138% Superou 14,15,28 junho; 4,12,19, 20, 21 Julho; 4 Agosto; algumas funcmnalldadgs da basg d,e & -
realizadas com este 53 14 22 Set; 7,10, 19, 21 out; dad0§. Des‘Fe mogjo, fol imprescindivel a E
proposito) o (2015) estreita a‘rtlculag,a‘o com a EMS| e com a
empresa informatica que elaborou este
sistema de informagdo, justificando a
realizagdo de varias reunides de trabalho.
121.4.3. Eliminar os 100%
00p21. processos de ) o (2013) 5
Coordenar e apoiar contraordenagdo, a0 'E 100% e}
A abrigo da Lei; (processos =l 100% 0 100% 100% 100% Atingiu SGIP a -
o funcionamento eliminados/processos 2 (2014) s
das COT em condigdes de serem = XX -
(2015)

eliminados)
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o
Objetivos g . © §
L S = T =
Ope(gg;)nals e 3 % Y Taxa de Classificagio 55 3
. S 3 b= 2 Resultado - (Superou; . P ) 23 a
Indicadores PA 2016 ° £ g 5 FINAL Realizacad Atingiu: Fonte de verificagdo Justificagdo dos desvios B < 9
(inscritos no PE £ P g 5 0 - Biu; 5 3 Z
2013-2016 & no PA - 2 g HoGii] i 2
o [
2016) = « o
&
121.4.4. Harmonizagdo o Indicadores de registo verificados in Relatério
de procedimentos na ° de Monitorizagdo Semestral e Ponto de S
utilizagdo e manutengdo =] - 6 1 4 6,10, 12 100% Atingiu Situagdo Outubro 2016; Procedimentos de & -
da base dados SGIP; g? harmonizagdo efetuados via mail com algumas E
(meses) CDT (validagdo de dados)
mail CDT (01/08/2016); SGIP - 2. Orientagdes
121.4.5. Apoio e sobre o registo de DecisGes de Cimulo Juridico
uniformizagdo de S (05/12/2016 17:57); SGIP - 3. Orientac¢des o
conceitos na utilizagdo ] 5 . sobre preenchimento das decisdes de o
do SGIP; (n2 de 5 > . 7 4 200% Atingiu Suspensdo da Execugdo da Sancdo (ter %
orientagdes o« 27/12/2016 17:08); SGIP - 4. Orientagdes sobre w
disseminadas) ainsercdo de processos 2016 (qua 28/12/2016
17:14)
121.5.1. Estabelecimento
de protocolos e acordos 3 —
que contribuam para a ° (2013) 35
agilizagdo e melhoria da 5l 145 5 . IS
qualidade das é (2014) 2 1 4 2 100% Atingiu Base de dados Protocolos § -
intervengdes em - 68 %
Dissuasdo; (n2 de protoc. (2015)
ou ac. celebrados)
Este objetivo foi claramente superado,
5785 significando um aumento em cerca de —
o ~ o (2013) 37% do nimero de indiciados ndo 3
|21f5'2' Indiciados nao 'E 5417 6.867 194% Superou SGIP toxicodependentes estabelecido como o)
toxicodependentes (n? =l 5000 500 5501 : ° p O -
rocessos) 2 (2014) meta para este ano. Os resultados e
P o« 7254 alcangados espelham o reforgo das E
(2015) parcerias e o alinhamento estratégico com
as forgas de seguranga.
121.5.3.Indiciados ndo 38,5%
toxicodependentes 8 (2013) >
encaminhados para ] 62% o N o 5 . o5
respostas no 4mbito da 5 (2014) 40% 5% 50% 100% Atingiu SGIP % 8
implementagdo do o« 52,6% w
Modelo (%) (2015)
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4.6. Equipa Multidisciplinar para os Sistemas de Informacao (EMSI)

4.6.1. AtribuicGes da EMSI

A Equipa Multidisciplinar para os Sistemas de Informacdo incumbe o exercicio das competéncias definidas no

Despacho n. 328/2014 de 8 de janeiro, designadamente:

a) O desenvolvimento das a¢Bes necessarias a implementacdo do Sistema de Gestdo de Informacdo
Processual (SGIP);

b) A identificacdo e definicdo das necessidades de manutencgdo corretiva e evolutiva do Sistema de
Informacdo Multidisciplinar (SIM), do Sistema Integrado de Programas de Apoio Financeiro em Saude
(SIPAFS) e do Sistema de Gestdo de Informacdo Processual (SGIP);

c) Agestdo e funcionamento do servico de Helpdesk;

d) Aelaboragdo e disponibilizacdo de relatérios semestrais ou anuais de acordo com as necessidades do
Servigo;

e) A gestdo e a manutencgdo do parque informatico e do Data-Center afeto a atividade do Servico de
Intervencdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias (SICAD);

f) A colaboracdo na elaboracdo dos planos e relatérios de atividades, coligindo e sistematizando os
elementos relativos a respetiva atividade;

g) O exercicio das demais a¢Ges que lhe sejam atribuidas

4.6.2. Andlise qualitativa e quantitativa das atividades desenvolvidas

Objetivo Operacional 18. Planear e gerir os recursos informaticos

118.1. Administrar e manter os sistemas de informacdo de utilizagéo interna, as aplicacGes documentais, recursos
humanos, financeira e outras.

Na drea de Sistemas e Infraestrutura informaticas, a EMSI efetuou um esforco no sentido de se ndo verificar
indisponibilidade parcial e/ou global dos diversos sistemas por motivo de avaria ou manutencdo, tendo-se

efetuado todos os trabalhos possiveis em horario pds-laboral ou em fins-de-semana.

Para além das atividades previstas, foram efetuadas ag8es com o intuito de minorar os riscos relacionadas com
novas ameacas informaticas, no ambito das solicitagGes de adaptagdo por parte da SPMS, E.P.E — “SEGURANCA
E PROTECAO INFORMATICA | SPMS”, n3o tendo ainda sido possivel concretizar as tarefas que envolvem

investimento, por falta de autorizacdo de adjudicacao.

Ndo foram também concretizados os indicadores de redundancia de alguns sistemas, como seja o VolP e
Backups, quer por inexisténcia de verbas, quer pelo surgimento de novas atividades relacionadas com a

mudanca de instalagbes ocorrida em Julho de 2016.
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Salienta-se ainda que por motivo de reestruturacdo interna do SICAD ndo foi possivel concretizar a

implementacdo do Sistema de Informacdo de apoio a gestdo estratégica (Balance Scorecard)

Relativamente aos Sistemas de Informagdo:
1. Sistema de Informagdo Multidisciplinar (SIM): a EMSI efetuou adaptacGes e corregdes solicitadas para
a melhoria do Sistema, ndo tendo sido possivel adaptar o mesmo para a Rede de Referenciacdo
existente no Ministério da Saude por ainda ndo se ter verificado a adequacdo dos Sistemas geridos
pela SPMS,E.P.E.
2. Sistema de Gestdo de Informacgdo Processual (SGIP): a EMSI efetuou as alteragdes solicitadas por parte

dos utilizadores que ndo estavam inicialmente contratualizadas e as correcdes necessarias.

118.2. Implementacio de um servico de extra¢Go e disponibilizacdo de dados do Sistema de Informacdo
Multidisciplinar

Colocado em producdo no final do ano de 2016, o Sistema de Informacao Multidisciplinar — Business Analytics
(SIM-BA), verificou-se que para além dos relatorios e dashboards inicialmente previstos foi possivel desenvolver

novos relatorios de informacdo agregada de acordo com as solicitacGes efetuadas.

118.3. Manutengdo evolutiva do parque informatico
A EMSI apresentou ainda em 2015 a SPMS, E.P.E o levantamento das necessidades, através da agregacdo de
Equipamento informatico, para o ano de 2016 cujo procedimento ndo ficou concluido durante esse ano tendo

transitado para 2017.

A ndo concretizacgdo deste indicador influenciou diretamente o incumprimento de um outro: “118.1.7. Instalagdo
do Windows 8.1/10 e Office 2010/2013 nos computadores das CDTs (% de computadores)”, uma vez que tendo
o SICAD unidades dispersas pelo territério nacional (CDTs,) a capacidade de atualizacdo das aplica¢des residuais

nas maguinas com o menor tempo de indisponibilidade das mesmas para os Utilizadores se torna impraticavel.
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Avaliagdo qualitativa global da Unidade Organica

O grafico seguinte demonstra a taxa de execucdo das metas definidas para esta UO.

EMSI

Atingidos
N3o 7%
atingidos
50%

Superados
43%

Gréfico 46 - Taxa de execugdo das metas definidas para a EMSI em 2016

Tendo apresentado um desempenho globalmente adequado durante o ano de 2016, modulado por
constrangimentos financeiros e outros inerentes as orientacBes de entidades externas ao SICAD (ex: tutela,
SPMS, E.P.E.), a EMSI continuard a adaptar a sua atuagdo a emergéncia de ameacas e/ou fatores de risco para
as areas aplicacional e de sistemas, infraestrutura tecnoldgica e de comunicagGes, tomando sempre em linha

de conta as restricGes orgamentais e as dificuldades processuais externas a prossecuc¢do da sua atividade.
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Equipa Multidisciplinar de Sistemas de Informagao (EMSI)

Objetivos
Operacionais
(O0p)

(0)

Classificagdo
(Superou;
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Realizagd
o
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Objetivos
Operacionais
(O0p)

(inscritos no PE
2013-2016 e no PA
2016)

OOp18. Planear e
gerir os recursos
informaticos

Indicadores PA 2016

118.1.10. Instalagdo do
windows 8.1/10 e office
2010/2013 nos
computadores das CDTs
(% de computadores)

118.1.11. Implementagdo
das alteragBes
necessarias no SIM com
o objetivo da criagdo da
rede refrenciagdo (em
meses)

118.1.9. Manutengdo e
adaptagdo do Sistema de
Informagdo
Multidisciplinar (N2 de
entradas em produgdo
com alteragdes)

QUAR

118.2.2. Implementagdo
e manutengdo do SIM-
BA (Sistema de
Informagdo
Multidisciplinar -
Business Analytics)
(relatérios novos
criados)

QUAR

118.3. Manutengdo
evolutiva do parque
informatico (N¢
Computadores
substituidos)

118.1.13. Manutengdo e
adaptagdo do Sistema de
Informagdo de Gestdo
Processual (N2 de
entradas em produgdo
com alteragdes)

Realizagdo Realizagdo Realizagdo
Indicador (O)

Realizagdo

Realizagdo

Realizagdo

Valores Prévios (QA)

(2015)

(2013)
10
(2014)

(2015)

)
©
—
o
o~
©
3
3]
=

50%

11

Tolerancia (QA)

5%

Valor Critico (O)

56%

26

Classificagdo
(Superou;
Atingiu;
N&o atingiu)

Taxa de
Realizagd
o

Resultado
FINAL

18% 40% N&o atingiu
- 0% N&o atingiu
4 125% Superou
6 125% Superou
- 0% N&o atingiu
4 175% Superou

Fonte de verificagdo

Mensagem dos SPMS a anular o procedimento

Service Center da Plataforma OutSystems

Plataforma do MicroStrategy

Mensagem dos SPMS a anular o procedimento

Service Center da Plataforma OutSystems

Justificagdo dos desvios

Apesar de ter sido feito a agregagdo de
aquisicdo de maquinas em 2015 para 2016
0s SPMS ndo concluiram o procedimento
durante o ano de 2016

Para a implementagdo destas alteragdes
era necessario os SPMS procederem 4
alteracdo do Sclinico (Software utilizado
nos CSP)

Durante o ano de 2016, apds a solicitagdo
dos Utilizadores, foi necessario efetuar
adaptagdes e corregbes do SIM com o
intuito de melhorar o Sistema de modo a
responder as necessidades dos mesmos.

Com a evolugdo do Sistema foi solicitado
pelos Utilizadores a criagdo de mais
relatérios com informagdo agregada.

Apesar de ter sido feito a agregacdo de
aquisicdo de maquinas em 2015 para 2016
0s SPMS ndo concluiram o procedimento
durante o ano de 2016

O Sistema entrou em produgdo em 2015,
durante o ano de 2016 foram detetadas
novas necessidades por parte dos
Utilizadores as quais ndo estavam
inicialmente previstas no Caderno de
Encargos, tendo sido posteriormente
desenvolvidas.

(0)

Responsaveis pela
execucao

EMSI EMSI EMSI EMSI

EMSI

EMSI
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Objetivos
Operacionais
(O0p)

(inscritos no PE
2013-2016 e no PA
2016)

Oop11P.
Disponibilizar
através do Portal da
Transparéncia do
SNS, indicadores de
desempenho ou de
resultado no
ambito da saude do
cidaddo

Indicadores PA 2016

118.4. Implementagdo de
um Sistema de
Informacdo de Apoio a
Gestdo Estratégica
(Balanced Scorecard)

111.1.P- N.2 de novos
indicadores QUAR

Indicador (O)

Realizagdo

Resultado

Valores Prévios (QA)

)
©
—
o
o~
©
3
3]
=

Tolerancia (QA)

Valor Critico (O)

Classificagdo
(Superou;
Atingiu;
N&o atingiu)

Taxa de
Realizagd
o

Resultado
FINAL

- 0% N&o atingiu

- 125% Superou

Fonte de verificagdo

Informagdes n2 11 e 12 de 2016 da
EMSI/DIT/DPI

Justificagdo dos desvios

Com a reestruturagdo das atribui¢des da

EMPECO néo foi possivel concretizar este

objetivo

De acordo com as solicitagdes de
Entidades/Stakeholders de informagdo
mais especifica em determinados
dominios requereu um esforgo para a
selegdo e inclusdo de mais 2 indicadores
do que o inicialmente previstos,
designadamente os indicadores que
traduzem a informacdo acerca do
comportamento de utilizadores de
substancias por via endovenosa.

(0)

Responsaveis pela
execucao

EMSI

EMSI

Pég.164 SICAD Servico de Intervengdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias

Eventuais dependéncias

DIC
DPI

(@A)




Relatério de Atividades 2016

4.7. Assessoria ao Coordenador Nacional (ACN)

4.7.1. AtribuicGes no ambito da Coordenacdo Nacional e da ACN

De entre as atribui¢cdes do SICAD, a alinea a) do n.2 1 do art.2 22 determina a de “apoiar o membro do Governo
responsavel pela drea da saude na definicGo da estratégia nacional e das politicas de redu¢éo do consumo de
substdncias psicoativas, de prevengdo dos comportamentos aditivos e da diminuicdo das dependéncias e sua

avaliagdo”.

Sendo o Diretor-Geral do SICAD, por ineréncia, o Coordenador Nacional para os Problemas da Droga, das
Toxicodependéncias e do Uso Nocivo do Alcool, compete & Assessoria do Coordenador Nacional apoiar o
Coordenador Nacional e Diretor-Geral no desempenho das fun¢des que lhe estdo atribuidas pelos artigos 72 a
102 do Decreto-Lei n.2 1/2003, de 6 de Janeiro, alterado e republicado pelo Decreto-Lei n.2 40/2010, de 28 de
Abril, designadamente no que respeita ao dispositivo da coordenacdo interministerial, bem como pela alinea

a) do n.2 2 do artigo 22 do Decreto-Lei n.2 17/2012, de 26 de Janeiro.

Essas fungdes incluem a presidéncia da Comissdo Técnica do Conselho Interministerial para os Problemas da
Droga, das Toxicodependéncias e do Uso Nocivo do Alcool, da Subcomissdo de Acompanhamento e Avaliacdo
e a coordenagdo das Subcomissdes, dispositivo integrado, respetivamente, pelos representantes dos Ministros
representados no Conselho Interministerial, e pelos organismos com competéncia na drea da droga, das

toxicodependéncias e do uso nocivo do alcool.

Junto do SICAD funciona ainda o Conselho Nacional para os Problemas da Droga, das Toxicodependéncias e do
Uso Nocivo do Alcool, integrado por representantes de érgdos de soberania e por representantes da sociedade
civil, cuja presidéncia, atribuida ao Primeiro-Ministro (com competéncia delegada no membro do Governo
responsavel pela coordenagdo das politicas relacionadas com a droga, as toxicodependéncias e 0 uso nocivo
do dlcool) é geralmente assegurada pelo Coordenador Nacional.

Todo o relacionamento com os representantes destes 6rgdos colegiais é assegurado pelo SICAD.

Uma vez que o “membro do Governo responsavel pela drea da salde na definicdo da estratégia nacional e das
politicas de reducdo do consumo de substancias psicoativas, de prevencado dos comportamentos aditivos e da
diminuicdo das dependéncias e sua avaliagdo” exerce funcdes supletivas “em tudo o que ndo esteja

|//

especialmente cometido ao Conselho Interministerial” o SICAD tem especiais responsabilidades no
desempenho de indicacbes expressas pela Tutela relacionadas com a concegdo, execu¢do e coordenacdo

interministerial da politica nacional em matéria de Droga, das Toxicodependéncias e do Uso Nocivo do Alcool.
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4.7.2. Andlise qualitativa e quantitativa das atividades desenvolvidas

Objetivo Operacional 1. Definir as linhas de orientagdo técnicas e normativas para a intervengdo nos

Comportamentos Aditivos e Dependéncias (CAD)

Elaboragdo das recomendagdes para a intervengdo em CAD no contexto laboral

Trata-se de um documento produzido por elementos do denominado Grupo de Trabalho 4 — CAD da Comissdao
Setorial da Saude (CS/09), a funcionar no ambito do IPQ, IP.

Esse GT integrou elementos das Ordens dos Psicélogos, Enfermeiros e Médicos, da Sociedade Portuguesa de
Medicina do Trabalho, Autoridade para as Condi¢cdes do Trabalho, Entidade Reguladora da Saude, Servicos
Partilhados do Ministério da Saude, dois elementos da ARS Norte e Direcdo Geral da Saude, para além de 4

representantes do SICAD, um dos quais na qualidade de Coordenador do Grupo.

As Etapas desenvolvidas para a validacdo do texto e a sua publicacdo foram as seguintes:
e Texto dado por concluido em 8 de marco de 2016, em reunido do GT. Reconfirmado por mail enviado
a todos os participantes a 24/03.
e Enviado por mail para o presidente da CS/09 a 13/04, para solicitar aprovagdo do documento.
e Aprovado pelo IPQ, IP a 29 de novembro- mail recebido nesta data
e  Publicitado na revista Espaco Q — janeiro de 2017

e Inserido no site do IPQ em janeiro de 2017.

Objetivo Operacional 22. Assegurar a elaboragdo, o acompanhamento e avaliagdo interna do Plano

Nacional para a Redugdo dos Comportamentos Aditivos e Dependéncias 2013-2020 e do Plano de

Agdo 2013-2016

Acompanhamento do Plano de Agdo 2013-2016 através da Subcomissdo Acompanhamento e AvaliagGo:

O acompanhamento do Plano de Ac¢do 2013-2016 realizou-se através da Subcomissdao Acompanhamento e
Avaliacdo, uma das nove subcomissdes criadas no ambito da Comissdo Técnica para os Problemas da Droga,
das Toxicodependéncias e do Uso Nocivo do Alcool. A Subcomissdo Acompanhamento e Avaliacdo, tendo
reunido em trés ocasides, 8 de julho, 2 e 16 de novembro, com o propdsito de analisar os comentarios e
sugestdes ao draft do relatério da avaliagdo intermédia 2013 e 2014, o modelo de avaliagdo, o calendario de

recolha da informacdo e a integracdo e redagdo dos conteddos.

No que se refere a avaliacdo preliminar da execucdo do Plano de Acdo 2013-2016, os Coordenadores das
Subcomiss®es analisaram e comentaram o draft do relatério da avaliacdo intermédia 2013 e 2014, que

constituird a base da avaliagdo interna, e cujo formato sera utilizado como modelo.
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O draft integra as seguintes componentes: avaliacdo de processo, avaliacdo de impacto, avaliacdo qualitativa,
avaliacdo dos indicadores em 2016 relativamente as metas estabelecidas pelo Plano Nacional para 2016 e uma
analise SWOT do processo de avaliagdo preliminar, cruzando as Forgas e Fraquezas, Ameacas e Oportunidades
no sentido de avaliar como usar as Forcas para tirar partido das Oportunidades, como ultrapassar as Fraquezas
tirando partido das Oportunidades, como Usar as Forgas para evitar as Ameacas e como minimizar as Fraquezas

para evitar as Ameagas.

Kick off da elaboragdo do Plano de Agcdo 2017-2020

Na reunido de 8 de julho da Subcomissdo Acompanhamento e Avaliagdo foi acordado que a elaboracdo da
proposta do PARCAD 2017-2020 sera finalizada no primeiro trimestre de 2017, em simultaneo com a avalia¢édo
interna do PARCAD 2013-2016. Esta informacao foi transmitida aos membros da Comissdao Técnica do Conselho
Interministerial para os Problemas da Droga, das Toxicodependéncias e do Uso Nocivo do Alcool na sua 332

reunido, realizada em 27 de julho.

Kick off da avaliagdo interna do Plano de A¢do 2013-2016

No decorrer de 2016 foram apurados os dados relativos a 2015 e ao 12 semestre de 2016 pelas oito
Subcomissdes especializadas dos Dominios da Procura (Prevencdo, Redugdo de Riscos e Minimizacdo de Danos,
Tratamento e Reinsercdo, Intervencdo em Contextos Escolar e Universitario, Laboral, Recreativo e Rodoviario
e Dissuasdo das Toxicodependéncias), da Oferta (Redugdo da Oferta de Substancias llicitas e Regulacdo e
Fiscalizacdo da Oferta de Substancias Licitas), e das areas transversais (Cooperagao Internacional, Comunicagdo,

Informacdo e Formacgédo, Dados e Investigacdo).

Coube a Assessoria do Coordenador Nacional reunir os contributos bem como recolher as contribui¢cdes das

areas dos comportamentos aditivos e dependéncias ainda ndo abrangidas pela Estrutura de Coordenacdo.

Servigos e Organismos com assento nos 6rgdos da estrutura de Coordenacdo, que inscrevem nos respetivos planos
de atividade, iniciativas que concorrem para a implementacdo do Plano de A¢do

A afericdo deste indicador é dificil, uma vez que ndo existe uma transposicdo exata das acdes inscritas no Plano
de Acdo para os planos de atividades das diversas entidades responsaveis por a¢des do Plano de Ag¢do. Por
outro lado, a grande adesdo de entidades publicas e privadas na elaboracdo do Plano de A¢do 2013-2016, revela

que as agles inscritas traduzem as iniciativas que essas entidades se propunham desenvolver.

Realizagdo do Conselho Nacional para os Problemas da Droga, das Toxicodependéncias e do Uso Nocivo do Alcool
O Conselho Nacional para os Problemas da Droga, das Toxicodependéncias e do Uso Nocivo do Alcool constitui
um importante instrumento da cooperacdo interinstitucional com a sociedade civil, e integra um leque de
parceiros muito variado no ambito da criacdo e desenvolvimento das politicas em matéria de reducdo dos

comportamentos aditivos e das dependéncias.
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Em 2016, Conselho Nacional reuniu em 21 de junho e 12 de dezembro, tendo sido chamado a pronunciar-se
sobre a proposta de alargamento da Estrutura de Coordenacgdo aos comportamentos aditivos e dependéncias,
aprovada pela Comissdo Técnica do Conselho Interministerial na sua 322 reunido, realizada em 10 de maio. O
conselho Nacional pronunciou-se favoravelmente, tendo a proposta sido remetida pelo Coordenador Nacional

e Diretor-Geral do SICAD ao membro do Governo da tutela.

Na reunido de 21 de junho foi feita uma apresentacdo da avaliacdo do Plano de Ac¢do nos anos 2013 e 2014,
em termos de processo, andlise SWOT e dos valores disponiveis em 2013 ou 2014 das metas calendarizadas
para 2016 do Plano Nacional para a Redugdo dos Comportamentos Aditivos e das Dependéncias 2013-2020.

Como o Diretor-Geral do SICAD é por ineréncia o Coordenador Nacional, a Assessoria desenvolve também
atividades de apoio a Diregdo do SICAD. De entre as atividades ndo previstas em sede de plano de atividades,
em 2016 salienta-se o acompanhamento da proposta de anteprojeto de Portaria ao abrigo do disposto no artigo
5.2, n.2 8 do Decreto-Lei n.2 54/2013, de 17 de abril, elaborada no dmbito de um grupo de trabalho criado por
proposta do Coordenador Nacional a Comissdao Técnica bem como a representacdo do Coordenador Nacional
e Diretor-Geral do SICAD em conferéncias internacionais sobre o modelo portugués de descriminalizacdo de
drogas. Em 2016, foi feita uma apresentacdo num evento realizado no Parlamento dinamarqués por
Gadejuristen / The Street Lawyers, que contou com a assisténcia de membros dos varios grupos parlamentares,

juristas e representantes da sociedade civil.

A Assessoria do Coordenador Nacional desenvolveu ainda outras atividades realizadas no ambito da
participacdo de Portugal no Grupo Pompidou, que estdo incorporadas no relato das atividades desenvolvidas

pela Divisdo de RelagGes Internacionais.

Avaliacdo qualitativa e quantitativa da Unidade Organica

Resultado do balanco global das atividades desenvolvidas em 2016, elencam-se de seguida os pontos fortes e
fracos decorrentes da acdo da Assessoria:

e Pontos Fortes: O estabelecimento de redes formais e informais de articulagao.

e Pontos Fracos: A dependéncia de inputs de outras Unidades Organicas do SICAD e instituicdes

parceiras do planeamento estratégico nacional na producdo das atividades.
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O gréfico seguinte demonstra a taxa de execugdo das metas definidas para a Assessoria em sede de PA.

ACN

Atingidos
60%

Grafico 47 - Taxa de execug¢do das metas definidas para a ACN em 2016

Tendo em atengdo que das 5 iniciativas atribuidas a Assessoria do Coordenador Nacional, 2 correspondentes a
40% foram superadas e 3 (60%) foram atingidas, considera-se que o desempenho desta UO em 2016 foi

positivo.
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Assessorias (ACN)

Objetivos
Operacionais
(O0p)

(inscritos no PE
2013-2016 e no PA
2016)

OOp22. Assegurar a
elaboragdo, o
acompanhamento
e avaliagdo interna
do Plano Nacional
para a Redugdo dos
Comportamentos
Aditivos e
Dependéncias
2013-2020 e do
Plano de Acdo
2013-2016

Indicadores PA 2016

122.2.2.
Acompanhamento do
Plano de Agdo 2013-2016
através da Subcomissdo
Acompanhamento e
Avaliagdo (n.2 de
reunides)

122.2.4.  Kick off da
elaboragdo do Plano de

Agdo 2017-2020 (em
meses)

122.2.5.  Kick off da
avaliagdo interna do

Plano de Agdo 2013-2016
(em meses)

123.3.2.
Servicos/Organismos
com assento nos orgdos
da estrutura de
coordenagdo que
inscrevem nos planos dos
servigos que
representam iniciativas
que concorrem para a
implemetacdo do Plano
de Agdo (% de Entidades
Responsaveis)

124.4.1. Realizagdo do
Conselho Nacional para
os Problemas da Droga,
das Toxicodependéncias
e do Uso Nocivo do
Alcool (em meses)

Realizagdo Realizagdo
Indicador (O)

Realizagdo

Resultado

Resultado

Valores Prévios
Meta 2016 (O)

2(2014) 5
2(2015)
- 9
12 (2015) 5
16%
(2014) 5
16% 5%
(2015)
6(2013)
11 (2014) 7
10 (2015)

Resultado
FINAL

Tolerancia (QA)
Valor Critico (O)

0 3 3,00
1 7 -

1 3 -
1% 7% 16%

1 5 12

Classificagdo
(Superou;
Atingiu;
N3o atingiu)

Taxa de
Realizagd
o

125% Superou
100% Atingiu
100% Atingiu
238% Superou
100% Atingiu

Fonte de verificagdo

Memorando da reunido da Subcomissdo
Acompanhamento e Avaliagdo, realizada em
8/07/2016.

Memorando das reunies da Subcomissdo
Acompanhamento e Avaliagdo 8/07/2016e 2 e
16/11 (restritas com Coordenadores SICAD e
ASAE, respetivamente).

Memorando da reunido da Subcomissdo
Acompanhamento e Avaliagdo (08/07/2016),
que elaborou uma proposta para a elaboragdo
do Plano de Agdo 2017-2020. e ata da
Comissdo Técnica (27/07/2016), que aprovou a
proposta.

Na sequéncia da reunido da Subcomissdo
Acompanhamento e Avaliagdo (08/07/2016), os
Coordenadores das Subcomissdes iniciaram o
processo de recolha de realizagdo das agdes em
2015 e no 12 semestre de 2016 junto dos
organismos que as compdem.

Este indicador pretende que os parceiros do
SICAD na execugdo do Plano de Agdo dém
visibilidade ao PA nos seus planos de atividade.
O valor deste indicador ndo tem alteragdo e até
é possivelmente maior. O apuramento do valor
é dificil e o indicador deve ser repensado no
ciclo 2017-2020.

Lista de presencas, agendas e atas das 142
reunido (21/06) e 152 (12/12) reunides do
Conselho Nacional.

Justificagdo dos desvios

Necessidade de estabelecer o
modelo de acompanhamento e
monitoriza¢do do PA implicou a
realizagdo destas 3 reunides.

Este indicador mantém-se com
este valor desde 0 12 ano do PA
2013-2016, demonstrando a
enorme adesdo de todas as
entidades responsaveis nele
elencadas.

Responsaveis pela

(0)

execugdo

ACN

Eventuais
dependéncias (QA)

O Conselho Nacional
devera pronunciar-se
sobre a proposta de
alteracdo ao DL
40/2010, mas a
proposta estd
dependente da analise
e aprovagdo da CT,
gue a data ainda ndo
estd formalmente
nomeada.
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5. AFETACAO REAL E PREVISTA DOS RECURSOS HUMANOS E
FINANCEIROS

5.1. Recursos Humanos

A 31 de Dezembro de 2016, o SICAD e as Comissdes de Dissuasdo da Toxicodependéncia (CDT) contavam com

167 trabalhadores.

No que se refere a distribuicdo, o SICAD tinha 84 profissionais e as CDT 83 profissionais, neste nimero estdo

incluidos os seus membros (Presidentes e Vogais).

Analisando os anos anteriores (2014 e 2015), verificamos uma gradual tendéncia para diminuicdo de
trabalhadores do SICAD/CDT, originada por diversos motivos, nomeadamente o recurso a mobilidade interna e

outros mecanismos legais utilizados pelos trabalhadores.

86

85 85

84

83
.

SICAD 2014 CDT 2014 SICAD 2015 CDT 2015 SICAD 2016 CDT 2016

Gréfico 48 -Evolugdo do nimero de profissionais no SICAD e nas CDT, entre 2014 e 2016

No que concerne a distribuicdo de profissionais por carreira, evidencia-se no grafico seguinte que o maior peso
se verifica na carreira técnica superior (68) e na carreira de assistente técnico (41), que representam mais de
metade dos efetivos SICAD/CDT.

Assistente operacional 7

Encarregado pessoal auxiliar

Assistente técnico a1

Técnicos de Informatica 6
Técnico superior (inclui Esp. Inform.) 68

Técnico superior de Satde 4
Enfermeiro
Médico
Membros CDT 32
Dirigente 11

Gréfico 49 - Distribuigdo dos profissionais do SICAD e CDT por carreira profissional
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De entre as modalidades de relagdo juridica de emprego publico, verifica-se que a maior incidéncia (124) é de
profissionais com relacdo juridica de emprego publica por tempo indeterminado, seguido pelos profissionais
em comissdo de servico, onde se inclui os membros (Presidentes e Vogais) das CDT e o pessoal dirigente do

SICAD.

Para apoiar os projetos desenvolvidos nas CDT, foram celebrados 5 contratos emprego insercdo e 1 Contrato
emprego insercdo +, entre o SICAD e beneficidrios do Instituto de Emprego e Formagdo Profissional (IEFP), ao
abrigo da Portaria n.2 128/2009, de 30 Janeiro, alterada pelas Portarias n.2 294/2010, de 31 de maio, n.2
164/2011, de 18 de abril, n.2 378-H/2013, de 31 de dezembro, n.2 20-B/2014, de 30 de janeiro e regulamentada
pelo Despacho n.2 1573-A/2014, de 30 de janeiro.

124
CTFP indeterminado Comissao Servico

Gréfico 50 - N.2 de trabalhadores por relagdo juridica de emprego a 31/12/2016

Durante o ano de 2016, sairam 7 trabalhadores por diversos motivos, mobilidade interna, licenca sem
vencimento e comissdo de servico, salientando que apenas houve 5 entradas que se prendem com mobilidade

interna, originando um esforco por parte dos outros profissionais para cumprimento dos objetivos propostos.

De referir que, em 2016 o numero de efetivos diminuiu ligeiramente face ao ano anterior, a data de 31 de
dezembro, o SICAD dispunha de 167 trabalhadores, retratando, em relacdo ao anterior, uma reducdo de 1,18%
a que corresponde um total de 2 profissionais, mantendo assim, a tendéncia de diminuicdo verificada nos anos

anteriores.

5.2. Recursos Financeiros

No ambito da elaboragdo do Orgamento para o ano 2016, o SICAD, efetuou uma previsdo no montante de
19.200.031,00€, o qual foi aprovado pela tutela. Apds efetuados as cativos de 1.865.316,00€, o valor disponivel
ficou em 17.334.715,00€.

A execucdo deste orcamento foi de 14.216.772,18€, em func¢do dos limites orcamentais aprovados e também

da realizacdo da receita dentro desses mesmos limites.
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O orgamento total aprovado para o ano 2016 foi no montante de 17.334.715,00€, sendo o plafond de O.E.
aprovado de 7.208.588,00€, correspondendo a 42%, e o de receitas proprias de 10.126.127€, equivalendo a
58% do total.

Relativamente ao orgamento aprovado de receitas préprias, no valor total de 10.126.127,00€, o mesmo sofreu
uma cativacdo e uma reserva de 2,5%, no montante de 445.754,00€, nos termos da Lei n27-A/2016, de 30/03.
Estas receitas tém como proveniéncia:
e Jogos Sociais — o valor orcamentado e disponivel foi de 9.203.288,00€, mas o montante
cobrado/transferido pela ACSS foi de 6.350.000,00%€.
e  Qutras Receitas (Tribunais e outras coimas) — o valor orcamentado foi de 639.384,00€ e disponivel foi
de 471.043,66€, este Ultimo montante corresponde ao valor cobrado nesta fonte de financiamento.
e  Fundo Social Europeu o valor de orcamentado foi de 283.455,00€, tendo sido cobrado o valor de

187.140,52¢€.

Considerando que nem toda a receita prépria orgamentada foi cobrada, e que a cobrada além do orgamento
ndo pode ser utilizada o valor final disponivel foi de 7.008.184,18€, conforme consta da coluna 2, da tabela

seguinte.

OE Disponivel c/reserva

OE Aprovado c/ Reserva

Subsidio de Exploragdo - OE 7.208.588,00 €

7.208.588,00 €

7.208.588,00 € 51%
7.208.588,00 € 51%

Subtotal

Receita Prépria

Sub. Jogos Sociais

9.203.288,00 € 6.350.000,00 € | 45%

Outras Receitas

639.384,00 € 471.043,66 €| 3%
Projetos Comunitérios 283.455,00 € 187.140,52 € | 1%
SubTotal 10.126.127,00 € 7.008.184,18€| 49%

17.334.715,00 €

14.216.722,18 €
Quadro 23 - Or¢camento aprovado Vs Or¢camento disponivel para o ano 2016

Na tabela e grafico abaixo, evidencia-se o valor do orgcamento disponivel com reserva, no montante de
14.216.772,18€ e a despesa realizada no montante de 12.772.709,00€, correspondendo a 90% do total do

orgamento.

D Realizad
OE Disponivel ¢/Reserva €spesa Reallzada ‘

£ % |
Orcamento de Estado 7.208.588,00 € 6.694.390,00 € 93%
Receitas Proprias 7.008.184,18 € 6.078.319,00 € 87%
TOTAL 14.216.772,18 € 12.772.709,00 € 90%

Quadro 24 - Orgamento aprovado disponivel Vs Despesa realizada a 31-12-2016
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DOTACAO DISPONIVEL 14.216.772,18 €
DESPESA REALIZADA 12.772.709,00€

Gréfico 51 - Orgamento aprovado disponivel Vs Despesa realizada a 31-12-2016

Os encargos com funcionamento representam 64% da execucdo orcamental de 2016, sendo 40% com despesas

com pessoal, 16% com aquisicdes de bens e servigcos, 9% com outras despesas correntes e 36% com os projetos

financiados pelo SICAD, nos termos da Portaria 27/2013, de 24 de janeiro.

Orgamento de Despesa (Execugao)

Encargos C/Pessoal 5.051.360,00 €

40%

Encargos C/Aquisicdo de Bens e Servicos 1.980.028,00 €

16%

Outras Despesas correntes 1.152.291,00 €

Projetos 4.589.030,00 €

TOTAL (3)=(1)+(2) 12.772.709,00 €
Quadro 25 - Execugdo por grandes rubricas da despesa

40%
50%

36%

40%

30%

20% 15%
10% 3
Encargos com Projetos Encargos com Outras despesas
pessoal bens e servigos correntes

Grafico 52 - Execugdo por grandes rubricas da despesa
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6. APRECIACAO, POR PARTE DOS UTILIZADORES, DA
QUANTIDADE E QUALIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS

Em virtude das necessidades de reorganizagdo da Direcdo-Geral, decorrentes da saida de profissionais adstritos
a equipa que até 2015 desenvolvia varios procedimentos inerentes a afericdo da qualidade dos servicos
prestados pelo SICAD, procedeu-se a uma inevitdvel priorizacdo de atividades do ambito estratégico em
detrimento de outras. Naturalmente tal implicou a secundarizacdo de algumas acdes que permitiam a
monitorizagdo de alguns parametros de qualidade dos servigos prestados, designadamente os indicadores

guantitativos de satisfacdo dos clientes do SICAD.

Constatando esta lacuna, realizar-se-a uma avaliagdo dos servigos prestados pelo SICAD no biénio 2017-2018 e
uma outra até ao fim do periodo do novo ciclo estratégico, visando aferir junto dos clientes externos a qualidade

da atividade formativa, da producdo de normativos técnico-cientificos e da articulacdo com os SH estratégicos.

Ndo obstante, é de salientar o feedback qualitativamente positivo devolvido aos profissionais do SICAD, no
ambito dos varios fora de articulacdo e trabalho conjunto efetivados ao longo do ano de 2016. Tal contribuicdo
promove junto dos profissionais desta Direcdo-Geral uma motivacdo adicional para o desempenho das suas
fungGes. De salientar ainda que, no ambito da pratica formativa, a avaliagdo dos formandos foi claramente

positiva, correspondendo de modo consistente as suas expetativas.
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/. DESENVOLVIMENTO DE MEDIDAS PARA O REFORCO
POSITIVO DO DESEMPENHO

Para 2017, e na continuidade do desenvolvido no ano de 2016, projetam-se medidas transversais a toda a

Direcdo-Geral e que se ponderam ter impacto positivo no desempenho dos varios profissionais:

1. Participacdo no Diagndstico Estratégico da organizacdo e elaboragdo do Plano Estratégico 2017-2020
(decorreu no primeiro trimestre de 2017);

Avaliacdo participada do Plano Estratégico do SICAD do ciclo anterior;

Avaliacdo participada do Plano de A¢do 2013-2016;

Desenvolvimento e acompanhamento de estudos tendo em vista a produgdo de conhecimento;

vk W N

Producdo acompanhamento e avaliacdo de documentos técnico-normativos no amplo dominio dos

CAD;

6. Promocdo da especializacdo de profissionais por area técnico-cientifica e/ou de intervencdo em
funcdo das suas competéncias prévias e dos interesses manifestados;

7. Atualizacdo dos diagndsticos de necessidades de formacdo e desenvolvimento profissional;

8. Reforco das parcerias com a sociedade civil por via da congregacdo de esforcos em matérias
convergentes;

9. Monitorizagdo das atividades desenvolvidas e avaliacdo anual;

10. Monitorizacdo e avaliacdo do Plano Integrado de Comunicac¢do interno, garantindo a articulacdo
interna e externa e a coeréncia na atuagao;

11. Acompanhamento e reforco das medidas previstas no Plano Anticorrupcgao e Infragdes Conexas;

12. Reforco do numero de momentos de reflexdo sobre a pratica envolvendo dirigentes e os varios

profissionais das UO.
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8. AUDICAO DE DIRIGENTES INTERMEDIOS E DEMAIS
TRABALHADORES NA AUTO-AVALIACAO DO SERVICO

Num plano qualitativo é de salientar que, durante o ano de 2016 e a semelhancga dos anos pregressos, decorreu
com uma regularidade pelo menos mensal a realizacdo de reunides de dirigentes com vista a monitorizacao

regular da atividade desta Direcdo-Geral, assim como a avaliacdo permanente do conjunto de ac¢des finalizadas.

De modo similar foram realizadas algumas reuniGes gerais com todos os trabalhadores, promovendo uma

reflexdo partilhada sobre o curso das atividades e das orienta¢des estratégicas tomadas.

Durante o ano em aprecgo, e em conformidade com o descrito no ponto 6, ndo foi efetivada uma avaliagdo
guantitativa formal junto dos profissionais do SICAD relativamente ao seu grau de satisfacdo, motivacdo para o

trabalho e desempenho. Tal procedimento serd retomado no ano de 2017, conforme supramencionado.
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9. AVALIACAO DO SISTEMA DE CONTROLO INTERNO

Questdes

1.1 Estdo claramente definidas as
especificages técnicas do sistema de controlo
interno?

1.2 E efetuada internamente uma verificacio
efetiva sobre a legalidade, regularidade e boa
gestdo?

1.3 Os elementos da equipa de controlo e
auditoria possuem a habilitagdo necessaria para
o exercicio da fungdo?

1.4 Estdo claramente definidos valores éticos e
de integridade que regem o servigo (ex. codigos
de ética e de conduta, carta do utente,
principios de bom governo)?

1.5 Existe uma politica de formagdo do pessoal
que garanta a adequagdo do mesmo as fungdes
e complexidade das tarefas?

1.6 Estdo claramente definidos e estabelecidos
contactos regulares entre a diregdo e os
dirigentes das unidades organicas?

1.7 O Servico foi objeto de a¢Bes de auditoria e
controlo externo?

2.1 A estrutura organizacional estabelecida
obedece as regras definidas legalmente?

2.2 Qual a percentagem de colaboradores do
servigo avaliados de acordo com o SIADAP 2 e
3?

2.3 Qual a percentagem de colaboradores do
Servigo que frequentaram pelo menos uma
acdo de formagdo?

T S

1 - Ambiente e Controlo

1.1/1.2/1.3

N&o existe implementado um sistema de controlo interno,
X contudo, estdo definidos circuitos e processos que permitem
a verificagdo efetiva da legalidade, regularidade e boa gestdo.

14

Os Principios orientadores estdo consagrados no Plano
Nacional Contra a Droga e as Toxicodependéncias (PNCDT
2005-2012), no correspondente Plano de Agdo 2009-2012
(PACDT 2009-2012) e no Plano Nacional para a Redugdo dos
Problemas Ligados ao Alcool (PNRPLA 2010-2012), sendo os
Valores do SICAD o Humanismo, Conhecimento, Inovagdo e
Pragmatismo, Cooperagdo, Confianga e Transparéncia.

X

15
Este servico procurou, ao longo do ultimo ano, dar
continuidade a politica da formagdo continua existente,
apesar da escassez de recursos financeiros. Com esta politica
procurou-se suprir as caréncias dos profissionais ou doté-los
de competéncias para o exercicio das suas fungdes.

16
Mensalmente existem reunides com dirigentes, onde sdo
X explanadas as atividades desenvolvidas pelas diferentes
unidades orgdnicas, bem como sdo discutidas e definidas
orientagOes e estratégias para o bom desempenho do
Servigo.

17
Em 2016, o Servico foi objeto de monitorizagdo do
cumprimento da Unidade de Tesouraria do Estado pela
Inspe¢do Geral de Finangas.

2 — Estrutura Organizacional

2.1

A estrutura organizacional encontra-se em conformidade
com o Decreto-Lein.217/2012, de 26 de Janeiro, pela Portaria
n.2 154/2012, de 23 de Maio (estrutura nuclear) e pelo
Despacho n.2 8816/2012, de 3 de Julho (unidades orgénicas).

22

Considerando que a avaliagdo de desempenho é bienal, em
2016 iniciou-se o processo de avaliagdo do biénio 2015-2016.

2.3

X Em 2016, 83% dos colaboradores frequentaram pelo menos
uma agdo de formagao.
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Questdes Aplicado Fundamentagdo
| s IN|NA] |

3 — Atividades e Procedimentos de Controlo Administrativo Implementados no Servigo

3.1 Existem manuais de procedimentos
internos?

3.2 A competéncia para autorizagdo da despesa
estd claramente definida e formalizada?

3.3 E elaborado anualmente um plano de
compras?

3.4 Estd implementado um sistema de rotagdo
de fungdes entre trabalhadores?

3.5 As responsabilidades funcionais pelas
diferentes tarefas, conferéncias e controlos
estdo claramente definidas e formalizadas?

3.6 Ha descrigdo dos fluxos dos processos,
centros de responsabilidade por cada etapa e
dos padrdes de qualidade minimos?

3.7 Os circuitos dos documentos estdo
claramente definidos de forma a evitar
redundancias?

3.8 Existe um plano de gestdo de riscos de
corrupgdo e infragdes conexas?

3.9 O plano de gestdo de riscos de corrupgdo e
infragBes conexas é executado e monitorizado?

3.1

Em 2015 foi efetuado um Manual de Normas e
Procedimentos Internos (MNPI) para o SICAD e CDT.

No ambito do Plano Operacional de Respostas Integradas
(PORI), mantiveram-se em vigor o0s manuais de
procedimentos/guiGes para a operacionalizagdo das varias
fases de implementagdo do plano, assim como um circuito de
procedimentos para a cria¢do, desenvolvimento,
monitorizagdo e avaliagdo dos Programas de Respostas
Integradas (PRI) e dos projetos que os constituem.

3.2
A competéncia para autorizagdo da despesa estd claramente
definida em delegac@es e subdelegacbes de competéncia, as
quais se encontram publicadas em Diario da Republica.

33
Existe um Plano de Compras, de acordo com modalidade de
Compras Publicas, através da Agéncia Nacional de
Compras/Unidade Ministerial de Compras.

3.5
O MNPI define claramente, nas areas dos recursos humanos,
compras e financeira, os fluxos dos processos, as etapas e os
circuitos.
Existe um Manual de Procedimentos sobre o Processamento
e Pagamento de RemuneragBes e um Manual de gestdo,
procedimentos e circuito do Cloridrato de Metadona.

3.6

Estes  aspetos encontram-se  desenvolvidos nos
suprarreferidos. Manuais para as dreas respetivas (o de
Procedimentos sobre o Processamento e Pagamento de
Remuneragdes e o de gestdo, procedimentos e circuito do
Cloridrato de Metadona). Encontram-se em fase de
planeamento manuais para outras areas, nomeadamente,
para a drea financeira.

37
Nas reunies de dirigentes todos os circuitos sdo definidos e
monitorizados.

3.8
O Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes
Conexas foi aprovado em Setembro de 2013 e atualizado em
2014, tendo sido publicitado no site do SICAD.

3.9
Deu-se continuidade a sua implementagdo e monitorizagdo
numa logica de transigdo e continuidade.
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Questdes Aplicado Fundamentagdo
| s IN|NA] |

4 — Fiabilidade dos Sistemas de Informagao

4.1 Existem aplicagBes informaticas de suporte
ao processamento de dados, nomeadamente,
nas areas de contabilidade, gestdo documental
e tesouraria?

4.2 As diferentes aplicagdes estdo integradas
permitindo o cruzamento de informagdo?

4.3 Encontra-se instituido um mecanismo que
garanta a fiabilidade, oportunidade e utilidade
dos outputs dos sistemas?

4.4 A informacdo extraida dos sistemas de
informacdo é utilizada nos processos de
decisdo?

4.5 Estdo instituidos requisitos de seguranca
para o acesso de terceiros a informagdo ou
ativos do servigo?

4.6 A informacdo dos computadores de rede
estd devidamente salvaguardada (existéncia de
backups)?

4.7 A seguranca na troca de informagdes e
software estd garantida?

4.1
O GeRFiP - Gestdo de Recursos Financeiros Partilhada - eSPap
é a aplicagdo utilizada na drea da contabilidade;
O Sistema de Recursos Humanos e Vencimentos (RHV) é o
utilizado na gestdo dos dados dos recursos humanos e
processamento de vencimentos;
O Sistema de Registo de Expediente garante o registo da
correspondéncia, entrada e o circuito e gestdo da mesma;
A Gestdo da Base de Dados do Registo Central, na drea dos
processos de contraordenagdo por consumo de
estupefacientes e substancias psicotropicas, no ambito da
aplicagdo da Lei n.2 30/2000, de 29 de Novembro;
O Sistema de Informagdo Multidisciplinar — SIM.
O Sistema de Gestdo de Informagdo Processual - SGIP

42/43
Nado existem interfaces que permitam a comparabilidade das
informagdes entre diferentes aplicagdes, contudo existem
mecanismos internos de apuramento e cruzamento da
informagdo, por forma a garantir a sua viabilidade.

4.4
A apresentagdo e andlise critica da informagdo constam dos
Relatdrios produzidos em 2016.

4.5
No servigo esta disponivel um acesso via VPN para que outras
entidades possam aceder a algumas aplicagdes do nosso
sistema.

4.6/4.7
Sdo diariamente efetuados backups a informagdo da pasta
pessoal dos profissionais, bem como das dreas de cada
diregdo de servigo ou divisdo.
No centro de dados, existem servidores especificos para esta
fungdo.
Toda a rede da instituicdo estd protegida por software
especifico.
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I1l. BALANCO SOCIAL

Em 2016, os trabalhadores com contrato em Fungdes Publicas por tempo indeterminado, apurados em sede
de Balanco Social representam 74% dos Recursos Humanos do SICAD/CDT, sendo objeto de uma breve andlise

nesta sec¢do deste documento.

Distribuicdo dos recursos humanos do SICAD/CDT

m CTFP por tempo indeterminado Comissdo de servico dirigentes m Comissdo de servico CDT

Grafico 53 - Execugdo por grandes rubricas da despesa

De acordo com as normas orientadoras provenientes da ACSS, para a elaboracdo do Balango Social do ano
2016, foram tidos em conta, para a contagem dos efetivos os existentes a 31 de dezembro de 2016. Assim, em
termos de Balanco Social, contabilizavam-se 167 efetivos em exercicio de funcdes, distribuidos pelo SICAD e

CDT, conforme consta do gréfico seguinte.

O SICAD regista 50,30% de trabalhadores e as CDT, distribuidas pelos 18 distritos, que atuam na area da

Dissuasdo, representam 49,70% dos efetivos totais.

100 ~
90 -
80 -
70
60 -
50 -
40 +
30 -
20 -
10 ~
0 - B CTFP por tempo Indeterminado

SICAD coT Mulheres

Comissdo de servico (LVCR)
B Homens

m Comissdo de servigo (CDT)
Gréfico 54 - Distribuigdo dos efetivos Gréfico 55 - Distribuigdo dos efetivos Gréfico 56 - Distribuigdo dos efetivos
pelos servigos (N=167) por género (N=167) por relagdo juridica de emprego

(N=167)
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Relativamente a distribuicdo dos efetivos por relagdo juridica de emprego, 74% dos trabalhadores enquadram-
se na modalidade de vinculagdo de contrato de trabalho em fungdes publicas por tempo indeterminado.
Importa referir que este universo inclui apenas seis trabalhadores que, ndo pertencendo aos mapas de pessoal

do SICAD/CDT, se encontrava a exercer fun¢des em regime de mobilidade interna.

Encontravam-se em Comissdo de Servico no dmbito da Lei n2 35/2014, de 20 de junho (Lei Geral do Trabalho

em Funges Publicas) os dirigentes do SICAD que equivale a 7% dos efetivos.

Os membros das CDT (Vogais e Presidentes) representavam 19% dos efetivos nomeados em comissdo de

servico por despacho ministerial ao abrigo da Lei n2 30/2000, de 29 de novembro e Decreto-lei n2 130-A/2001,

de 23 de abril.
58,70%
24,60%
9 6,60%
0,60% 0,60% 2,40% 1,70% 4,80%
- — E— [ | [ |
Médico  Enfermeiro TSS AO Inf. Dirig. AT TS

Gréfico 57 - Distribuigdo dos efetivos por grupo de pessoal (N=167)

Em termos de grupo de pessoal, sdo os técnicos superiores o grupo com maior representatividade, com mais
de 58,7% do total de efetivos, suportado pelo facto da organica do SICAD concretizar uma inovagdo assente na
opcdo de reforgco da componente de planeamento e acompanhamento de programas de reducdo do consumo

de substancias psicoativas, na prevencdo dos comportamentos aditivos e na diminui¢do das dependéncias.

Nos técnicos superiores estdo incluidos os membros das Comissdes para a Dissuasdo da Toxicodependéncia
(Presidentes e Vogais) em numero de 32, nomeados em regime de comissdo de servico por despacho

ministerial.

Para assegurar as equipas, quer no SICAD quer nas CDT existem os trabalhadores técnico-administrativos

(assistentes técnicos de carreira) que representam cerca de 24,6 % dos efetivos.

No que diz respeito a estrutura etdria, os efetivos do SICAD situam-se no intervalo entre os 30 e 0s 69 anos,

tendo uma idade média de cerca de 45 anos.
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Grafico 58 - Distribuicdo dos efetivos por estrutura etaria e género (N=167)

O escaldo etdrio que regista maior nimero de trabalhadores é o que estd compreendido entre os 40 e os 49

anos de idade.

No escaldo com maior incidéncia estdo inseridos 86 trabalhadores pertencentes a todos os grupos profissionais,
representando cerca de 51,5% dos efetivos do SICAD. Este escaldo é também onde se situa o maior nimero de

mulheres (69), sendo que o maior nimero dos homens se situa nos escalGes 40-44 anos (9) e 44-45 (8).

E de realcar que os trabalhadores mais jovens estdo nos escales dos 30-34 (2) pertencem na sua maioria, a

carreira Técnica Superior, sendo que a taxa de emprego jovem (até 34 anos) foi de 2,4%.

A média de antiguidade dos efetivos que prestam servico (soma das antiguidades/niumero de efetivos) é de

cerca de 14 anos.

71
M
20 17 mF
8 8 s 6 ) I 6 8 c . .3
0 0 00
<5 anos 59 1014 15-19 20-24 25-29 30-34 35-39 40 ou mais

anos

Grafico 59 - Distribuicdo dos efetivos por antiguidade e género (N=167)

Ao analisarmos o grafico podemos verificar a antiguidade de 54,49% dos trabalhadores (91) se situa entre os
10 e 0s 14 anos, destacando-se, no mesmo intervalo, as mulheres relativamente aos homens. Se aquele escaldo
juntarmos os efetivos com uma antiguidade inferior ou igual a nove anos verifica-se que 70,66% dos efetivos

tém uma antiguidade inferior a 14 anos.
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Grafico 60 - Distribui¢do dos efetivos por nivel de escolaridade (N=167)

Analisando a estrutura habilitacional, constata-se que cerca de 73% dos efetivos possuem habilitagdo superior,
correspondendo a 122 individuos, sendo a licenciatura o grau académico com mais representatividade (108

individuos).

Importa saber que as habilitagdes superiores comportam o bacharelato, a licenciatura, mestrado e

doutoramento.

O ensino basico (até 9 anos de escolaridade) é o grau académico menos representado com cerca de 3% dos

profissionais.

Relativamente anadlise das saidas e entradas importa referir que as primeiras podem ser a titulo definitivo ou
com possibilidade de regresso dos profissionais, e as segundas podem ser da admissdo de profissionais por

procedimento concursal ou do seu regresso em outras modalidades.

Daqui resultou um decréscimo de dois trabalhadores, em termos globais. A seguir apresentam-se, em termos

percentuais, alguns indicadores:

Taxa de admissdo 2,94%
Taxa de saidas 4,19%
Taxa de cobertura 71,43%
Taxa de rotagdo (turnover) 93,30%
61 5 5
41 ENTRADAS
2
2 - m SAIDAS
0 + T l

SICAD CcDT

Gréfico 61 - Distribuigdo das entradas e saidas por servigo
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Gréfico 62 - Distribui¢do dos efetivos por modalidade de horario (N=167)

O hordrio de trabalho mais praticado é o flexivel (51%), que corresponde a 86 efetivos, embora sejam
praticados outros tipos de horario, conforme se pode verificar no grafico ao lado.

A modalidade de jornada continua para assisténcia a menores foi praticada por 22% dos efetivos, dos quais 32
sdo mulheres e 4 homens.

Na modalidade de isencdo de hordario, incluem-se os dirigentes e os membros das CDT (presidentes e vogais).
Relativamente ao periodo normal de trabalho (PNT), a maioria dos efetivos detém horario completo de 35
horas semanais.

O absentismo constata-se pelo somatdrio dos dias completos de auséncia de todos os efetivos, excluindo-se as

faltas.

Injustificadas
Trabalhador-Estudante
Acidentes em servigo
Assisténcia a familiares
Doenga 1202

Protegdo na parentalidade
Outros

Por conta de férias

Greve

Falecimento de familiar

Casamento

Gréfico 63 - Distribui¢do dos dias de auséncias ao trabalho por motivo N=2168

Em 2016 registaram-se 2168 dias de auséncias, a que corresponde uma taxa de absentismo na ordem dos 5,7%,
distribuidos pelos varios tipos de auséncias, implicando um aumento de cerca de 1,12 % face a 2015, registado
nas auséncias por parentalidade; doenca; greve e outros (Auséncias oficiais- eleitos locais, doacdo de sangue).
A semelhanca do ano anterior o principal motivo de auséncia ao trabalho foi a doenca.

O segundo maior motivo foi o da protecdo na parentalidade, podendo estar relacionado com o facto da taxa

de feminizacdo deste Servigo ser na ordem dos 74%.

SICAD Servigo de Intervengdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias Pag.185



Relatdrio de Atividades 2016

IV. PUBLICIDADE INSTITUCIONAL

Relativamente as iniciativas de publicidade institucional e conforme o disposto na Lei n.2 95/2015 de
17 de agosto, que estabelece as regras e os deveres de transparéncia a que ficam sujeitas a realizagao
de campanhas de publicidade institucional do Estado, reporta-se que o valor afeto a colocagdo de
publicidade pelo SICAD durante o ano de 2016 foi de 1.680,99€, conforme se pode observar no

guando infra:

Divulgador Designagdo 12 Trimestre 22 Trimestre 32 Trimestre 42 Trimestre

Imprensa —  Procedimentos Concursais _ 180,00€ _ - 180,00€
Nacional IFesseel)
— Projetos PORI e PRI 161,00€ - 483,00€ 644,00€
Didrio da —  Procedimentos Concursais
- - 602,94€ 254,05€ 856,99€
Republica (Bens e Servigos)

TOTAIS 341,00€ 602,94€ 737,05€ 1.680,99€

Quadro 26 - valor afeto a colocagdo de publicidade pelo SICAD
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V. AVALIACAO FINAL

A analise promovida a partir da execucdo das atividades realizadas em 2016 faz sobressair um desempenho
globalmente bastante positivo tendo em conta as metas previstas por cada uma das Unidades Organicas desta

Direcdo-Geral.

Atingidos
m Superados

m N3o atingidos

Gréfico 64 - Taxa de execugdo das metas previstas no PA 2016 (N=176)

A execucdo verificada em 2016 contribuiu de forma significativa para a realizacdo global observada no ciclo

estratégico 2013-2016, designadamente pela superagdo, ao longo dos 4 anos, dos parametros considerados ao

nivel da eficécia, eficiéncia e qualidade (Vide Plano Estratégico 2017-2019).

A constatacdo desta superagdo, assente na concretizacdo tdo fiel quanto possivel ao planeamento efetuado,
promoveu um desiderato de continuidade para o proximo ciclo estratégico. Como tal, a potenciacdo do
conhecimento, da intervengdo em CAD e da capacitacdo para a decisdo/acdo, associados a um alinhamento
eficaz com o PNS constituem os vetores estratégicos do proximo PE. Deve, o SICAD, continuar a desempenhar
um papel central na integracdo dos varios ambitos da intervencdo em CAD no sistema de saulde,
designadamente na promocdo de uma articulagcdo eficiente entre diferentes niveis de cuidados, desde os mais
cldssicos aos mais inovadores e atentos a realidades emergentes. Por outro lado, a constatacdo de fragilidades
do modelo organizacional preconizado nos Ultimos anos para as abordagens em CAD sinaliza a necessidade de
repensar o paradigma instituido. A reconstituicdo de uma estrutura técnico-cientifica, operativa e efetivamente
especializada em CAD parece portanto imperativa para a maximizacado da prestacdo de cuidados as populagGes
neste ambito. Uma progressiva consolidagdo dos mecanismos de articulagdo e parcerias com os diferentes SH,
designadamente nas areas da educacdo, seguranca social e justica é simultaneamente um aspeto a reforcar e

priorizar.
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Em paralelo, e numa otica de desenvolvimento da organizagdo, pretende-se investir na consolidacgdo,
integracdo e simplificacdo de processos, sustentados em boas praticas empreendidas no passado, como
também noutras em que a experiéncia de outras organizacdes e a evidéncia técnico-cientifica identifiquem
beneficios importantes. Esta linha orientadora para o futuro da atuacdo do SICAD deve promover a integracdo
de vérios niveis de acdo, a partilha do conhecimento e a comunicagdo dos produtos desenvolvidos, a avaliacdo
de processos e o reforco motivacional dos colaboradores.

No que concerne a implementacgdo propriamente dita, as iniciativas que consubstanciam os PA do préximo ciclo
encontram-se bem definidas, num esforco de operacionalizagdo que viabiliza uma avaliagdo mais robusta das
execucles anuais. As iniciativas delineadas sustentam-se no referencial supramencionado, procurando a
concretizacdo de resultados estabelecidos quer no PE quer no PNRCAD em vigor. O seu alcance requerera um
investimento adicional nos dominios do planeamento e gestdo integrados, da inovagdo em saude, com enfoque

nas necessidades mais amplas ou conjunturais dos cidaddos e das populacdes.
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VI. SIGLAS E ABREVIATURAS

A Assessorias
ADoP  Autoridade Antidopagem de Portugal
AA  Apoio Administrativo
ACSS, I.P.  Administracdo Central do Sistema de Saude, I.P.
AFP  Associacdo de Farmacias de Portugal
ALICE-RAP  Addictions and Lyfestyles in Contemporary Europe: Refraiming Addictions Project
ANF  Associacdo Nacional de Farmacias
ANSR  Autoridade Nacional de Seguranca Rodoviaria
AO Atividade Orcamentada
AP Administracdo Publica
ARS, I.LP.  Administracdo(des) Regional(ais) de Saude, I.P.
ASAE  Autoridade de Seguranca Alimentar e Econdmica
AT  Autoridade Tributdria e Aduaneira
AUDIT  Alcool Use Disorders Identification Test
CAD Comportamentos Aditivos e Dependéncias
CCPFC Conselho Cientifico-Pedagdgico da Formacgdo Continua
CDT Comissdo(Bes) para a Dissuasdo da Toxicodependéncia
CE Comissao Europeia
CNAF  Confederacdo Nacional das Associacdes de Familia
CND Comissdo de Estupefacientes das Na¢des Unidas
CNPD Comissdo Nacional de Protecdo de Dados
CNPJR  Comissdo Nacional de Protecdo de Jovens em Risco
COPOLAD Programa de Cooperacgdo entre a América Latina e a UE sobre politicas de luta contra a Droga
CPLP Comunidades dos Paises de Lingua Portuguesa
DDN Dia da Defesa Nacional
DEl Divisdo de Estatistica e Investigacdo
DGAEP Direcdo-Geral da Administracdo e do Emprego Publico
DGAI Direcdo-Geral de Administracdo Interna
DGE Direccdo-Geral da Educacdo
DGO Direcdo-Geral do Orcamento
DGPJ Direccdo-Geral da Politica de Justica
DGR Divisdo de Gestdo de Recursos
DGRSP  Direccdo-Geral da Reinsercdo e Servigos Prisionais
DGS Direcgdo-Geral da Saude
DIC Divisdo de Informacdo e Comunicacao
DIT Divisdo de Intervencdo Terapéutica
DMI Direcdo de Servicos de Monitorizacdo e Informacao
DPI Diregdo de Servigos de Planeamento e Intervencao
DPIC Divisdo de Prevencdo e Intervencdo Comunitaria
DRI  Divisdo de Relagbes Internacionais
ECATD-CAD  Estudo sobre os Consumos de Alcool, Tabaco, Drogas e outros Comportamentos Aditivos e Dependéncias
ELDD European Legal Database on Drugs
EM  Estados Membros
EMCAD Equipa Multidisciplinar para a Coordenacdo da Area da Dissuasdo
EMPECO Equipa Multidisciplinar de Planeamento Estratégico e Coordenagao Operacional
EMSI  Equipa Multidisciplinar para os Sistemas de Informacao
ERANID European Research Area Network on lllicit Drugs
ESPAD European School Survey Project on Alcohol and other Drugs
FESAT  Fundacdo Europeia dos Servicos telefdnicos na area da Droga (European Foundation of Drug Helplines)
FNAS  Férum Nacional Alcool e Satde
GHD Grupo Horizontal Drogas
GNR  Guarda Nacional Republicana
GP  Grupo Pompidou
[.LP. Instituto Publico
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IDPC International Drug Policy Consortium
IDT,IP  Instituto da Droga e da Toxicodependéncia
INFARMED  Autoridade Nacional do Medicamento e Produtos de Saude
INME Inquérito Nacional em Meio Escolar
INML, IP  Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses, I.P.
INPG Inquérito Nacional a Populacdo Geral
INS Inquérito Nacional de Saude
INSA Instituto Nacional de Saude, Dr. Ricardo Jorge
IPDJ Instituto Portugués do Desporto e Juventude, Instituto Publico
ISS Instituto da Seguranca Social
LVT Lisboa e Vale do Tej
MAI  Ministério da Administracdo Interna
ME Ministério da Educacdo
Med-NET Mediterranean network for cooperation on drugs and addictions
MNE  Ministério dos Negdcios Estrangeiros
MS  Ministério da Saude
OCDE Organizacdo para a Cooperacao e Desenvolvimento na Europa
OE Objetivo Estratégico
OE Orcamento de Estado
OEDT Observatorio Europeu da Droga e da Toxicodependéncia
OF Ordem dos Farmacéuticos
OMS  Organizacdo Mundial de Saude
ONU  Organizacdo das Nagdes Unidas
OOp Objetivo(s) Operacional(ais)
OP  Objetivo Operacional
OPJ  Observatdrio Permanente da Juventude
OPS  Organizacdo Pan Americana da Saude / OMS
PA  Plano de Atividades
PAC Plano Anual de Compras
PAC Plano Anual de Compras
PALOP Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa
PAPCDNT Plano de Agdo para a Prevencdo e Controlo das Doencgas Ndo Transmissiveis
PARCAD Plano de Acdo para a Reducdo dos Comportamentos Aditivos e Dependéncias 2013-2016
PE Plano Estratégico
PEST Political, Economical, Social and Technological
PJ  Policia Judicidria
PLA Problemas Ligados ao Alcool
PLV  Prevaléncia ao Longo da Vida
PNCDT Plano de Nacional Contra a Droga e as Toxicodependéncias
PNRCAD Plano Nacional para a Reducdo dos Comportamentos Aditivos e das Dependéncias
PORI  Plano Operacional de Respostas Integradas
QUAR Quadro de Avaliacdo e Responsabilizagdo
RARHA  Reducing Alcohol Related Harm
REITOX European Information Network on Drugs and Drug Addiction
RH  Recursos Humanos
RRMD  Redugédo de Riscos e Minimizacdo de Danos
SG Secretaria-Geral
SH  Stakeholders
SI - Sistemas de Informacéao
SIADAP  Sistema Integrado de Avaliacdo do Desempenho na Administragdo Publica
SICAD Servico de Intervengdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias
SIGP  Sistema de Informacdo e Gestdo Processual
SIM  Sistema de Informagdo Multidisciplinar
SIMBA  Sistema de Informag¢do Multidisciplinar Business Analytics
SNS  Servico Nacional de Saude
SOGS South Oaks Gambling Screen
SPA  Substancias Psicoativas
SPMS  Servicos Partilhados do Ministério da Salude
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SPp
SWOT
TIC

UE
UMP
UNGASS
UNL
UNODC
uo

VIH

Sociedade Portuguesa de Pediatria

Strengths, Weaknesses, Opportunities and Threats
Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo

Unido Europeia

Unido das Misericérdias Portuguesas

Sessdo Especial da Assembleia Geral das NacGes Unidas
Universidade Nova de Lisboa

United Nations Office on Drugs and Crime

Unidade Organica

Virus da Imunodeficiéncia Humana
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