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Durante o ano de 2011, pretende-se dar continuidade a operacionalizagdo e dinamizagdo das orientagdes politico-
governamentais em matéria de drogas, toxicodependéncias e alcool, veiculadas, quer em termos do que se encontra
preconizado nos objectivos estratégicos do Plano Nacional Contra a Droga e as Toxicodependéncias (PNCDT 2005-
2012), no correspondente Plano de Acgdo 2009-2012 (PACDT 2009-2012) e no Plano Nacional para a Redugdo dos
Problemas Ligados ao Alcool (PNRPLA 2010-2012), quer em termos de QUAR 2011.

Neste capitulo introdutério sdo sumariamente apresentadas ac¢des/actividades definidas para o cumprimento dos
objectivos estratégicos e operacionais, tendo em conta trés aspectos fundamentais na gestdao por objectivos: as
actividades que, para serem realizadas, dependem da sua conjugagdo com os processos e os recursos disponiveis,

sendo estes de cariz humano, financeiro, tecnolégico ou de infra-estruturas.

As Actividades
De forma a assegurar a prossecucdo da estratégia delineada para o IDT,IP, planeou-se um conjunto de
acgdes/actividades que norteardo a sua actuagdo no ano de 2011, as quais se encontram discriminadas, por areas, nas

grelhas apresentadas no capitulo V, e das quais se destacam:

6 O reforgo na implementacdo e dinamizacdo do PORI — Plano Operacional de Respostas Integradas, numa
estratégia mais abrangente que engloba intervengdes ao nivel social, educagao, entre outras, investindo-se
numa dinamica de divulgacdo deste Plano, através do desenvolvimento de momentos de discussdo,
sensibilizacdo e formagdo dirigida a responsdveis e técnicos de outros servigos que entendam adoptar este
modelo.

6 Na vertente da Prevengdo o investimento serd no sentido de consolidar o trabalho efectuado nos anos
anteriores, incidindo na definicdo de linhas de orientagdo para a intervengdo consistente e baseada na
evidéncia cientifica, no refor¢co da articulagdo entre os niveis nacional, regional e local, e, transversalmente,
com as outras dreas de missdo em dareas confluentes (contextos festivos/recreativos, meio universitério,
aconselhamento/atendimento de jovens, meio laboral), assim como no processo de qualificagdo do Ndcleo de
Prevengao.

6 Em 2011, e dentro das competéncias que o IDT,IP detém na drea da Dissuasdo, continuar-se-a a acompanhar
as Comissdes para a Dissuasdo da Toxicodependéncia (CDT), procurando harmonizar praticas e procedimentos
juridicos e psicossociais, nomeadamente, através de apoio técnico, emissdo de pareceres e orientacdes sobre
matérias associadas a operacionalizacdo da lei e ainda através do controlo e acompanhamento das decisGes
proferidas, tendo em vista a uniformizagdo. Pretende-se que seja um ano de consolidacdo de procedimentos e
praticas a serem vertidos num Manual de Boas Praticas da area de intervencdo da Dissuasdo, através da
constituicdo de grupos de trabalho e da obtenc¢do de certificagdo de qualidade de alguns procedimentos
técnicos, para efeitos de uniformizagao.

6 No que concerne a area de Redugao de Riscos e Minimizacdo de Danos, em 2011 a sua actuagdo ira centrar-se
na sistematizacao e analise da informacgdo recolhida através das estruturas de proximidade, com vista a um
processo de avaliacdo que garanta a real percepc¢do dos resultados obtidos no ambito da implementacdo da
Rede Nacional de Redugdo de Riscos e Minimizacdo de Danos; na qualificacdo através de um processo de
melhoria continua do modelo de acompanhamento, monitorizagdo e avaliagdo de programas e projectos da
area da Reducdo de Riscos e Minimizagdo de Danos, no sentido de progressivamente aumentar a eficacia e
eficiéncia destas politicas; na consagracdo da continuidade das politicas de reducdo e minimizacdo de danos

em Portugal.
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6 As actividades previstas para 2011, relativamente a area de missdo do Tratamento em harmonia com os
objectivos tragados pelo PACDT 2009-2012, contemplam fundamentalmente critérios de consolidagdo do
percurso efectuado, procurando a harmonizagdo de conceitos, praticas e metodologias e apostando na eficacia
e qualidade das nossas unidades especializadas de intervencao.

6 Na area de missdo da Reinsergao, 2011 sera um ano de consolidagdo das intervengGes implementadas em que,
fruto do acompanhamento e monitorizagdo desenvolvidos, sera possivel estabilizar e melhorar o servigco que
prestamos aos nossos clientes. Tendo em vista garantir elevados niveis de execucdo do plano, sdo utilizadas
estratégias de articulagdo sistemdtica entre as estruturas do IDT,IP (servigos centrais, regionais e unidades
locais) que permitem a todo o momento estimular e apoiar, de forma integrada e complementar, a
implementagdo das acgdes previstas, ou ndo previstas.

6 A necessidade de uma intervengdo estruturada, harmonizada e sustentada no ambito da prevengdo dos
consumos em Meio Laboral implica um investimento prioritario nesta area, o qual se traduz na organizagdo e
execucdo de acgOes formativas e de sensibilizagcdo. O envolvimento dos Servigos Centrais e Locais do IDT,IP,
bem como a eficaz articulagdo com os diferentes parceiros serdo determinantes para a concretizagdo de
medidas que visam a reducdo de aspectos negativos do consumo de substancias psicoactivas nos locais de
trabalho, como tem vindo ja a acontecer, nomeadamente no ambito no Projecto “EURIDICE”.

6 No ambito do novo Sistema de Informagao Multidisciplinar (SIM) pretende-se dar continuidade a sua efectiva
utilizagdo e avaliacdo de outputs do sistema nas unidades de ambulatdrio/internamento, mantendo-se prevista
a elaboragdo de um documento com levantamento de requisitos para o desenvolvimento aplicacional do SIM
naqguelas unidades.

6 Decorrente do alargamento do dominio das competéncias as novas atribuicGes em matéria de problemas ligados
ao uso nocivo do alcool, foi aprovada a revisdo das estruturas de coordenacgdo das politicas relativas a droga e as
toxicodependéncias, através do Decreto-Lei n.2 40/2010 de 28 de Abril. Nesta sequéncia irdo ser canalizados
esforcos para uma eficaz operacionalizagdo e coordenagdo da nova Comissdo Técnica do Conselho
Interministerial para os Problemas da Droga, das Toxicodependéncias e do Uso Nocivo do Alcool e
consequente aprovagdo do seu regulamento interno.

6 Para a dinamizagdo da implementagdo do Plano de Acg¢do 2009-2012 e PNRPLA 2010-2012, e o devido
acompanhamento da sua execug¢do, e em consonancia com as recomendacbes formuladas no Relatério de
Avaliacdo Interna do Plano de Ac¢do-Horizonte 2008, destaca-se a reformulacdo das Subcomissées da Comissio
Técnica, bem como a criagdo de uma subcomissdo para o apuramento das despesas publicas, abrangendo as
novas atribuicdes em matéria de problemas ligados ao uso nocivo do alcool.

6 Em termos de Cooperagao Internacional dar-se-a continuidade ao trabalho desenvolvido ao longo dos ultimos
anos, promovendo-se a participagdo activa de Portugal ao nivel das Nagdes Unidas, da Unido Europeia e do
Conselho da Europa e fomentando o aprofundamento das relagdes bilaterais que Portugal mantém em matéria
de droga, alcool e toxicodependéncias. Salienta-se, o acompanhamento do Comité de Acgdo e Politica Nacional
em matéria de alcool e a participacdo no Férum Europeu sobre Alcool e Satde, enquanto membro observador,
bem como o acompanhamento da implementacdo da Estratégia Global para Reduzir o Uso Nocivo do Alcool,
aprovada pela OMS, em Maio de 2010 e que contém um conjunto de medidas para combater o consumo
excessivo de dlcool. No dmbito da cooperacdo com os paises da América Latina, importa destacar a
participacdo do IDT,IP no Programa de Cooperagdo entre a América Latina e a Unido Europeia sobre politicas
de luta contra a droga (Programa COPOLAD), que tem como objectivo reforgar as capacidades e incentivar o
processo de elaboragdo de politicas de luta contra a droga nas suas diferentes etapas nos paises da América

Latina, bem como estabelecer uma ponte entre os dois continentes naquela matéria.
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6 Em 2011, de modo a responder mais adequadamente as necessidades nacionais e europeias em matéria de
disponibilizagao da informagao, continuard o investimento na consolidagdo e optimizagdao do Sistema Nacional
de Informagdo sobre Drogas e Toxicodependéncias (SNIDT) e em paralelo, a implementagdo e desenvolvimento
do Sistema Nacional de Informagéo sobre o Alcool (SNIA), com reforco na articulacdo inter-institucional.

6 Relativamente as actividades planeadas em resposta as necessidades de promogdo da Investigacdo,
monitorizacdo do consumo de alcool e drogas, em diversas populagdes, e aprofundamento do conhecimento
sobre dinamicas relacionados com estes consumos, salienta-se a repeticdo, em 2011, dos diversos estudos
epidemioldgicos, nas populagdes em geral, em meio escolar e prisional.

6 De modo a potenciar uma intervengdo técnica de exceléncia, pretende-se optimizar as praticas formativas,
coordenando as expectativas e necessidades dos profissionais com as reais necessidades e estratégias deste
Instituto, aprofundando competéncias técnicas e metodoldgicas que permitam a implementagdo e o
acompanhamento, a gestdo e avaliagcdo dos projectos. Neste sentido, pretende-se, durante o ano de 2011,
continuar a apoiar e a promover, numa linha de continuidade, Projectos que respondam efectivamente as
necessidades formativas no dominio da droga, do alcool e das toxicodependéncias, privilegiando as parcerias
estabelecidas e protocolos de colaboragdo existentes. Paralelamente, mantém-se a aposta no acolhimento e
acompanhamento de Estagios, quer sejam curriculares, académicos ou profissionais.

6 N3do menos importante serd a aposta em novos instrumentos de divulgagao da informagdao, nomeadamente o
Directério de Recursos do Alcool, prevendo-se, através de uma rede de articulacio e de uma clara definigdo de
circuitos, um incremento dos servigos prestados ao cidad3o, nesta area, bem como a elaboragdo de um

Glossario de Conceitos sobre o Alcool.

Os Processos

Na busca da qualidade e da exceléncia na actuagdo do Instituto, é fundamental investir na optimizacdo de tempos e
de procedimentos, controlando periodicamente os desvios verificados, e adequando as estratégias a estrutura de
recursos existentes, essencialmente, através da monitorizagdo, coordenagdo e avaliagdio dos projectos e das
actividades promovidas pelo IDT,IP ou em parceria com outras entidades publicas ou privadas financiadas e/apoiadas

por este Instituto.

Para o efeito é necessario dar continuidade a criacdo/actualizagdo de manuais de procedimentos, de boas praticas e
de linhas de orientagdo; a implementagdo de sistemas de acompanhamento e avaliagdao dos projectos de intervengao,
proprios ou co-financiados pelo IDT,IP; bem como a elaborac¢do de estudos cientificos que auxiliem a identificacdo de

novos vectores de actuacdo e a avaliagdo das politicas implementadas.

Neste sentido, ha a realgar para o ano de 2011, entre outros, o lancamento do procedimento concursal para
adjudicagdo a uma entidade externa do processo de avaliagdo do PNCDT-2005-2012; a optimizagdo do
acompanhamento aos técnicos no desenvolvimento dos processos no terreno e o prosseguimento da certificagdo da

qualidade nas varias unidades do Instituto, que estdo em curso.
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Os Recursos

Em 2011, dar-se-a continuidade a optimizagdo dos recursos humanos, financeiros e tecnoldgicos que possibilitem um
desempenho de qualidade em todas as unidades organicas, com reflexos positivos no trabalho de terreno e nas
populagbes-alvo que sdo o objectivo primeiro a que este Instituto se destina. Em termos de apoio a esta estratégia,

continuara a promover-se a elaboragdo de instrumentos de gestdo direccionados para a tomada de decisdo.

Os recursos humanos postos a disposicdo do desenvolvimento da sua actividade sdo um dos importantes factores de
sustentabilidade de um organismo. Como tal, o investimento na actualizagdo dos conhecimentos dos técnicos do

IDT,IP continuara a ser uma prioridade, apostando-se na formagdo especializada dos mesmos.

O facto de, conjunturalmente, o pais continuar em situa¢do de contengdo or¢gamental, vem limitar o raio de acgdo,
obstando potencialmente a realizagdo cabal de certas actividades, mesmo persistindo-se na aplicagdo de uma politica
de controlo de custos e de eficiéncia de processos.

Em termos tecnoldgicos, a necessidade mantém-se de continuar a melhorar a componente de infra-estrutura

computacional em articulagdo com a politica de redugdo de custos.

A preparagdo deste Plano baseou-se num trabalho conjunto ao nivel de
todas as unidades orgdnicas do IDT,IP. E sendo as unidades orgdnicas
constituidas por profissionais, continuamos a contar com o seu esforgo,
competéncia, empenho e atitude positiva na prossecugdo das actividades
aqui planeadas, conforme se tem vindo a verificar, com aprego, desde
sempre.

Dezembro de 2010

O Conselho Directivo

Vogal Presidente
Manuel Ribeiro Cardoso Jodo Castel-Branco Gouldo
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CARACTERIZACAO DO IDT,IP
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A caracterizagdo apresentada neste capitulo tem por objectivo dar a conhecer alguns aspectos especificos deste
Instituto, assimilando a sua identidade colectiva, a sua missdo, a sua visdo, os seus valores, os servigos que presta aos
destinatarios e a articulagdo na intervengdo com parceiros congéneres ou outras instituicdes. Os meios humanos,
financeiros e tecnolégicos disponibilizados na prossecugdo dos objectivos e no desenvolvimento das actividades estao

caracterizados no Capitulo VI — Recursos Previstos, deste Plano de Actividades (PA).

O Instituto da Droga e da Toxicodependéncia, IP (IDT,IP) ndo é um organismo recente considerando a sua génese em
1975, tendo desde entdo expandido o seu ambito de actuagdo, por via de fusGes com outros organismos da

administragdo publica que também actuavam na problematica das toxicodependéncias.

Identificacao

Legislacdao e Regulamentagao
Interna:

= Decreto-Lei n.2 221/2007, de 29 de
Maio — Lei Organica do IDT,IP;

= Portaria n.2 648/2007, de 30 de Maio —
Estatutos do IDT,IP, alterados pela
Portaria n.2 925/2010, de 20 de
Setembro;

Designagao:
Instituto da Droga e da
Toxicodependéncia, Insti-

tuto Publico, abreviada-

[ T o
mente designado por Despacho normativo n.

Natureza Juridica: 51/2008, de 1 de Outubro —
Instituto publico integrado Regulamento de Organizacdo e
na administragdo indirecta do Estado, Funcionamento do IDT,IP.
dotado de autonomia administrativa e
patriménio proéprio. Prossegue
atribuigdes do Ministério da Saude, sob

superintendéncia e tutela do respectivo N.2 Pessoa Colectiva:
Ministro, delegada no Secretario de 506 452 654
Estado da Saude por despacho n.2
3873/2010, de 24 de Fevereiro (ponto 1
e 1.6).

Missao

Promover a redugdo do consumo de drogas licitas e ilicitas, bem como a diminuigdo das toxicodependéncias.

art.2 32 do Decreto-Lei n.2 221/2007, de 29 de Maio.

Visao

Ser a entidade nacional de referéncia, com reconhecimento internacional, para a interven¢do nas condutas aditivas.

Valores

As competéncias e objectivos definidos para o IDT,IP sdo, substancialmente, os tracados na Estratégia Nacional de
Luta Contra a Droga 1999-2004 (ENLCD 1999-2004), no Plano Nacional Contra a Droga e as Toxicodependéncias 2005-
2012 (PNCDT 2005-2012) e no Plano Nacional para a Reducdo dos Problemas Ligados ao Alcool 2010-2012 (PNRPLA

2010-2012), em coeréncia com a abordagem europeia.
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Os valores definidos para a Organizagdo sdo, maioritariamente, os principios orientadores consagrados naqueles

documentos de referéncia.
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Estrutura Organica

O IDT,IP é um organismo da administragdo indirecta do Estado, que prossegue as atribuicdes do Ministério da Saude

(MS) sob superintendéncia e tutela da respectiva ministra e exerce a sua actividade sobre todo o territdrio nacional.
Tem sede em Lisboa onde estao instalados os Servigos Centrais (SC).

Este Instituto é composto por servigos desconcentrados, designados por Delegagdes Regionais (DR) - Norte, Centro,
Lisboa e Vale do Tejo, Alentejo e Algarve, correspondendo o seu ambito de actuagdo ao nivel Il da Nomenclatura de
Unidades Territoriais para Fins Estatisticos (NUTS) do continente.

Na dependéncia das DelegacSes Regionais estdo as Unidades de Intervengdo Local (UIL) [Centros de Respostas
Integradas(” (CRI), Unidades de Desabituagdo (UD), Comunidades Terapéuticas (CT) e Unidades de Alcoologia (UA)].

Organograma do IDT,IP

CD
Conselho Directivo

(Conselho Nac. para os Problemas da Droga, das

e do Uso Nocivo do Alcool |

[cc- Conselho Consuttivo }—I = .
[CES - Comiss&o de Etica para a Satde }—l
DIC DTR** DPAG DMFRI
Departamento de Intervengao Departamento de Tratamento Departamento de Planeamento Departamento de Monitorizagao,
naComunidade eReinsercéo e Administragc&o Geral Formagéo e Relagdes Intemacionais
NGEF GAD
NP NT . - NE "
Nicleo de Prevengéo Niicleo de Tratamento cleoldeGestay Niicleo de Estatistica Gabinete de Apoio
Econémica e Financeira aDissuasao
NRD NR NGRH NPD
Ndcleo de Redugéo Nicleo de Reinsercéo Nucleo de Gestéo de Nucleo de Publicagdes
de Danos ¢ Recursos Humanos e Documentacéo
NAI NLF N NEI
Ncleo de Atendimento Ndcleo de Licenciamento - " Nucleo de Estudos
e Informagao e Fiscalizagao RifEEDa himeE e Investigagdo
Nncleo,\;(esTsestac N
Nicleo de Formagéo
e Planeamento
NRI
Ncleo de Relagoes
Internacionais
I I I |
DRN DRC DRLVT DRA DRAL
Delegagao Regional Delegagéo Regional Delegagéo Regional de Delegagéo Regional Delegagéo Regional
do Norte do Centro Lisboae Valedo Tejo do Alentejo do Algarve

INAT - Nicleo de Apoio Técnico ***

AT - Nucleo de Apoio Técnico ***

INAT - Nicleo de Apoio Técnico ***

NAT - Nicleo de Apoio Técnico ***

INAT - Ndcleo de Apoio Técnico ***

NAG - Nicleo de Apoio Geral

AG - Ncleo de Apoio Geral

NAG - Nicleo de Apoio Geral

NAG - Nicleo de Apoio Geral

NAG - Nicleo de Apoio Geral

CRI -7 Centros de

CRI - 6 Centros de

RI -5 Centros de

'CRI - 3 Centros de

a4\ )

CRI - Centro de

UD - Unidade de D: i a

UD - Unidade de D i a

'UD - Unidade de D

. Taipas

CT-C

cr-c

T-@

UA - Unidade de Alcoologia

)
)
)
)
)
)

UA - Unidade de Alcoologia

)
)
)
)
)
)

UA - Unidade de Alcoologia ****

*A criar conforme o n.°8do art.° 1do Anexo da Portarian.® 648/2007 de 30 de Maio.
**Junto ao DTR funciona o Conselho Clinico Interno, o Coordenador Nacional de Enfermagem e o Coordenador Nacional de Servigas Farmacéuticos.
**0 NAT integraum Responsavel Clinico Regional e um Responsavel de Enfermagem Regional.

=+ Apoio as Delegagdes Regionais do Alentejo e Algarve.

art.2 22 do Decreto-Lei n.2 221/2007, de 29 de Maio
art.2 12 do anexo a Portaria n.2 648/2007, de 30 de Maio

(1)

4

normativo n.2 51/2008, de 1 de Outubro — Regulamento de Organizagdo e Funcionamento do IDT,IP).

oudad | 4

UD - Unidade de D:

D Servigos Centrais
D Servigos Regionais
D Unidadesde Intervencéo Local

1 - . . . I - . L. . . .
A estrutura organica dos CRI inclui, entre outros, as Equipas Técnicas Especializadas das dreas de missdo e a Equipa Administrativa (Despacho
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Tipificacao dos Servicos

S3o servigos de coordenagdo, planeamento, concepgdo, gestdo técnico-normativa, fiscalizagdo e da avaliagdo das
actividades desenvolvidas nas diversas areas de intervengdo no dominio da droga, da toxicodependéncia e do
alcoolismo, na perspectiva da melhor eficacia da execugdo das politicas e estratégias nacionais, os quais integram

0s servigos regionais e locais.

S3o servigos desconcentrados a nivel do territdrio nacional que coordenam e gerem os servigos de ambito regional

e local do IDT, IP, nos varios vectores de intervengdo.

S3o estruturas locais de cariz operativo e de administracdo, referenciados a um territério definido e dispondo de
Equipas Técnicas Especializadas para as diversas areas de missdo, englobando as unidades, recursos e estruturas

do IDT,IP, dedicadas ao tratamento, prevengao, reinsergado e redugdo de danos do respectivo territdrio.

Aos CRI compete executar as acgBes promovidas pela respectiva DR e SC no que respeita a prevengdo das
toxicodependéncias e alcoolismo, bem como a prestagdo de cuidados integrados e globais a doentes
toxicodependentes e doentes com sindrome de abuso e/ou dependéncia de &lcool, seguindo as modalidades
terapéuticas mais adequadas a cada situagdo, em regime de ambulatdrio, com vista ao tratamento, redugdo de

danos e reinsercdo desses doentes.

S3o unidades de internamento de curta duragdo e realizam o tratamento de sindromes de privagdo em doentes
toxicodependentes e doentes com sindrome de abuso e/ou dependéncia de alcool, sob responsabilidade médica,

em regime de internamento.

S3o unidades de internamento de longa duragdo e prestam cuidados a doentes toxicodependentes e doentes com
sindrome de abuso e/ou dependéncia de alcool que necessitem de internamento prolongado, com apoio

psicoterapéutico e socioterapéutico, sob supervisdo psiquiatrica.

Sdo unidades que prestam cuidados integrados e globais, em regime ambulatério ou de internamento, sob
responsabilidade médica, a doentes com sindrome de abuso e/ou dependéncia de dlcool, seguindo as
modalidades de tratamento mais adequadas a cada situagdo e apoiando as actividades de interven¢do dos CRI na

area da alcoologia, enquanto unidades especializadas, de referéncia, com competéncias de formagao especifica.

Destinatarios e Parceiros da Intervengao do IDT,IP

6 A populagdo-alvo das ac¢bes de prevencao, de dissuasdo, de reducdo de riscos e minimizagdo de

o & o o o

danos, de tratamento e de reinsergdo, no ambito do alcool e de outras substancias psicoactivas;
Os profissionais de salde, educacgdo e outros, os investigadores e os estudantes;

As instituicGes nacionais - publicas e privadas - que participam nas diferentes areas de intervengao;
O Governo;

A Assembleia da Republica;

O Observatdrio Europeu da Droga e da Toxicodependéncia (OEDT), do qual o IDT,IP é o ponto focal

nacional;

As instituicGes internacionais — Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU), Conselho da Europa e Unido

Europeia (UE).
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METODOLOGIA
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Sendo o Plano de Actividades um documento estruturante que, em articulagdo com o orgcamento, permite um melhor

acompanhamento do ciclo anual de gestdo, neste documento encontram-se discriminados: a estratégia, os objectivos

a alcancar, as actividades previstas, a programacao das ac¢des e a necessaria afectacdo de recursos.

Este Plano de Actividades para o ano de 2011 foi elaborado numa perspectiva de gestdao por objectivos, nos termos

do modelo constante no Decreto-Lei n.2 183/96, de 27 de Setembro, tendo sido desenhado de modo a assegurar a

continuidade e o reforgo das ac¢des/actividades associadas aos objectivos estratégicos/operacionais que tém vindo a

ser desenvolvidos no ambito da missdo atribuida a este Instituto.

Conscientes da complexidade das matérias que se cruzam neste plano, especificamente no que se refere as drogas

ilicitas e licitas (alcool), optou-se pela clarificagdo das seguintes metodologias utilizadas na elaboragdo deste capitulo:

¢

Nas ultimas duas colunas das grelhas [Ref.2 Planos Acgdo] faz-se a correspondéncia com a enumeragdo dos
Objectivos/Acgdes inscritos no Plano de Acgdo Contra as Drogas e a Toxicodependéncia 2009-2012 (PACDT
2009-2012) e no PNRPLA 2010-2012;

A responsabilidade, prépria ou partilhada, das Unidades Organicas do IDT,IP, pela execu¢do das diversas

acgBes/actividades aqui planeadas estd sinalizada na 5.2 coluna;

As parcerias com entidades externas ao IDT,IP, bem como, algumas informagdes complementares a
compreensdo dos indicadores, estdo assinaladas em nota de rodapé ou no final das respectivas seccGes

(grelhas);
Os indicadores e metas respeitam unicamente ao ano 2011;

Quando ndo exista a possibilidade de quantificar a meta por impossibilidade do seu calculo, muitas vezes
porque depende da contribui¢do/articulagdo com outros organismos externos, ou de actividades que
dependem da procura de determinados servigos do IDT,IP, como a Linha Vida, ou a documentagdo e

informacdo, é colocada a sigla MNQ (Meta Ndo Quantificada).
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OBJECTIVOS ESTRATEGICOS
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Plano Nacional Contra a Droga e as Toxicodependéncias 2005 — 2012

(a)

Construir uma rede global de respostas integradas e complementares, a nivel local, com parceiros publicos e privados que
vise a redugdo do consumo de substancias psicoactivas.

Aumentar a qualidade da intervengdo preventiva através do reforgo da componente técnico —
cientifica e metodologica.

Aumentar a abrangéncia, a acessibilidade, a eficacia e a eficiéncia dos programas de prevengdo.

Garantir, a toda a populagdo que o deseje, acesso em tempo Util a respostas terapéuticas
integradas (articuladas e complementares).

Disponibilizar uma oferta de programas de tratamento e de cuidados diversificada, abrangendo
um amplo leque de abordagens psicossociais e farmacoldgicas, orientadas por principios éticos e
pela evidéncia cientifica.

Implementar um processo de melhoria continua da qualidade a nivel de todos os programas e
intervengdes terapéuticas.

Garantir a eficiéncia na aplicacdo da lei, assegurando o acompanhamento adequado, justo, com
qualidade técnica e que va ao encontro das necessidades efectivas dos indiciados consumidores.

Promover e garantir a articulagdo entre servicos com responsabilidades e/ou implicacdes na
aplicagdo da lei.

Garantir a abrangéncia e a transversalidade dos recursos institucionais/ndo institucionais da
Reinser¢do nas varias areas de vida do cidaddo, de forma a facilitar o desenvolvimento de
projectos de vida responsaveis e responsabilizantes.

Areas de Intervengao (Missdo)

Potenciar a reinser¢do enquanto processo global, implicando todos os actores na Optica da
abordagem e das respostas integradas, através de uma gestdo participada e efectiva.

Construir uma rede global de respostas integradas e complementares, no ambito da redugdo de
riscos e minimizagdo de danos, com parceiros publicos e privados.

Disponibilizar programas de Redugdo de Riscos e Minimizagdo de Danos (RRMD), a grupos
especificos.

Assegurar a efectiva implementagdo das estruturas de coordenagdo do combate a droga e a
toxicodependéncia.

Aumentar a capacidade de influenciar as decisdes tomadas nas varias instancias internacionais e
regionais de cooperagdo, melhorando assim a eficacia da intervengdo nacional.

Fortalecer a participagdo de Portugal nos fora internacionais que abordam o fenémeno das
drogas.

Desenvolver as relagbes de cooperagcdo em matéria de luta contra a droga, no ambito dos
mecanismos multilaterais e bilaterais existentes.

Contribuir para um maior e melhor conhecimento do fendmeno das drogas e das
toxicodependéncias e para a melhoria continua da qualidade das intervengGes, de forma a apoiar
aintervencgdo e a decisdo e a contribuir para a melhoria dos resultados obtidos.

Areas de Intervengao (Transversais)

Clarificar o quadro e relacionamento institucional.

(a) O PORI é considerado nas areas de missdo enquanto medida, a nivel nacional, que preconiza o desenvolvimento de um sistema
de resposta integradora das quatro areas de missdo do IDT,IP — Prevengao, Tratamento, Redugdo de Riscos e Minimizagao de Danos
e Reinsergao.

Plano de Actividades 2011 - IDT.IP



Plano Nacional para a Redugdo dos Problemas Ligados ao Alcool 2010 — 2012

joritaria

Areas de Intervengao Pr

Areas Transversais

Diminuir a exposi¢do ao alcool e as suas consequéncias nefastas em criangas por nascer e em
criangas inseridas em familias com problemas ligados ao alcool e reduzir o consumo de bebidas
alcodlicas pelas criangas e jovens.

Contribuir para a diminuigdo do nimero de mortos e de feridos devidos a acidentes rodoviarios
sob influéncia de alcool.

Prevenir os efeitos nocivos do alcool nos adultos e reduzir as repercussdes negativas no local de
trabalho.

Aumentar a qualidade dos programas e das intervengdes através do reforco da componente
técnico-cientifica e metodoldgica, garantindo progressivamente a sua abrangéncia e eficiéncia.

Implementar e desenvolver um Sistema Nacional de Informaco sobre o Alcool (SNIA) com vista a
uma adequada gestdo da informagdo e do conhecimento.

Melhorar a acessibilidade e a capacidade de resposta as necessidades de tratamento.

Criar condigOes para o desenvolvimento de percursos de inser¢do sustentados e duradoiros.

Definir uma estrutura coordenadora que propicie intra e interinstitucionalmente uma adequada,
eficaz e eficiente consecugdo do PNRPLA.

Aumentar a capacidade de influenciar as decisGes tomadas nas varias instancias internacionais e
regionais de cooperagdo, melhorando assim a eficdcia da intervengao nacional.

Reforgar a participagdo de Portugal nas instancias internacionais, que abordam os problemas
ligados ao alcool.

Contribuir para um maior e melhor conhecimento dos problemas ligados ao consumo de &lcool e
para a melhoria continua da qualidade das intervengdes, de forma a apoiar a intervengdo e a
decisdo e a contribuir para a melhoria dos resultados obtidos.
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OBJECTIVOS ESTRATEGICOS

OBIJECTIVOS PRIORITARIOS - 2011

O presente PA encontra-se correlacionado com o ciclo anual de gestdo e, face a nova perspectiva preconizada pelo
Sistema Integrado de Gestdo e Avaliagdo do Desempenho na Administracdo Publica (SIADAP), Lei n.2 66-B/2007, de 28

de Dezembro, englobando, igualmente, o Quadro de Avaliagdo e Responsabilizagdo (QUAR).

QUAR 2011

Objectivos Estratégicos (OE)

OE1. Assegurar ganhos em salde potenciando a adesdo ao tratamento.

OE2. Consolidar a capacidade de resposta as necessidades das populagdes, através dos diferentes programas das édreas de

missdo.

OE3. Consolidar e garantir a efectiva utilizagdo do novo Sistema de Informagdo Multidisciplinar (SIM).

OEA4. Criar condigBes para a qualidade da intervengdo, através da monitorizagdo e avaliagdo dos programas e projectos

apoiados pelo IDT,IP.

OE5. Fomentar a qualidade da intervengdo e da informagdo divulgada, numa perspectiva de servigo publico aberto a

promogdo da saude e da cidadania.

Objectivos Operacionais (OP)

~ ~ Meta A s Valor
QUADRO DE AVALIACAO E RESPONSABILIZACAO (QUAR) 2011 Tolerancia Critico
EFICACIA (Ponderacdo de 30%)
- . [
OP1 - Consolidar a adesdo aol Ind.1 N.2 total de utentes em tratamento nos CRI, no 35000 1000 40000
tratamento (OE1) Peso: | 20% ano
3]
Ind. 2 N.2 total de novos utentes em tratamento nos CRI, no 6700 200 9000
Peso: | 20% ano
Ind. 3 % de novos utentes para tratamento nos CRI, com
Peso: | 30% realizagdo de um nimero minimo de 3 consultas 60% 3% 70%
no ano
Ind. 4 % de utentes em tratamento nos CRI, com
Peso: | 30% realizagdo de um ndmero minimo de 5 consultas 50% 3% 67%
no ano
Ponderagdo: 70%
OP 2 - Garantir, através de uma| Ind.5 % de respostas de prevengdo selectiva e indicada, o N N
) aran A ane s 60% 5% 65%
intervengdo integrada, resposta Peso: | 40% | com avaliagdo
as  necessidades identificadas| |nq, 6 % de utentes com Plano Individual de Inser¢do
(OE2) Peso: | 30% 40% o A%
Ind. 7 % de intervengdes em RRMD com diagndstico o
500 6500
Peso:| 30% | actualizado ™ 60% / ”

Ponderagdo  30%

1 . . L .
¢ )Con5|dera-se diagndstico actualizado com menos de 2 anos.
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- ~ Meta A s Valor
QUADRO DE AVALIACAO E RESPONSABILIZACAO (QUAR) 2011 Tolerancia Critico
EFICIENCIA (Ponderagdo de 40%)
OP 3 - Efectivar a utilizagdo e| Ind. 8 % de novos utentes com informagdo preenchida
. 75% 5% 80%
alargar o 4mbito do novo Sistema Peso: | 30% | em todos os campos fundamentais
de Informagdo Multidisciplinar| |pqd. 9 Utilizagdo do SIM em todas as unidades de Até 30
(SIM) (OE3) Peso: | 30% internamento do IDT,IP até ao dia 15 de Dezembro 15 Dez 15 dias Nov
de 2011
Ind. 10 Desenvolver o mddulo aplicacional do SIM que Até 30
Peso: | 40% permite a monitorizagdo das unidades de 15 Dez 15 dias Nov
internamento convencionadas
Ponderagdo: 50%
OP' 4 - MaXimizar,a f)cupagao das| Ind. 11 . Taxa ocupagdo de internamentos em CT, no ano 85% 5% 90%
unidades publicas de Peso: | 35%
internamento (OE2) Ind. 12 Taxa ocupagdo de internamentos em UD, no ano
75% 5% 80%
Peso: | 25%
In(:;e];z. 2% Taxa ocupagdo de internamentos em UA, no ano 20% 5% 95%
. (]
Ponderagdo 50%
QUALIDADE (Ponderagdo de 30%)
OP 5 - Desenvolver/optimizar o| Ind.14 % de projectos com informagdo concluida e
. . ) 90% 2% 97%
sistema de monitorizagio e Peso: | 40% registada na base de dados, até ao final do ano
ava!iagéo d°§ programas €| |nd, 15 % de projectos financiados pelo IDT,IP, com
projectos apoiados pelo IDT,IP Peso: | 30% | apresentacdo de pontos de situa¢do, ao termo dos 90% 5% 95%
(OE4) 1.2 e 2.2 anos de execugdo
Ind. 16 % de PRI com ficha de monitorizagdo e avaliagdo o
5% 85%
Peso: | 30% semestral registada na Base de Dados 80%
Ponderagdo 35%
OP 6 - Prosseguir a qualidade da| Ind. 17 Nivel de satisfagdo da informagdo disponibilizada na
informagdo divulgada (OES5) Peso: | 50% pagina electrénica do Directério do Alcool, através 3,5 0 4
de um inquérito on-line (escala de 1 a 5 pontos)
Ind. 18 % de pedidos de informagdo do Alto Comissariado
Peso: | 50% | da Saude (ACS) sobre assuntos internacionais, 95% 5% 100%
respondidos dentro do prazo
Ponderagdo 15%
OP 7 — Aumentar o nimero de| Ind. 19 N.2 de Unidades certificadas ao abrigo da Norma
unidades certificadas (OE5) Peso:| 50% | ISO 9001:2008 e também acreditadas pelo 4 0 5
Instituto Portugués de Acreditagdo, IP (IPAC,IP)
Ind. 20 N.2 de novas unidades certificadas 3 0 4
Peso: | 50%
Ponderagdo 25%
OP 8 — Garantir o acesso efectivo| Ind. 21 % de trabalhadores em fungdes publicas, incluindo
a pelo menos uma accdo de Peso: | 100% | dirigentes, com acesso efectivo a pelo menos uma
formacdo profissional aos nossos acgdo de formagdo profissional 40% 5% 50%
trabalhadores em fungGes
publicas, incluindo dirigentes
(OE5)
Ponderagdo 15%
OP 9 — Garantir o cumprimento| Ind. 22 N.2 de indicadores cumpridos por cada regido
dos indicadores 1, 2, 3, 4,5, 6, 7, Peso: | 100% 7 1 12
8, 14, 15, 16 e 21 por todas as DR
Ponderagdo 10%
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OBJECTIVOS OPERACIONAIS E
ACTIVIDADES PREVISTAS POR
AREAS DE INTERVENCAO
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V - OBIJECTIVOS OPERACIONAIS E ACTIVIDADES PREVISTAS POR AREAS DE
INTERVENCAO

Apeas de Missios

Plano Operacional de Respostas Integradas
Prevencao

Dissuasdo

Reducdo de Riscos e Minimizagdo de Danos
Tratamento

Reinsergao

Meio Laboral

Aeas Transversals:

Coordenagao
Cooperagao Internacional

Informacgdo/Investigacdo/Formacdo e Avaliagdo
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PROGRAMA OPERACIONAL DE RESPOSTAS INTEGRADAS

Em 2011, o PORI — Plano Operacional de Respostas Integradas — enquanto medida que preconiza o desenvolvimento
de um sistema de resposta integradora das quatro areas de missdao do IDT,IP, continuara a ser implementado numa
estratégia mais abrangente que engloba intervengdes ao nivel social, educagdo, entre outras. Estdo em execugdo 97
Programas de Respostas Integradas (PRI) - 69 co-financiados pelo IDT,IP e 28 sem necessidade de financiamento

directo.

Etapa 1 - Identificacdo das Zonas Etapa 2 — Caracterizacdo das Zonas

Fase 2 — Seleccdo dos Territdrios
2006/2007

Fase 3 — Divulgacdo dos Territdrios Seleccionados

Fase 4 — Elaboracdo do Diagndstico do Territério

Fase 5 — Divulgacdo do Diagnéstico do Territério 2007/2008

|
Fase 6 — Constituicdo do PRI

Etapa 2 — Contratualizacdo do PRI |

Etapa 1 — Seleccdo da Proposta de PRI

Fase 7 — Criacdo do Nucleo Territorial 2008/2009

Fase 8 — Coordenacdo Técnica e Financeira do PRI

Etapa 2 — Avaliacao

//| 2009/2010/2011

Etapa 1 — Monitorizacdo e Supervisao

Tendo em conta que o processo de implementacdo dos PRI foi sendo faseado, em 2011 encontraremos diversas fases
de avaliacdo, em que alguns destes estardo no seu primeiro momento de avaliagdo (términos do 12 ano de execugdo)
e outros estardo ja numa fase de prorroga¢do por mais dois anos. Assim, durante o corrente ano, a avaliagao de
resultados assumira particular destaque, ao nivel das interven¢des locais (projectos), ao nivel da intervengdo

territorial (PRI), bem como ao nivel do Plano enquanto medida nacional.

Considerando que em 2010 se definiram todos os procedimentos inerentes as varias etapas do Plano, importa
também avaliar a eficacia e a adequacgdo dos circuitos e dos instrumentos em vigor, com vista a uma continua
melhoria da operacionalizagdo do PORI. Continuard também a assumir particular destaque o papel dos Nucleos

Territoriais enquanto centro de discussdo local e catalisador da intervencdo a implementar no territdrio.

Para o ano de 2011 investir-se-4 numa dinamica de divulgacdo do PORI, através do desenvolvimento de momentos de
discussao, sensibilizagdo e formagdo dirigida a responsaveis e técnicos de outros servicos que entendam adoptar este

modelo.
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Objectivo Operacional

Reforgar a intervengao de incidéncia local com base em Programas de Respostas Integradas.

N.2 de

Ordem Accdes/Actividades

Implementagdo e coordenagdo dos PRI
co-financiados

Implementacgdo e coordenagdo dos PRI
sem necessidade de financiamento

Avaliagdo técnica e financeira dos
projectos co-financiados no ambito dos
PRI

Realizagdo de auditorias técnico-
financeiras a projectos co-financiados
no ambito dos PRI

Actualizagdo de diagndsticos territoriais
para os problemas da adi¢do
Participagdo em Conselhos Locais de
Accdo Social (CLAS)

Participagdo em Conselhos Municipais
de Seguranga

2
@) Entidades Privadas envolvidas nos Projectos.

Indicadores

N.2 de Ndcleos Territoriais em
funcionamento / N.2 de PRI
formalizados
% de PRI com ficha de monitorizagdo e
avaliagdo semestral registada na base
de dados

[QUAR - Ind. 16]
N.2 de Projectos da area da Prevengdo
N.2 de Projectos da drea da Redugdo
N.2 de Projectos da drea da Tratamento

N.2 de Projectos da area da Reinsergdo

N.2 de Nucleos Territoriais em
funcionamento / N.2 de PRI
formalizados

N.2 de PRI com avaliagdo realizada / N.2
de PRI com avaliagdo prevista

N.2 de Projectos da area da Prevengdo

N.2 de Projectos da drea da Redugdo
N.2 de Projectos da drea da Tratamento
N.2 de Projectos da area da Reinser¢ao

N.2 de Projectos avaliados / N.2 de
projectos contratualizados
% de projectos com informagdo
concluida e registada na base de dados,
até ao final do ano @

[QUAR - Ind. 14]
% de projectos financiados pelo IDT,IP,
com apresentacdo de pontos de
situagdo, ao termo dos 12 e 22 anos de
execugao

[QUAR - Ind. 15]
N.2 de Projectos auditados / N.2 de
Projectos em desenvolvimento do 3.2
concurso
N.¢ diagndsticos realizados

N.2 de representagdes/participagdes

N.2 de representac¢des/participa¢des

Unidade(s) Ref.2 Planos
Meta A =
2011 Organica(s) de Acgdo
Responsavel(eis) Droga |Alcool
100% DR/CRI
80% DR/CRI
63 DR/CRI 35.1
33 DR/CRI 41.1
2 DRN; DRLVTe | 50.1
respectivos CRI
35 DRN; DRC; 59.4
DRLVT e
respectivos CRI
75% DRN; DRC; DRA
e respectivos
CRI
75% DRN; DRC; DRA
e respectivos
CRI
24 DRN; DRC; DRA | 35.1
e respectivos
CRI
10 DRN; DRC e 41.1
respectivos CRI
5 DRN; DRC e 50.1
respectivos CRI
13 DRN; DRC e 59.4
respectivos CRI
75% DR/CRI
90% DR/CRI
90% DR/CRI
10% DIC; DTR; DPAG
2 CRI Aveiro
11 CRI Aveiro
6 CRI Aveiro
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Durante o ano de 2010, o Nucleo de Prevengdo e as estruturas regionais e locais da area da preveng¢do prosseguiram o
caminho de descentramento das substancias nas abordagens preventivas, privilegiando os grupos vulneraveis, os
contextos, os padrGes de consumo e os comportamentos associados, sem esquecer as especificidades prdprias de

cada uma das substancias psicoactivas (SPA) e dos seus efeitos nos individuos.

A intervengdo teve como pano de fundo o cumprimento dos grandes objectivos estratégicos para a area da
Prevencgdo, ou seja, prevenir o inicio do consumo de SPA, a continuagdo do uso e do abuso e a passagem do uso ao
uso nocivo, ao abuso e a dependéncia, de acordo com um paradigma de intervengdo que tem em conta os padrdes de
consumo e o conhecimento produzido mais recentemente que recomenda a intervengdo a partir do grau de risco dos

individuos, dos grupos e da comunidade.

Estes grandes objectivos dizem respeito a substancias licitas, nomeadamente o alcool, e a substancias ilicitas (alguns

dos padrGes de consumo incluem os dois grupos de substancias, principalmente nos jovens).

Um grande numero de intervencgdes foi dirigido a grupos alargados, nomeadamente a estudantes ou a comunidade
em geral, através de estratégias de prevencdo universal eficazes e avaliadas; porém, procurou-se incrementar a
intervencdo focalizada nos grupos, individuos e contextos que mais poderdo beneficiar do contributo de um

organismo especializado, na abordagem da tematica dos consumos e da toxicodependéncia.

A incidéncia preferencial em intervengdes de prevengdo selectiva e indicada pressupde um acompanhamento de
maior proximidade por parte dos técnicos, e destes pelas diferentes estruturas do IDT,IP, a fim de se assegurar a

harmonizagdo e a coeréncia da intervencgdo.

Essa opgdo estratégica implicou o refor¢o do investimento nos meios de diagndstico para identificagcdo dos problemas,
na definicdo das prioridades, na producdo e dissemina¢do de indicadores, na monitorizacdo e na avaliacdo das
interveng&es, quer sejam as promovidas pelo préprio IDT,IP, quer sejam as apoiadas e/ou financiadas pelo Instituto. A
énfase dada aos aspectos ligados ao planeamento das intervengdes, a monitorizagdo e avaliagdo, assim como ao papel
dos técnicos nas intervengdes, de acordo com as suas competéncias foi sentida como uma necessidade para a

qualificagdo do trabalho efectuado.

Este investimento devera necessariamente reflectir-se na melhoria da qualidade e das boas praticas, assim como na
eficacia das intervengdes, e devera levar a uma maior eficiéncia, isto é, a alcangar os resultados pretendidos sem

dispéndio excessivo de recursos, financeiros e técnicos.

A participacdo de forma integrada na aplicacdo do PORI foi enriquecida com os contributos do conhecimento e

praticas adquiridas em outras intervengdes.

Durante 2010 foi desenvolvido um processo formativo alargado dirigida aos técnicos das equipas de prevencdo, de
modo a promover uma melhor clarificagdo dos conceitos-chave para a intervencgdo e das estratégias mais adequadas
para atingir os objectivos e os resultados pretendidos. Procurou-se, assim, contribuir para o aumento da capacidade
de planeamento e monitorizagdo das intervengGes ao nivel local, regional e nacional, com consisténcia técnica e

harmonizagdo das linhas de interveng¢do em todo o pais.

Em 2011, o investimento serd no sentido de consolidar o trabalho efectuado nos anos anteriores, incidindo na
definicdo de linhas de orientacdo para a intervencdo consistente e baseada na evidéncia cientifica, no reforco da
articulagdo entre os niveis nacional, regional e local, e, transversalmente, com as outras areas de missdo em areas
confluentes (contextos festivos/recreativos, meio universitario, aconselhamento/atendimento de jovens, meio

laboral), assim como no processo de qualificagdo do Nucleo de Prevencéo.
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Criam-se, assim, condicGes para a prepara¢do da elaboracdo do préximo Plano de Accdo que poderd ser mais
coerente, mais consistente e mais adaptado aos desafios que as mudangas dos ultimos anos nos colocam na

intervengao.

O Nucleo de Atendimento e Informagdo (NAI), relativamente a sua area de actuagdo, concorre para os objectivos

operacionais da prevengdo, uma vez que a sua actividade se inscreve essencialmente na area preventiva.

O NAI, relativamente ao ano de 2011, pretende consolidar as areas tecnoldgicas, assim como rever e colocar novas

funcionalidades no Tu- Alinhas de forma a conseguir uma optimizagdo e maior eficiéncia da ferramenta.

No que concerne a Prevencdo em Meio Escolar, e ao Projecto Eu e os Outros, a perspectiva é de consolidagdo da
articulagdo com o ME/DGIDC e restantes parceiros institucionais. O futuro passa pelo desenvolvimento sustentado e a
continua monitorizagdo e avaliagdo. O ano de 2011, com a creditagdo implementada, vai permitir ainda dar uma maior

consisténcia a avaliagdo da aplicagdo.

Ao nivel da produgdo de materiais, o NAl mantém a responsabilidade e compromisso na produgdo, adaptagdo e

implementacdo (impresso e online) de novos conteldos para materiais preventivos.

Ao nivel Europeu, o enfoque mantém-se na gestdo da FESAT através da promogdo da articulagdo entre servigos e na

producdo de linhas orientadoras comuns, e através do Programa Leonardo da Vinci Mobilidades.
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N.2 de
Ordem

Objectivo Operacional

Melhorar a qualidade de programas/projectos que promovam intervengdes baseadas em evidéncia cientifica.

Accdes/Actividades

Consolidagdo e implementagdo de um
sistema de \validacdo técnica de
programas(s)
Consolidagdo e implementacdo de um
sistema de avaliagdo de programas e
intervengoes validadas
Elaboragdo e divulgagdo de um catélogo
de programas preventivos
Directorio de Recursos para o Alcoo
64 Levantamento de Projectos
/Programas ja implementados
/experimentados com avaliagdo
4 Divulgagdo do trabalho realizado,
nomeadamente ao nivel das boas
praticas
Colaboragdo na criagdo de um sistema
informatico de suporte a actividade de
prevengao do IDT,IP
Promoc¢io de apoio técnico efou
financeiro a programas/projectos de
intervengdo, nos grupos e/ou contextos
considerados prioritarios, garantindo a
qualidade do processo de selecgdo,
monitorizagdo e acompanhamento(s)
Criagdo de um sistema de auditoria
técnico-financeira dos projectos
preventivos

I_(4)

Divulgacdo de linhas orientadoras para
atendimento de adolescentes com
problemas de uso / abuso de drogas,
no ambito do Ministério da Saude, com
outros Servicos e entidades com
intervencdo neste dominio®

Indicadores

Manual de validagdo
N.2 de programas validados

N.2 de projectos avaliados
N.2 de projectos aprovados

N.2 de projectos inseridos no catdlogo

N.2 de conteludos produzidos
insergdo no Directdrio de Recursos

para

Base de dados dos diferentes programas
Relatdrios de avaliagdo semestral

N.2 de programas/projectos apoiados
Relatdrios dos programas/projectos

N.2 de projectos auditados / N.2 de
projectos apoiados
Relatérios de avaliagdao
auditorias

Divulgacdo do documento

sobre as

Objectivo Operacional

Unidade(s) Ref.2 Planos
Meta A =
2011 Organica(s) de Acgdo
Responsavel(eis) Droga |Alcool
1 DIC/NP 321
MNQ
23 32.2
MNQ
DIC/NP/NAI 32.3
MNQ
5 DIC; 13.1
DMFRI/AALA 14.2
1 DIC/NP/NAI 324
2
70 DIC; DPAG 13.2
44
10% DIC/NP 325
MNQ
1 DIC/NP; 32.6
DTR/NR/NT

Criar e divulgar materiais que sustentem a qualidade da intervengdo preventiva, em contextos considerados prioritarios.

Producdo e/ou adaptacdo de materiais
técnico-pedagodgicos adequados as
intervengbes preventivas, com a
finalidade de os inserir no Directério de
Recursos, no caso do Alcool®

Produgdo e/ou adaptacdo de planos de
formagdo (mddulos) ao nivel da
intervengao preventiva

(3)
(4)

Em parceria com o ME/DGIDC.

Em parceria com ONG e outras entidades.

(5)

Em parceria com outras entidades.

N.2 de materiais
adaptados
N.2 de locais de divulgagdo

produzidos e/ou

N.2 de planos de formagdo (mddulos)
produzidos e/ou adaptados

5 DIC/NAI/NP; 331 151
DMEFRI 1.2
1
5 DIC//NP/NAI; 332 | 121
DTR/NT;
DMFRI/NF
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Objectivo Operacional
Reforgar as intervengoes de prevencao universal eficazes e avaliadas.

Unidade(s) Ref.2 Planos

N2 de AccBes/Actividades Indicadores Meta Organica(s) de Acgdo
Ordem 2011 . . 2
Responsavel(eis)| Droga | Alcool
Realizagio de intervencdes de | N.2 de ac¢bes realizadas 79 DIC/NP; DR/CRI | 34.1 | 13.3
informac&o/sensibilizagdo, integradas e | Populagdo abrangida 2180
focalizadas, sobre as substancias | N.2 de instrumentos de avaliagdo de 12
psicoactivas e riscos associados ao seu | conhecimentos e atitudes
consumo, em articulagdo com outras
entidades'®
Continuagdo da intervengdo em festas
e festivais académicos, reforgando as
interfaces com o Meio Universitario Ver RRMD
(em articulacdo com a Area de Missdo Itens referentes a Prevencgao, Ac¢do n.2 23
de Redugdo de Danos)
Reforco do desenvolvimento de acgoes | N.2 de acgdes realizadas 26 DIC/NP;DTR/NR; 14.3
de sensibilizagio sobre os Problemas | N.2 de participantes abrangidos 940 DMFRI/NF;
Ligados ao consumo de Alcool (PLA)m DR/CRI
Reforco das intervengdes de prevencgdo N.2 de intervencgdes 71 DIC; DR/CRI 34.2
univers(aJ eficazes e avaliadas nas Populagio abrangida 3930
escolas
6 Projecto “Eu e os Outros”® N.2 de intervengdes (escolas 127 DIC/NAI;
abrangidas) DR/CRI
N.2 de alunos abrangidos 5910
N.2 de professores aplicadores 258
6 Projecto “Copos, quem decide és | N.2 de intervengOes em escolas MNQ | DIC/NP; DR/CRI
tu”® N.2 de participantes abrangidos MNQ
Andlise da abordagem dos contetdos | Documento produzido - pic™! 343 | 15.2
relativos as SPA, nas areas curriculares
disciplinares e ndo disciplinares(m)
Reforgo das intervengbes de prevengao @ N.2 de intervengdes por contexto: DIC/NP; 34.4
universal eficazes e avaliadas no meio | 4 meio escolar profissional 28 DTR/NR; DR/CRI
escolar profissional
Consolidagdo  das respostas de | N.2 de chamadas da Linha Vida MNQ DIC/NAI 34.5
atendimento da Linha Vida, utilizando | N.2 de visitas ao Sitio “Tu Alinhas” MNQ
as TIC
Campanhas de informacgao Campanhas de ambito nacional 1 DIC; DR/CRI X 133

Campanhas de dmbito regional/local 9

Objectivo Operacional
Reforgar a intervencgdo de incidéncia local com base em programas de respostas integradas.

Colaboragdo na implementacdo, SC/PORI; DR/CRI | 35
monitorizagdo e avaliagao do PORI com
os outros vectores do Eixo de Redugdo
de Procura, em articulagdo com outras
entidades

Ver PORI
Itens referentes a Prevengao

(6)
(7)
(8)

9

) A CVP devera dar o n.2 de acgdes e de participantes.

10

( )Em parceria com a ME/DGIDC, IPJ,IP.

Da competéncia do ME/DGIDC. Participagdo do IDT,IP quando solicitada.

Em parceria com outras entidades.
Em parceria com o ME/DGIDC, ARS, CONFAP, APEF e outras entidades.

Acgdes de prevengdo universal realizadas através do Projecto “Eu e os Outros”.

(11)
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N.2 de
Ordem

Objectivo Operacional

Reforgar as intervengGes de prevengao selectiva e indicada.

Acgdes/Actividades

Desenvolvimento em colaboragdo com
outras  entidades de  Programas
/Intervengdes de prevencio selectiva e
indicada em grupos, individuos e/ou
contextos especificos

Reforgo, nas escolas, das intervengdes

de prevengdo selectiva e indicada,
. . (12)

eficazes e avaliadas

Participagdo no reforco de um sistema
de atendimento a adolescentes numa
légica de diagnéstico e intervengdo
precoces(12

(Intervengoes de prevencgao indicada,
eficazes e avaliadas)

(a) Tais como: Casa Pia e outros similares.
(b) Tais como: PIAC e outros similares.

(12)

Em parceria com o ME/DGIDC, e o IPJ.

Indicadores

N.2 de projectos por contexto
Populagdo abrangida
Resultados alcangados
previstos
% de respostas de prevengao selectiva e
indicada, com avaliagdo

[QUAR - Ind. 5]

/ Resultados

N.2 de projectos
Populagdo abrangida
Resultados alcangados
previstos
% de respostas de prevengdo selectiva e
indicada, com avaliagdo

[QUAR - Ind. 5]

/ Resultados

Relatdrios por projecto

Relatérios de actividades

Ne de atendimentos de adolescentes

N2 de encaminhamentos

N2 de consultas de apoio familiar
Participagdo no Programa “Bairros
Criticos”

Unidade(s) Ref.2 Planos
Organica(s) de Acgdo
Responsavel(eis)| Droga |Alcool
45 DIC/NP; DR/CRI | 36.1
956 (@)

60%

Meta
2011

60%

50 CRI
444
60%

60%

1 DIC/NP; 36.3
3920 DTR/NT; (b)
20 DR/CRI

750
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A area de missdo da Dissuasdo tem vindo a cimentar-se através do reconhecimento interno e internacional, devido
aos efeitos positivos que a descriminalizagdo trouxe para a esfera juridica do consumidor e para o fenémeno em geral

da reducdo da procura e da oferta.

Esta drea, visa concretizar um conjunto de objectivos estratégicos, que sdo complementares com as estratégias das
outras areas de intervencdo do IDT,IP, tendo por objectivo comum reduzir o consumo de drogas ilicitas e os seus

efeitos nefastos em termos sociais e de saude, fomentando, assim, a inclusdo social.

Em 2011, e dentro das competéncias que o IDT,IP detém na area da Dissuasdo, continuar-se-4 a acompanhar as
ComissBes para a Dissuasdo da Toxicodependéncia (CDT), procurando harmonizar praticas e procedimentos juridicos e
psicossociais, nomeadamente, através de apoio técnico, emissdo de pareceres e orientagdes sobre matérias
associadas a operacionaliza¢do da lei e ainda através do controlo e acompanhamento das decisdes proferidas, tendo

em vista a uniformizagdo.

Pretende-se melhorar a dindmica de articulagdo entre parceiros, quer internos quer externos, que tém
responsabilidades ou intervencgdo na operacionalizacdo da Lei n.2 30/2000, de modo a garantir-se a sua aplicacdo de

forma mais eficiente.

Para o efectivo cumprimento dos objectivos da area da Dissuasdo constantes no Plano de Ac¢ao Contra as Drogas e
as Toxicodependéncias 2009 - 2012, foi fundamental a aprovagdo pela Tutela das propostas sugeridas para a
atribuicdo de competéncias ao IDT,IP, que permitirdo um efectivo acompanhamento da operacionalizagdo da Lei, nos
termos constantes do Despacho n.2 9467, de 4 de Junho de 2010, pelo que se tentard a optimizacdo do
acompanhamento das CDT pelo IDT,IP e a harmonizagdo de praticas e procedimentos das Comissées no ambito da

aplicagdo da lei e, portanto, do presente Plano de Actividades.

Pretende-se que seja um ano de consolidagdo de procedimentos e praticas a serem vertidos num Manual de Boas
Praticas da drea de intervencgdo da Dissuasdo, através da constituicdo de grupos de trabalho e da obtengdo de

certificacdo de qualidade de alguns procedimentos técnicos, para efeitos de uniformizagao.

Para o efeito, contar-se-a com os melhoramentos ao Registo Central e de outras aplicagdes informaticas de recolha de

dados das CDT, para melhor tratamento da informagao e apuramento da eficacia das medidas.
Prevé-se, ainda:

6 Dar apoio e orientagdo sobre a implementac¢do do regime de avaliagdo de desempenho relativo aos membros
e aos trabalhadores das CDT;

6 Supervisionar e acompanhar as CDT, no seu funcionamento, desempenho e eficicia do Modelo de Dissuasado
ja implementado;

6 Propor a criagdo de novas CDT para os distritos com maior concentragdo de processos em zonas
comprovadamente carecidas de respostas nesta area de missdo do IDT,IP;

6 Propor e promover o reforgo de técnicos e profissionais, de forma a apostar na especializagdo das equipas
das CDT.

Em 2011, para comemoracdo dos 10 anos de existéncia das politicas portuguesas sobre a Descriminalizagdo do
consumo de drogas e da implementacdo das CDT, em cada distrito, pretende-se realizar um encontro nacional com
todas as CDT e demais entidades envolvidas no processamento e execugdo das contra-ordenagdes por consumo de

drogas em Portugal.
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Para a realizagdo dos objectivos e actividades que pretendemos concretizar, foram definidas ac¢Ges e indicadores de

referéncia, nos termos das grelhas que se seguem.

m Plano de Actividades 2011 - IDT.IP



Objectivo Operacional

Optimizar o acompanhamento das CDT pelo IDT,IP, harmonizar praticas e procedimentos das CDT no ambito da aplica¢do da lei,
adequar as praticas e procedimentos das CDT a realidade heterogénea do consumo de drogas.

N.2 de
Ordem

Acgdes/Actividades

Realizagdo de intervengdes informativas
com vista a optimizagdo da articulagao
da intervengdo na area dos consumos,
junto das entidades com
responsabilidade na aplicagdo da Lei n.2
30/2000

Participagdo em reuniGes ou acgles de
formacgdo/supervisdio ou  esclareci-
mentos noutras estruturas do IDT,IP,
nomeadamente nos CRI

Realizagdo de reunides tematicas
Promogdo de troca de experiéncias
entre CDT e/ou outras entidades
responsaveis tendo em vista a justica e
equidade nacional na aplicagdo da Lei
n.2 30/2000, nomeadamente nas
sang¢des, nos encaminhamentos e nos
acompanhamentos

Apoio técnico em matérias juridico,
processuais e psicossociais as CDT
Emissdao de pareceres e orientagdes

sobre matérias associadas ao
funcionamento das CDT e da
operacionalizagdo da lei

Controlo e acompanhamento das
decisbes proferidas no ambito do

quadro legal vigente (Lei n.2 30/2000 e
Decreto-Lei n.2 130/2001), no ambito
do funcionamento de cada CDT

Gestdo da base de dados nacional —
Registo Central.

Actualizagdo e tratamento de dados,
resposta a consultas de dados,
preparagao de dados para efeitos de
diagndsticos territoriais, fornecimento
de Bl provisérios, inser¢dao de dados,
zelar pelo bom funcionamento da
aplicagdo

Eliminagdo de todos os registos
individuais a nivel nacional cumprindo o
disposto no artigo 62 da Portaria n.2
604/2001

(13)

prosseguimento das mesmas.

Indicadores

. ~ 13
N.2 de reunides ou acgoes‘ )

ooy ~ 13
N.2 de reunides ou de acgoes( )

N.2 de reunides teméaticas'

N.2 de documentos orientadores'"”’

Resposta a pedidos concretos / N.2 de
pedidos

N.2 de Pareceres e propostas de
orienta¢des produzidas / N.2 de pedidos

N.2 de relatérios

Actualizagdo, manutenc¢do, tratamento
de dados e destruicdo do arquivo, nos
termos legais

N.2 de processos arquivados ao abrigo
do n2 1, art.2 62 da Portaria n.2
604/2001 / N.2 de processos

Unidade(s) Ref.2 Planos
Meta . ~
2011 Organica(s) de Acgdo
Responsavel(eis)| Droga |Alcool
1 GAD/CDT
1 GAD/CDT
GAD/CDT
GAD
100% GAD
100%
1
100%
100%

O cumprimento destas ac¢des depende, em grande parte, do reforco de profissionais técnicos afectos ao Gabinete para o
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N.2 de
Ordem

Objectivo Operacional

Melhorar a articulagao interna com os servigos e as respostas do IDT,IP e outras respostas convencionadas.

Accdes/Actividades

Promogao e/ou melhoria dos
mecanismos de articulagdo interna com
os CRlI ao nivel das respostas
preventivas

Articulagdo com as respostas existentes
no ambito da redugdo de riscos e
minimizagdo de danos

Melhoria dos niveis de articulagdo com
as ET, CRlI e outras respostas de
tratamento, de acordo com o previsto
na lei

Indicadores

N.2 de reunides

Aumentar o n.2 de indiciados
encaminhados para respostas
especificas da drea da prevengdo

N.2 de reunides

Aumentar o n.2 de indiciados
encaminhados para respostas
especificas da drea da RRMD

N.2 de reunides

Aumentar o n.2 de indiciados
encaminhados para respostas

especificas da area do tratamento

Objectivo Operacional

Meta
2011

1
5%

5%

5%

Unidade(s) | Ref.2 Planos
Organica(s) de Acgdo
Responsavel(eis) Droga | Alcool

GAD/CDT

Potenciar a articulagdo intra-ministerial no ambito dos servigos do Ministério da Saude.

Articulagdo com os Centros de Saude,
- . ., (14)
Hospitais e outros servigos de saude

Aumentar o n.2 de encaminhamentos
para estas estruturas de saude

Objectivo Operacional

5%

GAD/CDT

Fomentar a articulagao interministerial, com as tutelas com competéncias formais no ambito da aplicagao da lei e com as tutelas

cuja missao abarque respostas no ambito da toxicodependéncia.

Efectivacdo e reforgco da articulagdo e
do trabalho em parceria com as
autoridades policiais, os tribunais e os
governos civis(ls)

Promogdo da articulagdo junto dos
parceiros com respostas dirigidas a
populagdo consumidora e em situagdo
de desintegragdo social

Melhoria e redefini¢do dos
procedimentos a adoptar junto de
indiciados reclusos ou com medidas
penais

(14)
(

Em parceria com a DGS/MS.
15
)Em parceria com o MS, MAI, MJ, MTSS, DGSP, CSM, CSMP.

Aumentar o n.2 de processos

Aumentar o grau de execugdo das
sangdes, nomeadamente das coimas
Aumentar o n.2 de encaminhamentos
N.2 de reunides

Aumentar o n.2 de encaminhamentos

N.2 de reuniBes
Aumentar o grau de execugdo das
medidas

2%
5%

5%

1
5%

5%

GAD/CDT
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As politicas de reducdo de riscos e minimizagdo de danos em Portugal s3o orientadas por dois principios

fundamentais:

O principio do humanismo, que reconhece a plena dignidade humana das pessoas, implica a adopg¢do de intervengdes
que permitam preservar nos toxicodependentes a consciéncia da sua propria dignidade, que facilitem o acesso a

programas de tratamento e que minimizem a sua marginalizagdo e exclusdo.

Por outro lado, o principio do pragmatismo, que complementa o principio humanista, implica a promogdo de
intervengBes que minimizem os efeitos do consumo de drogas e salvaguardem a sua inclusdo social, favorecendo a
diminuicdo do risco de disseminag¢do de doengas infecto-contagiosas e a redugao de criminalidade associada ao uso e

abuso de substancias psicoativas (SPA).

Respeitando a filosofia destes principios, bem como o quadro normativo enquadrador da intervengdo no ambito da
reducdo de riscos e minimizacdo de danos, importa agora continuar e reforgar a complementaridade desta area

especifica com toda a estratégia adoptada pelo IDT,IP que visa a integra¢do das respostas de todas as areas de missdo.

Em matéria de Redugdo de Riscos e Minimizagdo de Danos toda a intervencgdo consiste em promover a mudanga do
comportamento dos consumidores de substancias psicoactivas, a fim de diminuir os riscos nos casos em que ndo é
possivel impedir o consumo ou conseguir a abstinéncia numa primeira abordagem. A adopg¢ao de modos de consumo
de menor risco faz parte dessa abordagem, assim como iniciativas destinadas a prestar ajuda e assisténcia aos
utilizadores de drogas doentes ou socialmente excluidos, captando a sua confianga para alcangar, gradualmente, uma

melhoria da sua qualidade de vida.

A prioridade da intervengdo no ambito deste vector traduziu-se, em 2010, essencialmente na harmonizagdo,
consolidacdo e integracdo destas politicas numa rede alargada de respostas com vista a prevengdo e redugdo de
atitudes ou comportamentos de risco acrescido e minimizacdo de danos individuais e sociais provocados pelo uso e

abuso de substancias psicoactivas.

Com o objectivo de uma preparacdo, faseada, da avaliagdao do Plano de Accao Nacional — Horizonte 2012 os grandes

objectivos para a drea de Reducdo de Riscos e Minimiza¢dao de Danos em 2011 s3o:

Sistematizar e analisar a informagdo recolhida através das estruturas de proximidade, com vista a um processo de

avaliagdo que garanta a real percepgdo dos resultados obtidos no ambito da implementagdo Rede Nacional de

Reducgdo de Riscos e Minimizagdo de Danos;

Qualificar através de um processo de melhoria continua o modelo de acompanhamento, monitorizagdo e avaliagdo de
programas e projectos da area da Redugdo de Riscos e Minimizacdo de Danos, no sentido de progressivamente

aumentar a eficacia e eficiéncia destas politicas;

Consagrar pela sua importancia, numa abordagem integrada ao fendmeno das dependéncias, a continuidade das

politicas de redugdo e minimizagdo de danos em Portugal.

Para além das actividades descritas nas grelhas que se seguem, as equipas da drea de Redugdo de Riscos e
Minimizagdo de Danos deverdo, decorrentes do normal funcionamento e cumprimento das suas atribuigdes,

assegurar as seguintes actividades no ano de 2011:

Apoiar e coordenar a execugdo técnica do PORI na area da RRMD;
Emissdo de pareces técnicos sobre renovacgdo, adaptacdo e criacdo de respostas de RRMD;
Definicdo de Linhas Orientadoras para implementa¢dao, acompanhamento, monitorizacdo e avaliagdo de

programas e estruturas de RRMD;
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Formagdo interna e externa;
Abertura de procedimentos de atribuigdo de financiamento de programas e estruturas de RRMD;

Recolha e tratamento de dados sobre implementagdo dos projectos a nivel local, regional e nacional;

o & o o

Monitorizagdo do fendmeno através da recolha e tratamento da informacgdo obtida pelo Mecanismo de alerta

Nacional;

[ 2

Criacdo e adaptagdo de instrumentos de suporte ao acompanhamento, monitorizagdo e avaliagdo de
programas e estruturas de RRMD;

Apoio técnico e supervisao as intervengdes a decorrer no terreno;

Representagado institucional e féruns internacionais e nacionais;

Realizagdo de auditorias técnicas a projectos de RRMD;

Participacdo em grupos de trabalho interinstitucionais;

Gestdo da participagdo portuguesa no sistema EDDRA;

o & & o o o

Participagdo na construgdo do Sistema de Monitorizagdo e Avaliagdo de Projectos do Alto Comissariado para
a Saude;

Emissdo de pareces e producdo de materiais de suporte a intervengdo em RRMD;

Producdo de relatérios sobre a intervengdo em RRMD a nivel nacional;

Elaboragdo de documentos de gestdo (planos de actividade e relatérios);

Participagdo no grupo de peritos do OEDT — PDU (consumos problematicos);

Resposta aos instrumentos de monitorizagdo do OEDT (Ponto Focal);

o & & o o o

Participagdo em reunides do grupo Pompidou (EXAS network).
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N.2 de
Ordem

Objectivo Operacional

Consolidar a Rede Nacional de Redugao de Riscos e Minimizagdao de Danos.

Acgdes/Actividades

Consolidar um sistema de informagdo
da Rede Nacional de Redugdo de Riscos
e Minimizagdo de Danos

Consolidar uma descricio de ambito
nacional quanto a problemdtica em
que incide a intervengdo de RRMD
Implementagdo do sistema de recolha
de informacdo a nivel nacional e
regional e local

Actualizar os diagndsticos locais no que
concerne a intervengdo, de forma a
fundamentar as adaptagdes
necessarias a Rede Nacional de RRMD

Incrementar um espago de discussdo e
reflexdo com as varias estruturas de
proximidade acompanhadas por cada
CRl, com vista a uniformizagdo e
consolidacdo das estratégias de acgdo
na area de RRMD e a rentabilizagdo de
recursos institucionais em territérios
fronteirigos

Promover ac¢bes de sensibilizagdo/
formagdo, em conjunto com as
estruturas de proximidade
acompanhadas pelos CRI, a
profissionais da rede (cuidados de
salde primarios, seguranga social,
forgas de seguranca, IPSS, ONG, entre
outros)

Indicadores

Documento de Avaliagdo da Rede
Nacional de Redugdo de Riscos e
Minimizag¢do de Danos

Relatério Nacional de Descrigdo da
Problematica

N.2 de reunides efectuadas de
divulgagdo dos instrumentos e de

monitorizagdo com as entidades
promotoras
N.2 de estruturas de RRMD que

implementam o sistema de recolha de
informagao

% de intervengdes em RRMD com
diagndstico actualizado [Considera-se
diagnéstico actualizado com menos de
2 anos]

[QUAR - Ind.7]
N.2 de reuniGes entre as vdrias
estruturas de RRMD acompanhadas
pelos CRI

Acta sintese das reunides

N.2 de
formacgao
N.2 de instituicbes da comunidade
envolvidas

accbes de sensibilizagdo/

N.2 de profissionais envolvidos

Objectivo Operacional

Unidade(s) Ref.2 Planos
Meta ol ~
2011 Organica(s) de Acgdo
Responsavel(eis)| Droga |Alcool
1 DIC/NRD 41.1
41.2
41.4
1 DIC/NRD
5 DIC/NRD;
DR/CRI
90% CRI
60% DR/CRI
4 DRN/CRI
1 DRN/CRI
5 DRN/CRI
5 DRN/CRI
50 DRN/CRI

Promover o Diagndstico, Aconselhamento e Referencia¢dao de doengas infecciosas junto da populagao utilizadora de drogas.

Promover uma dindmica de
funcionamento em rede, articulagdo e
complementaridade entre as
estruturas de RRMD e o IDT,IP,
sobretudo a nivel local e regional
Aumentar a abrangéncia da
implementagdio do sistema de
Aconselhamento, Diagnostico e
Referenciagdo (ADR) em estruturas de
RRMD relevantes (tendo em conta a
populagdo alvo e as condigGes fisicas e
de recursos humanos)

Implementar a formagdo dos técnicos
das estruturas de RRMD que aderem a
esta componente de interven¢do

N.2 Iniciativas/Propostas desenvolvidas
em parceria

N.2 de estruturas de RRMD que
implementam o sistema ADR / N.2 de
estruturas de RRMD

N.2 de utilizadores rastreados / N.2 de
utilizadores  passiveis de  serem
rastreados

N.2 de acgGes de formagdo

N.2 de técnicos que estardao envolvidos
na implementacdo do modelo ADR

8 DR/CRI 41.3
41.4
60 % DR/CRI
40 % DR/CRI
3 DR/CRI
50
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Objectivo Operacional

Consolidar e aperfeigoar o Modelo de Acompanhamento, Monitorizagdo e Avaliagdo de estruturas de redugdo de riscos e

N.2 de
Ordem

Acgdes/Actividades

Garantir a aplicagdo adequada do
modelo, de circuitos e procedimentos
de acompanhamento, monitorizagdo e
avaliagdo de estruturas de redugdo de
riscos e minimizagdo de danos

Avaliar a adequacgdo dos instrumentos
de recolha de informagdo
implementados em 2010 (Ficha de
Actualizagdo de Diagndstico e Ficha de
Ocorréncia de Sobredosagens Agudas)
Caracterizar a populagdo acompanhada
por projectos de RRMD

minimizagao de danos.

Indicadores

N.2 de Instrumentos de monitorizagao
e/ou avaliagdo preenchidos / N.2 de
projectos em curso

N.2 de estruturas de RRMD que
apresentam Relatérios Mensais de
Indicadores Preenchidos

Relatério de Avaliagdo quanto a
adequagdo de cada um dos
instrumentos

Documento de Caracterizagdo Nacional

Objectivo Operacional

Meta
2011

90%

90%

2

1

Unidade(s)
Organica(s)

Ref.2 Planos
de Acgao

Responsavel(eis)| Droga |Alcool

DR/CRI 43.1

43.2

CRI

DIC/NRD;
DR/CRI

DIC/NRD;
DR/CRI

Desenvolver um processo de melhoria continua da qualidade da intervengdao em redugdo de riscos e minimiza¢ao de danos.

Dar continuidade ao processo de
certificagdo da qualidade do NRD

Publicar um documento com linhas
orientadoras para os Programas de
Substituicdo Opidcea de Baixo Limiar
de Exigéncia e sua divulgacdo nas
Equipas de Tratamento, CRI e
estruturas de RRMD''°

Colaborar na implementagdo da
Estratégia Nacional para os Sem-abrigo

Desenvolver o acompanhamento e
avaliagdo do projecto para a pré-
profissionalizagdo e estabilizagcdo de
Utilizadores de Drogas sem
enquadramento sdcio familiar
Caracterizar as sobredosagens agudas
ocorridas em utentes de projectos de
RRMD e identificar aspectos-chave
para a melhoria da qualidade da
intervengdo nesta area

Efectuar uma proposta de Modelo de
Unidade Residencial de Longa Duragdo
Avaliar o modelo implementado de
Mecanismo de Alerta Nacional relativo
a area de RRMD

Formagdo em RRMD para técnicos do
IDT,IP

(16)

N.2 de reunides realizadas com a
equipa da qualidade

N.2 de documentos produzidos
Completar a 22 Fase do processo de
certificagdo da qualidade

N.2 de documentos distribuidos/ N.2 de
coordenadores para a area de RRMD +
N.2 de estruturas de RRMD + N.2 de
coordenadores para a area do
Tratamento

Participagdao no GIMAE

Participagdo em grupos de trabalho
estabelecidos no ambito do GIMAE

Relatério de Avaliagao

Relatério de Caracterizagdo das
sobredosagens agudas ocorridas e
intervengdo desenvolvida

Proposta de Modelo de Unidade
Residencial de Longa Duragdo

Relatério de Avaliagdo do modelo de
Mecanismo de Alerta implementado

Numero de acgdes de formagdo

Actividade dependente da aprovacgdo pela Direcgdo Clinica do IDT,IP.

MNQ

MNQ
MNQ

100%

MNQ

MNQ

DIC/NRD; ETQ

DIC/NRD; ETQ
DIC/NRD; ETQ

DIC/NRD 44

DIC/NRD;
DTR/NR
DIC/NRD;
DTR/NR

DIC/NRD;
DTR/NR; DRN

58.4

58.4

59.3

DIC/NRD
DR/CRI

DIC/NRD;
DTR/NR

DIC/NRD
DMFRI/NRI

DIC/NRD
DR/CRI

23.4

23.4
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N.2 de
Ordem

Objectivo Operacional

Intervengao junto de consumidores em contextos de diversao nocturna.

Acgdes/Actividades

Intervengdo em contexto de festival no
dominio da RRMD (em colaboragdo
com organizadores de festivais de
Verdo)

Preparar e propor para aprovagao
documento orientador da intervengao
em espacos recreativos

Continuagdo da intervengdo em festas
e festivais académicos, reforgando as
interfaces com o Meio Universitario

Formagdo sobre redugdo de riscos e
minimizagdo de danos para
funcionarios que actuam em contextos
recreativos

Caracterizagdo de uma amostra de
espacos de diversdo  nocturna
(discotecas/bares), no que concerne
aos parametros pertinentes  no
dominio da RRMD, integrado no
“Projecto Multi-institucional de
reducdo de riscos em contextos
recreativos - Projecto Multi-
institucional de redugdo de riscos em
contextos recreativos — CRI Porto
Central”

Accbes de sensibilizagdo destinadas a

reclusos

Accdo de Formagdo para Guardas
prisionais

Indicadores

Relatério sobre a intervengdo do
IDT,IP/RRMD em contextos de
festival/contextos de diversao
nocturna

N.2 de festivais de Verdo com
intervengdo do IDT,IP no dominio da
RRMD

N.2 de reunides de acompanhamento
Documento de Linhas Orientadoras

Reunides de planeamento, formagao,

acompanhamento e avaliagao
(nacional)
Programa de formacgao aos

facilitadores universitarios

N.2 de acgbes de formagdo aos
facilitadores universitarios

N.2 de festas/festivais académicos com
intervencao

N.2 de facilitadores universitarios
envolvidos nas Equipas de Intervengao
N.2 de festas e festivais com rastreio de
alcoolemia / N.2 de festas e festivais
intervencionados

Relatério da intervengdo

N.2 de acgOes de formagdo

N.2 de estabelecimentos aderentes
N.2 de funcionarios envolvidos

Documento de caracterizagdo

N.2 de espagos de diversao nocturna
caracterizados

Objectivo Operacional
Intervengao em Meio Prisional.
N.2 acgOes
N.2 participantes
N.2 instrumentos de avaliagdo
N.2 acgOes
N.2 participantes

N.2 instrumentos de avaliagdo de
conhecimentos

Unidade(s) Ref.2 Planos
Meta A =
2011 Organica(s) de Acgdo
Responsavel(eis)| Droga | Alcool
1 DIC/NRD; 47.2 | 14.1
DR/CRI
6 DIC/NRD; 47.2 | 14.1
DR/CRI
12 DRN/CRI
1 DIC/NRD
4 DIC/NRD/NAI;
DR/CRI
1 DIC/NRD/NAI
MNQ DR/CRI
22 DR/CRI
MNQ DR/CRI
60% DIC/NRD/NAI;
DR/CRI
DIC/NRD/NAI
5 DRN; DRC/CRI
13 DRC/CRI
30 DRC/CRI
1 CRI Porto
Central
2 CRI Porto
Central
1 DRC/CRI Castelo | 47.2 | 14.1
15 Branco
1
1
8
1
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A drea de missdo do tratamento apresenta para o ano 2011 um PA ancorado em objectivos essencialmente

estabilizadores do trabalho até agora desenvolvido.

As actividades previstas para 2011, em harmonia com os objectivos tracados pelo PACDT 2009-2012, contemplam
fundamentalmente critérios de consolidacdo do percurso efectuado, procurando a harmonizagdo de conceitos,

praticas e metodologias e apostando na eficacia e qualidade das nossas unidades especializadas de intervencdo.

A conjuntura actual, permedvel aos constrangimentos e restri¢des ocorridos em 2010, reivindicam o refor¢co de boas
praticas e inoculagdo de estratégias de planificacdo, gestdo e avaliagdo congruentes, assegurando uma monitorizagdo

eficaz das actividades pensadas para a area do tratamento.

A aprovacido do Plano Nacional para a Reducgdo dos Problemas Ligados ao Alcool 2010-1012 e a grande diversidade de
modelos de organiza¢do das Equipas de Tratamento (ET) e das suas praticas profissionais tornam prioritaria a criagcdo

e actualizagdo de linhas orientadoras que balizem a actividade clinica dos profissionais do IDT,IP.

A existéncia de um novo sistema de recolha de informacdo (SIM), que pela primeira vez funcionard em todas as
unidades de tratamento (ET, UA, UD, CT e CD) permitird um registo e recolha de dados mais homogéneos,

possibilitando uma analise de resultados mais harmoniosa e proficua a nivel nacional.
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Objectivo Operacional
Promover uma rede de recursos de satude e sdcio-sanitarios, que implique os multiplos actores do sector publico e privado numa
légica de proximidade ao cidadao e a comunidade, com vista a definicdo das respostas prestadas pelos Cuidados de Satde
Primarios (CSP).

intervenientes, definindo niveis de ac¢do
. . 18
diferenciados e coordenados( )

de saude que atendem jovens e familias
com PLA

Unidade(s) Ref.2 Planos
N.2 de . . . Meta .. -
Acgdes/Actividades Indicadores Organica(s) de Acgdo
Ordem 2011 , . .
Responsavel(eis) Droga|Alcool
Manutencgdo/alargamento da rede | N.2 de novos Protocolos 9 DTR/NT/NLF; 49.1 | 213
integrada de prestagdo de cuidados N.2 de novos Acordos efectuados 10 DR/NAT/CRI
Integragdo de cuidados de saude ao |Actualizagdo de 1 Guia de Recursos 145 DTR/NT; 49.2 | 23
toxicodependente e ao utente com Nacional e de 5 Guias de Recursos DR/NAT/CRI 5.2
problemas ligados ao alcool (PLA) a nivel | Regionais 8.2
regional e local agilizando o seu ;;i
tratamento na comunidade de pertenga '
e evitando a discriminagdo na utilizagao
dos dispositivos de satde'”!
Reforgo dos sistemas de atendimento, | N.2 de unidades com programas dirigidos 15 DR/NAT/CRI; 49.2 | 13
informacdo, encaminhamento e apoio, | (PLA) com quem se estabelece articulacdo DTR/NT
na area dos PLA em gravidas, mediante
protocolos e articulagdo dos organismos
e entidades que intervém na area
Construgdo de circuitos padrdao de N.2 de circuitos padrao de referenciagdo 4 DR/NAT/CRI 49.3
referenciacdao de utentes para diferentes | definidos
servicos da comunidade a nivel local, |Actualizagdo de documento de recolha 1 CD; DTR/NT
diferenciando o ambito de | de circuitos padrdo de referencia¢do
responsabilidade dos diferentes
intervenientes (redes de referenciagdo,
Nacional, Regional e Local)
Agilizacdo do acesso as estruturas de N.2 instituicOes de saude externas para 30 DR/NAT/CRI 49.2 | 23
saude, através da criacdo de rede onde o IDT,IP pode enviar jovens e familias
nacional de articulagao do | com PLA, detectados pelo IDT,IP
acompanhamento de criangas e de Elaboracdo de 1 documento nacionale 5| 1+5 DTR/NT;
familias com PLA envolvendo todos os | regionais, de levantamento de estruturas DR/NAT/CRI

Objectivo Operacional
Promover o redimensionamento e a reorientacdo da rede prestadora de cuidados em fungao do diagnéstico dos contextos
globais e locais, reforgando a rede de cuidados integrados.

Colaboragdo na implementagdo, 50.1
monitorizacdo e avaliagdo do PORI com os
outros vectores do Eixo de Redugdo de Ver PORI DTR/NT;

Itens referentes ao Tratamento DR/NAT/CRI

Procura, em articulagdo com outras
. 19
entldades( )

Objectivo Operacional
Promover medidas que permitam facilitar o acesso aos diversos programas de tratamento, gerindo os tempos de espera de
acordo com critérios éticos e cientificos, as realidades locais e as recomendag6es internacionais.

Manter os tempos de espera para|% de atendimentos nas Equipas de| 80% | DR/NAT/CRI/UA;| 51.1
primeiras consultas dentro dos limites | Tratamento realizados em menos de 15 DTR/NT
previamente definidos como aceitaveis | dias

% de atendimentos nas UA realizadosem | 80%

menos de 30 dias

17
@7 Em articulagdo com MCSP, CNSM, ARS e outras entidades.

18
( ARS, CPCJ, DGRS, Servigos de Saude, Estruturas policiais e judiciarias, Escolas, ONG e outras entidades.

19 . .
(19) Em parceria com outras entidades.
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N.2 de
Ordem

Accdes/Actividades

Manter os tempos de espera para
programas de tratamento (Metadona,

Internamento para Desabituagdo e
Comunidade Terapéutica) dentro dos
limites previamente definidos como
aceitaveis

Definicdo de modelos de admissdo para
PTAO / Inventariar modelos de admissdo
de utentes para UD, CD e UA

Definigdo de critérios de admissdo para
PTAO

Indicadores

% de programas de tratamento com
tempo de espera médio dentro dos
limites aceitaveis

Proposta de modelo de admissdo para
PTAO

Inventario dos modelos de admissdo de
UD,CDe UA

Elaboragdo de documento com definigdo
de critérios de admissdo

Objectivo Operacional

Unidade(s) Ref.2 Planos
Meta o ~
2011 Organica(s) de Acgao
Responsavel(eis)| Droga |Alcool
75% |DR/NAT/CRI/UD/ | 51.1
CT; DTR/NT
1 DTR/NT; 51.2 | 214
DR/NAT/CRI
1
1 DR/NAT/CD/UA/ 513 | 214

UD; DTR/NT

Melhorar a oferta de programas de tratamento a populagao toxicodependente e alcodlica garantindo a qualidade dos servigos
prestados e a divulgacdo das boas praticas.

Incrementar a eficicia da rede de
tratamento, tendo por base os dados
referentes ao ano de 2010:

Garantir, através de uma intervengao
integrada, o tratamento em
ambulatdrio nas unidades do IDT,IP
Garantir a rentabilizagdo das unidades
publicas de internamento

Potenciar a adesdo ao tratamento

Levantamento de programas especificos
para utentes com PLA

Participacao na elaboracao,
implementacdo, monitorizagao e
avaliagdo de um Sistema de Informagdo
Multidisciplinar (SIM)

N.2 total de utentes activos nos CRIl e nas
UA, no ano
N.2 de novos utentes admitidos nos CRI
e nas UA, no ano
N.2 total de consultas/atendimentos nos
CRI e nas UA, no ano
Taxa de ocupagdo de internamentos em
CT, no ano

[QUAR - Ind. 11]
Taxa de ocupagdo de internamentos em
UD, no ano

[QUAR - Ind. 12]
Taxa de ocupacgdo de internamentos em
UA, no ano

[QUAR - Ind. 13]
N.2 total de utentes em tratamento nos
CRI, no ano

[QUAR - Ind. 1]
N.2 total de novos utentes em
tratamento nos CRI, no ano

[QUAR - Ind. 2]

% de novos utentes para tratamento nos
CRlI com realizagdo de um numero
minimo de 3 consultas, no ano

[QUAR - Ind. 3]
% de utentes em tratamento nos CRI
com realizagdo de um numero minimo
de 5 consultas, no ano

[QUAR - Ind. 4]
N2 de condutores enviados pelo
programa STOP com mais de 2 consultas
/ N.2 total de condutores enviados pelo
programa STOP
Elaboragdo de um documento

% de novos utentes com informagdo
preenchida em todos os campos
fundamentais

[QUAR - Ind. 8]

46.000 | DR/NAT/CRI/ 52.1
Centro das
8500« Taipas/
UA
500.000
85% DR/NAT/CRI/ 52.1
Centro das
Taipas/
75% UD/UA/CT
90%
35.000 | DR/NAT/CRI/ 52.1
Centro das
Taipas
6.700
60%
50%
30% | DR/NAT/CRI/UA
1 DR/NAT/UA/CRI/
Centro das
Taipas; DTR/NT
75% DTR/NT; 52.4
DPAG/NI;
DMFRI/NE;
DR/NAT/CRI;
Equipa SIM

18.1

17.3
17.4
22.1
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Objectivo Operacional

Implementar e/ou melhorar programas especificos de resposta eficiente num registo simultaneamente vertical (rede de
referenciacdo) e horizontal (articulagdes dos diferentes vectores) para grupos com necessidades especificas.

N.2 de
Ordem

Acgdes/Actividades
Monitorizagdo da ocorréncia de
comorbilidade”:

6 Comorbilidade Fisica: Infec¢do VIH;
Hepatites B e C; Tuberculose
6 Comorbilidade Psiquica: Duplo

diagndstico (Doenga Psiquiatrica Associada)
Monitorizagado da administragao
observada de medicamentos por
comorbilidade
Realizagdo de rastreio de doengas
infecciosas (Infecgdo VIH; Hepatite B e
C; Sifilis; Tuberculose)

Dinamizagdo em todos os CRl e no
ambito dos CSP e em articulagdo com
outras entidades de um servico de
atendimento, avaliagdo, triagem e
encaminhamento de criangas inseridas
em familias com toxicodependéncia e
de jovens em risco ou consumidores.
6 N.2 de CRI com servigo
implementado
4 N.2 de utentes abrangidos
6 N.2 de protocolos estabelecidos com
organismos e entidades que
intervém na drea da toxicode-
pendéncia e dos PLA nos jovens

Indicadores

Elaboragdo de 1 relatéorio nacional,
sintese de 5 relatérios regionais
relativamente a comorbilidade registada
no SIM

Elaboragdo de 1 relatdrio nacional

sintese de 5 relatérios regionais

Novos utentes com rastreio efectuado

para o VIH

Novos utentes com rastreio efectuado
para a HepB

Novos utentes com rastreio efectuado
para a HepC

Novos utentes com rastreio efectuado
para a Tuberculose

Novos utentes com rastreio efectuado
para a sifilis

Utentes em seguimento com
conhecimento do seu estado seroldgico
para o VIH

Utentes em seguimento com
conhecimento do seu estado seroldgico
para a HepB

Utentes em seguimento com

conhecimento do seu estado serologico
para a HepC
Elaboragdo
monitorizagao

de documento de

Objectivo Operacional

Unidade(s) Ref.2 Planos
Meta a. ~
2011 Organica(s) de Acgdo
Responsavel(eis) Droga |Alcool
1+5 DTR/NT; 53.1
DR/NAT/CRI/UD
JUA/CD
1+5 DTR/NT; 53.2
DR/NAT/CRI
55% DR/NAT/CRI 53.1
40%
40%
20%
20%
60%
45%
60%
1 DR/NAT/CRI; 53.3 3.3
DTR/NT

Aumentar ou melhorar a oferta de programas especificos que contemplem substancias psico-activas ilicitas e licitas (incluindo

Licenciamento e fiscalizagdo e vistorias
de wunidades privadas na area da
toxicodependéncia

Monitorizar o cumprimento das metas
de qualidade estabelecidas nas
convengOes assinadas com as unidades
privadas

(20)

Em parceria com a CNIVIH/SIDA, CNSM e DGS.

alcool, tabaco e medicamentos).

N.2 de unidades licenciadas / N.2 de
unidades com processo administrativo
completo

N.2 de acgdes inspectivas / N.2 de
unidades licenciadas

Elaboragado de relatério

100% DTR/NLF
40%
1 DTR/NLF;
DMFRI/NE
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Objectivo Operacional

Elaborar e aperfeigoar linhas de orientagdo técnicas ou técnico-normativas para os diversos tipos de intervengao, incluindo os
protocolos de articulagdo e integragao.

N.2 de

Ordem

Acgdes/Actividades

Actualizagdo de linhas orientadoras para
tratamento precoce de jovens em risco
e de consumidores adolescentes com
enfoque nos sintomas precoces, fisicos e
psiquicos(m
Actualizagdo de linhas orientadoras para
o acompanhamento de gravidas e
puérperas(n)

Actualizagdo de linhas orientadoras para
o acompanhamento de criangas
inseridas em familias com problemas de
toxicodependéncia no ambito dos CSP e
dos Cuidados Diferenciados'
Actualizagdo de linhas orientadoras
baseadas na evidéncia dos programas
de tratamento em regime de
ambulatério e de internamento para
utentes com PLA(Zl)

Actualizagcdo de guia de boas praticas,
baseado na evidéncia, na avaliagdo,
orientagdo e referenciacdo dos utentes
no IDT,IP, nomeadamente das
populagdes com PLA com necessidades
especiais

Indicadores

Actualizagdo de linhas orientadoras

Actualizagdo de linhas orientadoras

Actualizagdo de linhas orientadoras

Actualizagdo de linhas orientadoras

Actualizagdo de guia de boas praticas

Objectivo Operacional

Meta
2011

1

Unidade(s)
Organica(s)

Responsavel(eis)| Droga |Alcool

DTR/NT; DR

DTR/NT; DR

DTR/NT/NR;
DR

DTR/NT;
AALA;
DR/NAT/CRI/
UA

DTR/NT;
AALA;
DR/NAT/CRI

Ref.2 Planos
de Acgao
32.6 2.1
55.1 3.2
55.2 1.1
55.3 2.1
20.1

20.2

18.1

Promover a avaliagdo rigorosa e sistematica dos diversos tipos de programas e de cuidados implementados na éptica de
satisfacdo do utente, permitindo no futuro a sua acreditagao.

Monitorizar regularmente o
cumprimento das metas estabelecidas

em plano de actividades para as
unidades de tratamento
Monitorizar e avaliar diferentes

programas de tratamento publicos e
convencionados em internamento e

ambulatc’)rio(m

Monitorizar os padrdes (racios) de
actividade dos diferentes  grupos
profissionais das ET

(21)

Em parceria com outras entidades.

Elaboragdo de 1 documento de
monitorizagdo nacional sintese de 5
documentos regionais
Elaboragdo de 1 estudo nacional sintese
de 5 estudos regionais sobre:
6 Proporgdo de altas clinicas
6 Taxas de retengdo de utentes
Elaboragdo de 1 relatério nacional
sintese de 5 relatdrios regionais sobre
taxas de abstinéncia de substancias
psicoactivas
Elaboragdo de 1 relatério nacional
sintese de 5 relatdrios regionais de
monitorizagdo sobre:
6 Percentagem de tempo dedicada
ao tratamento
6 Tempo médio dedicado a
consultas/atendimentos (N.2 de
consultas/atendimentos realiza-
das por hora)
6 Percentagem de utentes por
técnico de cada grupo
profissional

1+5

1+5

1+5

1+5

DTR/NT;
DR/NAT/CRI/
UD/UA/CT

DTR/NT;
DR/NAT/CRI

56.1

56.1

5.4
8.4
11.4
22.4

5.4
8.4
11.4
22.4
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TRATAMENTO

IV - Resultado a atingir:

Contribuir para um maior e melhor conhecimento do fendmeno das drogas e das toxicodependéncias e para a melhoria
continua da qualidade das intervengdes, de forma a apoiar a intervengdo e a decisdo e a contribuir para a melhoria dos
resultados obtidos.

Objectivo Operacional

Potenciar e reforgar as competéncias dos intervenientes e profissionais que directa ou indirectamente actuem no dominio das
drogas e toxicodependéncias.

Unidade(s) Ref.2 Planos
N.2 de . . . Meta .. o
Accdes/Actividades Indicadores Organica(s) de Acgao
Ordem 2011 , . i
Responsavel(eis)| Droga | Alcool
28 | Levantamento de acgbes de formagdo e | Elaboragdo de um documento 1 DRT/NT; 281 | 53
supervisdo para técnicos no dominio do DMFRI/NF; 83
tratamento. DR/NAT/CRI/U ;;3
6 N.2 acgOes efectuadas D/UA/CT 12'2
4 Quais as acgbes efectuadas '
6 N.2 de profissionais abrangidos
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O Plano de Actividades Nacional da drea de missdo da reinser¢do para 2011, que tem como base os Planos de Acgdo
Nacional em vigor (Plano de Acgdo Contra as Drogas e as Toxicodependéncias e Plano Nacional para a Redugdo dos
Problemas Ligados ao Alcool), congrega os planos de actividades das DR e do Nucleo de Reinsercdo. Contempla, para
além das actividades de planeamento, monitorizagdo e avaliagdo dos modelos e orientagbes técnicas em
implementacdo, actividades de intervengao local, de melhoria da qualidade dos servigos prestados e diversificagdo das

intervencgGes disponibilizadas.

O ano de 2011 sera um ano de consolidagdo das intervengdes implementadas em que, fruto do acompanhamento e
monitorizagdo desenvolvidos, serd possivel estabilizar e melhorar o servico que prestamos aos nossos clientes. Tendo
em vista garantir elevados niveis de execugdo do plano, sdo utilizadas estratégias de articulagdo sistematica entre as
estruturas do IDT,IP (servigos centrais, regionais e unidades locais) que permitem a todo o momento estimular e

apoiar, de forma integrada e complementar, a implementacdo das ac¢Ges previstas, ou ndo previstas.

O sistema de monitorizagdo online das intervengdes junto dos utentes, que se pretende cada vez mais em sintonia
com o SIM, continuard a representar um instrumento de gestdo que nos permite, a nivel regional e nacional,
identificar constrangimentos, reorientar estratégias, potenciar recursos e identificar boas praticas. Compete-nos a
todos conhecer o perfil das necessidades dos utentes que procuram os servigos e a capacidade de resposta, interna e
externa, que se consegue dinamizar. Compete-nos também prestar servicos de qualidade, de resposta integrada, de
forma harmonizada e equitativa, e assegurar que os utentes que nos procuram acedem ao mesmo tipo de resposta,
independentemente do local em que se encontram, da substancia que consomem ou do grau de exclusdo com que se

confrontam.

O enfoque é colocado na adopgédo das guidelines produzidas, que no ambito da abordagem interventiva, contempla a
preparagdo e o desenvolvimento pessoal e social do utente, na promogado de estratégias de articulagdo com as outras
areas de missdo implicadas nos processos de reabilitagio dos utentes e na criacdo de condi¢gdes nos diferentes

sistemas sociais para que os percursos de inser¢ao sejam consistentes e duradouros.

Respeitando a especificidade das intervengGes das diferentes equipas do IDT,IP, continuaremos a apostar na adopgao
de uma cultura de trabalho integrado, de partilha de informacdo pertinente, de concertagdo de estratégias,

respeitando a especificidade e a mais-valia das diferentes abordagens.

A “Estratégia Nacional para a Integragdo das Pessoas Sem-Abrigo” entra no terceiro ano de execuc¢do e vai implicar
um cada vez mais efectivo envolvimento das diferentes estruturas do IDT,IP, no que respeita a implementacdo de
accbes, ao acompanhamento e monitorizagdo, nos diferentes niveis de intervengdo — prevencdo, emergéncia e
intervengdo/acompanhamento. A adopgdo e partilha dos modelos de intervengdo propostos para trabalhar com estas
pessoas, com uma base claramente humanista, de dignificacdo das condi¢es de vida dos nossos pares, representa
uma forte aposta do IDT,IP para 2011. A participa¢do nos grupos de trabalho criados neste ambito, as Unidades
Residenciais de Longa Duragdo, a integragao dos CRI nos Nucleos de Planeamento Intervengdo dos Sem-Abrigo, entre
outras intervengoes especificas do IDT,IP merecerdo a nossa mais empenhada atengdo e entrega. A participagdo activa
nos grupos nacionais de acompanhamento e monitorizacdo — GIMAE e Nucleo Executivo também configuram

actividades previstas para este ano.

No que respeita a intervencdo no dmbito do treino de aptidBes sociais, esta dimensdo constitui neste ano uma area a
privilegiar, em que se pretendem desenvolver guidelines para orientar a intervencdo. Destaca-se neste dominio a

proposta da DR do Algarve que se propde implementar e dinamizar esta resposta em contexto prisional.
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Importa ressalvar que a intervengdo em meio laboral continua a ser uma drea a privilegiar, onde a reinsergdo continua
a investir, de forma partilhada, no empowerment dos recursos do IDT,IP e das equipas de recursos humanos e de
salide ocupacional das entidades empregadoras, que implementam politicas neste dominio. E no ambito destas
politicas de segurancga e saude nos locais de trabalho, que se coloca o enfoque na prevengdo das dependéncias e na
detecgdo precoce de situagGes de uso e abuso de substancias psicoactivas, e na criagdo de circuitos e canais de

comunicagcdo com as respostas existentes.

O PORI e os projectos apoiados no ambito do eixo da reinsercdo traduzem uma dimensdo que valorizamos e que
exigem permanente acompanhamento e avaliagdo. O mesmo relativamente ao projecto experimental que langdmos
em 2009, e que terminara em meados de 2011. A avaliagdo a realizar desta intervencao ird fornecer-nos pistas sobre a

pertinéncia, ou ndo, de aproximarmos a nossa intervengao dos utentes da redugdo de danos.
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N.2 de
Ordem

Objectivo Operacional

Assegurar a existéncia de condigdes que promovam a autonomia e o exercicio pleno da cidadania.

Acgdes/Actividades

Estabelecimento de parcerias que
facilitem o acesso a respostas de
formagdo académica, profissional e

emprego(zz)

Consolidagdo dos canais de comunicagdo
e de articulagdo entre o IDT,IP, os Centros
de Emprego e os Centros de Formagao

Consolidacdo da articulagdo entre as DR
do IEFP,IP e do IDT,IP, com vista ao
Planeamento, = Acompanhamento e
Avaliagdo do Programa Vida Emprego
(PVE) ao nivel regional

Acompanhamento e monitorizagdo do
desenvolvimento do PVE

Consolidacdo do funcionamento da Bolsa
de Empregadores
Estabelecimento de
entidades promotoras
habitacionais'
Dinamizagdo de intervengbes sdcio-
terapéuticas dirigidas aos utentes e
familiares

parcerias com
de respostas

Implementacdo de Treino de AptidGes
Sociais nos Estabelecimentos Prisionais do
Algarve

Promogdo de acgdes de sensibilizagdo
com vista a empregabilidade em
estabelecimentos Prisionais da Regido
Acompanhamento técnico de reclusos
com vista a preparacdo da saida
Alargamento do ambito dos protocolos
de articulagdo em que o IDT,JIP é
parceiro e que contribuem para a
melhoria do acesso dos utentes com
PLA as respostas existentes(zs)

(22)

Indicadores

Parcerias estabelecidas
Relatério critico sobre o impacto desta
acgao nos utentes com PLA

Reunides conjuntas com o IEFP,IP

N.2 de CRI com canais de comunicagdo e
de articulagao estabelecidos'””

Reunides conjuntas IEFP,IP/IDT,IP a nivel
regional

da
no

Reunides de
implementagdo
ambito do PVE
N.2 de individuos integrados em medidas
do PVE

N.2 de servigos a utilizar a Bolsa

Relatério de analise produzido

Parcerias estabelecidas

acompanhamento
das orientagGes

Linhas Orientadoras produzidas

N.2 de servigos com grupos de treino de
aptiddes sociais em funcionamento

N.2 de servigos com grupos de treino de
aptiddes sociais em funcionamento, com
supervisao

N.2 de servigos com outras intervengdes
socioterapéuticas em funcionamento,
dirigidas aos utentes

N.2 de servigos com outras intervengées
socioterapéuticas em funcionamento,
dirigidas as familias

N.2 de Estabelecimentos Prisionais com
esta resposta

N.2 de Estabelecimentos Prisionais com
esta intervengao

N.2 de reclusos acompanhados

N.2 de protocolos adaptados

23
(23) Este indicador permite medir a operacionalizagdo da Orientagdo Técnica n.2 2/2009/DTR/NR

(

Unidade(s) Ref.2 Planos
Meta Al ~
2011 Organica(s) de Acgdo
Responsavel(eis)| Droga |Alcool
50 DR/CRI/CT/UA | 57.1 | 24.2
1 DTR/NR
2 DTR/NR
47 CRI
10 DR
1 DTR/NR
1000 CRI/CT
63 CRI/CT/UA
1 DTR/NR
19 DR/CRI/CT/UA 57.2
1 DTR/NR 57.5
24 CRI/CT/UA
6 CRI/CT/UA
19 CRI/CT/UA
26 CRI/CT/UA
3 DRAL
3
20
7 DR/CRI/CT/UA 24.1

Esta Acgdo da continuidade aos Objectivos 70, 71 e 72 do PAH2008. Em parceria com o ME, IEFP,IP, DGSP, DGRS e outras entidades publicas e
privadas.

24
) Esta Ac¢do da continuidade a Acgdo 69.1 do PAH2008. Em parceria com o IRHU,IP, ANM e outras entidades publicas e privadas.
(2

5) . .
Em parceria com outras entidades.
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N.2 de
Ordem

13

Objectivo Operacional

Garantir a eficiéncia e a eficacia das respostas disponiveis.

Acgdes/Actividades

Dinamizagdo de encontros técnicos para
discussio e aprofundamento das
questdoes ligadas a reinser¢do das
pessoas com PLA

Acompanhamento e avaliagdo da
implementagao do modelo de
intervengdo para a area da reinsergdo

Participagdo  na
avaliagdo  dos
Reinser¢do em funcionamento

monitorizagdo e

Apartamentos  de
(26)

Divulgacdo e apoio a associagdes ou
grupos de doentes com PLA tratados ou
em tratamento, enquanto organizagdes
da sociedade civil que promovem a
motivagao e a reabilitagdo dos seus pares
Dar continuidade a criagdo de condigdes
para a implementagdo das Unidades
Residenciais de Longa Duragdo (URLD)
Monitorizagdo e avaliagdo do protocolo
de articulagdo IDT,IP/ISS,IP/scML”®
Promogdo e dinamizagdo da articulagao
intra e interinstitucional no ambito do
combate a pobreza e exclusdo social

(26)

Em parceria com ISS,IP.

(27)
(28)

Indicadores

N.2 de encontros realizados
Relatdrio critico

% de utentes com Plano Individual de
Insergdo
[QUAR - Ind. 6]

N.2 de servigos que implementaram o
modelo
Relatério de
avaliagdo
N.2 de visitas
equipamentos
N.2 de reuniGes conjuntas
Relatério da monitorizagdo e avaliagdo
do funcionamento dos Apartamentos de
Reinsergdo Social

o~ 27
N.2 de associagdes ou grupos
apoio
N.2 de servigos com informag&o sobre os
grupos de auto e inter-ajuda

acompanhamento e

realizadas aos

: com

N.2 de reunides do grupo de trabalho
Documentos orientadores produzidos

Relatério de monitorizagdo e avaliagdo
do protocolo de articulagdo

N.2 de participagdes na Comissdo de
Acompanhamento Alargada da
Estratégia Nacional para a Integracdo de
Pessoas Sem-Abrigo

N.2 de participagdes no Nucleo Executivo
da Estratégia Nacional para a Integragao
de Pessoas Sem-Abrigo

N.2 de CRI com representagdo nos
Nucleos de Planeamento e Intervengdo
Sem-Abrigo (NPISA)

N.2 de servicos com representa¢do na
Rede Social

Em parceria com ISS,IP e Santa Casa da Misericérdia de Lisboa.

Meta
2011

13
1

40%

71

30

61

80%

80%

52

Unidade(s)
Organica(s)

Responsavel(eis)| Droga |Alcool

DR/CRI/CT/UA
DTR/NR

CRI/CT/UA

DTR/NR

DTR/NR

CRI/CT/UA

DTR/NR/NT;
DIC/NRD

DTR/NR

DTR/NR;
DIC/NRD

CRI

CRI/CT/UA

Grupo de pessoas organizadas com vista a reabilitacdo dos seus pares mas ndo constituidos formalmente como associagdes.

Ref.2 Planos
de Acgao
23.1
58.1 | 23.2
58.3 | 233
23.6
24.3
58.2 | 233
23.4
58.4
23.4
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Objectivo Operacional

Promover a responsabilidade dos Sistemas Sociais na promocao de respostas de reinser¢do e prevengao da desinsercao.

Unidade(s) Ref.2 Planos
N.2 de o . . Meta . ~
Acgdes/Actividades Indicadores Organica(s) de Acgao
Ordem 2011 . . c
Responsavel(eis)| Droga | Alcool
Elaboragdo de um modelo de DMFRI; 59.1 9
intervengdo, tendo em vista o Ver Meio Laboral DTR/NR; 10
desenvolvimento de Programas em meio erivieio ‘a ora . DIC/NP; 1
. o Itens referentes a Reinsercao DR
laboral, que concorram para a reinsergao
e prevencdo da desinsergﬁo(ZQ)
Acompanhamento e avaliagdo do |Visitas de acompanhamento ao projecto 3 DTR/NR; 59.3
projecto experimental para a pré- Relatério de avaliagdo 1 DIC/NRD
profissionalizagdo e estabilizagdo de
toxicodependentes sem enquadramento
sécio-familiar
Colaboragdo na implementacdo, DTR/NR; 59.4
monitoriza¢io e avaliagio do Plano de DIC/NRD/NP;
DPAG

Respostas Integradas (PORI) com os

outros vectores do Eixo da reducgdo da

Procura, em articulagdo com outras
. (30)

entidades

Ver PORI
Itens referentes a Reinsercao

Objectivo Operacional

Promover o acompanhamento, monitoriza¢ao e avaliagao das intervengées regionais e locais no ambito da reinsergao.

Realizagdo de Encontros Internos de | N.2 de Encontros internos realizados 1) 84 DTR/NR; 60.1 | 25.4
monitorizagdo e avaliagdo do Plano de DR/CRI/CT/UA

Actividades do IDT,IP a nivel nacional,

regional e local

Monitorizagdo e avaliagdo continuada Relatdrio de avaliagdo a nivel nacional 1 DTR/NR

das intervengdes e do Plano de

Actividades

Objectivo Operacional

Dotar os actores dos sistemas sociais de conhecimentos e competéncias no ambito da intervencdo em reinsercao e prevengao da

desinsercao

Promogdo de intervengbes formativas |N.2 de instituicdes envolvidas 39 DR/CRI/CT/UA | 61.1 | 25.3
para a drea da reinsergdo, dirigidas aos |N.2 de interven¢Bes formativas 24

técnicos do IDT,IP, entidades publicas e | realizadas

privadasm) N.2 de técnicos abrangidos 271

Dinamizacdo de ac¢des de divulgacdo |N.2 de ac¢Bes dinamizadas 3 DR/CRI/CT/UA | 61.2

de boas praticas de reinsergéom)

Incentivo e apoio a investigagdo na |N.2 de estudos desenvolvidos 6 DR/CRI/CT/UA | 61.3 | 25.1
area da reinsergéo(34) N.2 de trabalhos divulgados 4

(29)

Esta Acgdo executa a Acgao 73.1 do PACDT 2009-2012.
Esta Acgdo da continuidade a Acgdo 78.2 do PAH2008.

Esta Meta prevé a realizagdo de 3 encontros nacionais, 3 encontros regionais por DR e 3 encontros por CRI (excepto CRI de Faro).

(30)
(31)

32
32) Esta Acgdo da continuidade a Acgdo 37.2 do PAH2008. Em parceria com entidades promotoras de Projectos e/ou Respostas Sociais e outras

entidades publicas e privadas.
33
33) Esta Acgdo da continuidade a Acgdo 77.2 do PAH2008. Em parceria com o ISS,IP, e outras entidades.

34 ) .
34 Em parceria com outras entidades.
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Aintervengdo em Meio Laboral é fundamentada por um conjunto de premissas entre as quais se salientam:

6 A prevengdo, o encaminhamento para tratamento e a dissuasdo de problemas associados ao consumo de
substancias psicoactivas por trabalhadores, devem ser encaradas numa perspectiva global com a participagdo
activa dos diferentes “actores” (trabalhadores, chefias e profissionais da area de seguranca e satde no trabalho);

6 A necessidade de uma intervengdo estruturada, harmonizada e sustentada no ambito da prevengdo dos
consumos em meio laboral;

6 Os crescentes pedidos de apoio neste ambito ao IDT,IP e outras estruturas da Administragdo Publica por parte

de multiplas empresas e organizagdes.

Neste contexto, e tendo em consideracdo a transversalidade das ac¢des a empreender o IDT,IP organizou-se
internamente constituindo uma equipa de trabalho que agrupa elementos dos departamentos de Intervengao na

Comunidade (DIC), Tratamento e Reinser¢do (DTR), e Monitorizagdo, Formacgao e Relagdes Internacionais (DMFRI).

Estes técnicos dinamizaram e coordenaram um grupo de trabalho que tinha como objectivo a elaboragdo do
documento “Seguranca e Saude do Trabalho e a Prevencdo do Consumo de Substancias Pscicoactivas — Linhas

Orientadoras para a Intervencdo em Meio Laboral”.

Ultrapassada a fase da elaboragdo deste documento estruturante de intervengao nesta area, pretende-se no ano de
2011 a ampla divulgagdo dos pressupostos contidos nas Linhas Orientadoras aos diferentes agentes do meio laboral:

trabalhadores e seus representantes, chefias e profissionais de Seguranca e Saude.

A organizagdo e execugdo de ac¢des formativas e de sensibilizagdo constituem um dos investimentos prioritarios nesta
area. O envolvimento dos Servigos Centrais e Locais do IDT,IP, bem como a eficaz articulagdo com os diferentes
parceiros serdo determinantes para a concretizacdo de medidas que visam a redugao de aspectos negativos do
consumo de substancias psicoactivas nos locais de trabalho, como tem vindo ja a acontecer, nomeadamente no
ambito no Projecto “EURIDICE”.

A dinamica das ac¢Ges empreendidas e eventual aceitagdo e comprometimento por parte dos diferentes actores no
contexto de trabalho poderd constituir a base para uma proposta de um conjunto de normas, a serem integradas em

diploma legal, tal como é preconizado no PNRPLA 2010-2012.

O acompanhamento das acgdes desenvolvidas e a sua avaliagdo a nivel de processos e resultados é também

determinante para a promogcao da qualidade do desempenho.
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Objectivo Operacional

Promover o enquadramento legal e regulador para redugdo dos Problemas Ligados ao Alcool nos locais de trabalho e outras SPA

N.2 de
Ordem

i Ref.2 Planos
Meta Unidade(s)

Acgbes/Actividades Indicadores 2011 Organica(s) de Ac?éo
Responsavel(eis)| Droga |Alcool
Divulgagdo de linhas orientadoras para o | Flyer produzido 1 DMFRI; 59.1 | 103
desenvolvimento de programas DTR/NR;
DIC/NP

integrados para os Problemas Ligados ao
Alcool (da prevencido a reinsercio)

Objectivo Operacional

Incentivar a criagdo e a disseminagdo de programas e respostas no ambito da promogdo da saude e seguranca em contexto

laboral, designadamente os relacionados com o consumo de alcool e outras SPA.

Levantamento de praticas em entidades | N.2 entidades empregadoras 22 DMFRI; 10.1
empregadoras  nacionais no  que identificadas DTR/NR;
concerne a politicas de prevengdo, DIC/NP; DR
tratamento e reinser¢do dos Problemas
Ligados ao Alcool no local de trabalho,
com reconhecimento das empresas com
boas praticas nesta area
Informagdo aos servigos de seguranca e |N.2 entidades empregadoras alvo de 26 DMFRI; 29.2 | 10.2
saide no local de trabalho e as|intervengdo DTR/NR;
estruturas representativas dos DIC/NP; DR
trabalhadores, com vista a melhoria da
acessibilidade aos programas e respostas
disponiveis
Informagdo e  sensibilizagdo  dos|N.2 de acg¢des realizadas 18 DMFRI; 344 | 104
trabalhadores, quadros e outras DTR/NR;
entidades e agentes do mundo laboral - — - DIC/NP; DR
sobre riscos para a saude e seguranga N.2 de participantes abrangidos 260
ligados ao consumo de alcool e outras
SPA
Objectivo Operacional
Promover a qualidade da intervengao
Promogdo de intervengdes formativas N.2 de intervengdes formativas 12 DMFRI/NF; 11.3
dirigidas a profissionais e outros o ge entidades envolvidas 17 DTR/NR.i
interventores em meio laboral (area — : DIC/NP;
Prevencdo, Formagdo, Comunicacio e N.2 de participantes abrangidos 160 AALA; DR
Educagdo) Relatdrio critico 4
Monitorizagdo e avaliagdo continua das | Relatérios de avaliagao produzidos 1 DMFRI; 11.4
intervencdes DTR/NR;
DIC/NP
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Face as novas competéncias cometidas ao IDT,IP, no ambito do consumo de substancias licitas, designadamente do
alcool, foi aprovada a revisdao das estruturas de coordenagdo das politicas relativas a droga e as toxicodependéncias,
através do Decreto-Lei n.2 40/2010 de 28 de Abril. Decorreu desta revisdo a criagdo de um novo Conselho
Interministerial, e um novo Conselho Nacional, ambos para os Problemas da Droga, das Toxicodependéncias e do Uso
Nocivo do Alcool, com o consequente alargamento do dominio das competéncias as novas atribuigdes em matéria de
problemas ligados ao uso nocivo do alcool. Nesta sequéncia o Coordenador Nacional, que é por ineréncia o Presidente
do Conselho Directivo do IDT,IP, alarga igualmente o ambito das suas competéncias, passando a designar-se por
Coordenador Nacional para os Problemas da Droga, das Toxicodependéncias e do Uso Nocivo do Alcool. Da criagdo do
novo Conselho Interministerial decorre a nomeagdo de nova comissdo técnica e consequente aprovag¢dao do seu

regulamento interno.

Em reunido do novo Conselho Interministerial para os Problemas da Droga, das Toxicodependéncias e do Uso Nocivo do
Alcool, que ocorreu a 26 de Maio de 2010, foi aprovado o Relatério de Avaliacdo Interna do Plano de Acgdo-Horizonte
2008, o Plano de Acgdo Contra a Droga e as Toxicodependéncias 2009-2012, bem como o Plano Nacional para a Reducgdo
dos Problemas Ligados ao Alcool 2010-2012.

Para a dinamiza¢do da implementagdo dos Planos que se encontram operacionais e o devido acompanhamento da sua
execugdo, e em consonancia com as recomendagdes formuladas no Relatério de Avaliagao Interna do Plano de Acg¢do-
Horizonte 2008, destaca-se a reformulagdo das SubcomissGes, bem como a criagdo de uma subcomissdo para o
apuramento das despesas publicas, abrangendo as novas atribuicdes em matéria de problemas ligados ao uso nocivo do

alcool.

Decorrente da vigéncia do PACDT 2009-2012, continuara a reforgar-se a intervengdo para uma maior articulagdo com as
Regides Autdnomas, no sentido de permitir as AdministragGes Regionais harmonizarem a incorporacgdo e assegurarem a
complementaridade das suas politicas regionais com as prosseguidas pela Administracdo da Republica e, também, a

intervengdo dos Municipios no ambito das ac¢des previstas naquele Plano.

Nos moldes previstos na Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 115/2006, foi desencadeado, nos finais de 2009, o inicio
do processo de avaliagdo externa do Plano Nacional da Luta contra a Droga e as Toxicodependéncias 2005-2012, o qual é
composto por 3 fases: a 12 fase, a decorrer em 2010, que consiste na elaboragdo do caderno de encargos através de
abertura de procedimento concursal; a 22 fase, a decorrer entre 2010/2011, e que consiste na adjudica¢do do processo
de avaliacdo a uma entidade externa, através de procedimento concursal; a 32 fase, que consiste no desenvolvimento do
processo de avaliagdo por parte da entidade adjudicada, sera efectivada nos anos de 2011/2012, e na qual o IDT,IP ira

participar procedendo ao devido acompanhamento e assessoria a referida entidade.

No que se refere as actividades de coordenagdo internas do IDT,IP, ao nivel do Planeamento e Administragdao Geral, sera
prestado apoio técnico as restantes dreas (de missdo e transversais), no assegurar do ciclo anual de gestdo, com a

elaboragdo dos instrumentos de monitorizagdo e avaliagdo de obrigatoriedade legal.

A estratégia de actuacdo continuara a traduzir-se na constante melhoria do desenvolvimento e acompanhamento dos

processos internos, numa perspectiva de orienta¢do para os resultados.

Assim, em 2011, dar-se-a continuidade a optimizacgdo dos recursos humanos, financeiros e tecnoldgicos que possibilitem
um desempenho de qualidade em todas as unidades orgéanicas, com reflexos positivos no trabalho de terreno e nas
populagdes-alvo que sdo o objectivo primeiro a que este Instituto se destina. Em termos de apoio a esta estratégia,

continuara a promover-se a elaboragao de instrumentos de gestdo direccionados para a tomada de decisdo.
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De forma a assegurar a prossecuc¢do do objectivo operacional definido, planeou-se um conjunto de ac¢des que nortearao
a actividade da area do Planeamento e Administra¢do Geral no ano de 2011, discriminadas nas grelhas que se seguem e

das quais destacamos:

6 Uniformizar procedimentos administrativos internos, na perspectiva do aumento da eficacia e eficiéncia;

6 Investir no controlo interno na dptica da garantia das boas praticas de gestdo;

6 Proceder ao recrutamento e selecgdo de pessoal, adequados as politicas de gestdo de recursos humanos do
IDT,IP;

6 Assegurar a eficiente afectagdo dos recursos financeiros do orgamento anual do IDT,IP;

6 Promover a redugdo da despesa global, em consonancia com a politica de estabilidade econdmica;

6 Acompanhar e avaliar o cumprimento do QUAR;

6 Preparar os instrumentos necessarios ao ciclo anual de gestdo do Instituto, segundo critérios de planeamento e
gestdo estratégica;

6 Consolidar e garantir a utilizagdo do SIM nas unidades de internamento;

6 Melhorar a componente de infra-estrutura computacional em articulagdo com a politica de redugdo de custos.
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Objectivo Operacional
Coordenar as ac¢oes de todos os organismos com competéncias de intervengdo na drea das drogas e das toxicodependéncias e
na area do alcool.

N2 de Meta Unidade(s) Ref.2 Planos
g Acgbes/Actividades Indicadores Organica(s) de Acgdo
Ordem 2011 . . c
Responsavel(eis)| Droga | Alcool

Promogdo da representatividade e | Apresentacdo de relatério de actividade 1 CN/ACD; SC 11
apoio efectivo as actividades das
Subcomissdes da Comissdo Técnica do
L (35)
Conselho Interministerial

Desenvolvimento dos trabalhos da | Apresentagdo de relatdrio de actividade 1 CN/ACD; SC 12
criagdo de uma Subcomissdo sobre

Despesas Publicas com vista a apurar as

despesas publicas directas e indirectas

na area das drogas, toxicodependéncias

e alcool*®

(37)

Reformulag3o das Subcomissdes Apresentagdo de relatdrio de actividade 1 CN/ACD 13

Objectivo Operacional
Mobilizar a participa¢do da sociedade civil — Conselho Nacional

Participacdo dos representantes no | Apresentacdo de relatério de actividade 1 CN/ACD 21
Conselho Nacional em acgbes e
iniciativas nele originadasm)
Adopgdo de medidas que assegurem e Apresentacdo de relatério das medidas 1 CN/ACD 2.2
reforcem a intervengdo dos Municipios  adoptadas
no ambito das acgdes previstas no Plano
de Acgdo 2009-2012
Adopgdo de medidas que facilitem o Apresentagdo de relatério das medidas 1 CN/ACD 2.3
acesso a intervengdo feita a nivel adoptadas
nacional, permitindo as  Regides
Auténomas a decisdo de incorporarem e
complementarem as suas politicas
P . (39)
regionais de forma harmonizada

Objectivo Operacional
Mobilizar a participacao da sociedade civil — qualidade de servigo e impacto na sociedade

Processos de natureza disciplinar N.2 de processos findos / N.2 de| 100% DTR/NLF; AIC
processos instaurados
Criagdo de Normas e Procedimentos Criagdo de manuais de boas praticas 2 DTR/NLF/NT
paraas CT e UD
Plano de Inspecgdes 1 DTR/NLF
Relagbes entre os utentes e as| Avaliagdo e  processamento das| 90% DTR/NLF
Institui¢es privadas - Reclamagdes reclamagdes
Acgbes inspectivas em resultado das| 80% DTR/NLF
queixas/reclamacdes recebidas
Actualizagdo das bases de dados de| 100% DTR/NLF

reclamagdes da RTIC

35) Em parceria com os representantes na Comissao Técnica do Conselho Interministerial e Coordenadores das Subcomissoes.
(36) Em parceria com os representantes na Comissdo Técnica do Conselho Interministerial e organismos responsaveis.
7) Em parceria com a Comissdo Técnica do Conselho Interministerial.
(38) Em parceria com entidades representadas no Conselho Nacional.
(39) Em parceria com entidades competentes das RegiGes Autdbnomas.
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Objectivo Operacional

Promover a realizagdo de uma avaliagdo externa do Plano Nacional Contra a Droga e as Toxicodependéncias.

N.2 de " - . Meta
Ordem Acgdes/Actividades Indicadores 2011
Abertura de procedimento concursal | Procedimento concursal 1

para adjudicagdo da avaliagdo externa””

baseada em caderno de encargos,
previamente elaborado’

Objectivo Operacional
Melhorar o desenvolvimento e acompanhamento dos processos internos.

Promover a uniformizagao de | N.2 de actualizagGes ao manual 6
procedimentos através da actualizagdo

do Manual de Normas e Procedimentos

Internos do DPAG

Controlo interno Reforgo e harmonizagdo do controlo Bianual
Monitorizagdes 5

Realizar  auditorias  financeiras  a | N.2 de auditorias financeiras 10

projectos financiados pelo IDT,IP

Elaborar e actualizar as instrugdes e |N.2de instrugdes elaboradas e actualizadas 2

orientagdes interpretativas

Conceber e elaborar os documentos de | N.2 de documentos elaborados 2

gestao

Elaborar a Conta de Geréncia — recursos | Apresentacdo de documento 1

humanos

Elaborar o Orgamento - recursos Apresentacdo de documento 1

humanos

Elaborar mapas comparativos dos postos | N.2 de mapas 7

de trabalho necessérios/vagos/ocupados
dos mapas de pessoal do IDT,IP

Elaborar os mapas de pessoal 2012 N.2 de mapas 7
Abertura de procedimentos concursais | N.2 de procedimentos 5
para Dirigentes Intermédios

Abertura de procedimentos concursais | N.2 de procedimentos 2

para recrutamento de postos de
trabalho previstos nos mapas de pessoal
e ndo ocupados

Manter actualizada uma Base de Dados | Apresentagdo de relatdrio semestral 2
de tratamento do trabalho
extraordinario
Elaborar o Plano e o Relatério de Apresentagdo dos documentos 2
Actividades do NGRH:

6 RA2010

6 PA2012
Assegurar a eficiente afectagdo dos Apresentagdo de documentos 4

recursos financeiros do orgamento anual | trimestrais
do Instituto e elaboragdo de diagndsticos
financeiros

40
(40) Em parceria com representantes na CTCICDT.

Unidade(s) Ref.2 Planos
Organica(s) de Acgao

Responsavel(eis)| Droga |Alcool

CN/ACD; 3.2
DPAG/NGEF

DPAG

DPAG/NGRH/
NGEF/NI
DPAG
DPAG/NGRH
DPAG/NGRH
DPAG/NGRH
DPAG/NGRH
DPAG/NGRH
DPAG/NGRH

DPAG/NGRH

DPAG/NGRH

DPAG/NGRH

DPAG/NGRH

DPAG/NGEF
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N.2 de
Ordem

Acgdes/Actividades

Elaborar o Plano Anual de Compras
(PAC)

Assegurar o) financiamento
actividades do IDT,IP:

6 Elaborar mensalmente o Plano
Tesouraria a nivel nacional

Elaborar a Conta de Geréncia

Elaborar o Orgamento

Promover a Formagao interna na area de
compras e patrimdnio

Inserir/Actualizar a informagdo no
ambito do Patrimdnio (Imdveis, Parque
de Veiculos do Estado, Inventario, etc.)
Inserir/Actualizar a informagdo no
ambito das Compras (Base.gov,
estatisticas, etc.)

Reduzir a despesa global das grandes
rubricas de funcionamento afectas ao
orcamento do IDT,IP:

6 Langar procedimentos concursais a
nivel nacional para aquisicdo de
bens e servigos

Elaborar o Plano e o Relatério de
Actividades do NGEF:

das

6 RA2010
6 PA2012
Aplicar o Sistema de Avaliagdo do

Desempenho na Administracdo Publica
(SIADAP 2 e SIADAP 3)

Elaborar, acompanhar e avaliar o Quadro
de Avaliagdo e Responsabilizagdo - QUAR

Elaborar o Balango Social

Tratamento  estatistico dos dados
relativos as reclamagbes do Livro
Amarelo registadas na Base de Dados
Elaborar o Plano e o Relatério de
Actividades do NGP:

6 RA2010

6 PA2012
Consolidar os Planos e os Relatérios de
Actividades dos Nucleos do DPAG

4 RA 2010

6 PA 2012

Elaborar o Plano e o Relatério de
Actividades do IDT,IP:

4 RA 2010

6 PA 2012

Indicadores

Apresentagdo de documento

Apresentagdo de documentos mensais

Apresentagdo de documento
Apresentagdo de documento
N.2 de formagdes internas

N.2 de Inser¢des /ActualizagBes

N.2 de Inser¢des /ActualizagBes

N.2 de concursos a nivel nacional
N.2 de procedimentos concursais através

da Agéncia Nacional de
Compras/Unidade de Compras
Ministeriais

Apresenta¢do dos documentos

N.2 de profissionais avaliados em 2010 /
N.2 de profissionais passiveis de
avaliagdo em 2010
N.2 de profissionais com objectivos
contratualizados para 2011 / N.2 de
profissionais passiveis de avaliagdo em
2011
Relatério dos Resultados da Avaliagdo de
Desempenho de 2010
Tabela do QUAR 2012
Relatério de monitorizagao:

6 12semestre de 2011
Auto-avaliagdo do QUAR 2010
Apresentagdo do conjunto de mapas da
ACSS
Apresentagdo de Relatdrio Estatistico

6 Relatério 2010

6 Relatério Intercalar

semestre)

Apresentagdo dos documentos

2011 (19

Apresentagdo dos documentos

Apresentagdo dos documentos as

entidades legais

Unidade(s) Ref.2 Planos
Meta a. ~
2011 Organica(s) de Acgdo
Responsavel(eis) Droga |Alcool
1 DPAG/NGEF
12 DPAG/NGEF
1 DPAG/NGEF
1 DPAG/NGEF
1 DPAG/NGEF
2 DPAG/NGEF
b DPAG/NGEF
8 DPAG/NGEF; DR
5 DPAG/NGEF; DR
2 DPAG/NGEF
100% SC; DR;
DPAG/NGP
100% SC; DR;
DPAG/NGP
1 DPAG/NGP
1 CD; SC; DR;
1 DPAG/NGP
1
1 DPAG/NGP
1
1 DPAG/NGP
1
2 DPAG/NGP
2 DPAG/NGP
2 SC; DR;
DPAG/NGP
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N.2 de
Ordem

Acgdes/Actividades

Melhorar a infra-estrutura da Rede
Nacional de TelecomunicagGes, dotando-
as de um servigo de qualidade de dados
e voz

Consolidar e garantir a efectiva utilizagdo
do Sistema de Informagao
Multidisciplinar (SIM) nas Unidades de
Internamento

Melhorar a componente de infra-
estrutura computacional adoptando
medidas que visem a sua actualizagdo
tecnoldgica com padrdes adequados de
seguranga, de alto desempenho e de
redugdo de custos

Executar o plano de renovagdo do
parque informatico do IDT,IP
Desenvolver, manter, normalizar e
adaptar os sistemas aplicacionais da

instituicdo aos novos modelos
organizacionais do IDT,IP
Aumentar as  competéncias  dos

profissionais da area da Informatica do
IDT,IP
Criar mecanismos automaticos para a
gestao do parque informético
(computadores e servidores)
Elaborar o Plano e o Relatério de
Actividades do NI:

6 RA2010

6 PA2012
Garantir o cumprimento dos indicadores
1,2,3,4,5,6,7, 8, 14, 15, 16 e 21 por
todas as DelegagOes Regionais

Indicadores

N.2 de UIL com melhoria de rede e de
equipamentos

Utilizagdo do SIM em todas as unidades
de internamento do IDT,IP até ao dia 15
de Dezembro de 2011
[QUAR - Ind. 9]

Desenvolver o modulo aplicacional do
SIM que permite a monitorizagdo das
unidades de internamento
convencionadas

[QUAR - Ind. 10]
N.2 de medidas criadas

Substituir
informatico
N.2 de sistemas

computadores do parque

N.2 de ac¢bes de formagdo frequentadas
por colaborador

N.2 de mecanismos criados

Apresentagdo dos documentos

N.2 de indicadores cumpridos por cada
regido
[QUAR —Ind. 22]

Unidade(s) Ref.2 Planos
Meta a. ~
2011 Organica(s) de Acgao
Responsavel(eis) Droga |Alcool
10 DPAG/NI; DR
15 Dez DPAG/NI; DR
15 Dez
2 DPAG/NI
10% DPAG/NI; DR
(135)
1 DPAG/NI
1 DPAG/NI; DR
1 DPAG/NI; DR
2 DPAG/NI
7 SC
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A maioria das acg¢bes/actividades prosseguidas pelo NRI, que decorrem da especificidade das competéncias atribuidas,
ndo se esgotam no ano civil, sendo ac¢des/actividades recorrentes de ano para ano. E o caso da representacio
portuguesa nos vdarios fora internacionais competentes em matéria de droga, alcool e toxicodependéncias, das
obrigacGes enquanto membro da Rede Europeia de Informacdo sobre Toxicodependéncias do OEDT e dos actos

decorrentes dos Acordos e Convengdes subscritas.

Desta forma, em 2011 o NRI dara continuidade ao trabalho desenvolvido ao longo dos ultimos anos, promovendo a
participagdo activa de Portugal ao nivel das Nagdes Unidas, da Unido Europeia e do Conselho da Europa e fomentando

o aprofundamento das relagdes bilaterais que Portugal mantém nesta matéria.

Assim, no quadro da UE, o IDT,IP acompanhard os trabalhos do Grupo Horizontal Drogas e participard nas reunides

mensais, bem como nas iniciativas especificas das Presidéncias Hungara e Polaca.

Ainda no quadro europeu, mas em matéria de politica de alcool, o IDT,IP continuard a acompanhar o Comité de Accdo
e Politica Nacional em matéria de alcool e participard no Férum Europeu sobre Alcool e Saude, enquanto membro

observador.

No quadro mais amplo das NagGes Unidas e no que respeita as drogas e as toxicodependéncias, o IDT,IP continuara a
acompanhar os trabalhos da Comissao de Estupefacientes e, relativamente ao alcool, os trabalhos da Organizacdo
Mundial de Saude. Merece uma referéncia especial o acompanhamento da implementagao da Estratégia Global para
Reduzir o Uso Nocivo do Alcool, aprovada pela OMS, em Maio de 2010 e que contém um conjunto de medidas para

combater o consumo excessivo de alcool.

No dmbito da cooperagdo com os paises da América Latina, importa destacar a participa¢do do IDT,IP no Programa de
Cooperagdo entre a América Latina e a Unido Europeia sobre politicas de luta contra a droga (Programa COPOLAD),
gue tem como objectivo reforcar as capacidades e incentivar o processo de elaboracdo de politicas de luta contra a
droga nas suas diferentes etapas nos paises da América Latina, bem como estabelecer uma ponte entre os dois
continentes em matéria de luta contra as drogas ilicitas. Este Programa, que tem a duragdo de 42 meses, é liderado

pela Espanha e conta ainda com a participagdo da Franga, Alemanha, Brasil, Argentina, Chile, Coldmbia e Uruguai.
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Objectivo Operacional
Criar condigdes que favoregam a convergéncia de posicdes entre os diferentes Ministérios/ Servigos com responsabilidades de
intervencao na area das drogas e das toxicodependéncias e na area do alcool.

i a
N.2 de Meta Unidade(s) Ref.2 Planos

Ordem Acgbes/Actividades Indicadores 2011 Orgén’ica(s). de Acgéo
Responsavel(eis)| Droga | Alcool
Coordenagdo entre os diferentes |N.2 de Ministérios/Servigos contactados 3 DMEFRI/NRI 4.1
Ministérios/Servicos com intervengdo % de pedidos de informacdo do ACS,| 95%
nestas matérias, possibilitando uma |sobre assuntos internacionais,
posicao nacional articulada respondidos dentro do prazo

[QUAR - Ind. 18]

Objectivo Operacional
Identificar novos Acordos Bilaterais, que incluam a luta contra a droga e a toxicodependéncia.

Actualizagdo da lista dos Acordos | N.2de actualizagdes anuais 1 DMFRI/NRI 5.1
Bilaterais existentes(m

Objectivo Operacional
Centralizar a informagao sobre os projectos na area da droga e da toxicodependéncia e na area do alcool.

Actualizagdo da informagdo da base de | N.2 de actualizagdes anuais 1 DMFRI/NRI 6.1
dados

Objectivo Operacional
Fortalecer a participagdo portuguesa na construgdo da politica europeia sobre drogas, contribuindo activamente para a
execugdo dos Planos de Acc¢do da UE na area da Droga e das Toxicodependéncias e no que concerne aos Problemas Ligados ao

Alcool.
Participagdo nas reuniGes do Grupo Participagdo em todas reunides 10 DMFRI/NRI 7.1
Horizontal Drogas
Participagdo nos eventos promovidos N.2 de presengas 2 DMFRI/NRI 7.2
pelas Presidéncias em exercicio do
Conselho da UE
Participagdo nas reunides de | N.2 de presengas 2 PRES.; 73
Coordenadores Nacionais de Droga DMFRI/NRI
Participacdo nas reunides do Comité de | N.2 de presengas 2 CD; AALA
Politica Nacional e Accdo sobre o Alcool
(CPNAL)
Acompanhamento do trabalho desen-|Apresentagdo do relatdrio anual 1 AALA; 16.1
volvido pela Comiss3o Europeia ao nivel DMFRI/NRI
dos sistemas de informacgao sobre alcool
Participacdo nas Reunides Plendrias do |N.2 de presengas 1 CD; AALA

Férum Europeu sobre o Alcool e Sadde

Objectivo Operacional
Promover a presenga de Portugal nos fora internacionais, designadamente no contexto das Nagdes Unidas e da OMS.

Participagdo na Sessdo Anual da|N.2de presengas 2 PRES.; 8.1
Comissao de Estupefacientes das Nagdes DMFRI/NRI

L (42)
Unidas
Acompanhamento dos trabalhos da OMS |N.2 de pareceres solicitados / N.2 de| 100% | CD; DMFRI/NRI
relativos ao élcool pareceres enviados
Dar resposta aos pedidos de|N.2 de respostas enviadas / N.2 de| 100% DMFRI/NRI 8.2
esclarecimento do OICE esclarecimentos solicitados

41

¢ )Em parceria com o MNE e MJ.
42 L. ) R

“2) Em parceria com o MNE e outros Ministérios/Servigcos sempre que se justifique.
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Objectivo Operacional
Manter o nivel de participagdo no Grupo Pompidou do Conselho da Europa.

Unidade(s) Ref.2 Planos

o
N2 de Acgbes/Actividades Indicadores Meta Organica(s) de Acgao
Ordem 2011 . . <
Responsavel(eis)| Droga | Alcool
Participacao nas reunides de | N.2 de presencgas 2 DMFRI/NRI 9.1

Correspondentes Permanentes

Assegurar a participagdo nas Plataformas | N.2 de presencgas 3 DIC; DMFRI; DTR; | 9.2

e Grupos de Trabalho'*” DRC
Participacdo em iniciativas organizadas | N.2 de participacGes 1 DIC; DMFRI; DTR; | 9.3
DRLVT

sob a égide do Grupo Pompidoum)

Objectivo Operacional
Assegurar o cumprimento das obriga¢oes do Estado portugués junto do OEDT, actuando como interlocutor privilegiado
enquanto pais anfitrido desta Agéncia Europeia e participando nas suas actividades e programas.

Promocdo da articulagdo entre o OEDT e | N.2 de contactos / N.2 de solicitagdes de | 100% DMFRI/NRI 12.1
o Estado portugués(m) apoio
Implementagdo dos Acordos anuais de N.2 de Relatorios anuais de 3 DMFRI/NRI 12.2
Subvencgdo Reitox em curso implementacdo e feed-back

N.2 de tarefas cumpridas / N.2 de tarefas| 100%

solicitadas

Objectivo Operacional
Promover o desenvolvimento da cooperagdao com as estruturas da redugdo da procura de outros paises, nomeadamente da UE.

Promogao do intercambio de | N.2 de intercdmbios/Ano 2 DMFRI/NRI 13.1

experiéncias e de técnicos
Facilitacao da mobilidade de | N.2 de encaminhamentos feitos / N.2 de| 100% | DTR; DMFRI/NRI | 13.2

toxicodependentes em tratamento encaminhamentos solicitados

Objectivo Operacional
Reforgar as relagdes de colaboragdo/ cooperacdo com os PALOP, promovendo o desenvolvimento de uma politica no ambito da
luta contra a droga e a toxicodependéncia, designadamente no quadro da CPLP.

Promogdo da ratificagdo e entrada em |Entrada em vigor do acordo 1 DMFRI/NRI 14.1

vigor do Acordo CPLP sobre Drogas(M)

Objectivo Operacional
Consolidar as rela¢des de cooperagdo bilateral com Espanha, no ambito dos Acordos Bilaterais existentes, quer no que respeita a
reducdo da procura, em matéria de prevencgdo e tratamento, quer na reducao da oferta, designadamente refor¢ando a
cooperagao policial.
Organizagdo e participagdo na reunido  N.2 de reunies 1 PRES.;DMFRI/NRI | 17.1
da Comissdo Mista Luso-Espanhola
Objectivo Operacional

Reforcar as relagoes de colaboragado e cooperagao com os paises da América Latina e Caraibas, no quadro dos Acordos Bilaterais

existentes.
Participagdo em trés dos quatro | Participagdo numa actividade de cada 3 DMFRI/NRI
componentesms) do Programa |COomponente

COPOLAD - Programa de Cooperagdo
entre a América Latina e a UE sobre
politicas de luta contra a droga

(43)
(44)
(45)

Em parceria com a PJ e a DGAIEC.
Em parceria com o MNE.
Componente 1 — Consolidagdo do Mecanismo através de apoio as politicas e de didlogo.

Componente 2 — Consolidagdo dos Observatérios Nacionais
Componente 3 — Refor¢o das capacidades em matéria de redugdo da procura
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Mantendo como pontos fulcrais da intervengdo, o apoio as dreas de missdo, as actividades inerentes as obrigacdes de
ponto focal do Observatdrio Europeu e a assessoria técnica as decisdes do Conselho Directivo, a area de
Informacdo/Investigacdo/Formacdo e Avaliagdo tem para 2011 uma perspectiva de um espectro mais alargado de
acgOes decorrentes da aplicagdo e desenvolvimento das medidas preconizadas no Plano Nacional para a Redugdo dos

Problemas Ligados ao Alcool.

As vertentes da recolha e produgdo de informagdo, a criacio e manutencdo do Directério de Recursos do Alcool, a
promocdo e consolidagdo de multiplas actividades formativas, a realizagdo de estudos de investigagdo que incluem a
componente do consumo de alcool e padrdes de consumo - a avaliagdo e monitorizagdo continua das ac¢des sdo a

titulo exemplificativo actividades acrescidas que exigirdo a mobilizagdo e reutilizagcdo dos recursos disponiveis.

Também a participacdo dos profissionais das diferentes unidades organicas, na intervengdo em contexto laboral
pressupde um acréscimo de trabalho que terd de ser equacionado de uma forma racional de modo a garantir a

prossecucdo das ac¢oes de forma efectiva.

A nivel interno a manutencdo e optimizagdo da cooperacgdo das diferentes unidades organicas sera determinante para
o sucesso dos resultados. De igual modo a articulagdo inter-departamental constitui um elemento chave essencial

para o bom desempenho.

Como referéncia importante é de salientar também o envolvimento e a participagdo activa das multiplas parcerias do

IDT,IP nas diferentes ac¢Ges preconizadas nos planos de acgdao com reflexos imediatos no Plano de Actividades 2011.

As actividades previstas para 2011 no ambito do objectivo operacional Alargar, consolidar e optimizar o Sistema
Nacional de Informagdo sobre Drogas e Toxicodependéncias (SNIDT) e em paralelo, implementar e desenvolver o
Sistema Nacional de Informagéo sobre o Alcool (SNIA), a nivel da recolha de dados dos sistemas de informagdo de
rotina dos servigos fonte e da produgdo de informagdo de acordo com os critérios metodoldgicos definidos, sdo, de um
modo geral, o desenvolvimento de projectos iniciados em anos anteriores e que concorrem para a prossecugao de
acgdes previstas nos Planos de Accdo das Drogas e do Alcool. Deste trabalho continuado, é de destacar o reforgo das
articulagdes inter-institucionais que se tém revelado muito potenciadoras da melhoria da informa¢do numa dupla
perspectiva — metodoldgica e alargamento dos servigos-fonte de dados -, permitindo assim responder mais

adequadamente as necessidades nacionais e europeias.

Relativamente as actividades planeadas para responder as necessidades de promogédo da investigacdo, monitorizagdo
do consumo de alcool e drogas, em diversas populages, e aprofundamento do conhecimento sobre dinamicas
relacionados com estes consumos, salienta-se a repeticdo, em 2011, dos diversos estudos epidemioldgicos, nas

populagbes geral, escolar e prisional.

Destaca-se, no ambito do objectivo Operacional Promover, divulgar e agilizar o acesso a informagdo objectiva e fidvel
na drea das drogas e toxicodependéncias e na drea do dlcool, a aposta em novos instrumentos de divulgacgao,
nomeadamente o Directério de Recursos do Alcool, prevendo-se, através de uma rede de articulacdo e de uma clara

definicdo de circuitos, um incremento dos servigos prestados ao cidadao, nesta area.

O IDT,IP detém responsabilidades no desenvolvimento e promog¢do da Formacdo dos seus recursos humanos, bem
como da coordenacdo da intervencdo formativa executada, respondendo a solicitagdes em matéria de formacdo no

dominio da droga, do alcool e das toxicodependéncias.

Deste modo, a actividade prevista para o ano de 2011, nomeadamente, através do Objectivo Operacional Contribuir

para a implementagdo de programas de formacgdo e de certificagdo de competéncias para a interven¢éo em matéria
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de dlcool, drogas e toxicodependéncias, pretende optimizar as praticas formativas, coordenando as expectativas e
necessidades dos profissionais com as reais necessidades e estratégias deste Instituto, aprofundando competéncias
técnicas e metodoldgicas que permitam a implementagdo e o acompanhamento, a gestdo e avaliagdao de projectos

gue potenciem uma intervengdo técnica de exceléncia.

Tal contribuira, por sua vez, para as actividades definidas nos Objectivos Operacionais Promover e potenciar a
qualidade da intervengdo formativa do IDT,IP e Potenciar e reforgar as competéncias dos intervenientes, interventores
e profissionais que directa ou indirectamente actuem no dominio do dlcool, das drogas e toxicodependéncias, ja que a
area da Formagado é factor critico de sucesso para qualquer tipo de intervengdo neste dominio, com ganhos para o
capital humano envolvido e para a comunidade, promovendo, igualmente, espagos formativos de troca de informagdo

e de experiéncias.

De referir, ainda, que a disseminag¢do de informagdo e de conhecimento junto da sociedade civil, com a divulgagdo de
materiais técnico-pedagdgicos e técnico-cientificos que valorizem o “saber fazer” adquirido em contextos formativos,
espelha as actividades definidas para o Objectivo Operacional Incremento da divulgagdo de conteudos de dmbito

formativo para publicos internos e externos, através da aplicagdo de novas tecnologias, sempre que possivel.

Neste sentido, pretende-se, durante o ano de 2011, continuar a apoiar e a promover, numa linha de continuidade,
Projectos que respondam efectivamente as necessidades formativas no dominio da droga, do dlcool e das
toxicodependéncias, privilegiando as parcerias estabelecidas e protocolos de colaboragdo existentes. Paralelamente,
mantém-se a aposta no acolhimento e acompanhamento de Estagios, quer sejam curriculares, académicos ou

profissionais.
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Objectivo Operacional

Alargar, consolidar e optimizar o Sistema Nacional de Informagao sobre Drogas e Toxicodependéncias (SNIDT) e em paralelo,
implementar e desenvolver o Sistema Nacional de Informag3o sobre o Alcool (SNIA), a nivel da recolha de dados dos sistemas de
informagdo de rotina dos servigos fonte e da produgdo de informagdo de acordo com os critérios metodoldgicos definidos.

N.2 de
Ordem

Accdes/Actividades

Reforgo da articulagdo entre os sistemas
de informagdo de rotina dos registos
gerais e especificos de mortalidade'*”

Implementagao da proposta
apresentada ao LPC/PJ para refor¢o da
monitoriza¢do da pureza das drogas em
diferentes patamares do mercado'"”’

Producdo de informagdo harmonizada

sobre doengas infecciosas e
psicopatologias nos utentes em
diferentes estruturas de tratamento

Levantamento do potencial de

informagdo relacionada com o consumo
de drogas e dlcool nos sistemas de
informagdo de rotina sobre violéncia
domeéstica
Rentabilizagdo do SIM, através da
actualizagdo das bases de dados e
tratamento dos dados relativos a:

6 utentes em UD/CT/CD publicos

¢ utentes em CT/UD/CD licenciadas

6 utentes em camas/lugares

convencionados (listas nominativas)

Recolha, tratamento e produgdo de
informagdo caracterizadora da situagdo
nacional (relativa aos indicadores que
integram o SNIDT e o SNIA)(48)

Indicadores

Relatdrio sobre os resultados alcangados

Relatdrio sobre os resultados alcangados

Relatério com a informagdo recolhida
em diferentes servigos-fonte

Relatério sobre os resultados alcangados

N.2 de registos (estruturas/utentes)
introduzidos nas respectivas bases de
dados / N.2 de estruturas/utentes com
informagdo enviada

Tratamento e analise dos dados
Documentos com apuramento anual dos
dados

Relatério Anual sobre a Situagdo do Pais
em matéria de Drogas e
Toxicodependéncias — 2010;
Relatério Anual sobre a Situagdo do Pais
em matéria de Alcool -2010

N.2 de respostas a compromissos
nacionais e internacionais / N.2 de
solicitagOes

N.2 de respostas a outros pedidos de
informagdo  estatistica / N.2 de
solicitagOes

Objectivo Operacional

Meta
2011

1

100%

100%

100%

100%

Unidade(s)
Organica(s)

Responsavel(eis) Droga |Alcool

DMFRI/NE

DMFRI/NE

DMFRI/NE; DTR;
Unidades
Privadas

DMFRI/NE

DMFRI/NE; DTR;
DR /UD/CT/CD;
Unidades
Privadas

DMFRI/NE
/NPD

DMFRI/NE/NEI/
NRI

DMFRI/NE/NEI

Ref.2 Planos
de Acgado
21.1 173

21.2

21.3 17.3
21.4 173
21 17.3
21 17.4

Apoiar o desenvolvimento de uma comunidade cientifica que, com regularidade, realize investiga¢do nas areas do alcool/PLA e

Apoio ao desenvolvimento da Rede de
Investigadores sobre Alcool e Drogas
(RIAD)

(46)
(47)
(48)

Em parceria com o INML,IP/DGS/INE,IP.

7 .
Em parceria com a PJ.

drogas/toxicodependéncias.

Relatdrio das actividades desenvolvidas

8
Em parceria com a rede de Servigos fonte dos dados no ambito do SNIDT e do SNIA.

1

DMFRI/NEI

23.3

17.1
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Objectivo Operacional
Monitorizar a evolugdo, ao longo do tempo, do consumo de alcool e de drogas em diversas populagées.

Unidade(s) Ref.2 Planos

N.2 de " - . Meta o ~
Acgbes/Actividades Indicadores Organica(s) de Acgao
Ordem 2011 . . <
Responsavel(eis)| Droga | Alcool
Repeticdo dos estudos epidemioldgicos | Relatérios de cada estudo de acordo 1 DMFRI/NEI; 241 | 17.2
de ambito nacional e internacional, para |com as acg¢Bes previstas nos respectivos Por Universidades
estudo

acompanhamento da evolugdo das projectos
diferentes dimensdes do fenémeno do
consumo, em diversas populagdes:

4 Inquérito Nacional a Populagdo Geral

-2011

6 Inquérito Nacional em Meio Prisional
2011

6 European School Survey Alcohol
Drugs - 2011

4 Inquérito Nacional em Meio Escolar -
2010

Objectivo Operacional
Aprofundar o conhecimento sobre dimensdes qualitativas e/ou processos ou dindmicas associados aos diferentes tipos de
consumidores e vertentes do consumo.

Realizagdo de estudos sobre os diversos |Relatério do estudo de acordo com o 1 DMFRI/NEI 251 | 17.2
processos envolvidos na iniciagdo, | previsto no respectivo projecto
desenvolvimento, manutengado e
remissao dos diversos tipos de consumo
a nivel individual e social
6 Culturas juvenis e consumo de
substancias psicoactivas

Objectivo Operacional
Promover, divulgar e agilizar o acesso a informagao objectiva e fiavel na area das drogas e toxicodependéncias e na area do

alcool.
Dinamizagdo e aperfeicoamento das |Relatério anual das actividades, de 1 DMFRI/NPD; 22.1 | 174
paginas electrénicas institucionais, na |revisio/actualizacdo e de visitas por tipo DIC/NAI

Optica do servico ao cidadao, | de conteudo, de cada sitio
prosseguindo a qualidade da informagdo | Nivel de satisfagio da informagdo| 3,5
divulgada disponibilizada na pagina electrénica do

Directério do Alcool, através de um

inquérito on-line (escala de 1 a 5 pontos).

[QUAR - Ind.17]

Gestdo e divulgagdo de informagdo N.2 de registos em bases de dados 2010 | +2000 222 | 17.4
cientifica e técnica, com investimento N.2 de publicagbes em suporte| 100% 222 | 174
em publicacdes electrénicas, e electrénico 2011 / N.2 de exemplares
promocdo do acesso a material |solicitados
informativo / formativo nesta drea

Apoio a edi¢do/reedi¢do de publicagdes | N.2 de publicagdes editadas/reeditadas| 100% 223 | 174
nesta area 2011 / N.2 de publica¢des prontas para

edi¢do/reedicio
Promocgdo de acgdes de sensibilizagdo e |Relatério Final com indicadores a 1 DIC; DTR; DR 224 | 143
divulgacdo de informagdo nas varias remeter por todos os Servigos Internos i;‘i

dreas de intervengdo e nos diferentes | Executores:
(49) ¢ N.2 de accBes promovidas / area de
intervengao
6 N.2 Populagdo abrangida / édrea de
intervencgao
6 N.2 Estruturas envolvidas / area de
intervengao
N.2 de acgdes promovidas / contexto
N.2 Populagdo abrangida / contexto
N.2 Estruturas envolvidas / contexto
N.2 de brochuras/folhetos editados MNQ MEC

61.2
contextos

o & o

(49) Em parceria com a GNR, IEFP,IP, INFARMED, MDN.
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Unidade(s) Ref.2 Planos
N.2 de . . . Meta .. ~
Ordem Acgdes/Actividades Indicadores 5011 Organ!ca(s) . de AcE;ao
Responsavel(eis) Droga|Alcool
Desenvolvimento de um Directério de Implementagdo do Directério de 1 DMFRI/NPD/ 18.1
Recursos sobre o &lcool Recursos — Fase 2 DPAG/NI
Compilagdo de  conteludos para| 50% DIC; DTR; 5.2;
Directério de Recursos, segundo as DMFRI/NPD(SO) 8.2
categorias estabelecidas 11.2
Inser¢do de conteudos no Directério de ' 70% DMFRI/NPD 12;
Recursos / N.2 de conteldos enviados 15:1
para inser¢ao 222
25.2
Compilagdo actualizada da legislagdo Documento Produzido 50% DMFRI/NPD 16.4
referente ao alcool
Elaboracdo de um glossério de conceitos | Glossario de Conceitos sobre o Alcool 1 AALA 16.2
sobre o élcool Disponibilizagdo de conteddos do| 70% DMFRI/NPD

Glossario de conceitos sobre o Alcool /
N.2 de conteddos enviados para
disponibilizar

Objectivo Operacional
Contribuir para a implementacao de programas de formacao e de certificagdo de competéncias para a interven¢dao em matéria
de dlcool, drogas e toxicodependéncias.

DMFRI/NF;
DRC/NAT

técnico- |[N.2 de pareceres emitidos / N.2 de| 100% 27.1

e | pareceres solicitados

Emissdo de pareceres
pedagdgicos sobre intervengdes
projectos formativos

Objectivo Operacional
Potenciar e reforgar as competéncias dos intervenientes, interventores e profissionais que directa ou indirectamente actuem no
dominio do dlcool, das drogas e toxicodependéncias.

Garantia do acesso efectivo a pelo| % de trabalhadores em fungdes publicas, 40% SC; DR
menos uma acgdo de formagdo |incluindo dirigentes, com acesso efectivo
profissional aos trabalhadores do IDT,IP, |a pelo menos uma acg¢do de formagdo
incluindo dirigentes profissional
[QUAR - Ind. 21]
Promogdo e consolidagdo da actividade | Relatério Final com indicadores fisicos de 1 DMFR|/NF(51); 281 | 53
formativa realizada nas diferentes dreas | execugdo a remeter por todos o0s ora*?; 282 | 83
de intervengdo e nos contextos  Servigos Internos Executores: DRAL(SZ); 28.3 Ei
identificados como prioritarios 6 N.2 total de acgOes realizadas; DRC/NAT(Sz); 12:2
6 N.2 de acgdes realizadas/area de
intervengéog; ! DRLVT(ST;;Z) ;;3
6 N.2 de acgdes realizadas/contexto; DRN/NAT -
6 N.2 total de formandos;
4 N2 de formandos/area de
intervencao;
6 N.2 de formandos/contexto;
6 N.2 total de horas de formacgdo;
6 N.2 de horas de formacgdo/érea de
intervencao;
4 N.2 de horas de formag&o/contexto;
6 N.2 de entidades envolvidas/area de
intervengao.
N.2 de Relatérios de Avaliagdo / N.2 de 80% DMFRI/NF

Actividades Formativas

(50) . .
Em parceria com entidades externas.

51
51 Responsabilidade quanto a Consolidagdo Nacional (1 Relatério Nacional).

52
(52) Responsabilidade quanto a Consolidagdo Regional (1 Relatério por DR).
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N.2 de
Ordem

Accdes/Actividades

Refor¢o e incremento da articulagdo
interna e das parcerias na d4rea da
Formacgao

Promogao do encaminhamento e
acolhimento de Estagios

Apoio e/ou organizacdo de eventos
formativos

Indicadores

A N2 de propostas/informagdo
conjuntas sobre actividade formativa
(2010-2011)

% de respostas a solicitagbes para
acompanhamento e supervisdo da
actividade formativa

A N.2 de parcerias novas contemplando
a area da Formagdo (2010-2011)

% de parcerias activas (ou reforgadas),
no ano, contemplando a drea da
formagdo

N.2 de estagios autorizados / N.2 de
estagios acolhidos

N.2 de estagios acolhidos / N.2 de
estagios solicitados

Produgdo de 1 Manual de Linhas
Orientadoras para a promogdo do
encaminhamento e acolhimento de

Estagios na DRLVT

Realizagdo do Congresso Nacional

N.2 total de participantes no Congresso
Nacional

Realizagdo de encontros regionais e
locais

N.2 total de participantes nos encontros
regionais e locais

N.2 de eventos formativos apoiados /
N.2 de solicitagdes

(N.2 de eventos apoiados + N.2 de
eventos formativos apoiados) / N.2
solicitagdes

Objectivo Operacional

Meta
2011

+3%

100%
80%

+3%
+1
100%

100%

90%
80%

60%

300

750

300
100%

2%

Unidade(s)
Organica(s)

Ref.2 Planos
de Accao

Responsavel(eis)| Droga |Alcool

28.1
28.2
28.3

DMFRI/NF

DMFRI/NF

DRC/NAT; DRLVT

DMFRI/NF
DRAL

DMFRI/NF; DRAL;
DRC/NAT

DMFRI/NF;
DRC/NAT;
DRAL
DRLVT
DMFRI/NF;
DRC/NAT;
DRAL
DRLVT/CRI; DRN

28.1
28.2
28.3

DRLVT

CD; DMFRI/NF;
DPAG

28.1

DRC/NAT
DRLVT/CRI
DRN
DRC/NAT
DRLVT/CRI
DRN
DMFRI/NF; DPAG

DMFRI/NF; DPAG

Promover e potenciar a qualidade da intervengdo formativa do IDT,IP.

Preparagdo e apresentagdo do processo
de renovagdo da acreditacio da
unidade formativa do IDT,IP junto da
ACSS,IP

Andlise de processos e divulgagdo de
procedimentos referentes as
metodologias de recolha e tratamento
de dados nesta area

Andlise da taxa de execugdo e analise da
produtividade por colaborador

(53)
(54)

Apresentacgdo e Renovagao do Processo

N.2 de propostas de melhoria divulgadas /
N.2 de propostas de melhoria autorizadas

N.2 de actividades cumpridas(SA)/ N.2 de
ac¢Bes/actividades definidas em PA

N.2 total de propostas apresentadas(ss)/
N.2 de RH do NF

Em matéria de preparagdo de processos regionais a remeter ao DMFRI/NF.

1

100%

75%

Inclui ac¢des/actividades previstas em PA e ndo previstas em PA que sejam cumpridas, total ou parcialmente.

DMFRI/NF; 30
DR(Sa)

DMFRI/NF 30.1

30.3

DMFRI/NF

DMFRI/NF

55, ) . ) - o ) - ) . )
(55) Inclui produgdo de propostas relativas a acg¢des/actividades previstas em PA e ndo previstas em PA que sejam cumpridas totalmente.

5.3
8.3
11.3
121
12.2
223
253

5.3
8.3
11.3
121
12.2
223
253

11
22
25
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Objectivo Operacional

Incremento da divulgacdo de contetidos de ambito formativo para publicos internos e externos, através da aplica¢do de novas

tecnologias, sempre que possivel.

Unidade(s) Ref.2 Planos
N.2 de . . . Meta .. ~
Ordem Acgbes/Actividades Indicadores 2011 Organllca(s). de Ac?ao
Responsavel(eis)| Droga | Alcool
Refor¢o da dinamizagdo da drea da A N.2 total de conteldos divulgados| +10% DMFRI/NF/ 22.1
formagdo no sitio institucional do IDT,IP, | (2010-2011) NPD 22.2
em PDA e na intranet N.2 total de AF com conteudos 50% DMFRI/NF
divulgados / N.2 total de AF com
conteudos previstos
N.2 total de eventos formativos internos| 100% | DRC/NAT; DRLVT
divulgados / N.2 total de eventos
formativos internos realizados
Reforgo da concepgdo, produgdo e A N.2 total de materiais criados,| +5% DMFRI/NF/ 331
divulgagdo de materiais  técnico- | produzidos e divulgados (2010-2011) NPD 33.2
pedagdgicos e  técnico-cientificos | Relatério com os seguintes indicadores 1 DMFRI/NF 30.1
produzidos para e em contexto de execugdo:
formativo 6 N.2 total de materiais criados;
6 N.2 total de materiais produzidos;
6 N.2 total de materiais divulgados;
6 N.2 total de materiais criados com
aplicagdo de novas tecnologias / N.2
total de materiais criados.
Promover a avaliagdo rigorosa e|N.2 de Unidades certificadas ao abrigo da 4 Equipa da 56.1
sistematica dos diversos tipos de|Norma ISO 9001:2008 e também Qualidade
programas e de cuidados | acreditadas pelo Instituto Portugués de
implementados na dptica de satisfagdo | Acreditagdo,IP (IPAC,IP).
do utente, permitindo a sua [QUAR - Ind. 19]
acreditagso. N.2 de novas unidades certificadas. 3
[QUAR - Ind. 20]
N.2 de manuais de qualidade elaborados. 2
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RECURSOS PREVISTOS
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Recursos Humanos

O IDT,IP conta com 1.841 profissionais, a data 31 de Maio de 2010, para o cumprimento da missdo e atribuicdes que

Ihe estdo acometida

S.

No que se refere a distribuicdo por servigo desses mesmos

N.2 de profissionais por servico

N=1.841
543
600 - 519
500 -
400
281
300
142 123
200 - 92
100
0 -
MSC WCDT WDRN MDRC DRLVT
Gréficon.2 1

DRA

DRAL

Fonte: DPAG/NGRH

Distribuicdo de profissionais por carreira

Assistente Operacional
Encarregado pessoal auxiliar
Assistente técnico

Técnico diagndstico terapéutica
Enfermagem

Informatica

Técnico superior

Técnico superior satde

Médico

Dirigente

0

Tom 13 | |

1168

J 38

255

404

.

< 163

85
60
l

0
=T

50 100

Gréficon.2 2

150 200

-

250

-

300 350 400
Fonte: DPAG/NGRH

profissionais, constata-se, pela anadlise do Grafico n.2 1,
que o maior numero de profissionais do IDT,IP esta
do Norte (543) e a
Delegacdo Regional de Lisboa e Vale do Tejo (519). Na

afecto a Delegagdo Regional
Delegagcao Regional do Centro, encontram-se 281 dos
profissionais, sendo que os restantes estdo distribuidos
em proporg¢des aproximadas pela Delegagdo Regional do
Algarve (141),

Delegacdo Regional do Alentejo (123) e por ultimo, com

pelos Servicos Centrais (142), pela
o menor numero, pelas ComissGes de Dissuasdo da

Toxicodependéncia (92).

No que concerne a distribuicio de
profissionais por carreira, evidencia-se no
Grafico n.2 2 que o maior peso se verifica
na carreira técnica superior e na carreira

de assistente técnico.

H Sem vinculo
Com vinculo

Também se afirma pertinente a

constatacdao de que continuam a exercer
IDT,IP de 301

’ profissionais sem relagdo juridica de

fungdes no cerca

450

emprego publico.

De entre as modalidades de relagdo juridica de emprego publico, verifica-se que a maior incidéncia (1.061) é de

profissionais com relagdo juridica de emprego publica por tempo indeterminado, seguido pelos profissionais em

comissdo de servigo (onde se inclui o pessoal dirigente) e por Ultimo os profissionais com relagdo juridica por tempo

determinado.

1500

1000

500

Distribuicdo de profissionais por relagdo juridica de emprego

1061

210 269 301
CTFPindeterminado CTFPtermo Comissao Servigo Outras situagdes
resol.certo

Graficon.2 3

Fonte: DPAG/NGRH
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Prevé-se que em Janeiro de 2011 se encontrem mais 196 profissionais vinculados ao IDT,IP em relagdo juridica por
tempo indeterminado, diminuindo em propor¢dao o numero de profissionais com relagdo juridica por tempo
determinado e em comissdo de servigo, resultante de procedimentos concursais que se encontram a decorrer no

presente ano.

Atendendo aos constrangimentos orgamentais existentes no seio da Administragdo Publica e pese embora a
necessidade imprescindivel e urgente para a prossecugao das atribuigdes e competéncias do IDT,IP de assegurar o
aumento da dotacdo dos seus mapas de pessoal, em particular os das suas DelegacGes Regionais, nas areas da
prestacdo de cuidados de salude, ndo foi concedida autorizagdo para efectuar esse aumento de dotagdo para o ano de
2011.

Deste modo, apresenta-se abaixo um grafico com a previsao de distribuicao de profissionais para 2011.

Previsao de distribuicdo de profissionais para 2011

1257
1500
1000 301
) 78 205 )
0 i ff
CTFPindeterminado CTFP termoresol.certo Comissdo Servico Outras situagdes
Graficon.2 4 Fonte: DPAG/NGRH
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Recursos Financeiros
A concretizagdo do presente Plano de Actividades pressupde também a afectagdo e disponibilizagdo de adequados

recursos financeiros.

Orgamento de Funcionamento

O Quadro n.2 1 apresenta os recursos financeiros previstos para 2011, cuja principal fonte de financiamento é o
Orcamento de Estado (O.E.), no valor de 45.171.132€. Este valor foi sujeito a uma reserva no valor de 1.192.000¢€,

conforme instrugGes da Direcgdo Geral do Orgamento.

ORCAMENTO DE FUNCIONAMENTO — RECEITA

(Unidades: Euros)

Proposto 2011
RECEITA O.E. R.P. Total

(1) (2) (1)=(2+3)

Subsidio de Exploragdo — O.E. 43 979 132 0 43979 132
Receitas Proprias

& Subsidio Jogos Sociais 25837 500 25 837 500
6 Outras Receitas 2 159 857 2 159 857
6 Saldo ano anterior 0 0
& Receitas consignadas a projectos 166 219 166 219
Reserva (Circ. N.2 1354 da DGO) 1192 000 717 881 1909 881
TOTAL 45171 132 28 881 457 74 052 589

Quadron.2 1 Fonte: DPAG/NGEF

O Org¢amento de Estado (O.E.) financiard 59% das despesas de Funcionamento do IDT, IP, sendo os restantes 41%, no
valor de 28.163.576€, provenientes de Receita Propria. Esta receita tem como principal proveniéncia os lucros dos
Jogos Sociais, de acordo com o Decreto-Lei n.2 56/2006, de 15 de Margo e ainda os valores de tribunais sob a forma
de recompensas, objectos, direitos ou vantagens, conforme previsto na alinea a) do n.2 1 do artigo 39.2 do Decreto-Lei
n.2 15/1993, de 22 de Janeiro.

A receita prépria dos Jogos Sociais é atribuida anualmente pelo Ministério da Saude, conforme consta do n.2 6 do
artigo 3.2 do citado diploma dos Jogos Sociais. Por despacho autorizador da Tutela, de 07 de Setembro de 2010, o
montante atribuido para o ano 2011 foi de 26.500.000€, sujeito a reserva e reduzido para 25.837.500€.

Esta receita é essencialmente para fazer face aos encargos com entidades privadas convencionadas que prestam
servigos no tratamento aos toxicodependentes e alcodlicos, bem como a atribuicdo de subsidios a estruturas que
intervém nos dominios da Prevengdo, Tratamento, Reducdo de Danos e Reinser¢dao Social, associados as
toxicodependéncias e consumo abusivo de alcool, em conformidade com o Decreto-Lei n.2 186/2006, de 12 de

Setembro.
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No Quadro n.2 2 evidencia-se, nas principais rubricas, o reflexo do financiamento:

)

O montante or¢amentado para Despesas com Pessoal ascende a 41.941.661€, no qual ndo se inclui previsdo
para novos recrutamentos, alteracao de posicionamento remuneratdrio e prémios, ao qual acresce o facto de
contemplar uma redugao média de 5% nas remuneragdes certas e permanentes, tudo decorrente do
Orgamento de Estado aprovado para 2011.

Em Aquisi¢Ges de Bens e Servigos, o valor previsto é de 10.830.935€, situagdo que prevé o subida do IVA de
21% para 23%;

O valor orgamentado para Convengdes celebradas com entidades privadas para tratamento/internamento de
toxicodependentes e alcodlicos em Unidades de Desabituagdo, Comunidades Terapéuticas e Centros de Dia,
é de 11.500.000%;

O valor de 7.703.893€ destina-se a projectos relativos a Programas de Apoio a Projectos Nacionais (PRI e PIF)
e Regionais (Plano Integrado de Lisboa, Porto Cidade, Centro de Acolhimento de Coimbra e Equipas de Rua),
verificando-se alguma oscilagao de verbas entre projectos, de forma a ndo comprometer a execugdo destes;
O valor previsto para projectos co-financiados é de 166.219€, em resultado da submissdo de um menor

numero de candidaturas ao QREN, dependendo, embora, da receita que for efectivamente cobrada.

ORGAMENTO DE FUNCIONAMENTO — DESPESA
(Unidades: Euros)

Proposto 2011
DESPESA O.Ec/reserva | R.Pc/reserva Total
(1) (2) (3)=(1+2)
Despesas ¢/ Pessoal 37 941 661 4000 000 41941 661
Aquisicdo Bens e Servigos 4266 214 6564 721 10 830935
Subcontratos - Convengoes 0 11 500 000 11 500 000
Transferéncias Correntes
& Projectos 1771257 5932636 7703 893
Projectos co-financiados DR 0 166 219 166 219
total 1+2 43979 132 28163576 72 142 708
Reserva (Circular n.2 1357)
Reserva (Lei do Orcamento 3-B/2010)
Reserva (Circ. N.2 1354 da DGO) 1192 000 717 881 1909 881
TOTAL 45171132 28 881 457 74 052 589
Quadron.22 Fonte: DPAG/NGEF
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Or¢amento de Investimento

O Quadro n.2 3 apresenta a distribuicdo do plafond previsto para 2011, no valor de 775.000€, componente nacional.

ORGCAMENTO DE PIDDAC

DELEGACAO FONTE DE
PROJECTOS 2011
REGIONAL FINANCIAMENTO
DRLVT CRI DE LISBOA OCIDENTAL - Area geografica de SINTRA-AMADORA NACIONAL 542 861,00€
DRN CRI DO PORTO CENTRAL - Area geografica de CEDOFEITA NACIONAL 132 139,00€
DRALG CRI DO ALGARVE - Area geografica de OLHAO NACIONAL 100 000,00€
Quadron.2 3 Fonte: DPAG/NGEF

A afectacdo deste plafond a projectos tem como objectivo dotar as diferentes areas geograficas de infra-estruturas de

proximidade e melhoramento das existentes.

Os projectos propostos em orgamento de PIDDAC 2011 terminardo no ano 2011, a excepgao do projecto CRI do Porto

Central, cuja execugdo se continuara no ano de 2012.

No ambito destes projectos, o investimento a realizar tem como finalidade promover o cumprimento de trés

objectivos gerais:
I Aumentar a taxa de cobertura relativamente a populagdo com problemas de dependéncias.

. Aumentar a avaliagdo e monitorizagdo dos doentes abrangidos pelo programa de tratamento e substituicao

opiacea

. Garantir o tratamento integrado de toxicodependentes com comorbilidade.

Deste modo, o investimento previsto visa melhorar os padrdes de vida, que induzird o acesso a um servi¢co publico
local qualificado de presta¢cdo de cuidados integrados e globais a toxicodependentes e alcodlicos, representando,

deste modo, impacto nos servigos de saude prestados, bem como no grau de satisfagdao dos utentes.
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VIl - ANEXOS

Siglas e Abreviaturas

AALA | - Assessoria para os Assuntos Ligados ao Alcool |
ACD | - Assessoria do Conselho Directivo |
ACS | - Alto Comissariado da Satude |
ACSS,IP | - Administragdo Central do Sistema de Saude, Instituto Publico |
ADR | - Aconselhamento, Diagndstico e Referenciagdo |
ADSE | - Direcgdo Geral de Protecgdo Social dos Funcionarios e Agentes da Administragdo Publica |
AE | - Assessoria(s) Especializada(s) |
AF | - AcgGes de Formagao |
AlC | - Assessoria Juridica e de Contencioso |
ANM | - Associa¢do Nacional de Municipios |
APEF | - Associagdo Portuguesa de Estudantes de Farmacia I
ARS | - Administragdo Regional de Saude |
Art.2 | - Artigo |
cc | - Conselho Consultivo |
cD | - Centro de Dia |
(o)) | - Conselho Directivo |
CDT | - Comissdo(0es) para a Dissuasdo da Toxicodependéncia |
CES | - Comiss3o de Etica para a Satde |
CLAS | - Conselho Local de Acgdo Social |
CN | - Coordenador Nacional |
CNSM | - Conselho Nacional de Saude Mental I
CNIVIH/SIDA | - Coordenacdo Nacional para a Infecgdo VIH/SIDA |
CONFAP | - Confederagdo Nacional das Associagdes de Pais |
CPCJ | - Comissdo de Protecgdo de Criangas e Jovens |
CPLP | - Comunidades dos Paises de Lingua Portuguesa |
CPNAL | - Comité de Politica Nacional e Acgdo sobre o Alcool |
CRI | - Centro(s) de Respostas Integradas |
CcSM | - Conselho Superior da Magistratura |
csp | - Cuidados de Saude Primdrios |
CcSMP | - Conselho Superior do Ministério Publico |
CcT | - Comunidade(s) Terapéutica(s) (do IDT,IP ou privadas) |
CTFP | - Contrato de Trabalho em Fungdes Publicas |
CcvP | - Cruz Vermelha Portuguesa |
DGAIEC | - Direcgdo-Geral das Alfandegas e dos Impostos Especiais sobre o Consumo |
DGIDC | - Direcgdo-Geral de Inovagdo e Desenvolvimento Curricular |
DGRS | - Direc¢do-Geral de Reinsergdo Social |
DGS | - Direc¢do-Geral de Saude |
DGSP | - Direcgao-Geral dos Servigos Prisionais |
DIC | - Departamento de Intervengdo na Comunidade |
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DMFRI | - Departamento de Monitorizagdo, Formagdo e Relagdes Internacionais

DPAG | - Departamento de Planeamento e Administragdo Geral

DR | - Delegacdo(Bes) Regional(ais)

DRA | - Delegagdo Regional do Alentejo

DRAL | - Delegagdo Regional do Algarve

DRC | - Delegagdo Regional do Centro

DRLVT | - Delegacgdo Regional de Lisboa e Vale do Tejo

DRN | - Delegacgdo Regional do Norte

DTR | - Departamento de Tratamento e Reinsercdao

ENLCD | - Estratégia Nacional da Luta Contra a Droga

ET | - Equipa de Tratamento

ETQ | - Equipa Técnica da Qualidade

EURIDICE | - European Research and Intervention on Dependency and Diversity in Companies and Employment

GAD | - Gabinete de Apoio a Dissuasdo

GIMAE | - Grupos de Implementacdo, Monitorizagdo a Avaliagdo da Estratégia

GNR | - Guarda Nacional Republicana

Hep. | - Hepatite

IDT,IP | - Instituto da Droga e da Toxicodependéncia, Instituto Publico

IEFP,IP | - Instituto de Emprego e Formagdo Profissional, Instituto Publico

IHRU,IP | - Instituto de Habitagdo e Reabilitagdo Urbana, Instituto Pdblico

IIFA | - Informag&o/Investigagdo/Formacao e Avaliagdo

Ind. | - Indicador(es)

INE,IP | - Instituto Nacional de Estatistica, Instituto Publico

INFARMED | - Instituto Nacional da Farmécia e do Medicamento

INML,IP | - Instituto Nacional de Medicina Legal, Instituto Publico

IPJ,IP | - Instituto Portugués da Juventude, Instituto Publico

IPSS | - Instituigdo (Bes) Particular(es) de Solidariedade Social

ISS,IP | - Instituto de Seguranca Social, Instituto Pablico

LPC | - Laboratdrio de Policia Cientifica

LRQA | - Lloyd’s Register Quality Assurance Limited

MAI | - Ministério da Administragdo Interna

MCSP | - Missdo para os Cuidados de Saude Primarios

MDN | - Ministério da Defesa Nacional

ME | - Ministério da Educagdo

MEC | - Materiais, Eventos e Campanhas

M) | - Ministério da Justica

MNE | - Ministério dos Negdcios Estrangeiros

MNQ - Meta N3o Quantificada (por impossibilidade de antecipagdo do seu calculo. O grau de realizagdo destas
actividades é considerado como atingido a 100%)

MS | - Ministério da Saude

MTSS | - Ministério do Trabalho e da Seguranga Social
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| |
NAG | - Ndcleo de Apoio Geral |
NAI | - Ndcleo de Atendimento e Informagao |
NAT | - Nucleo de Apoio Técnico |
NE | - Nucleo de Estatistica |
NEI | - Ndcleo de Estudos e Investigacdo |
NF | - Nucleo de Formagdo |
NGEF | - Nucleo de Gestdo Econdmica e Financeira |
NGP | - Nucleo de Gestdo e Planeamento |
NGRH | - Nucleo de Gestdo de Recursos Humanos |
NI | - Nucleo de Informdtica |
NLF | - Ndcleo de Licenciamento e Fiscalizagao |
NP | - Nucleo de Prevengéo |
NPD | - Nucleo de PublicagGes e Documentagdo |
NPISA | - Nucleo de Planeamento e Intervengdo Sem-Abrigo |
NR | - Nucleo de Reinsergdo |
NRD | - Nucleo de Redugdo de Danos |
NRI | - Nucleo de RelagGes Internacionais |
NT | - Nucleo de Tratamento |
NUTS | - Nomenclatura de Unidades Territoriais para fins Estatisticos |
O.E. | - Orcamento de Estado |
OE | - Objectivo Estratégico |
OEDT | - Observatério Europeu da Droga e da Toxicodependéncia |
OICE | - Orgdo Internacional para o Controlo de Estupefacientes |
OoMS | - Organizagdo Mundial de Saude |
ONG | - Organizagdo(des) Ndo Governamental(ais) |
ONU | - Organizagao das Nagdes Unidas |
oP | - Objectivo(s) Operacional(ais) |
PA | - Plano de Actividades |
PAC | - Plano Anual de Compras |
PAH2008 | - Plano de Acg¢do Horizonte-2008 |
PACDT | - Plano de Acg¢do Contra as Drogas e as Toxicodependéncias |
PALOP | - Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa |
PDA | - Personal Digital Assistant |
PDU | - Problematic Drug use Population |
PIAC | - Projecto Integrado de Apoio a Comunidade |
PIDDAC | - Programa de Investimentos e Despesas de Desenvolvimento da Administragdo Central |
PIF | - Programa de Intervencgdo Focalizada |
PLA | - Problemas Ligados ao Alcool |
PJ | - Policia Judiciaria |
PNCDT | - Plano Nacional Contra a Droga e as Toxicodependéncias |
PNRPLA | - Plano Nacional para a Redugdo dos Problemas Ligados ao Alcool |
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PORI | - Plano Operacional de Respostas Integradas |
PRES | - Presidente |
PRI | - Programa de Respostas Integradas |
PTAO | - Programa Terapéutico com Agonistas Opiaceos |
PVE | - Programa Vida-Emprego |
QREN | - Quadro de Referéncia Estratégica Nacional |
QUAR | - Quadro de Avaliagdo e Responsabilizagdo |
RA | - Relatdrio de Actividades |
Ref.2 | - Referéncia |
Resol. | - Resolutivo |
RH | - Recursos Humanos |
RIAD | - Rede de Investigadores sobre Alcool e Drogas |
R.P. | - Receitas Prdprias |
RRMD | - Redugdo de Riscos e Minimizagdo de Danos |
RTIC | - Rede Telematica de Informagdo Comum |
SC | - Servigos Centrais |
SCML | - Santa Casa da Misericérdia de Lisboa |
SIADAP | - Sistema de Avaliagdo do Desempenho na Administragdo Publica |
SIED | - Servigo de Informacgdes Estratégicas de Defesa |
SIM | - Sistema de Informagdo Multidisciplinar |
SIS | - Servigo de Informagdes de Segurancga |
SNIA | - Sistema Nacional de Informag&o sobre o Alcool |
SNIDT | - Sistema Nacional de Informagdo sobre Drogas e Toxicodependéncias |
SPA | - Substancias psicoactivas |
TIC | - Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo |
UA | - Unidade(s) de Alcoologia |
ub | - Unidade(s) de Desabituagdo |
UE | - Unido Europeia |
UIL | - Unidade de Intervengdo Local |
URLD | - Unidades Residenciais de Longa Duragdo |
VIH | - Virus da Imunodeficiéncia Humana |
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