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No dmbito do Subsistema de Avaliagdo do Desempenho dos Servigos da Administracao Publica
(SIADAP 1), nos termos do Decreto Regulamentar n.2 4/2016, de 08.11, e para os efeitos previstos na
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NOTA INTRODUTSORIA

Nota introdutéria

O Plano de Atividades (PA) 2023 que se apresenta, foi elaborado a partir da extensdo a 2023 do
Plano Estratégico (PE) 2020 — 2022, no qual o SICAD se propde a dar continuidade a sua missdo
de “promover a redugdo do consumo de substdncias psicoativas, a prevengdo dos

comportamentos aditivos e a diminuigdo das dependéncias”.

No presente ano, o SICAD prossegue a operacionalizagdo das suas atribuigGes na area dos
comportamentos aditivos e dependéncias (CAD), tendo como referéncia o Plano Nacional para
a Redugdo dos Comportamentos Aditivos e das Dependéncias 2021-2030 (PNRCAD 2021-2030},
documento estratégico que materializa as opg¢des das politicas pdblicas de Portugal nesta

matéria e o seu primeiro Plano de Agdo: Horizonte 2024.

O PNRCAD 2021-2030 determina a sua acdo com base em trés pilares: Empoderar, Cuidar e
Proteger. Pretende-se contribuir para a capacitagdo dos cidaddos e das comunidades de forma
a ser alcangado o maximo potencial e bem-estar, com maior resiliéncia face a adversidade de
cada um e da comunidade. Mantém os principios humanistas que caracterizam a politica
portuguesa em matéria de CAD, designadamente a centralidade no cidad3o, o pragmatismo a
igualdade e equidade e a integracdo de respostas (prevengdo, dissuasdo, tratamento,
reinser¢io, redugdo de riscos e minimizagdo de danos), assentes na produgdo de conhecimento
e informacdo. Nesse sentido, o PA 2023 é orientado com base nos trés pilares acima enunciados,
nos principios humanistas e nos trés vetores estratégicos do PE 2020-2022- extensdo 2023,
designadamente a gestdo do conhecimento em CAD, a potenciagdo da inovacdo e da
intervencio e o fortalecimento da cooperagdo e interagdo, através do estabelecimento de redes

interinstitucionais nacionais e internacionais para a intervengio.

Considerando a complexidade e transversalidade dos CAD, o PA2023 tem como objetivo garantir
a continuidade da estratégia anterior nomeadamente através da implementag¢do do modelo de
respostas integradas e do financiamento e de intervengBes territoriais e da colaboragdo com
stakeholders estratégicos naciongis e internacionais. O SICAD mantera igualmente a promogdo
e implementagio do Modelo de Intervencdc em Dissuasdo e serdo desenvolvidas iniciativas que
visam a produgdo e disseminagdo de informacao e de conhecimento, a formagdo e qualificagdo

de profissionais, bem como o apoio as estruturas de Coordenagdo Nacional para os Problemas

SICAD PLANO ATIVIDADES 2023 -




NQTA INTRODUTORIA

da Droga, das Toxicodependéncias e do Uso Nocivo do Alcool (nomeadamente ao Coordenador

Nacional).

Atendendo ao necessdrio alinhamento com as politicas internacionais e com as orientagdes
estratégicas nacionais no dmbito da sadde global, serdo mantidos os mecanismos de articula¢cdo
com parceiros estratégicos na area da sadde, nomeadamente os Programas Prioritarios de
Saude, das Politicas Sociais e de lgualdade, da Educacdo, da Literacia, da Seguranca Rodovidria,
entre outras. Manter-se-d a cooperagdo e articulacdo com entidades naclonais e internacionais,
designadamente com o COhservatério Europeu da Droga e da Toxicodependéncia {(OEDT), o
Gabinete das Nagdes Unidas para o Combate as Drogas e Crime {UNODC), ¢ Grupo Pompidou

do Conselho da Europa e a Comissdo Europeia.

C Diretor-Geral,
4 Assinada de forma
s . digital por Jodo
M — Goulao
Dados: 2023.03.06
! 16:59:42 7

Jodo Castel-Branco Gouldo
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1.Caracterizacdao Geral

SICAD
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1.1. Missdo, Visdo, Atribuicdes e Politica de Qualidade

O SICAD é um servico central do Ministério da Saude, integrado na administracdo direta do

Estado e dotado de autonomia administrativa.

Nesse enquadramento, o SICAD desenvolve a sua aciic de acordo com a MISSAQ:

“Promover a reducdo do consumo de substancias
psicoativas, a prevengio dos comportamentos aditivos e

a diminuicdo das dependéncias.”

Uma gestdo operacional enquadrada por linhas estratégicas relevantes para a consecugdo da

Missdo favorecem um servigo que projetara de si uma VISAO:

“Ser a referéncia em CAD através do conhecimento, da

qualidade e da inovagéo.”

VALORES

[ Humanismo e Pragmatismo ~| Conhecimentoe e inovacdo Confianga eiCooperacGo | {_‘

POLITICA DE QUALIDADE

Coloboradores Responsabilidade Orientagido para Processas Transparéncia
envolvidos Social os resultados inovadaores Comunicacional

PLANO ATIVIDADES 2023 SICAD



1.CARACTERIZACAO GERAL

Sdo Valores prosseguidos pelo SICAD:

Humanismo e Pragmatismo - Confiancae C'o.operag&o
Reconhecer a pessoa a sua plena Acreditamos em relacdes e aliangas
dignidade humana, é compreender a estratégicas, baseadas no altruismo e
complexidade e relevadncia da sua na reciprocidade e que aspirem a
histéria pessoal, sendo a dependéncia preservar-se para além do presente,
considerada uma doenga para a qual Desta forma promovemos a
se devemn mobilizar respostas, sem cooperacdo, gue estd na base de
dogmas ou ideias preconcebidas, toda a nossa agdo, potenciando o
valorizando os resultados baseados na envolvimento dos parceiros nacionais
evidéncia cientifica. Assumir que o/a e internacionais na defini¢do das
dependente € uma pessoa doente estratégias e no compromisso
representa a aceita¢do incondicional | partilhado para alcangar as metas
de que o outro, mesmo num estado estabelecidas, fundamental para
de rutura com valores fundamentais | promover respostas eficientes e
da vida em sociedade, deve ser alvo eficazes.
de um clhar de compreensdo e
empatia que lhe permita um
movimento de mudanga.

Transparéncia

Promovemos a abertura e clareza na

conducdo do servico publico que

Conhecimento e Inovacdo
prestamaos, porque gqueremos

Produzir e disseminar conhecimento fortalecer a legitimidade social da
de forma a contribuir para a melhoria nossa agdo. Quanto melhor

da qualidade de vida do cidaddo, divulgarmos de forma transparente
promovendo a inovagdo das {simples, objetiva e clara) o que
atividades e facilitando a antecipagio fazemos, maior é a possibilidade de
dos desenvolvimentos do fenémeno. se obter o reconhecimento do

posicionamento estratégico do SICAD

na rede de stakeholders (SH).

SICAD PLAND ATIVIDADES 2023



1.CARACTERIZAGAQ GERAL

A intervencio do SICAD desenvolve-se numa Politica de Qualidade:

o Processos inovadores

Promover a modernizacdo e a inovagdo

G Colaboradores envolvidos

Desenvolver relagdes internas e externas eficazes;

Capacitar os colaboradores sobre as politicas e constante através de melhores praticas

objetivos da organizacio; de gestdo, designadamente com recurso

. as novas tecnologias de informacgao;
Fomentar uma cultura organizacional forte,

pautada por elevados padrfes éticos, de servigo Promover a alocagdo de recursos

publico, competéncia e exigéncia; potenciadores de Investigagdo e

Desenvolvimento;
Investir na articulagdo com SH e entidades de

reconhecida idoneidade técnico-cientifica, visando Estimular o trabalho em equipa para que

a adocdo das melhores abordagens aos fenémenos 0s servigos prestados sejam de maior

direta e indiretamente ligados aos CAD. qualidade.

q Responsabilidade Social

Incrementar uma politica de
responsabilidade social, que valorize
e promova o bem-estar dos recursos
humanos assim como a gestdo

responsdvel dos recursos naturais;

Promover paliticas de
desenvolvimento pessoal e social
dos profissionais, em dreas como a
promocido da salde, aformacdo e a
compatibilizagdo da vida profissional

e familiar.

o Orientacdo para os resultados

Superar desafios cada vez mais exigentes, com vista
ao aumento da eficiéncia e eficécia dos servigos

prestados;

Adatar procedimentos claros para uma execugdo e
controlo rigorosos;

Efetuar uma revisdo periodica dos processos,
objetivos e metas no sentido de eliminar o supérfluo

e reforcar o que for estratégico;

Procurar a melhoria continua do sistema, antevendo
e procurando ultrapassar as falhas e erros,

aumentando a gualidade do servico.

G Transparéncia Comunicacional

Reforcar uma comunicagdo que privilegie a manutencao de relagbes estratégicas com os 5H,

internos e externas, de forma a sustentar parcerias e intervengdes de qualidade;

Fazer convergir os diferentes SH, internos e externos, nos dominios da oferta e da procura

relativamente aos novos CAD propiciando a continuidade de politicas para a defesa da sadade

dos cidaddos, com respeito pelas suas opgdes;

Elaborar e divulgar dados promotores do conhecimento dos vérios fendémenos inerentes aos

CAD, apoiando decisSes baseadas na evidéncia e nas methores praticas.

PLANO ATIVIDADES 2023 SICAD



1.CARACTERIZAGCAD GERAL

O SICAD prossegue as seguintes Atribuicdes, previstas no Decreto-Lei n.2 17/2012, de 26 de

janeiro:

Apoiar o membro do Governo responsavel
pela drea da salde na definigdo da estratégia
nacional e das politicas de redugdo do
consumo de substancias psicoativas, de
prevencgio dos comportamentos aditivos e da

diminuicdo das dependéncias e sua avaliagdo;

Planear e avaliar os programas de prevencao,
reducgdo de riscos e minimizagdo de danos, de
reinsercgdo social e de tratamento do
consumo de substdncias psicoativas, dos
comportamentos aditivos e das
dependéncias, designadamente definindo
normas, metodologias e requisitos a

satisfazer para garantir a qualidade;

Planear a intervengdo no Ambito dos
comportamentos aditivos e das
dependéncias, através de uma rede de
referenciagdo entre cuidados primarios,
centros de resposias integradas e unidades
de internamento ou unidades hospitalares,
consoante a gravidade da dependéncia ou

das consumos de substéncias psicoativas;

Desenvolver, promaver e estimular a
investiga¢do cientifica no dominio das
substancias psicoativas, dos comportamentos
aditivos e das dependéncias e manter um
sistema de infarmacfo sobre o fendmeno da

droga e das toxicodependéncias;

Desenvolver mecanismos de planeamento e
coordenagdo efetivos conducentes a
defini¢do das politicas para as intervencgdes
no ambito dos comportamentos aditivos e

dependéncias;

Efetuar diagndsticos de necessidades de
intervenc¢do de dmbito nacional, definir
prioridades e o tipo de intervencdo a

desenvolver;

Definir as linhas de orientacdo técnica e
normativa para a intervencdo nas areas dos
comportamentos aditivos e das

dependéncias;

Promover a formacdo no dominio das
substancias psicoativas, dos
comportamentos aditivos e das

dependéncias;

Assegurar a recolha, tratamento e
divulgagao dos dados e informagdo dos
servigcos publicos e das entidades privadas
com intervencdo no dominio das
substdncias psicoativas, dos
comportamentos aditivos e das

dependéncias;

SICAD PLAND ATIVIDADES 2023 s |



1.CARACTERIZACAO GERAL

Assegurar a representagdo internacional, no
dominio das suas competéncias e atribuicdes
especificas, sem prejuizo das competéncias
proprias do Ministério dos Negdcios
Estrangeiros, bem como garantir o
cumprimento das obrigacdes enquanto ponto
focal nacional da Rede Europeia de
Informac&o sobre Toxicodependéncia do
Observatorio Europeu das Drogas e da
Toxicodependéncia, em coordenacgdo com a
Direccdo-Geral da Salide, enquanto entidade
responsavel pelas relagies internacionais do

Ministério da Saude;

Prestar o apoio técnico e administrativo e
garantir as infraestruturas necessarias ao
funcionamento das Comissdes para a

Dissuasdo da Toxicodependéncia;

Definir os requisitos para o licenciamento
de unidades privadas prestadoras de
cuidados de salide na area das

dependéncias e comportamentos aditivos;

Em conformidade com a Portaria n227/2013 de 24 de janeiro, sdo também atribui¢des do

SICAD:

e Agssegurar o exercicio das competéncias anteriormente cometidas ao Instituto da Droga e

da Toxicodependéncia I.P. {IDT, |.P.} no estabelecimento das condigGes de autorizacdo dos

programas e estruturas socio sanitdrias previstas no Decreto-Lei n2 183/2001, de 21 de

junho, constantes da Portaria ne 748/2007, de 25 de junho; bem como a posi¢io contratual

do IDT, I.P. em todas os contratos de financiamento publico celebradas anteriormente ao

abrigo das respetivas Portarias;

e Coordenar o desenvolvimento de diagndsticos locais dos Programas de Respostas

Integradas (PRI}, em cooperagdo com as Administragbes Regionais de Sadde (ARS), I.P. nas

respetivas areas gecgraficas de intervencao.

De acerdo com o estabelecido no Despacho n.2 16938/2013 dos Ministérios das Finangas e da

Saude, de 31 de dezembro, é ainda atribuicdo do SICAD assegurar o cumprimento dos requisitos

legais para o estabelecimento das converges entre o Estado e as unidades privadas de salde,

com ou sem fins lucrativos, tendo em vista o apoio ao tratamento de utentes dependentes de

substincias psicoativas, licitas ou ilicitas, naguelas unidades de tratamento.

PLANO ATIVIDADES 2023 SICAD



1,CARACTERIZACAD GERAL

1.2, Estrutura Orginica

A organizagdo interna obedece a um modelo estrutural misto, designadamente:

+ 0 modelo de estrutura hierarquizada nas dreas de suporte;
o O modelo de estrutura matricial assente em equipas multidisciplinares, no

desenvolvimento de atribuigdes, programas ou projetos de dmbito transversal,

As unidades organicas flexiveis e da estrutura matricial sdo:

A Direcdo de Servigos de Planeamento e A Direcdo de Servicos de Monitarizagdo e

Intervencao (DPI) com as seguintes divisbes: Informagao (DMI) com as seguintes divisbes:

» Divisdo de Intervengdo Terapéutica {DIT); s Divisdo de Estatistica e Investigagio (DEI);

e Divisdo de Prevencdo e Intervencdo s Divisdo de Informacdo e Comunicagio
Comunitaria (DPIC). (DIC).

Na dependéncia do Diretor-Geral, encontram-se as seguintes divisGes e equipas:

o A Divisdo de Relagdes Internacionais {DRI); * A Equipa Multidisciplinar para os
e A Divisdo de Gestdo de Recursos (DGR}; Sistemas de Informac&do {EMSI);

* Equipa Multidisciplinar para a Com funcBes de secretariado e de apoio
Coordenacdo da Area da Dissuasdo

(EMCAD)!

administrativo a Dire¢ao fol criada uma drea
de Apoio Administrativo e servicos de

Assessoria.

Figura 1. Organograma da Dire¢3o-Geral do SICAD

'Dndsan Wi Bt de Redu: sas JOGEE)
Adrministratl : P

Equipa:Mullidizssinlinar para.a Coardenacin Ju Araa do Dissuagio (TMCAL)

E4quipa Muttidissiphnar fara os Sistemas gendofarinagiio (ERSH
i . - : 5 5

Fonte: PLANG ESTRATEGICO 2020 — 2022, SICAD

! Despacho n.9 1733/2017, que produziu efeitos a 1 de janeiro de 2017,
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Os servigos providenciados pelo SICAD podem ser tipificados no seguinte quadro-sintese:

Servigo de coordenagdo, planeamento, concegdo, assessoria e avaliagio das
medidas e politicas em matéria de comportamentos aditivos e
dependéncias;

Definiciio de linhas de orienta¢@o técnica e normativa para a intervengiio
nas dreas dos comportamentos aditivos e das dependéncias;

Gestlo de sistemas de informag3o, investigacio, formaciio, definicio de
requisitos para o licenciamento de unidades prestadoras de cuidados de
saude;

Contratualizagdo de conveng¢ies com unidades privadas de tratamenio;
Cofinanciamento e acompanhamento técnico-cientifico de projetos no
ambito do Plano Operacional de Respostas Integradas (PORI};
Representagdo internacional; cumprimento de obrigagfes enquanto ponto
focal nacional da Rede Europeia de Informacgdo sobre Toxicodependéncia
do Observatério Europeu das Drogas e das Toxicodependéncias e
desenvolvimento de relages de cooperacao;

Apoio técnico e administrativo, designadamente ao funcionamento das
ComissGes para a Dissuasdo da Toxicodependéncia;

Apoio ao Coordenador Nacional e apoio administrativo ao funcicnamento
do Conselho Interministerial e do conselho Nacional para os Problemas da

Droga, das Toxicodependéncias e do Uso Nocivo do Alcool.

e Servigos distritais que operacionalizam a aplicagdo da Lei n2 30,2000, de 29
de novembro, lei da descriminalizagdo do consumo e posse para 0 consumo

de substancias ilicitas.

n PLANO ATIVIDADES 2023 SICAD
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1.3. DParcerias Estratégicas

O SICAD para a prossecugao da sua missdo
reconhece a importdncia crucial do
estabelecimento de parcerias estratégicas.
A um nivel mais restrito, a luz das
disposicBes juridico — administrativas que
enquadram a area dos CAD em Portugal, o
SICAD prossegue as suas atribuicbes em
estreita articulacio e cooperagdoc com
outras entidades plblicas, que executam
programas de intervencdo e concretizam a
operacionalizagdo das politicas de saude,
em matéria de comportamentos aditivos e
dependéncias, como sejam as ARS/ Divisdo
de Intervengao nos Comportamentos Aditivos

e nas Dependéncias (DICAD}.

Salientam-se outras entidades no dmbito e
na esfera publica, a Diregdo-Geral da Sadde
{DGS), a Administragdo Central do Sistema
de Saude, LP. (ACSS), o Instituto de
Seguranca Social, 1P, os Servigos
Partilhados do Ministério da Sadde, EPE
(SPMS) e a Autoridade Nacional do
Medicamento e Produtos de Salde, I.P.

(INFARMED).

No contexto nacional, o Plano Nacional de
Saide (PNS) 2021-2030, com o qual a agdo
do SICAD se alinha, continua a manter-se
como um referencial das orientacGes
estratégicas delineadas em Portugal para o
sistema de salde, enquadrando-se com as
diretrizes da Organizacdo Mundial de Saude

(OMS) para a regido europeia.

Na sua sinergia com a Estratégia Health
2020, o PNS estabelece como prioridade
promover a salde através de uma nova
ambicdo para a Sadde Publica, sublinhando
que para obter ganhos em sadde tem de se
intervir nos varios determinantes de forma
sistémica, sistematica e integrada. Estas
disposiges tornam  incontornavel o
estabelecimento de aliancas e parcerias
estratégicas para a obtengdo de ganhos de
saude sustentdveis para cidaddos e
comunidades, determinando, por parte do
SICAD, a hecessidade do seu envolvimento
em estratégias e programas de outras
entidades que desenvolvem a sua acdo de
forma conexa e/ou paralela a este servigo.
Nesse ambito, a colaboragdo com o5
Programas Prioritdrios da DGS assume
compreensivelmente significativa importancia,
nomeadamenie o Programa Nacional para a
as InfegBes Sexualmente Transmissiveis e
Infecdo por VIH; Programa Nacional para as
Hepatites Virais; Programa Nacional para a
Tuberculose; Programa Nacional de
Prevengdo e Controlo do Tabagismo e o

Programa Nacional para a Saude Mental.

No entanto, a participagdo em estratégias
em outros ambitos, como o Rodoviarioou a
Educagdo, ou ainda o investimento
continuado nas intervencdes em Meio
Laboral sdo igualmente exemplos de outras

areas em que o desenvolvimento de

SICAD PLANQ ATIVIDADES 2023 )
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parcerias estratégicas se revela
fundamental para a concretizacdo da
Missdc do SICAD, como seja com a
Autoridade  Macional de  Seguranga
Rodovidria (ANSR) e a Diregdo-Geral de

Educacdo, entre outras.

Na esfera privada, multiplos atores podem
ser referidos, dentre estes assumem
particular relevo as entidades privadas que
intervém diretamente com os cidaddos com
CAD, nas camunidades e contextos em gue
se encontram, no ambito da Prevencdo, do
Tratamento, da Reducio de Riscos e
Minimizagdo de Danos (RRMD) e da

Reinserg¢do.

A nivel internacional destacam-se o OEDT e
0 UNCDC e a OMS, os quais sdo referéncias
no estabelecimento de parcerias técnicas
de relevo para o cumprimento das
orientagbes estratégicas delineadas pelo

SICAD.

© SICAD consciente da sua missdo
continuard a desenvolver a sua agdo
potenciando as varias parcerias estratégicas
no sentido de serem promovidas as
respostas as necessidades dos cidaddos

com CAD.

1.4. Metodologia do Plano de Atividades

O PA 2023 consubstancia um exercicio
de planeamento da a¢do a desenvolver
no contexto do novo ciclo estratégico
2020-2022 - extensdo 2023, para ¢ qual
verteram importantes contributos de
documentos estratégicos nacionais e

internacionais, nomeadamente:

e PNRCAD 2021-2030Q, bem coma as
grandes opgdes estratégicas que
sustentam o novo o novo Plano
Nacional;

e Relatdrio Anual 2022: A Situagdo do Pais
em Matéria de Drogas e
Toxicodependéncias;

+ Relatério Anual 2022: A Situagdo do Pais

em Matéria de Alcool;

» Plano Nacional de Saude 2021-2030;

» Estratégia da Unido Europeia para
apoiar os Estados-Membros na
minimizacdo dos efeitos nocivos do
alcool;

s Plano de Agdo para a Prevengdo e
Controlo das Doengas Nao
Transmissiveis da Regido Europeia
(OMS, 2016-2025);

* Plano de Acdo da Unido Europeia em
matéria de Drogas (2021-2025}

» Estratégia da Unido Europeia de Luta
Contra a Droga 2021-2025;

¢ Programa do XXIll Governo Constitucional

para a area da saude;

PLANGC ATIVIDADES 2023 SICAD
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¢ Plano de Recuperagdo e Resiliéncia
{PRR) poriugués;

e Estratégia para a Inovagdoc e
Modernizacdo do Estado e da

Administracdc Pdblica 2020-2023.

Este exercicio contemplou a definicdo de
miiltiplos  indicadores de  atividade,
adaptados e ajustados aos vetores e
objetivos estratégicos do PE e dos
respetivos  chjetivos  operacionais e
iniciativas. O PA 2023 integra varias a¢des
que o SICAD se propde desenvolver no
contexto das atribuigbes de cada Unidade
QOrganica {U0), enquadrando por isso os
indicadores apresentados no ambito dos
objetivos operacionais. Para cada Objetivo
Operacional  (OOp)  utilizaram-se  os

seguintes critérios:

* Correspondéncia acs Objetivos
Estratégicos (definidos no Quadro de
Avaliacdo e Responsabilidade {(QUAR]) e
Plano Estratégico);

+ Correspondéncia com a Missdo do
SICAD e as Atribuiges da Unidade
Organica (UO);

» Pardmetro do Objetivo Operacional:
eficacia, eficiéncia ou qualidade;

+ |dentificacdo das Orientacdes
Estratégicas do Ministério da Salde

para as quais contribui ou se enquadra.

No dmbito de cada OOp sdo identificados os

Indicadores e Metas para o ano de 2023.

Aplicam-se as seguintes varidveis a cada

indicador:

Definigdo do tipo de indicador: estrutura;
realizacdo; resultado; impacto;
Apresentagdo dos valores prévios,
correspondendo aos valores tomados no
periodo temporal do Gltimo ciclo
estratégico, quando aplicavel;

Defini¢do da meta e tolerdncia para 2023. A
meta corresponde ao valor a atingir ou
intervalo de valores. A tolerdncia estabelece
os limites, superior e inferior do intervalo
definido para a meta {quando aplicdvel);
Apresentagdo do valor critico como
referéncia para a execugao;

Identificagdo das estruturas organicas
responsdveis pela execugdo;

Apresentagdo das institui¢Ges externas
implicadas na realizagdo final de cada
indicador, como eventuais dependéncias,
quando aplicdvel;

Identificagdo das entidades colabaradoras,
internas ou externas, que concorrem para a
realizacdo do indicador, quando aplicavel;
Contribuicio para as orientacdes
estratégicas do Ministério da Sadde, tendo
sido inscrito o nimero da orientagdo para o
qual o 0O0p contribui de acordo com o
documento elaborado pela Tutela;
Classificacdo quanto & or¢amentagdo:
orcamentada ou quando estd sujeito a
processo de financiamento da Comissdo

Europeia.

SICAD FLANO ATIVIDADES 2023
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1.4.1 Engquadramento com Planos Superiores Institucionais

O SICAD, de acordo com as suas competéncias e atribuigdes e norteado pelas disposigdes do
programa do Governo Constitucional, definiu no seu PE 2020-2022 - extensdo 2023 um mapa
descritivo dos alinhamentos, articulages e cooperagdes no universo institucional, nacional e

internacional.

Figura 2. Sinergias entre Planos e Programas Nacionais e Internacionais € PNRCAD

Agenda 2030
para a
Cresemvehimenta
Declaracio Sustantaval
winisterislgas
NaggesUnidas
paraenfrentars
prablema
mundial das
iroges - 2019

Plano de be3e

Plano MNacional
para a Reducio dos
Comportamentos
Aditivos'e das
Dependéncias

E-irateég'a da
UE de Luta
Cantra a Kiroga
1011=10:0

Programa
Nacionsl de
Saugelnfant]] & tug

saveni! Hlgual

Fonte: PLAND ESTRATEGICO 2020 — 2022 — extens3o 2023, SICAD

A nivel nacional, salientam-se quaisquer problemas emergentes de Sadde Publica requerem que
o SICAD atenda a todas as orientacdes emanadas pelas autoridades de saide, mantendo o
enquadramento com o PNS 2021 - 2030 e com os Programas de Salde Prioritarios cujos
dominios mais se intercetam com os CAD. No pancrama internacional, o SICAD desenvolvera
toda a sua acdo durante 2023 suportado nos eixos estratégicos e operacionais definidos pelas
instdncias internacionais de referéncia, como a OMS e a Estratégia da UE de Luta Contra a Droga

2021-2025 e os respetivos Planos de Agdo.

- PLANO ATIVIDADES 2023 SICAD
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1.4.2

1421

Instrumento Estratégicos

Este instrumento de diagnastico estratégico

possibilita a identificagdc de dimensdes da

envolvente externa do SICAD, nos ambitos

1.CARACTERIZAGCAQ GERAL

Analise PEST {Political, Economical, Social and Technelogical)

politico, economico, social e tecnoldgico e
que, previsivelmente, mais poderao afetar a

acdo do servigo.

Quadra 1. Anilise PEST

Apoio alargado nas Politicas Publicas sobre CAD.
Recente regulamentagdo nacional do uso
medicinal da candbis.

Posicbes idecldgicas dispares no seio dos partidos
com assento parlamentar, face & regulamentagio
da cannabis para fins ndo terapéuticos.

Impacto acrescido dos determinantes ambientais
e compertamentais na definicio das paliticas.
Rigar acrescido nas orientagSes em matérias de
ordem financeira e orgamental.

Alteracdo das Rotas de tréfico de drogas.
Alinhamento das politicas plblicas com os
Objetivos de Desenvolvimenta Sustentavel.
Alterac8o da regulamentagdo Internacianal
relativa a determinadas substancias e/ou
comportarmentos aditivos.

Visibilidade e responsahbilidade nacianais
acrescidas no contexto internacional {Presidéncia
Partuguesa do Grupo Pompidou do Conselho da
Europa e Presidéncia Portuguesa do Conselho da
UE}.

Crise econémica e financeira 2 escala giobal, cam
grave impacto na economia nacional
{Impanderabilidade do investimento plblico);
(Etica na ecanamia).

Altos eustos financeiros da gestdo da pandemia.
Comportamentas de risce associadas as
componentes econdmicas.

Reconhecimento e valorizacdo do impacto das
mas condicdes de vida (habitabilidade e
urbanisticas) na salde plblica das comunidades.
Acentuar das desigualdades e radicalismos sociais.
0 impacto da crise pandémica nos CAD.
Diversidade de CAD que exigem respostas em
salide.

Aumento do desemprego das situagbes de
pobreza e de exclusdo social,

Internet como veicula facilitador do acessp
Sublancias Psicoativas {SPA).

Evolugdg de dependéncias assentes no usc de
tecnologias {jogo online, redes sociais, etc.).
Melhoria da Rede Informdtica da Sadde (RIS)
{infrzestrutura).

Tecnolagias 5G.

Impacto do uso das tecnologias na gestio e
organizagado de trabalho.

Fonte: PLANO ESTRATEGICD 2020 — 20232, SICAD

SICAD
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Instabilidade Institucional da Unifc Europeia.
Tensdes paliticas cam alteragdes nos alinhamentos e
equilibrios geopeliticos 2 escaia internacional.
Crise de confianga em instituicdes chave
internacionais.

Fragilidade na Cooperagio Internacicnal para lidar
Com as crises sanitarias (Pandemia).

Intensificagdo des riscos globais (alteragdes
climaticas, epidemias, ciberatagues, migragfes) e
priorizacdo internacional destas questdes.
Importincia crescente do respeito pelos Direitos
Humanos na abordagem internacicnal a palitica de
drogas.

Reconhecimenta Internacianal do Modelo
Portugués.

O Modelo Portugués enquanto expressdo do
respeito pelos direitos humanos.

Pressao Internacipnal para que Portugal volte a ser
ousado em politicas na drea dos CAD; [Legalizagio
da cannabis em vérios paises).

Relagties de Partugat com Africa, em particular com
os Paises de Lingua Portuguesa,

Redugdo de custos e Qtimizagdo de recursos,

A bertura para o investimento nas novas tecnologias,
ne conhecimente cientifico e na comunicagdo.
Novas formas de organizacio de trabalho.

Falta de uma politica de pregos de bebidas
alcodlicas.

AlteracGes na matriz da interac3o sacial e nas
relacdes interpessoais,

Percec3o de riscos / ndo alteragio de
comportamentos.

Valorizagao do SNS e aumenta de cenfianga em
alguns setares da administragdo publica.
Envelhecimento da populagdo {geral e CAD).

Crise migratdria.

Dispenibilidade da sociedade civil {ONG e cidadics).

Litilizaclo massiva de ferramentas comunicacio
online através de platafarmas digitais.
Desenvolvimento da eHealth, mHealth, telesalde,
elc.

Internet of Things {loT) / Inlernet of Services (l0S).
Robatizagdo, Inteligéncia Artificial & Big Data,
DarkWeb.
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FATORES POLITICOS

Portugal continua a granjear o
reconhecimento internacional em CAD,
enquanto modelo de boas praticas na
observincia dos direitos humanos, de
respeito pela dignidade humana. A posicio
que atualmente ocupa em fora de dacisio,
de gue se destaca a presidéncia do Grupo
Pompidou do Conselho da Europa, coloca o
SICAD numa posigdo privilegiada para
influenciar a mobilidade das politicas

internacionais e de cada pais, assim como

internamente, a nivel nacional.

Nos Ultimos anos temos assistido em
Portugal a algum consenso em torno das
politicas plblicas em CAD, especificamente
no que concerne as abordagens que, em
ultima andlise, tém respondido de forma
util e eficaz as necessidades dos cidadaos e

das comunidades.

Ja no que concerne ao enguadramento legal
para a posse e o consumo de substancias
psicoativas ilicitas, verificam-se posigOes
ideologicas dispares no seio dos partidos
com assento parlamentar, no que respeita
especificamente a cannabis para fins ndo
terapéuticos. Recentemente o parlamento
portugués aprovou regulamentacdo
nacional do uso medicinal da canabis, o que

pode transmitir uma mensagem de

inccuidade do consumo desta substincia.

O alinhamento das politicas ptiblicas com os
Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel a
todos convoca numa acdo concertada,
atenta e inovadora para um futuro mais
sustentavel e inclusivo, que vai coexistir
com uma crise de confianca nas
institui¢Bes-chave internacionais, com um
clima transversal de tensGes, com
alteragdes nos alinhamentos e equilibrios
geopoliticos a escala internacional e com a
intensificagcdo dos riscos globais (alteragbes
climaticas, epidemias, ciberatagues,

migrag@es), atualmente nas prioridades das

agendas internacionais.

Hd que atender igualmente ao previsivel
aumento de importancia dos determinantes
ambientais e comportamentais na definigdo
das politicas em saude, e em particular nos

CAD.

FATORES ECONOMICOS

A profunda crise econdmica e financeira a
escala global, com grave impacto na
economia nacicnal, resultante da pandemia
por SARS-CoV-2, vai condicionar
inexoravelmente a vida dos Estados, dos
cidaddos e das familias, dos sistemas
sociais. E previsivel que venhamos a assistir
ao agravamento das situacdes de
desfavorecimento econdmico e social, fruto
da desaceleragic da atividade econdmica,
forte contragao do rendimento das familias
e do desemprego, com uma provdve|

inversdo e retoma lenta e dificil.

PLANQ ATIVIDADES 2023 SICAD
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Os altos custos financeiros associados a
resposta a pandemia, particularmente na
drea da saude, constitui o foco e a
prioridade governativa em termos da
orientagdo de investimento piblico, com
resultados diretos no empobrecimento do

Estado no seu todo e na menor capacidade

de protecdo dos cidaddos mais fragilizados.

QO tema da regulamentagdo assume
igualmente importdncia em termos das suas
consequéncias econdmicas, designadamente
peta necessidade de fazer evoluir o
enquadramento regulatdrio no que se
refere ao dlcool, especificamente quanto a

politica de pregos.

A componente econdmica das dreas de
negocio do alcool e do jogo constitui uma
dimens3o da atividade econdmica nacional,
com impacto ao nivel do PIB, com reflexos
na receita fiscal, atualmente a carecer de
planos de revitalizagdo, que continuam a
visar a maximizagdo da produgdo, do lucro e
das receitas, com estratégias de marketing
que colocam desafios ao SICAD, no ambito
da sua missdo. Ainda por forga da pandemia,
novas formas de organizacdo do trabalho
ganharam  relevancia, visibilidade e
proficiéncia. Com impacto na sustentabilidade
dos servigos e do pais, com inovagdo
tecnologica, a gestdo por objetivos ganhou
terreno, assente em medidas e praticas de
desmaterializacdo dos  processos e
procedimentos, com ganhos ao nivel da

produtividade.

SICAD PLANQ ATIVIDADES 2023

FATORES SOCIAIS

Também como reflexo da crise pandémica e
dos efeitos nos fatores econdémicos acima
mencionados, assiste-se a um aumento e
persisténcia das desigualdades e radicalismos
sociais, resultado da generalizada perda de
rendimento e capacidade de sustento das
familias, com desigualdades na vivéncia do
confinamento e da escolarizacdo, agora em
formatos virtuais, onde fica mais visivel o
impacto das mas condigbes de vida,
também habitacionais e urbanisticas, na

saude publica das comunidades.

Este quadro constitui um fator de risco
agravado para a emergéncia e o aumento
de comportamentos aditivos e dependéncias,
com padrdes mais nocivos, se ndo tanto
entre os jovens, seguramente entre as
populagBes mais envelhecidas e aqueles
gue ja manifestam problemas de adigdo.
Neste dmbito, a atual valorizagdo do Servigo
Nacional de Saude (SNS) e aumento de
confianga em  alguns setores da
administracdo publica, parece constituir-se
como um fator positiva nesta conjuntura,
favorecendo a procura de apoio e o
alinhamento entre os servigos. Individuos e
familias desorganizados, empobrecidos,
com alteragdes na matriz da interagao social
e nas relagbes interpessoais, em quadros
familiares conflituosos e agressivos, mais
distantes da escola e de instituigGes
sinalizadoras e protetoras, podem constituir-se

como fatores facilitadores do recrudescimento
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de problemas severos assoctados aos CAD.
Acresce a todas estas circunstancias a
percecio social de haixo risco no respeitante
ao consumo de determinadas substancias
psicoativas, nomeadamente o alcool e
canabis. No caso particular do alcool, essa
percecdo € transversal as diversas faixas
etarias da populacdo, associado a uma forte
tradi¢do cultural no caso da populagdo mais
velha e a hdbitos de consumo nocivos e
severos na populagdo mais jovem. A sociedade
civil continua fortemente disponivel para
complementar as respostas do Estado, sob um
clima positivo e construtivo, facilitador de
dindmicas  colaborativas, focadas nas
necessidades dos cidaddos, em particular dos

mais desorganizados e frageis.

FATORES TECNOLOGICOS

Estas ferramentas de modernizagdo,
inovagdo, transparéncia, facilitam a
aproximacdo da Administragdo Publica aos
Cidaddos e transportam principios de
simplificagdo dos procedimentos e de uma
acessibilidade mais garantida. As novas
tecnologias de informagdo e de comunicagdo
fazem parte da vida das sociedades,
moldam comportamentos e tendéncias em
determinados contextos, e constituem-se,
sobretudo e no que respeita a agdo em CAD,
como elementos potenciadores do alcance
das intervengbes e da partilha do
conhecimento. As transformacdes resultantes

das novas tecnologias na relagdo com os

cidaddos e os restantes SH colocam novos
desafios na definicdo estratégica do SICAD.
A continua evolugdo no dominio das
Tecnologias de Informacdo, enquadrada por
processos € normas e robustecida pelos
principios de Seguranga da informagio e de
Prote¢do dos Dados, reposiciona a Salde na
revolugdo  digital em curso. O
desenvolvimento de tecnologias,
progressivamente mais integradas no nosso
quotidiano (lo7, wearables, ...), a producdo
de informagdo e o tratamento dos dados, a
automacgde de processos, a melhoria de
infraestruturas e equipamentos, sdo faces
de uma evolugdio tecnoldgica que
concretiza a atual mudanga de paradigma.
Esta, por sua vez, vertera nos modelos de
prestagdo de servigos de cuidados de saide,
nas competéncias e nos equipamentos, as
adaptagdes necessdrias. Por outro lado, a
utiizagdo de tecnologias enquanto
facilitadoras de comportamentos aditivos e
dependéncias, com adesdo crescente em
contextos sociais, de jogo, ou facilitadoras
do acesso a substdncias ilicitas (dos quais
sdo exemplos a persisténcia de mercados
assentes na DeepWeb/DarkWeb), promove
o aumento do risco de CAD. Neste dmbito,
os fatores tecnolégicos assumem-se neste
duplo desafio, de evolugdo consciente e
integrada, ao servigo do cidaddo, colaborando
na construgdo de caminhos individuais de
tratamento, preven¢io e redugdo do risco,

antecipando solugGes e melhorando respostas.

PLANG ATIVIDADES 2023 5ICAD
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1.4.2.2 Andlise SWOT (Strengths, Weakness, Opportunities and Threats)

Focada nas envolventes internas e externas elementos fundamentais para a definicdo
da instituicdo, a andlise SWOT permite dos objetivos estratégicos:

posicionar o SICAD de forma a identificar

Quadro 2. Andlise SWOT

+ RHresilientes, empenhados e fortemente
comprometidos com o servico publico.

+ Elevada experidneia e cultura de trabalho em rede para
formentar parcerias.

+ Conhecimento especializado em CAD.

- Insuficiéncia de recursos humanos (RH).
- Dificuldade na fixagdo dos RH.

i+ Servigo especializado em CAD. T ; _ .
| ‘ " A - Auséncia de Conselha Cientlfico e de Comissdo de
= + Liderar a elaboragdo de normas organizacionais, Etica

= técnico-cientificas e técnica- juridicas na drea dos CAD. . =X = y
0 . i ) - Clima organizacional a requerer mais investimento.
IEs + Apeténcla para o desenvolvimento e integrac3o de _ .

= 5 - Avaliagdo do desempenho percebida como pouco
= fatores de Inovagdo. )

= Ref da Eoord 5o dal N & " uniferme.

£ 30 em Diss . . . . ) :

= B Re or.co .a ?or Enagao,caligrvene 3 [n 2isstEgac - Percegdo de insuflcientes incentivos aa

= + Estreita ligagdo cam o Coordenador Nacional / desempenho

Estrutura de Coordenagdo.

+ Experiéncia de participagdo e lideranca de proletos
naclonais e internacionais.

+ Maturidade dos sistemas de informagia
implementados.

- Processos pouco automatizados.
Dependéncia de recursos tacnoldgicos externos.
-~ Dificuldade de comunicagio com alguns SH.

+ Afirmag8o da &rea da Comunicagda.

+ Novos desaftos no dmbito des CAD.
+ Abertura para um maior investimento na melharia das

= ; " T - Dificuldades na recrutamento / admisséic de
condigBes de vida das populag&es vulneraveis,

+ Maior alinhzmento entre o SICAD e os parceiros com _ E::z::;‘o da realldade dos CAD na populagio
intervencio no terreno. mediada por SH.

+ Disponibilidade da sceiedade civil {ONG e cidadaos). - Reduzida priorizagho dos sistemas de informag3o

+ Regulamentagdo do jogo on-line e do alcool. dedicados aos CAD, no ecossisterna da Satde.

+ Valorizagdo do 5NS. - insuficiente interoperabilidade entre sisternas da

+ Investimento nas novas tecnologias, no conhecimento Administracio Publica.
cientiflico e na comunicagdo, - Insuficiente resposta de acompanhamento fapoio a

+ Desenvolvimento de sclugbes incvadaras, com vista 3 pessaas com problemas ligados ac jogo e ecrd.
integragao dos dados dos CAD nas infarmagdes de - Coordenagdo Nacional limitada as drogas e alcaal.
Salde. - Comportamentos de risco assoclados a crise

+ Valorizag8o de novas formas de organizagdo de econdmica e sanltaria {(aumento da delinquéncia e
trabalha. criminalidade).

4+ Afirmacio da “marca” SICAD. -~ Morbilidade e mortalldade decarrente da alta

transmissibilidade dos virus (COVID-19).

-~ Dificuldade de mobilizagio por parte de alguns
stakeholders.

- Menor investimento internacional na drea dos CAD
face 2 priorizacdo de outros problemas
relacionados com as riscos globzis,

- Dificuldade de acompanhamenta dos navos
mercados Web, Deepweb e Darkweb.

+ Visibilidade e Reconhecimento internacional.

+ Presidéncia Portuguesa do Grupe Pompidou do
Conselhe da Europa.

+ Presidéncia Portuguesa do Conselho da Unideo Europeia
(primeiro semestre de 2021},

+ Relagbes institucionais e de cooperagiio com as Nagdes
Unidas, Conselha da Europa e EU;

+ Relagdes de cooperagdo com os Paises de Lingua
Partuguesa (CPLP);

Fonte: PLANO ESTRATEGICO 2020 — 2022, SICAD
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ENVOLVENTE INTERNA

£ Pantos fortes

Da andlise da matriz SWOT resulta a
constatagdo de que as forgas do SICAD se
baseiam no conhecimento técnico-cientifico
especializado em matiéria de CAD, nas
competéncias e Compromisso com o servigo
pubtico dos seus recursos humanos, no que
se refere quer & diferenciagdo e
especializacdo na érea, quer 3 experiéncia
de lideranca de projetos e criacdo de redes
de trabalho colaborativo, ao nivel nacional
e internacional. Estes aspetos conduzem e
resultam numa cultura institucional de
abertura e inovacdo, moldada por valores
partilhados que conduzem A0S
alinhamentos estratégicos fundamentais a

eficaz concretizagdo da Missao.

Pantos fracas
Dois dominios constituem © cerne das
fragilidades evidenciadas, identificando-se
dificuldades na gest3o dos recursos humanos
designadamente da sua insuficiéncia, da
capacidade para a sua fixagdo na instituigdo,
assim como no que se refere aos mecanismos
de avaliagdo e recompensa de desempenho,
o que implica uma atencgdo permanente dada
ao reforgo do clima organizacional. Por outro
lado, a ndo existéncia de um Consetho
Cientifico e de uma Comissdo de Etica pode
limitar o alcance da acdo SICAD, nas suas
vertentes técnico-normativas e de producéo

de conhecimento.

ENVOLVENTE EXTERNA

Oportunidades

As oportunidades identificadas remetem
sobretudo para a possibilidade de, através
do desenvolvimento  de  solugbes
inovadoras acs diferentes niveis, aproveitar
os novos desafios para reforcar o
alinhamento do SICAD com SH, sobretudo
os que desenvolvem agdes no terreno, bem
como com os novos atores que emergem da
sociedade civil. Por outro lado, multiplas
oportunidades sao geradas pelo
reconhecimento externo do servigo, que se
constata pelos sélidos mecanismos de
relagBes com instdncias internacionais
como as NU, o Conselho da Europaea UE e
ainda as relacbes de cooperagdo com os
Paises de Lingua Portugueses. Neste dmbito
€ no presente ciclo estratégico, decorrerd a
Presidéncia  Portuguesa do  Grupo
Pompidou do Consetho da Europa e ainda a
Presidéncia Portuguesa do Conselho da
Unido Europeia (primeiro semestre de
2021), que constituem oportunidades
relevantes para reforgar a marca “SICAD”,
no panorama nacional e internacional.
Refira-se ainda gque a crise provocada pela
pandemia COVID-19 gerou uma ahertura
para um maior investimento na melhoria
das condigbes de vida das popula¢Bes
vulneraveis, bem como reforgou a
valorizaco do SNS junto da populacio,
fatores que poderdo constituir ensejo de

potenciagdo da eficicia da agdo do SICAD.

PLANO ATIVIDADES 2023 SICAD



Na andlise das ameagas, pesam
decisivamente os fendémenos associados a
pandemia COVID — 19, a par de fatores que
se manifestam de forma mais estrutural.
Assim, um provdvel aumento da
muorbilidade, dos comportamentos da risco
e de comportamentos desviantes por parte
de algumas subpopulagbes com CAD
poderdo ocorrer neste contexto, o que
constituird um desafio 3 capacidade de
planificar e implementar a intervengdo.
Soma-se a isto o risco de ocorréncia de uma
mudanga na alocagdo de fundos
favorecendo o combate a pandemia, em

detrimento de outras dreas da sadde,

nhomeadamente os CAD.

1.CARACTERIZACAO GERAL

Por outro lado, e para além das dificuldades
com o recrutamento de pessoal, persistem
obstédculos na capacidade de aferir a
realidade dos CAD em tempo real, nos
territorios fisicos e virtuais; especificamente
no espago virtual é particularmente dificil
acompanhar os comportamentos de risco e
o desenvolvimento de mecanismos de
oferta dos novos mercados Web, Deepweb
e Darkweb. Em larga medida, a manuten¢do
de uma Coordenagio Nacional neste
dominio limitada as substancias licitas e
ilicitas dificulta significativamente que
passos decisivos possam ser dados na
resposta aos problemas relacionados com o

Jogo a dinheiro e aos videojogos.
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1.CARACTERIZACAO GERAL

Quadro 3. Matriz SWOT (ambiente interno — ambiente externo)

AMBIENTE INTERNOD

o

L

Clima organizacional a requerer mals

ltura de trabalho em

Afirmagdo da drea da Comunicagio.

MATRIZSWCT

Dificuldades no recrutamento / admissao de pessoal.
Percegdo da realidade dos CAD na populagio mediada por

H,
Reduzida priorizagio dos sisternas de Informacc

dedicados aos CAD, no ecossisterna da Saude.
Insuficiente intercperabilidade entre sistemas da AP.
Insuficiente resposta de acompanhamento fapoio a

es50a5 com problemas ligados ao jogo e ecrd. .

]

o

Dificuldade de comunicagdo com alguns SH.
Estreita ligac3o cor.n- }J.(-:;Jo-rdenador Nacional

Processes pouco automatizados.
iencia e cul
et ..
Canhecimento especializado em CAD.

Liderar a elaboragSo de normas
organizacionais, técnico-cientificas e técnico-

Servico especializado em CAD,

'
.
3

s
o
=%
x
U

| m

o

g
2
[}

Insuficiéncia de recursos humanos.
Dificuldade na fixagio dos RH

Auséncia de Conselho Cientifico e de
Perce¢ado de insuficientes incentivos ag
Dependéncia de recursos tecnologicos

Apeténcia para o desenvolvimento e

e temn aa ATk afe ke aT o e
Maturidade dos sistemas de informagic

o
a8
=
o
E
O
£
]
I
v
[=]
=
T
=
c
€@
j+8
£
T
g
L=
c
a
=
a
X
ny
=

Avaliagdo do desempenho percebida como
Reforgo da Coordenacio da intervengdo em
Experiéncia de particlpacio e lideranga de

Coordenagdo Nacional limitada 3s drogas e dleoal.
amporamentas de risce associados a crise economica e
rtaria (aumento da delinquéncia e criminalidade).
Morbilidade e mortalidade decorrente da alta
rensmissibilidade dos virus (COVIB-19),

Dificuldade de mobilizagic por parte de alguns
takeholders.

renor investimento internacional na drea dos CAD face &
riarizagdo de outros problemas relacionados com os
Isegs globais.

Ciflculdade de acompanhamento dos novos mercados
Web, Deepweb e Dorkweb,

Novos desafios no dmbito dos CAD.
berticra para um maior investimento na melhoria das
ondigties de vida des populagdes vulnerdveis.

Maiar alinhamento entre o SICAD 2 o5 parceiros com
ntervenga no terrenc.

Risponibilidzde da sociedade civil (ONG e cidaddos).
Regulamentagdc do jogo on-line e do dlcool.
‘alarzacio do SNS.

Investimanta nas novas tecnclogias, no conhecimento
lee1tiflco e na comunicagda.

Desenvalvimenio de solugdes inovadoras, com vista 3
ntegragio dos dados dos CAD nas informagdes de Saude.

Valarizardn de novas formas de organizagZo de trabzlho.
firmagho da “marca” SICAD.

isibilidade e Reconhecimento internacicnal.

Presidncla Portuguesa do Grupo Pompidou do Conselho
4 Europa.

Prasidéncia Portuguesa do Conselha da UniZo Europeia,
Relacies institucionals e de cooperagdo com as Nagdes
nidas, Conselho da Europa e EU.

Rélag:‘}es de cooperagio com os Palses de Lingua
Partuguesa (CPLP).

Interagio paositiva: ameaga combatida / aproveitamento da
oportunidade

n Interagdo negativa; ameaca potenciada / opeortunidade desperdicada

Fonte: PLANO ESTRATEGICO 2020 - 2022, SICAD
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1.4.2.3 Analise de Parceiros

A semelhanga do que aconteceu no Plana Estratégico anterior, o SICAD identificou parceiros a
diferentes niveis, que sdo fundamentais para o desenvolvimento da sua atividade, através de
compromissos assumidos e acdes concertadas que contribuiram, em grande escala, para a

prossecucdo dos objetivos e alcance da sua missdo.

Entre estes parceiros encontram-se drgdos de coordenagdo politica e fiscalizagdo, entidades do
Ministério da Salde, e de outros érgdos de poder publico, bem como parceiros da sociedade
civil, como érgdos de poder internacionais e organismos internacionais relevantes na definicdo

de orientacbes estratégicas em matéria de CAD.

A capacidade reconhecida do SICAD em estabelecer estas articulagfes e a experiéncia adquirida
no desenvolvimento destas parcerias, com tio alargada abrangéncia, constituem um garante de
sustentabilidade da estratégia definida, constando coma um dos resultados mais evidente ao

nivel da andlise da envolvente externa de oportunidades.

Na base de toda essa dindmica de articula¢do externa ha que destacar os parceiros internos, os
profissionais do SICAD e das Comissdes para a Dissuasdo da Toxicodependéncia (CDT), enquanto
propulsores do desenvolvimento de abordagens inovadoras e multissistémicas e determinantes na

concegdo, implementagdo, monitorizagdo e avaliacdo das intervengdes.

Os novos desafios em CAD serdo certamente uma das caracteristicas de inovagdo ao nivel das
articulagdes com todas estas entidades e envolvimento de novos parceiros, traduzido numa
cada vez maiar mobilizagdo e participacdoc de organizacfes da sociedade civil, entre elas as

associacBes de pessoas com comportamentos aditivos e dependéncias,

SICAD PLANO ATIVIDADES 2023
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Quadro 4. Andlise de Parceiros

Jrega 2 alaborad Parceiros do 2
Orgacs de Calaboradores e arceiros TR S b

Internacianais Civil

Cacrdenagdo Politica Estruturas Ministério da QOutros Parceiros
e de Fiscalizagdc Préprias Saude

Assembleia da Profissionais ARS, |P 155, IP MME  Conselho da UE Férum Nacional
Repiblica coT DGS IEFP,iP MDN  Conselho da Alcaol e Saude
Governo/Tutela ACSS, IP DGRSF AT Europa Entidades privadas,
Tribunal de Contas INSA, IP DGE-ME  DGP) ONU Associacles, IPSS
Estrutura de INFARMED, IP IPDJ, 1P ASAE  Comissfio Europela Qrdens
Coordenagdo SPMS, EPE INE, IP DGAE OEDT Profissionais
Nacicnal INMLCF,  ERC Agéncia Europeia  Centrais Sindicais
IGAS P para a Seguranga e Cornunicagéo
Inspecia Geral CNPCIR Saide no Trabalho Social
Financas CPLP Cidadaos
CNPD Grupos de
autoajuda
Confederagdes
Universidades Patronais
Autargulas Associaghes de
Fargas de Consumidores
Seguranca, PJ Unido das
Ministério Pdblico Misericérdias
e Tribunais
Outros
Oportunidades de Estratégia
Desenvalvimento e Possibilidade de  Reconhecimento  Incremento das Reforgo da Desenho de
avaliagdo de partilha de de campeténcias  abordagens cooperagio instrurnentas
procedimentos de  aprendizagens  técnicas multissistémicas na bilateral e muitiprofissianails
gestio mais intratnstitucionai diferenciedas dos  concegdo das multilateral de suparte a
eficlentes e 5 vérios recursos do  intervengdes intervengao
sustentdveis MS Particlpaclio em
Avaliacio de Desenvolvimento  programas Concegdp e
Transparéncia dos  processes Desenvolvimenta  de sistemas de internacionals de  implementagdc de
processos declsorios de sisternas de parcerias natureza técnico- um sistema de
Disseminagio informacdo aspecificos em cientifica workflow
para o exterior  integrados, dreas de interesse comunicacional
de conhecimento eficientes € mais eficiente
empirico sustentdveis em
topicos especificos Cooperacdo com

movimentos e
associactes de
utilizadores e
pessoas com CAD

Fonte: PLANG ESTRATEGICO 2020 — 2022, SICAD
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1.4.3 Mecanismos de Coordenagdo e Monitorizagdo do Plano de Atividades

Em paralelo com a execugdo do Planoe de Atividades e em conformidade com o preconizado no

ambito do SIADAP 1, realizar-se- &:

s A monitoriza¢do semestral do QUAR, que permitira acompanhar o grau de concretizagdo
dos objetivos estratégicos. O SICAD dispde de um processo inovador de monitorizagdo dos
instrumentos de gesidio, constituido por uma ferramenta Balance Scorecard (BSC). A
utilizagdo de BSC permitira um melhor planeamento e monitorizacao do desempenho das

unidades organicas e do servigo, promovendo assim a melhoria na gestdo publica.

s A apresentacdo do RA de Atividades, onde o grau de concretizagdo das a¢Ges previstas e o
nivel de alcance dos objetivos definidos serdo apresentados, com as respetivas descrigbes
e fundamentos para eventuais desvios identificados. O modelo de monitorizagio do PE e

do PA ja empreendido nos anos anteriores sera objeto de inovagio.

Figura 3. Mecanismos de Coordenagac e Monitorizaggo do PE 2020-2022 - extensao 2023

‘ RECOLHAS DE
GUAR . ' DADOS
g || MONITORIZAGAQ '
- Estratégia SEMESTRAL o
3 — ‘e — ANAUSE
t
2020_2022 ‘ amiorizacad ; \

i Plano de

Atividades N, DISSEMINACAO
DA INFORMACAQ
RELATORIOS DE

ATIVIDADES ANUAL

Fonte: PLANG ESTRATEGICO 2020 — 2022 — extensio 2023 , SICAD
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2. Estratégia e Objetivos

Figura 4. Formulagio de vetores estratégicos do PE 2020-2022, SICAD

Vi,
Gerir.o
conhecimento

PE
2020-2022

V3.

Potenciar a inovacdo
eintervencao

Fonte: PLANQ ESTRATEGICO 2020 — 2022, SICAD

V2

Fortalecer a
cooperagao e
interacac

SICAD
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2. ESTRATEGIA E OBIETIVQS

21. Anadlise Estratégica

V1. Gerir o conhecimento

No atual contexto mundial de pandemia
SARS-CoV-2, com efeitos transversais a nivel
dos individuos e das sociedades, a aposta no
conhecimento na &drea das adigbes e
dependéncias afigura-se mais do que nunca
essencial, considerandc a necessidade de
uma maior aten¢io aos fatores de risco para
a salde e a definigdo de politicas publicas
baseadas no conhecimento e nas
necessidades reais dos individuos e
comunidades, possibilitando respostas
sustentadas de promogdo da saude e bem-

estar social.

O SICAD recolhe e analisa dados e
informagdo proveniente de uma rede
alargada de parceiros, dos dominios da
redugdo da procura e da oferta, desenvolve
e promove a investigacdo na drea das
adicBes e dependéncias, tendo sob a sua

responsabilidade a gestdo integrada do

conhecimento produzido e a disseminagio,
colocando ao servigo de todos evidéncia

necessaria e util.

Para este ftriéenio importa reforgar o
investimentoc na  disponibilizagio de
produtos de informacdo e do conhecimento,
que caracterizem realidades e problemas de
forma célere, transparente, direcionada e
com conteddos adaptados e adequados as
necessidades de trés grandes grupos-alvo:
os decisores, os interventores e os cidadaas.
Tal s6 sera possivel com o desenvolvimento
de processos mais eficientes e inovadores ao
nive! da producde de informagdo e do
conhecimento, e da disseminac¢ao, apostando
no reforgo dos mecanismos de articulacdo
com as redes de parceiros estratégicos para
potenciar sinergias e a agdo colaborativa

nestas dreas de atuagdo do SICAD.

V2. Fortalecer a cooperag¢ao e interagido

Ao longo do tempo, o estabelecimento de
redes de interagdo e cooperagdo
interinstitucionais constituiu-se como uma
das formas por exceléncia pela qual 0 SICAD
logrou atingir 05 seus  objetivos
operacionais e estratégicos. Torna-se assim
evidente que o fortalecimento desta
orientacdo  estratégica suporta uma

multiplicidade de

processos que

concretizam as AtribuigBes e Valores do
servico, contribuindo eficazmente para o
cumprimento da sua Missdo. E assim
fundamental fortalecer esta orientagio,
que faz parte daimagem do SICAD; refira-se
a este propésito gue no que toca ao
contexto internacional, importa aproveitar
as sinergias que possam surgir neste ciclo

estratégico, geradas a partir de compromissos

PLANQ ATIVIDADES 2023 SICAD



2. ESTRATEGIA E OBIETIVOS

gue o nosso pals terd que cumprir, quer no
Ambito geral da UE, quer a nivel do

Conselho da Europa.

No contexto nacional, este reforgo passara
sobretudo pela sedimentagdo da interagdo

com os diferentes SH das variadas dreas que

se entrecruzam com os CAD, quer no
ambito do Conhecimento, quer da
planificagdo da intervengdo, promovendo a
acessibilidade e a inclusdo nos produtos e

programas disponibilizados aos cidaddos.

V3. Potenciar a inovagdo e intervencdo

O posicionamento estratégico do SICAD
serd projetado pela potenciagdo da
inovacao e melhoria da intervengdo. A par
de uma melhoria continua da Qualidade das
intervengdes, produzindo instrumentos
técnico normativos cuja implementacdo é
avaliada, a aposta na ingvagdo requer do
SICAD uma maior abertura & mudanca,
ajustando-se em  permanéncia  as

necessidades dos SH, quer adaptando os

2.2. Objetivos Estratégicos

seus processos e ferramentas internos, quer
propondo sclugbes que apelem a novas
formas de governagdo integrada de
sistemas de gestdo da informagdo e do
Conhecimento. Para que esta orientacdo
estratégica se possa concretizar plenamente,
terd que possibilitar que o cidaddo possa
assumir um papel ative na gestdo da sua
saude, bem como na definicho das

respostas a disponibilizar.

Perspetiva Cliente

'OE1. Disponibilizar evidéncia para a

decisdo, intervencdo € para uma
cidadania esclarecida

Para além da disponibilizagdo de
informacdo/conhecimento sobre a situagdo
nacional em matéria de substancias
psicoativas e CAD, nomeadamente através
de Relatdrios Anuais apresentados na
Assembleia da Republica, de relatdrios de
estudos desenvolvidos/promovidos pelo
SICAD e de reportes a vdrios compromissos

hacionais e internacionais, tem-se vindo a

SICAD PLANQ ATIVIDADES 2023

apostar nos Ultimos anos numa maior
diversificacdo e adequacdo dos conteddos
informativos, suportes de informacdo e
meios de comunicacdo para os diferentes
publicos-alvo e as novas necessidades da

procura de informagao,

Importa neste triénio investir ainda mais
nesta  diversificagdo, nomeadamente
através da divulgagdo de cadernos
tematicos em fungdo das necessidades de

informagdo, brochuras de estudos e



2. ESTRATEGIA E QBJETIVOS

sinopses estatisticas, para além da
transmissdo ¢da informagdo e do
conhecimento em formatos e contextos de

cariz mais cientifico.

Numa vertente especifica de capacita¢do
dos interventores, a orientacdo estratégica
foca-se na dinamizacéo formativa adaptada
ao conhecimento atuval e as necessidades
formativas identificadas, com uma aposta

em formacéo de longa duragdo.

Por sua vez, ha gue ter uma estratégia mais
participativa e de proximidade com os
grupos-alvo  da  informagdio e do
conhecimento a transmitir. Tal passara pela
dinamizacdo de eventos em formatos
inovadores,  dirigidos a parceiros
estratégicos a nivel loco-regional e outros
que se adequem aos objetivos e
necessidades de disseminagdo, em
produtos comunicacionais inovadores e por
exemplo, no reporte proativo, com
informacgdo atual e relevante, aos decisores,
aos media e aos parceiros do SICAD. A
mesma estratégia sera adotada nas
plataformas digitais, enquante recurso com
um enorme potencial de disseminagdo e
alcance para veicular publicag@es e outros
produtos comunicacionais, com mensagens
pedagogicas, factuais e fidedignas,
promotoras da literacia em CAD e
facilitadoras da escolha individual informada
dos individuos e familias, jovens, adultos e

seniores.

OE2. Afirmar o valor do SICAD nas
politicas nacionais

E indubitivel o reconhecimento e

visibilidade que Portugal tem merecide nos
altimos anos, cuja politica em matéria de
CAD, vem posicionar o SICAD na linha da
frente, enguanto servigo de referéncia
internacional. A nivel nacional, importa
desenvolver estratégias que permitam
igualar a visibilidade e referéncia
internacional deste servico especializado,
cujas atribuicdes, enquanto entidade de
apoio ao membro do Governo para a area
da saude, lhe conferem responsabilidades
ao nivel da definicdo, da implementagao e
da avaliac3o das politicas e intervengdes no
ambito dos comportamentos aditivos e

dependéncias.

QO apoio do SICAD as Estruturas de
Coordenacdo, na definicdo, monitorizagdo e
avaliacdo dos instrumentos enquadradores
dessas politicas, como o Plano Nacional e
respetivos Planos de Acdo, mas também na
definicdo das linhas de orientacio técnico-
normativa para a intervengdo em CAD,
revelam-se veiculos determinantes no

cumprimento deste designio.

A estreita ligagdo com o Coordenador
Nacional para esta drea, o reconhecimento
do SICAD enquanto entidade agregadora e
dinamizadora de parcerias (publicas e da
sociedade civil) e a permanente evolugdo de
conhecimento especializado em CAD,

capacitando os decisores, profissionais da
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drea e plblico em geral, tém vindo a

sedimentar e reforcar o papel deste servigo.

Afirmar o valor do SICAD, enquanto a
entidade nacional de referéncia em CAD,
assume-se como um desafio estratégico
central, para o qual concorre a dinamizagdo
e articulacdo de politicas e intervengdes,
tendo em vista a sinergia de esforgos, a
rentabilizagdo de recursos e a
implementagdo de uma pelitica nacional

consistente, garante da qualidade e da

sustentabilidade das intervengdes.

{QOE3. Garantir o'posicionamentode

‘Portugal no contexto internacional

A problematica dos CAD é um fendmeno
multifacetado e de dimensdo mundial,
havendo a convicgdo profunda de que é
fundamental uma resposta adequada,
eficaz e concertada da comunidade
internacional para fazer face a este
problema. Vivemos atualmente num
mundo em que Estados e as sociedades
enfrentam novos desafios, cada vez mais
globais e interdependentes, onde o debate
sobre as politicas internacionais em matéria
de adigdes e dependéncias assumem uma
importdncia crescente. A comunidade
internacional necessita, mais do gue nunca,
de se adaptar com base na evidéncia
cientifita e nos ensinamentos da
experiéncia, a estas novas realidades,
contribuindo para que se implementem
respostas que efetivamente resultem em

beneficios reais para todos, hum contexto

SICAD PLANO ATIVIDADES 2023

de respeito pelos Direitos Humanos e de

promogdo da sadde puiblica.

A politica portuguesa em matéria de CAD,
particularmente no que se refere a
descriminalizacdo da posse e consumo de
substéncias ilicitas, tem suscitado particular
interesse e visibilidade internacionais e tem
sido considerada um modelo de boas
praticas por promover a implementacdo de
politicas plblicas em matéria de adicdes e
comportamentos aditivos centradas na
promogéc da saude publica e fortemente
ancoradas nos principios de Direitos

Humanos.

Esta abordagem, que o SICAD continua a
desenvolver, tem valerizado o nosso pais no
plano externo. Neste triénio, no que diz
respeito as substancias ilicitas a Presidéncia
Portuguesa do Grupo Pompidou do
Conselho da Europa, sob o lema “Rumo a
politicas sustentdveis de drogas que
respeitem os Direitos Humanos” e o
exercicio da Presidéncia Portuguesa do
Conselho da Unido Europeia, permitirdo
reforgar a visibilidade da politica nacional e
promover a dimensdo integrada, equilibrada

e multidisciplinar que temos defendido.

No que diz respeito as matérias
relacionadas com o uso nocivo do alcool,
propomao-nos acompanhar 0s progressos no
ambito da OMS para a efetiva implementacio
da Estratégia Global para reduzir os efeitos

nocivos do dlcool, designadamente os
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trabalhos de eilaboracdo do Plano de Agdo

2022-2030.

Ainda no &ambito deste objetivo, o
desenvolvimento de agfies de cooperagdo
internacional e ¢ intercdmbio de
experiéncias com outros paises mantém-se
uma prioridade ao longo do triénio,
pontuando-se pela coeréncia na definigdo,
implementagdo, monitorizagdo e avaliagdo
de politicas publicas efetivas, colocando o
respeito pelos Direitos Humanos e a
promogdo da salde no centro das suas

preocupagées.

Pretende-se ainda garantir 0
posicionamento de Portugal no contexto
internacional mediante o reforgo do
compramisso e do envolvimento dos SH,
através da coordenacdo da acgdo dos
diversos organismos envolvidos nesta
problematica, assegurando a eficaz
colaboragdo e articulagdo, promovendo a
convergéncia de posigdes e a defesa
concertada da posicio nacional. E, pois,

num quadro complexo de desafios, mas

igualmente de oportunidades que importa

garantir que Portugal se continua a assumir
como parceiro ativo na definigdo e
concretizacdo das estratégias e iniciativas
da comunidade internacional e da Unido
Europeia, reforcando a capacidade de
influenciar as decisdes tomadas no contexto

internacional.

QE4. Reforgar a Qualidade da

Intervencdo em CAD

No quadro deste OF, a Qualidade das
intervengbes desenvolve-se por iniciativas
globais e abrangentes que implicam n3o sé
a criacdo de referenciais normativas, mas
também pela producdo de instrumentos
que permitam avaliar o grau de
implementacdo das praticas harmonizadas.
Desenvolvidas no ambito de Grupos de
Trabalhe dinamizados pelo SICAD, e
respondendo a necessidades sentidas pelos
SH que também neles participam, a sua
elaboragdo segue as metodeclogias que
permitem valorizar a evidéncia, atendendo
ainda as informacbes obtidas por

benchmarking e a satisfagdo dos utentes.

Perspetiva Processos

OE5. Potenciar a Eficiéncia e Inovagao

na Produgdo e Divulgagdo da
Informacao e do Conhecimento

A aposta no desenvolvimento de processos
mais eficientes e inovadores ao nfvel da
capacidade de monitorizacioe em CAD

passara por um reforgo da cultura de registo

de dados junto de alguns parceiros
estratégicos, uma maior diversificagdo de
indicadores e de fontes de informagio e,
uma maior capacidade de desenvolver
novas analises, face as necessidades
identificadas, a partir dos reservatdrios de

dados disponiveis.
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Por sua vez, ao nivel da investigagdo
importa, para além de assegurar a
realizacio dos projetos  periddicos
tradicionais, impulsionar o desenvolvimento
de novos projetos de investigacdo, o que sé
sera possivel com a reducdo do tempo
dedicado pelos investigadores a tarefas de
apoio e com o refor¢o da articulacdo e
colaboragdo com outras entidades e
investigadoras. A conceptualizagio de
referenciais de formagdo  robustos,
sustentados na evidéncia, participados,
com formadores entre os mais habilitados,
é Uum processo que noOs propomaos
desenvoiver este triénio, elevando os niveis

e a exigéncia da dindmica formativa a

desenvolver.

Ainda no dmbito deste objetivo, propomo-
nos desenvalver um conjunto de processos
e procedimentos para melhorar e afirmar o
compromisso de amplificacdo do trabalho
produzido. Desenvolver uma rede e uma
estrutura de base que garanta a
sustentabilidade da comunicagdo, com
contetdos necessarios e apelativos, e
analisar e avaliar onde e como o SICAD deve
marcar presen¢a, seja nas plataformas
digitais, ou por via da organizagdo e
participagdic em eventos, configura uma
estratégia ganhadora que alicerga a
divulgacdo de informagdo e conhecimento e

a projeta no futuro.
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QEb. Intensificar os mecanismos de

articulagdo e coopera¢ac com os
parceiros

E no quadro de este OF que mais se
congregam as agbes orientadas por um dos
Vetores, estando nele englobadas as
atividades de gestdc de redes de SH que
suportam os Planos, Programas, Respostas
e intervengdes nas diferentes &reas dos
CAD. Continuar-se-4a a privilegiar e
intensificar formatos a este nivel que
tfragam para os Grupos de Trabalho
representantes dos SH que irdo ser agentes
da implementagio das solugbes
encontradas, disposicdo que tem vindo a
ser garante da forma como as orientag6es
sdo efetivamente postas em pratica junto
aos cidaddos que delas necessitam, nos

contextos relevantes.

Ainda neste triénio, a aposta na
dinamizacdo das redes na area da
informagdo e do conhecimento passard
pelo desafio para a concretizacdo de novos
projetos em colaboragdo parceiros das

redes.

Importa também promover e divulgar a
cultura cientifica e técnico-cientifica do
SICAD, sustentada na evidéncia e,
sobretudo, numa rede colaborativa de
especialistas e académicos, que respaldem
o desenvolvimento de iniciativas de valor

reconhecido e procuradas.
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OE7. Promaver a governacao integrada

dos Sistemas de Informacao do SICAD

Engquante  servico responsavel pela
administragdc de sistemas de informagdo
especializados em CAD, o SICAD pretende
que esta gestdo seja efetuada de forma
integrada e consistente com as demais
solucdes tecnolégicas em uso, tanto na area
governativa da Saude, como na restante
Administragdo Pulblica. A importincia
estratégica dada a implementagdo destes
mecanismos transversais, geridos em
consonancia com o restante ecossistema,
possibilita a construgdo de respostas e

intervengbes mais céleres, dgeis e

contextualizadas, atendendo & complexidade

das intervengbes no ambito dos CAD.

Enquadra-se ainda neste vetor um renovar
do esforco de melhoria continua da
infraestrutura tecnolégica do SICAD, guer
ao nivel de hardware guer ao nivel de
software, por forma a dar apoio e respostas
as equipas dependentes da informacao,
residente nas vdrias aplicacbes da area de
negécio  (Sistema de  Informacdo
Multidisciplinar ~ (SIM),  Sistema de
Informacdo e Gestdo Processual (SGIP),
Sistema Integrado de Programas de Apoio
Financeiro em Salde (SIPAFS)) e nas
aplicagdes de suporte a toda a atividade

didria dos trabalhadores da instituicdo.

Perspetiva Aprendizagem

C investimento nos trabalhadores é fator
indispensavel para a coesdo e
desenvolvimento organizacional. Os eixos a
promover neste dominio durante o ciclo
estratégico passam ndo so pela formagdo,
como por medldas de apoio ao
desempenho, e outras que visam promover
0 envolvimento dos trabalhadores na

gestdo.

Pretende-se ainda nesta linha reforgar a
comunicagdo interna enquanto estratégia
de alinhamento dos colaboradores, que

favarega a uma identidade institucional

forte e uma cultura organizacional
partilhada, com relagles interpessoais
colaborativas sustentadas, por via da
sistematica disseminag8o de informacdo
acerca do SICAD e das CDT, e outras
iniciativas comunicacionais que fortalecam
0 espirito de equipa, aumentem a
produtividade e o bem-estar individual e

coletivo.

Promover a sistematizacdo de processos
inovadores na execugdo da atividade do
SICAD, permitindo que estes se traduzam

na adogdo de solucBes tecnoldgicas,
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assume-se como prioridade neste ciclo de

gestdo.

Torna-se, assim, fulcral o desenvolvimento das
necessarias competéncias digitais dos
Recursos Humanos do SICAD, permitindo a
utilizagdio das ferramentas e tecnologias

mais adequadas a cada desafio.

A capacitagdo na selegdo, na utilizagdo
segura e na consciencializagdo das
potencialidades e limites das ferramentas
digitais, permitird o reforgo, agilidade e
gualidade da resposta, especialmente em

novos contextos de trabalho.

Perspetiva Financeira

OE 10. Assegurar a sustentabilidade

;l. Financeira

A sustentabilidade econdmica e financeira
de uma organizagdo tem de assentar no que
se tem vindo a denominar “tripé da
sustentahilidade”, tradugdo da designacido
inglesa “The triple bottom line”. Constituido
por trés dimensdes: social, ambiental e
econdmica, sdo a base para a tomada de
decisdc na orgenizagdo, sendo que estas
trés dimensSes tém de funcionar
equilibradamente, para que se possa dizer
gque uma organizagdo sustentavel é aquela
que econdémica e financeiramente apresenta
bons resultados, ao mesmao tempo que

protege o meio ambiente e melhora a

SICAD PLANO ATIVIDADES 2023

qualidade de vida das pessoas com quem
interage, com vista a um futuro mais

sustentavel e in¢lusivo.

Assim sendao, a busca pela sustentabilidade
econdmica implica uma visdo a longo prazo,
sendo que, para a atingir, sdo diversos os
fatores que influem, nomeadamente, a
otimizagdo dos recursos  disponiveis,
humanos, técnicos e financeiros, destacando-
se a promogdo de politicas de investimento
em recursos humanos, a necessidade de se
utilizar recursos financeiros de maneira
mais eficiente e diminuir custos, a procura
pelo aumento de receitas e o investimento

em politicas ambientais.
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2.2.1 Mapa Estratégico

O mapa estratégico representa a visdo global que o SICAD pretende seguir no presente ciclo
estratégico. Os objetivos e vetores estratégicos procuram garantir a continuidade dos ganhos
em salde, consolidando as perspetivas e resultados alcangados com o anterior plano
estratégico. Por outro, reforga-se o compromisso de articulagdo com os SH estratégicos e
aposta-se no desenvolvimento de solugdes inovadoras para responder a realidade sempre

mutdvel dos CAD,

Figura 5. Mapa Estratégico
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Fonte: PLANO ESTRATEGICO 2020 — 2022, SICAD
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2.3. Objetivos Operacionais e Indicadores Operacionais

Jbjetivos Operacionais

Oopl. Disponibilizar informacédo
nacional @m matéria de
substancias psicoativas e CAD

Oop2. Promover a avaliagic da
eficécia das intervencdes em CAD,
para suporte a decisio

Dop3. Fortalecer e inovar a
transmissdo da infarmagdo e do
canhecimento

Ocp4. Fomentar o conhecimento
de boas praticas, para apoioc a
intervengido

Oop5. Reforcar a atividade
formativa e outras iniciativas de
formagso

Qopb. Consalidar a “marca”
SICAD

QOop?. Assegurar o apoio s
estruturas de coord=nagic nos
procassos de alaboracio,
implementagdo, monitorizagdo e
avaliacdo do PNRCAD 2021-2030
e dos respetivos Planos de A¢éo

Oop8. Coordenar e monitorizar a
implementacao do PE 2020-2022

Oop9. Coordenar a produgdq, a
monitorizacdo e a avaliagic dos
PA's e respetivas QUAR

Dopl0. Reforgar o envalvimente
e/ou a capacitagio dos SH nos
processos de implementagio,
monitorizacao e avaliacio das
intervengdes em CAD

Oopll. Assegurar a participagac
do SICAD na definicio,
implementacdo e avaliagdo de
politicas nacionais conexas acs
CAD

QOopl2. Assegurara
representagdo nacional nas
diversas instdncias europeias,
internaclonals e regionais

Oopl3. Desenvolver relagbes de
cooperagao internacional e

SICAD

Indicadores Operacipnais

lopl.1. Relatdrios Anuais Caracterizacdo da Situacdo Nacianal [n)

lop2.1. Relatéri_os publicados de manitorizacio e avaliagao da implementacao das
normas e da eficicia das intervengdes (n)

lop2.2. Relatdrins de avaliacio das intervengdes em CAD (n)

lop3.1. Relatdrios de estudos promovidos/desenvolvidos pelo SICAD {n)

lop3.2. Cadernos 'F_vema;ticoi/_siogrlgras de estudos/Camunicagdes e Posters Lrj

lop3.3. Sinopses estatisticas {n)

lop4.1. Documentos publicados sobre boas praticas e metodelogias de intervengio
em CAD (n)

lop5.1. Atividade formativa dinamizada (n)

lopS.2. Sessdes de sensibilizagdo (n) -

iop5.3. Encantros de partilha da informagﬁo-e d;n conhecimento com SH estratégicos {n)
lop5.4. Taxa de estdgios académicas acolhidos |aceites/pedides)

lop6.1. PublicagBes digitais e outres produtos comunicacionais (n)

lop6.2. Livro de estilo SICAD [n)

lop6.3. Reportes proativos a tutela (%)

lop?7.1. Propastas de Plano Nacicnal, de Plano de Agdo e Relatério de Avaliagio do
Plano (n}

lop7.2. Relatérios de acompanhamento de execucdo de Pano de Agdo pelas
SubcomissBes (n)

lop8.1. Acompanhamento da operacionzalizagdo do PE 2020-2022 (n)

lop2.1. Planeamento, menitorizagdo e avaliacde anual do SICAD [n)

lop9.2. Aplicagic dos instrumenios e tratamento da informag8o recolhida no &mbito
da menitorizagao da execugdo do Plano de Atividades 2020 (n2 de vezas no ano)

lop9.3. Atualizago dos dados de monitorizagdc do Plano de Atividades 2020,
disponiveis na Intranet (n.2 de vezes no ano)

lopl10.1. Atividades de dinamizag8o des SH nas diferentes areas e contextoes (n)

lop10.2. Agbes desenvolvidas com SH no dmbito da intervengde em dissuasdo {n)

lop11.1. Agdes de articulagdo com o PNS e s Programas Prioritarios de Sadde (n)
lop11.2. AgHes na Estratégia Nacicnal de Seguranga Rodoviaria (n)

1op11.3. AcBes na ENIPSSA (n)

lopll.4. Agdes no dmbito de Conselhas Técnico-cientificos [n}

lopl1.5. Agdes no Ambito da CS09 do IPQ{n}

lopll.6. Grupo de Trabalho SICAD/DICAD no dmbito da PSSA com CAD (n)

lop12.1. Relatérios da representagdc nacional e da participacio nas atividades das
diversas instancias da Unido Eurcpeia, do Conselho da Europa & das Nagtes Unidas (n)

lopl2.2. NUmero de aces de preparacio da Presidéncia Portuguesa do Conselho da
Unido Furopeia

lop12.3. Assegurar a Presidéncia das reunides da FESAT (n2 de atas das reunides)

lop12.4. Relatorio da Presidéncia Portuguesa sobre as realizagges do Grupo
Horizontal da Droga (GHD} - Primeiro Semestre de 2021

lopl3.1. Relatdrio das agBes de cooperagio internacional e de divulgacdo da politica

portuguesa em matéria de CAD [n)
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___ Objetivos Operacionais licaderes Operacianals
divulgar a politica pertuguesa em  |op13.2, Relatérlo da participagic nacicnal nas atlvidades de Programa COPQLAD {n}
matéria de Comportamentos
Aditivos e Dependéncias

lop13.3. Relatério da preparagic da 42 Conferéncia Europeia sobre Comportamentos
Aditivos e Dependéncias (n)

lopl3.4. Acompanhamenta da Im;;[ementa(;ﬁo do Pragrama Eu e ns Qutros em Cabo
Verde (n? de atas de reunides}

lop13.5. Submissdo de uma candidatura 4 Corniss3do Europeia no dmbito da
continuidade da faint Action RARHA

lop 13.6. Relatdrio das visitas de delegagdes ;ast?a ngeiras {n} )
lop13.7. Projeto DEEP SEAS & FAR SEAS (RARHA 2) — (Developing and Extending
Evidence and Practice from the Standard European Alcochel Survey) implementagic
do Projeto Pilato Regional {N2 de documentos)

lop12.8. Participagao nas atividades da programa COPOLAD Ill (N@ Agdes)

lop13.9. Conferéngia disseminagao final Alhambra Project

lop13.10. Relatoria da participagdc em projetos internacionais,
lop13.11. Relatdrio da preparagiio da 52 Conferéncia Europeia sobre
Comportamentos Aditivos e Dependéncias [n)
lopl3.12. Relatério final Alhambra Project
lop14.1. Relatéric da informagdo reportada ao OEDT — Worbooks e Tabelas [n)
lop14.2. Relatérios da participagao nacional nas reunides semestrais do Conselha da
Administragac do QECT e dos responsaveis dos Pantos Focais Nacionais da Rede
REITOX do QEDT (n)
lopl4.3. Relatdric da participagdo na Reunidco Anual de Metanismo de Alerta Europeu
Oopl4. Assegurar o cumprimente  do OEDT e do Legal and Policy Correspondents da European Legal Database on Drugs
das obrigacdes engquanto Ponio (n)
Focal Nac_'ona‘ da Rede de lopl4.4. Submissdo ao QEDT do Final Activity Repert [no més)
Informagdo sobre a Droga e a S - - -
Toxicadependéncia (REITOX) lop14.5. Submissdo da pedido de Acordo Arual de Subvengic REITOX (nc més)
lopl4.6. Alertas do Mecanismo Europeu das Novas Substancias Psicoativas divulgadas
num praze de 72 horas {n)
lopld. 7. Percentagem de resposta 3s solicitagtes no dmbite do furepean Legal
Database on Drugs [%=n? de respostas/n? de solicitagdes* 100}
lop14.8. Relatario da participagdo nas Technical Meetings do OFEDT {n)
lopl5.1. Relatério sobre compromissos internacionals e cutras solicitagBes no mbito

de reporte de informagdo (n)
Oopl5. Garantir o cumprimenta

g L lop15.2. Percentagem de dilig&ncias efetuadas para a inclusdo de novas substincias
dos compromissos Internacicnais

na legislagac nacicnal_[_nQ de diligéncizs/ n de decisdes internacionais*100}
lopl5.3 N2 de m'mistérios/s_eivi_go.s_contactados )
lopl6.1. Linhas de QOrientagdo Téenicas e Normativas {n)
Oopl6, Promover 2 qualidade das lopl6.2. Recomendagdes para respostas em CAD (n}
respostas e intervengdes, de lopl16.3. Instrumentos de acompanhamento da implementagdo das LO {n)
acordo com a evidéncia cienlificas  jop16.4. Protocolos de intervengdo especializada, ancorados em evidéncia e Boas
e as melhores préticas Praticas (n)
identificadas lopl6.5. Documentos de avaliagﬁo- da eficdcia da intervengio das CDT (n)
lopl6.6. Medidas Inovadoras implementadas e Dissuas8o (n)
lopl7.1. Orientagdes de procedimento para s harmoniza¢do do funcionamento das
CTD {n)
lopl7.2. AcSes de orientagdo e supervisgo da intervengdo em dissuasde com vista a
harmanizagio das praticas entre COT {n)
’ Iob17.3. Actes de orlentacie para a acessibilidade e eguidade na utilizacdo dos
servigos {n)
Iop1§.4. Agbes que potenciem a gestdo e planeamento da atividade das éDT,
enquanto unidades promotoras da redugido dos comportamentos aditivos e das
dependéncias (n)
lopl7.5. Relatdrios de monitorizacBo semestral da atividade das CDT {n)

Oopl?. Assegurar o alinhamento
e a equidade nas intervengdes

lopl7.6. Relatorio da avaliacdo da intervencdo ern Dissuasdo, funcionamento e
atividade das CDT [n)

lopl7.7. Respostas de apoic a atividade das CDT contribuindo para a melhoria das
intervencdes na operacionalizagio da Lei (% = n? respostas em tempo util/n® de
solicitagdes)
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Indicadares ‘bperaEi_cmaISJ

C_erj__etivo; l_jgeEcinnais

Qopl8. Fromaver a cultura de
registo das intervengfes em CAD

Oopl9. Reforcar a capacidade de
moniterizagdo dos CAD

Oop20. Impulsionar a
participagdo em novos projetos
de investigagdo e assegurar o
desenvolvimento dos estudas
periddicos tradiciona'\sl

Dop21. Reforgar e tnovar a
Comunicag3o externa do SICAD

Opp2l.a. Conceptualizagéc de
referenciais de formagéo e
projetos formativos;

Oop22. Promover o
desenvolvimenlo,
acompanhamento, monitorizagdo
e avaliagdo de programas e
intervengies em CAD, em
contextas especificos

Oop22a. Assegurar a efaboragao
de informagdo no contexto dos
cOMPromissos nacionals e
internacionais e outras
solicitagBes

SICAD

lopl7.8. Respostas de helpdesk s 22 CDT, por forma a garantir a manutengdo de uma
correta utilizagdo do Sistema de Gestdn e Informacio Processual (SGIP) (% = n?
respostas em tempo util/n® de solicitagdes)

lop17.9. Grau de execugdo do apoio técnico-administrative no cumprindo do disposte
nos n.% 5 e 6 da Portaria n,2 604/2001, de 12 de junhg, relative aas processos de
contraordenacaa (%)

lop17.10. Produtos enviados as COT cem o tratamento da informag&o extraida via
SGIP, via Sistema de Monitorizagiio Semestral e respetiva tradugBo gréafica, para
reporte interna e externo da atividade das CDT {n}

lop17.11. Produtos que pramovam eficiéncia, garantindo a acessibilidade e
simplificagdo dos processos [n)

lop18.1. Prejetos PORI com indicadores inseridos (%)

lop18.2. Grau d;preench':mento dos campos fundamentais no SIM (%)
lop18.3. Grau de preenchimento dos campos fundamentais no SGIP (%)

lap1B.4 Relatdrias de manitarizagdo dos indicadores fundamentais de registo para a
otimizagio da qualidade dos dados e dz eficiéncia no processamento da informagéo

{n)

lapl8.5 Qutpuls desenvolvidos por forma a maximizar as potencialidades do SGIP {n}
lopl8.6 Manuais digitais que promeovam a uniformizacdo e usabilidade do SGIP pelos
respetivos utilizadores (n})

Epiﬂ;onentacﬁes técnicas para uma harmoniosa utilizagdo da base dados 5GIP {n}
lop19.1. Produtos de novas anélises a partir dos reservatérios de dados existentes (n)

lop19.2. Relatérios anuais com novos indicadores/novas fontes de informagdo (n)

lop20.1. Produtos de novas projetos de investigagdo {n)

lop20.2. Estudos tradicianais com periodicidade assegurada (%)

lop21.1. Produtos comunicacionais {n}

Io_pﬂ.i. Plataformas comunicacionais {n)

I0|.:;21.3. Arbes de assessoria de imprensa [n)
lop21.4. Qrganizacio e participagdo em even.tos (n}
lop21l.a.1. AgBes de formac8o conceptualizadas (n)
lop21.a.2. Bolsa de formadores (n2 de formadores)
I0221.a.3 Flano de Formagdo SICAD

lop22.1. AgBes de acompanhamenta, supervisda de projetos e/ou prestagio de
servigos de consultadaria no ambito da intervengio em CAD (n}

lop22.2. Programas de suporte técnico g/ou financeiro para o desenvolvimento de
intervencdes, de acordo com as necessidades diagnaosticadas {n}

lop22.3. Projetos financiados avaliados {n)

lop22.4. Respostas s solicitagBes decorrentes da gestio dos contratos de convencio
com as entidades privadas que operam no dmbito do tratamento dos CAD (35)

lop22.5. Respostas solicitadas & monitorizagio dos circuitos e procedimentes
implementados relativos ac cloridrato de metadona (%)

lop22.6. Resposla a pedidos de informag8o do servigo Linha Vida {n2 respostas/n2 de
pedidos) (%)

lop22.7. Avaliagda do Grau de Satisfagdo dos cidad3os com o servico Linha Vida (n)
lop22.8. Taxa de pagamentao das presta¢des mansais as Entidades Promotoras dos
projetos PRI até ao 5.2 dia Util d= cada més (N? de projetos pagos/Ne total de
prajetos)

Iop22.9. Avaliagio do Grau de Satisfaglio dos SH com os servigos prestados (%)
lop22a.1. Taxa de respostas [respostas / solicitagBes)

iop22a.2. Recolha e andlise de dados para as tabelas estandardizadas {n2 de ta belas
enviadas & DRI/n2 tabelas a enviar a DRIX100)

lop22a.3. Elaboragdo/ realizacdo de comunicagdes no dmbito dos CAD em diferentes
cantextos e dreas de intervengio

FLAND ATIVIDADES 2023 (RE ]



2. ESTRATEGIA E QBIETIVOS

Objetivos Operacionais

Indicadores Operacionais

Qop23. Dinamizar as Redes na
area da informac3o e do
conhecimento

Oop24. Potenciar a articulagdo
com SH estratégicos

Oop25. Fomentar o
envolvimento, a cooperagdoea
capacitagdo dos SH no dmbito das
respostas em saude

Oop26. Implementar scluges
gue parmitam a
desmaterializagdo e
monitorizacio

Oop27. Reestruturar a
Arguitetura das aplicagbes de
negocio

Oop28. Planear e gerir os
recursos informaticos

Oop29. Promover a
interoperabilidade de sistemas
do ecossisterna Salide {SPMS})

Oop30. Integrar ccm aplicacSes
transversais AP

Garantir, desenvolver e
valorizar cs RH

lop23.1. Novos projetos em colaboragic com parceiros das redes de infarmagdo e do
conhecimento {n)

lop24.1. Redes de articulagdo implementadas entre parceiros com respastas em CAD
kil L - S
lop24.2. Novos circuitos de comunicagda implementados com SH estratégicos (n)

lop24.3. Relatdrios de menitorizagdo dos circuitos de comunicagio com os principais
stakeholders estratégicos {n)

lop25.1. Eventos FNAS em que participam, pelo menos, 15% dos membros (n)

lop25.2. Atividades no @mbito do Programa de Troca de Seringas “Diz ndo a uma
seringa em segunda mao” (n)

lop25.3. Atividades no dmbito cESrupos de Trabalho para produgdo de documentos
orientadores em CAD (n}

Iop2_5.4. Atividades na dmbita do processo de crizgiio do Férum Nacional para Jogo
(n)

lop26.1. Andlise e implemeantacio gestic documental {data/meses)

lop26.2. Analise e implementacdo processos desmaterializados no SIPAFS
(data/meses)

lop26.3. Andlise e implementagdo nova circuito Metadona {data/meses)
lop26.4. Implementacio do SGIP-BA {data/meses)
lop27.1. Andlise & implementacac da nova Arguitetura (SIM e SGIP) {(data/meses)

lop27.2. Implementagdc do médule de inscrigdo plblica nos CAD

lop28.1. Migragio para Office365 (n)
lop2B.2. Melhoria redas locais das COT (n)}
lop28.3. Disaster recavery implementa do—(n)
lop28.4. Pedidos helpdesk fechados (%)

lop28.5. Administrar & manter os sistemas de informacio de utilizagio intarna, as
aplicagdes documentais, recursas humanos, financeira e outras, com um downtime
inferior a (n2 de horas)

lop28.6. Atualizagdo do parque informatico das CDT (%)
lop28.7. AgGes de consolidagio da seguranca do ciberespago (n)

lop29.1. Integrac8es realizadas com aplicacSes da Saude {n}

Io_pBO.l_.lnEagEn;ées cem CMD {n)
lop30.2. Integracdes com Gateway SMS (AP} {n}
Planos de Formacio do SICAD e COT e promocio da formacio (n)
Participacéo dos trabalhadores que frequentaram pele menos uma agéo de
formagdo (%)
Planc de GestZo Previsional de RH para dotar o 5ervico de capacidade
aperacional e de conh_eci_me_n*@ {n) )
Manual de Acolhimento como processo facilitador de integragio do
trabalhador {n)
Trabalhadores abrangidos por aces de formagdo (%)
{n.2 trabalhadares com formagdo/n.2 total de trabalhadores*100)
Concretizagido do recrutamento anual (%) {N.9 de trabalhadores
recrutados/n.2 de trabalhadores previsto*100)

Relatoric estatistico do Balango Social do SICAD e das CDT (antecipagio, em
n.2 de dias, relativamente ao prazo legal)
< Atualizagdo do sistema de infermagdo de arganizagio do Estado [SIOE) -
{Janeira, Abril, lulhc e Qutubro} {Data limite - Data de conclusdc da tarefa) (dias Uteis
no trimestre)

.- Relatorio do Plano de Gestio Previsional de RH 2020 (n)

© Manual de Normas e Procedimentos para a érea dos RH

Garantir o planeamento e a gestdo dos RH através de Instrumentos de
Planeamento e Gestdo {n.2 dias} {tempo de execucdo das tarefas num prazo maximo
de dias uteis)

PLANO ATIVIDADES 2023 SICAD



2. ESTRATEGIA E QBIETIVOS

Objetlvos Operacicnais Indicadaras Dperacionats

Assegurar a motivacio e
2 satisfagdo do Capital Humana

_ Implementar estratégia
de comunicacdo interna

- :. Promover iniciativas de
envolvimenta dos trabalhadores
na gestdc

- Implemantar medidas
facilitedoras de conciliagdo entre a
vida profissional, familiar e pessoal

Disponibilizar um
catdlogo de solugBes inovadoras

Jop36. Planear e gerir os
recursos financeiros, numa
perspetiva de otimizagdo e
prestagio de cantas

Oopd7. Planear e gerir os
recursos patrimaoniais,
promovendo protecido do meio
ambiente e melhoria de
qualidade de vida das pessoas

Cap38. Planear e geriros
recursons materiais

SICAD

' Taxa de ocupagic dos postos de trabalho orcamentados do mapa de pesscal
(%) {[N.2 total de postes de trabalho ccupados/N.2 total de postos de trabalho
necessarios)x100)
5 1 Medidas de atribuicio dos prémias de desempenha e de Alteracdo do

Posicionamenta Gestionario dentro do enquadramento legal (%}

Prémios de Incentivo para a participagdo em formagdo de aspecializagdo emn
CAD (N¢ de Trabalhadores Abrangidos)

Taxa de resposta ao guestiondrio de satisfacio interno (%) ((N.¢ de
questionarios respondidos e submetidos com sucasso/N.2 total de questiondrios
enviados)x100)

Newsletters e outras publicacdes internas (n)

Outras iniclativas internas {n)

- Sessdes de partilha de Informacg3o e de krainstorming (n)
Naova Intranet (n)

Orcamento zlocada a decisdo dos trabalhadores no Embito do Orgamento
Participativo (%)

Medidas relacionadas com o teletrabalho (n)

Medidas relacionadas com a promog3a da sadde (n)

Navas funcionalidades/ aplicacbes disponibilizadas [n)

lop36.1, Instrumentos de moniterizacao da execucao do orgamento {n)

\op36.2. Preparagio, elaboragio e zpresentacio do Orgamento do SICAD para 2021
(tempe de execucio das tarefas prazo maximo de dias)

'op36.3, Pagamentos em atraso hd mais de 90 dias (€)

lop36.4, Régisto e atualizacio das contratos plurianuais no sistema SCEP (Janeiro,
Abril, Julho e Qutubro) (n.2 de dias apos final de cada trimestre)

lop36.5, Conta de Geréncia de 2019 {antecipacio, em n.2 dias dleis, relativamente ao
prazo tegalmente determinado: 30.Abril)

‘op36.6. Reportes regulares i DGO, ACSS e SGMS (n.2)

'opa6.7. Publicagdo de todos os procedimentas de aquisigdo de bens e servigos no
portal BASE.GOV {tempo de execugio das tarafas num prazo maximo de dias)
lop36.8. Reporte anual é Inspe¢io Geral das Finangas das subvengbes concedidas ém
2018 (antecipacdo, em n.2 dias dlets, relativamente ao prazo legal: 31.Janeiro)
Icp36.é. Assegurar o registo e a atualizagdo das plataformas dos sistemas de
informagao (fempo de execucio das tarefas num prazo maxime de dias dteis)
lop36.10. Garantir o planeamento, a gestic e monitorizagdo dos RF, para a tomada
de decisio de forma regular e tempestiva (n.2 dias) (antecipagdo, em n.2 de dias Uteis,
relativamente ao prazo legal}

Iop3?5.11. Assegurar o cumprimento dos prazas das reportes externos s entidades
competentes (n & dias) (antecipagdo, em n.? de dias dteis, relativamente ao prazo
legal}

lop37.1. Procedimentos de aquisicdo concorrentes para a sustentabilidade energética
e ambiental (n)

lop3d7.2. Promover a eficiéncia energética canfarme determinagae da Resolugdo do
Conselho de Ministras n.2 §7/2012: Reducio dos Consumos energéticas anuais, per
capita {%)

lop37.3. Atualizagdo do registo de Imdvels no SHE (n.2 de imdveis registadas/r.2 total
de imdveis com registos completosx100} {%)

lop37.4. Atuzlizagdo menszl do registo de Veiculos na SGPVE (tempao de execugdo das
tarafas num prazo maximo de dias)

lop37.5. Plano de Eficiéneia ECOAP 2030 (tempo de execugdo das tarefas prazo
maximo de dias Uteis)

lop37.6. Promover a progressiva desmaterializagio com vista a reducdo de aquisicdo
de papel (%) {(n.2 de resmas adquiridas em 2023/n.2 de resmas adquiridas em
2022)x100)

Jop38.1. Plano Anual de Compras {n)
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2. ESTRATEGIA E OBIETIVOS

2.4. Relagdo entre Objetivos Estratégicos e Objetivos Operacionais

Na tabela que se segue & demonstrada a relagdo e articulagdo entre os Objetivos Estratégicos
com os Objetivos Operacionais do SICAD e a sua identificagdo dos Contributos para as

OrientagBes Estratégicas do Ministério da Sadde.
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Copl. Cisponibilizar informagdo nacional em 0 oM = ; ) e
matéria de substincias psicoativas e CAD :
Qop2. Promover a avaliagdc da eficicia das ME r . ME . . 13
intervengdes em CAD, para suporie a dacisdo
Qop3. Fortalecer e inovar a transmissgo da
P ME MFE F MF MF F F £ 1118

informag3a & do conhecimento

Oop4. Formentar o conhecimento de boas ME MF r ME  ME ME 13;14

praticas, para apoio a intervengao 110,
.Di.:aPS.IRefor.;ar a atl\ildade formativa e outras a i = b B W . . Fo1118
iniciativas de formacdo
Qop6. Consolidar a “marca” SICAD F MF  MF F F F i; 1: :
Oop7. Assegurar o apcio as estruturas de
coardenagdo nos processos de elaboragdo,
implementacdo, monitarizagdo e avaliagdo do MF  MF F MF F MF 17.
PNRCAD 2021-2030 e dos respetivos Planos de
Acdo
Oop8. Coordenar e monitorizar a implementagdo ME . r r Foaa
do PE 2020-2022
Oop?. EDDrdena,r a produg‘ao, amonitorizagdoea = r . . B
avaliagdo dos PA's e respetivos QUAR
Oop 10. Reforgar a envolvimento efou a

. - 11:;13;
Fa pacitaggo dﬂos SH n?s p.roceﬁssos de e r ME ME E . B 17,18,
implementagdo, monitoriza¢do e avaliacdo das R 19:110.

intervencdes em CAD

Oop 11. Assegurar a participacdo do SICAD na
defini¢do, implementacio e avaliagdo de politicas MF MF F MF F F 17.
nacionais conexas aos CAD

Qopl2, Assegurar a representagao nacional nas

diversas instdncizs europeias internacionais e F F MF F MF F 1';"' L
regionais

Dopl3. Desenvolver refagdes de cooperagdo

i i i olitica portuguesa em

internacional e divulgar a p p g ME  ME  ME E B Wi 110

matéria de Camportamentos Aditivos e
Depandéncias
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B Objetivos
\ Estratégicos

Objetives
.

Operxconais \

b

Al

Oopl4. Assegurar o cumprimento das obrigagdes
enhquanta Ponto Focal Nacional da Rede de
Informacio sobre Droga e Toxicodependénciz
(REITOX)

Qopl5. Garantir o cumprimento des
compromissos internacionais

Qopl6. Promover a qualidade das respostas e
intervengdes, de acordo com a evidéncia
cientificas e as melhores praticas identificadas
Oopl17. Assegurar o alinhamento € a equidade nas
intervengdes

Oopl8. Promover a cuitura de registo das
intervengdes em CAD

Qopl5. Refargar a capacidade de monitarizacdo
dos CAD

Qop20. impulsionar a participagdo em novos
projetos de investigagdo e assegurar o
desenvolvimento dos estudas periddicos
tradicionais

Qop2]. Reforcar e inovar a Comunicago externa
do SI1CAD

Oop22. Promover o desenvolvimento,
acompanhamento, monitorizagdo e avaliagdo de
programas e intervengdes em CAD, em contextos
espec(flcos

Qop23. Dinamizar as Redes na 4rea da infarmagaa
e do conhecimento

Qop24. Potenciar a articulagdo com SH
estratégicos

Oop25. Formentar o envolvimento, a caoperagdo e
a capacitagao dos SH no ambito das respostas em
saude

Oop26. Implementar scluges que permitam a
desmaterializacdo e monitorizagdo

Oop27- Reestruturar a Arquiletura das aplicagbes
de negocic

Dop2B. Planear e gerir os recursos informaticas

Dop29. Promaver a interoperabilidade de
sistemas do ecossisterna Sadde {SAMS)

QOop3D. Integrar com aplicagles transversais AP

SICAD

OE 2. Afirmar o valar de SICAD nas politicas nacionais

OE 1. Dispeniblllzar evidéncla para a decisio, para a
intervencdo e para uma cidadania esclarecida

OE 3. Garantir o posicionamenta de Portugzl no

OF 4. Reforgar a Qualidade da intervengao em CAD
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OE 5. Potenciar a eficiéncia e incvag3o na produgio e

divulgag3o da informagao e do conhecimento

MF

MF

OE 6. Intensificar 9s mecanismos de articulagio e

cooperatdo com 05 parceiros

Ryl

MF

MF

MF

MF

MF

MF

MF

MF

MF

MF

MF

2. ESTRATEGIA E OBJETIVOS

COE 7. Promaver a governacao integrada dos Sistemas

de Informagdo da SICAD

MF

MF

MF

MF

MF

MF

MF

Promaover a coesaa e o desepvolvimento

organizacional

Traduzir processos inovadores em solugdes

tecnalégicas

n

MF

MF

MF

MF

Contributos para as Orfentagdes Estratéglcas da

OE 10. Assegurar a sustentabilidade econémica e

financeira
Ministéria da Sadde (CORMS)

-

1.10.

11,18

11:13;
14.

L1 12,

13

13

11;13.

13.15;
16;17;
18.

17.:18;
110

14,17

1.7.

1.1.;16.;

42,

4.2

42,

11;18.

1416
42,



2. ESTRATEG!A E OBIETIVOS

Objetivos
Estratédgicos
Objetivos
Operadonals \

Garantir, desenvolver e valarizar os RH

Assegurar a motivagdo e a satisfagdo do
Capital Humano

Impiementar estratégia de comunicagdo
interna

Implementar medidas facllitadoras de
conclllagio entre a vida profissional, familiar e
pessoal

Disponibilizar um caldlogo de solugbes
inovadoras
00p36, Planear e gerir os recursos financeiros,
numa perspetiva de otimizagdo e prestagdo de
contas
Cop37. Planear e gerir os recursos patrimonizis,
promovenda protecdo do meio ambiente e
melhoria de qualidade de vida das pessoas
Oop 38. Planear e gerir os recursos materiais
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Traduzir processos inovadares em solugdes

tecnologicas

MF

OF 10. Assegurar a sustentabilidade econdmica e

financeira

MF

MF

MF
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2. ESTRATEGIA E QBJETIVOS

2.5. Articula¢dao e Contributos entre Objetivos e Orientagoes

Estratégicas do Ministério da Saade

Em 2023 a agdo do SICAD no ambito das competéncias que lhe sdo legalmente atribuidas,

contribuira para as OrientagGes Estratégicas do Ministério da Satide, nas seguintes dimens&es:

do Sl

et Eulrutd:tia

Sl
1.1;1.2;1.3;
14

1.5;1.6,1.7;
1.8;15;1.10

2

2.9;2.10;
2.11;2.12;
2.14;2.15

Objetivos
Operacionals

CEL Disesn

QOopl.
Disponibilizar
infermacic
nacional em
matéria de
substancias
psicoativas e CAD

Qop2. Promover a
avaliagdo da
eficdcia das
intervengtes em
CAD, para suporte
a decisdo

SICAD

© OES

OE10

OEl

Objetivos Estratégicas OE2 OE4 OE5 OE6 COE7 OE8

Plano Nacional de Salde Revisdo e Extensae 2021

Eixos Estratégicos - Cidadania em salde; Equidade e Acesso adequado a0s Cuidados de Sadde; Qualidade na
Saldde; Politicas Saudaveis

| Orientag8o para a implementagdo — Prevencdo e Controlo da Doenca; Promogdo e proteqdo da sadde;
' Calaborago Intersectorial; Capacitacio dos Cidad3os; Promogic de ambientes saudaveis; Divulgacio e

implementagdo de boas préticas

Objetivos Estratégicos QE1  QE2 (QE3  QE4 OE5 OEs

¢ Alinhamento com os Programas de Saldde Priaritarios e Outros Programas Nacionais

Programa Nacional para as Hepatites Virais; Programa Nacional para a Infecda VIH/SIDA; Programa Nacianal para a
Tuberculose; Programz Nacional para a Saude Mental; Programa Nacional de Sadde Infantil e Juvenil; Programa de
Salde - AgBo de Saude para Criangas e lovens em Risco.

Cbjetivos Estratégicos , CE1  OEZ2 | OE3 -~ OE4 - OE5 : OE6 CE8 QFS OF10

Programa do XXl Governo Constitucional

Eixo 1 — “A Salde em casa” — Promover a salde e prevenir a doenga

Eixo 2 — "Ter direito a Salde é ter acesso” — Melhorar 0 acesso ao Servige Nacional de Saude

Fixa 3 — “Satde de proximidade” — Melhorar a cobertura dos cuidados de sadde primarios com mais respostas
Fixo 7 — “Satisfagdo das profissionais de salde” — Reforgar a politica de recursos humanes do SNS

Quadro 5. Alinhamento dos objetivos do SICAD com planos superiores institucionais

Art|cula.;ao o Enquadramento com Plano Supericres Instrurne_n . Descrigdo do Meta

AlrbiicSisch Instituclonais Estrafegicos Indicador U0 o3
QOrganismo QUAR
Wthzor evrdEnui para e S, pI0a oo 3o g paca i gidadanta

Numerader: n? da
Relatérios

Fonte: Relatéric
Anual da Situagio
do Pais ern Matéria

Plano Nacional de Salde Revisdo e lopl.1. .
- 1 . de Drogas e
Extensdo 2021 - 2030 1.1 Eixo Relatdrios ] .
= b g . Toxicode pendéncia
00l Estratégico — Cidadania emn sadde fnuals (CE) DEI D
il 1,10 Crientacio para a implementagiic  Caracterizagao .
] o B “ 5 Relatdrio Anual da
— Divulgagio e implementagio de boas  da Situagio - .
Aok Nacional [n] Situagdo do Pa\s em
F Matéria de Alcool
{DEI)
Relatdric Anval
Descritio de
Respostas e
Intervengfes (ACN}
Plano Macional de Sadde Revisdo e b Numerador: n2 de
Extensdc 2021; 1.1 Eixo Estratégico — °p Relatérios
} . ; Relatdrios de
1:b): b e); s @) Cidadania em sadde svdliacio das DRl / ]
al bl th ek 1 g 1.10 Orientagdo para a implementagio intervcengées Fonte: Refatories  EMCAD
— Divulgagio e implementagdo de boas em CAD {n} Eu & os Outros

praticas (QPI) -

PLANO ATIVIDADES 2023



2_ESTRATEGIA E OBJETIVOS

- Articulagdo com
Objet_lvos Atribuighes do
Operacionals
Organismo

Enguadramento com Plane Superiores

Instituclonals

Qop5. Reforgar &
atividade formativa
e putras iniciativas
de formago

d); b} 1)

Eixo 2 — ‘Ter direito & Saude & ter
acesso” — Melhorar o acessa ao Servigo
Nacional de Saude

Plano Nacional de Salde Revisdo e
Extensaa 2021; 1.1 Eixo Estratégico -
Cidadania em satide

1.10 Orientagdo para a implementago
— Divulgagic e implementagda de boas
praticas

aMualidade.da inteve:

Instrumentos

i Descrigdo do- Meta
Stnidgios Indicador 4o 2023
QUAR -
Relatdric DDN {DPI)
Relatdric de
Monitcrizagdo do
Modelo de
Intervengao em
Dissuasio (E_M_CiD)
lop5.3.
Encontros de Numerador: n2 de
partllia da Encontras
informagio e DM 10
do
conhecimento Fonte: Site do
com SH SICAD/Youtube

estratégicas (n)

Oopl7. Assegurar o
alinhamento e a
equidade nas
intervengaes

bl eligh )

Ops

Plano Nacicnal de Sadde 2021-2031
Fixo 1.3Fstratégico - Qualidade na
Salide; 1.5 Orientacdo para a
implementacio - Preven¢da e Controlo
da Doenga; 1.6 Orlentacdo para a
implementagdo — Promogdo e protecdo
da salide; 1.10 Orientagio para a
implementagdo - Divulgacdo e
implementacic de boas praticas

Eixo 1 — "A Saude em casa” — Promover
a satide e prevenir a doenga

lopl7.1.
Orlen?gﬁes - MNumerador: n? de
progegimento Relatdrios
para a

- EMCAD 3
harmenizagic . N
do Fonte: Drientacdes
funcionamento Disseminadas
das COT {n}

0Opl8: Promover a
cultura de registo
das intervengGes
em CAD

bl el i 1)

Dop22. Promover o
dasenvolvimente,
acompanhamentso,
monitarizagdo e
avaliacfo de
programas e
intervengbes em
CAD, em contextas
especificos

b} c); ek 11k h)

Yatenciuni shiclgpdia < anovayiione 1ot

Plano Nacional de Saude 2021-2031
Eixo 1.3Estratégico - Qualidade na
Salide; 1.5 Orientacdo para a
implementacdc ~ Prevengdo e Contrale
da Doenga; 1.6 Orientacdc para a
implementagdo — Promogdo e protegdo
da salde; 1,10 Orientagdo para a
implementagdo — Divulgagdo e
implementacio de boas praticas

Eixo 2 — “Ter direito & Salde é ter
acesso” — Melhorar o acesso 2o Servigo
Nacional de Satide

QRS Inteasificar o maecaismosie artis uligon = Cooparacio S0 05 BATCeiras,

Plano Nacional de Sadde 2021-2030
Eixo 1.1 cidadania em sadde

1.4Eixo Estratégico — Politicas
Sauddveis; 1.5 Orientac8o para a
implementacio — Prevengdo e Controlo
da Doenga; 1.6 Orientagdo paraa
implementazdo — Promagaa e protecdo
da salde; 1.70rientagio para a
implementagdo - Colaboragdo
Intersectorial; 1.8 - Orientagdo para a
implementagdo — Capacitagio dos
Cidadaos; 1.9 Orientagdo para a
implementagao - Promogao de
ambientes saudédveis; 1.10 Orientagdo
para a implementacio - Divulgagic e
implemeantagio de boas praticas;

3.6 Eixo 6 garantir a partlcipagdo do
cidadios no SNS

Eixo 1 —“A Saude em casa” — Promover
a salde e prevenir a doenga

PLANG ATIVIDADES 2023

ztn:e.gilvlalg;,';g;1io 4 isioemigie e da conhaciponte

Numerador: n2?

lopl18.1. total de indicadores

Projetos POR|  inseridos / n2 total

com de projetosx 100 DP) 85%
indicadores

inseridos (%) Fonte: Base de

Dados

Numerader: n2 de

lop22.3. .
Prajetos projetas
financiados 78
avaliados (n) ~ Fonte: Relatdrics
de avaliagio
lop 22.9.
DPI
Avaliagdo do
Grau de
Satisfacdo dos  Numerador: % de
5H com os respostas 70%
servigas
prestados (%) ronte: Relatério
SICAD



2. ESTRATEGIA E OBJETIVOS

- Artlculacdo com
Objethvos s ibuicBes do
Operacionais
Organismo

GET

Droinavet:

Enquadramenta com Planc Superiores
Instlituclonals

Eixo 2 —"Ter direito & Salde é ter
acesso” — Melhorar o acesso ao Servico
Macional de Satde

Instrumentas
Estratégicos
QUAR

Meta
2023

Descrig3o do

Indicador 4O

aradaizlos Sistemas de Inlormagan de(SICAD

Qop29.Promover a
interoperabilidade
de sistemas do
ecossistemna Satide
{SPMS)

a); i) f; I

IOWITALAGHIC

Plano Nacional de Saldde Revisdo e
Extens3o 2021 Eixo 1.3 Elxo Estratégica
- Qualtidade na Sadde; 1.4EIxo
Estratégico — Politicas Sauddveis; 1.7
Orientagdo para a implementagdo —
Colaboragac Intersectorial; 1.9
Orientacdo para a implementagdo —
Promacdo de ambientes saudaveis; Eixo
3 — "Saude de proximidade” — Melhorar
a cobertura dos cuidados de salde
primarios com mais respostas

Numerador: n2 de

lop26.1. projetos
Integragtes
realizadas com Fonte: Mensagem EMSI 1
aplicagBes da  eletrdnica
Sadde (n) (netificagdo), no
SIM

are }?‘v:o:nc:;una

Qop34.
Implementar
medidas
facilitadoras de
conciliagdo entre a
vida profissional,
familiar e pessoal

a)

D-idi-aseepurar 2 sasteniinbdade renmomics

coesdu ezl

cowoleim2nto G aanigacicnal

Plano Nacional de Satdde Revisdo e
Extensda 2021

1.4Eixo Estratégice — Politicas Sauddveis;

1.60rientagdo para a implementagdo —
Promocao e protecic da sadde

Fixo 7 — “Satisfagdo dos profissianais de
saude” — Reforgar 2 politica de recursos
humanos do SNS

HnanCSira

lop34.1. Numerador: p2 de

hedidas medidas

refacicnadas DGR 5%
coma Fonte: Documento

teletrabalho {n) Final Qr¢amenta

lop34.2.

Medidas Numerador: n2 de

[r:zlranc;cnadas medidas HER "
promogdada  Fonte: Orcamento

satide {n)

0p39. Planear e
EETIT Os racursas
financeiras, numa
perspetiva de
otimizagdo e
prestagdo de
contas

ajel )

SICAD

Planc Nacional de Saude Revisdo e
Extensdo 2021

1.4 - Eixo Estratégico — Paliticas
Saudavels; 1.9 Oriertagdo paraa
implementagdo — Promogio de
ambientes saudavels

PLANO ATIVIDADES 2023

lop.36.3.
Pagamentos
em atraso ha
mais de 90 dias
(n.2 dias)
(antecipacdo
em n.2 de dias
relativamente
a0 prazo legal)

Numerador: n2 de
dias
DGR 5
Fonte: Mapa de
pagamentos em
atraso



2. ESTRATEGIA E OBJIETIVOS

2.6. Medidas Transversais

‘A identificagio de medidas transversais para o ano de 2023 deverd enquadrar-se na
determinagdo da tutela de prolongamento por um ano do Plano Estratégico 2020-2022,
prolongando esse ciclo estratégico, ajustadas a necessidade da sua adaptacdo aos desafios

especificos previsiveis para 2023:

Potenciagdo dos mecanismos de articulagdo com os SH estratégicas, de modo a promover a
plena interagdo entre os diferentes setores € atores na definigdo e implementacdo de
politicas publicas em matéria de CAD, integradas e centradas na promogao da saude publica
e fortemente ancoradas nos principios de prote¢do dos direitas humanos e reducdo do
estigma,

Fortalecimenta do apoio e ligagao ao Coerdenador Nacional para os Problemas da Droga,
das Toxicodependéncias e do Uso Nocive do Alcoole.implementacdo do PNRCAD 2021 —
2030 e Plano de Agdo.2021 — 2024, se vigentes durante este ano;

Tortalecimento dos mecanismos de reporte nacional e internacional, que suportam a
participa¢do do SICAD na rede REITOX de pontos focais europeus no ambito dos CAD, e das
suas fungdes enquanto representante nacional no contexto de outras instituicGes
internacionais nesie daminto (OMS, UNODC), assim como no-que decorre das suas
atribuigces de apoio ao Coordenador Nacional;

Potenciagdo da capacidade e interoperabilidade das Sistemas de Informagao;

O refargo e inovagdo na comunicagio externa do SICAD, potenciando a criacdo de navos
produtos digitais cuja marca SICAD seja facilmente identificavel, disponibilizando conteddos
importantes, atualizados e validos.

Continuidade na implementacap das medidas-de conciliagdo da vida profissional com a vida
pessoal e familiar e da- motivagdo, nomeadamente proporcionando-as condigdes de-acesso
a0s meios técnicos necessarios para a concretizagao.do teletrabalho.

Patenciacio das parcerias estratégicas com organismos nacionais e internacionais,
crientagao que:se revela-fundamental para o desenvalvimento das atribuicbes e

' competéncias-do servico, constituindo por essa via um vetor de a¢do estratégica gue orienta
transversalmente toda a:ac¢do do SICAD.

n PLANO ATIVIDADES 2023 SICAD



2. ESTRATEGIA E OBJETIVOS

2.7. Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacao - QUAR

ATL AL WULE e U b
© Claleb i by ad sk 1 L

< ° Ge/\DAP

OBECTIVOS OPERACIONA .

EFICACIA 15,0%

2018
2015
2020
2021
2022

INDICADORES

Meta 2023

Tolerancia
Valor eritico
Peso

u
Responsédvel

GopZ2; Prornover a avaliatdo da eficdcw day intervencdes em CAD, para suparte & decisdo 50%

lop3 2. Palaténos de avaliagdo das tervengdes e CAD (n) 3 3 3 3 3 3 1 5 100%:  DPILEMCAD

Capl7, Assegurar o alinhamento ¢ a equidade nas inleruengﬁe—s

Origntagbes do pracedimento para a harmonizagdo do

lop17.1 4 5 3 2 3 3 1 5 1acs ExiCaln
op funcionamenic das CDT (n) ’ : e
EFICIENCIA 10%
Qopl8 Promover a cultura de registe das intervengoes 750&- '
loplB.l Frojetes PORI com mdicadares inserdos (547 & MNA 302, 808 10070 B5% 53 91z 1005 e

GOp3é Planear e gerir o3 reclrsos financeiras, numa petiva de otimizacdo e prestasdo de contas

Pagam.onias o alrase na mars de 30 cias (0.2 dias) .
lop3€.3 = . ! FIA HA 13 0€ 0€ 5 2 3 10058 DeR
fantecipacdo em n ? de dias relativamente ac grazo legali

QUALIDADE 75%

Copl. Duponibdizar informag 3o nacional em matéria de substinuas psicoativas ¢ CAD

1ogts SEl

e
[
o
r
—_
=

lepl.l, Relalorios Anuais Caracterizagdo da Siwuacdo tlacional (n) 2 2

Oop5, Relargar.a atividade farmativa e gutras iniclativas de formagde

Encentros de partilha da informagdo 2 do conhecimenta
cam SH estlategicos ()

lop2 3. Projeros financiados avaliados (n) 122 77 76 i 73 78 5 &4 209 DFI

Auvatiagio do Grau de Salisfacio dos SHl com os servigos

N N3 HA 1 1 7295 70 203 Gl3% B0 DFt
prastades ]

lop22.9

Mmover.a (Ntargper

lep29.1. Integrac3es realizadas com aplicagtes da Sadde (n)* N& MA 1 H 1 1 o] 1 1007 ERSI

ir, desenvalver e valorizar os AH

Tawa de particivagdo dos trabalhadores que frequentaram

2 ag5o0 da formacie 1N de rabalhadores
lopa1 s Pelomenosumsagio dsfarmacac M2 detranalhaderas oo, con pae ooy o3 omm 2 130m 1005 LoR
que freyuentaram agdes de formag3o/N? total da

trabalhadoresX |04}

Dop3d, Implementar medidas facili

Iop3d 1 Medidas reizcionaias com o tairtrabalho in} MA MNA A A A E5%5 1% e7% 50% DGR
lcp3d 2. Madidas rzlacisaadas com a pramacia da sadde (n) HA NA 2 2 2 2 4] 3 507 DGR
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2. ESTRATEGIA E OBJETIVOS

Quadro 6. Articulagdo entre Objetivos Estratégicos e Objetivas Operacionais QUAR 2023

-Qbjerivos Estrategicos

Objetivas Unidades

Qbjetivos Cperacianais 3
L P Relevantes orpanlcas

QE3

Oopl.Disponibilizar informagao - R DMI
nadonal em matéria de

substincias psicoativas e CAD

Oop2. Pramover a avallacia da . DPI +
eficdcla das Interven¢les em

CAD, para suporte a declsdo R EMCAD
OopS. Reforgar a atividade . oMl
formativa e outras Iniclativas de

formagdo

Copl7. Assegurar o . EMCAD
aflinhamento e a equidade nas

intervenqbes

Cap1B Promover a cultura de . DRl

registo das intervenghes

Oop2Z Fromaver 0 A R DPl
desenvolvimento,

acompanhamento,

monitoriza¢io e avallagio de

programas € Intervancdes am

CAD, em contextos espacificos

Qop29.Promover a . A EMSI
interoperabilidade de sistemas

do ecossistema Saude (SPMS)

Qop31, Garantlr, desenvolver e . n DGR

valorizar o5 RH

Dap34. Implementar medidas . R DGR
facllitadoras de concllacdo

entre a vida profissional,

familiar & pessoal

QO0p36 Planear a gerlr o5 . DGR
recursos financelros, numa

perspetiva de otimizagio &

prestacdo de contas

PLANO ATIVIDADES 2023 SICAD



3. RECURSOS HUMANGS E FINANCEIROS

3. Recursos Humanos e Financeiros
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3. RECURSOS HUMANOS E FINANCEIROS

3.1. Recursos Humanos

O SICAD tem o mapa de pessoal aprovado
pela tutela com 119 postos de trabalho, dos
quais 106 correspondentes a trabalhadores,
10 a dirigentes e 3 a chefes de equipas
multidisciplinares. No entanto, para o

desenvolvimento das suas atribuigbes e

atividades planeadas para 2023, o SICAD
prevé contar com 95 profissionais, dos quais
83 correspondem a trabalhadores, 10 a
dirigentes e 2 a chefes de equipa
conforme

multidiscipiinar, distribuicdo

apresentada no grafico seguinte:

Grafico 1. Distribuicdo de efetivos par cargos e carreiras - SICAD

20

10

Dirigentes  Dirigenles  CheleEquipa  Medirns Termicos Térnicos
Supelinres  infermédius Mullidisciling: Supeiindes  Supelinges

Saide

O universo dos trabalhadores do SICAD
caracteriza-se pela prevaléncia de técnicos
superiores, traduzindo-se, assim, na aposta
que este organismo faz no recrutamento de
colaboradores com maior grau de

tecnicidade e especializagdo.

Cumpre salientar que, nos termos da alinea
I} do artigo 2.2 do Decreto-Lei n.2 17/2012,
de 26 de janeiro, o SICAD é responsdvel por
garantir o funcionamento das CDT {tal como
determina o n.2 1 do artigo 6.2 do Decreto-

Lei n.2 130-A/2001, de 23 de abril.

Esperiastas Tecnicos Coordenadaores  Astvislenles Ardslenies  Encarregados
Infoirmdica  [nfoimdlica Téomos Témicos Opelacionais Pevial dusiliar

O mapa de pessoal aprovado para as 138
Comissdes contempla 122 postos de
trabalho, correspondentes a 68
trabalhadores e 54 membros (Presidente e

Vogais nomeados pela Tutela).

Contudo, as CDT perspetivam, em 2023,
contar apenas com 93 profissionais para
desenvolver as suas atribuigBes,
correspondendo a 62 trabalhadores e 31
membros das CDT, conforme se apresenta

no grafico seguinte.

PLANO ATIVIDADES 2023 SICAD



3. RECURS05 HUMANGOS E FINANCEIROS

Grifico 2. Distribuicdo de efetivos por cargos e carreiras, CDT

40 a3

Vogais

Técnicos Superlores

Nas CDT o universo dos trabalhadores
divide-se em partes iguais entre técnicos
superiores e assistentes técnicos,
considerando a necessidade de ambas as
competéncias para o desempenho das suas

atribuigbes.

Assim, os recursos humanos, estimados para
2023 como necessdrios nos mapas de
pessoal do SICAD e das CDT para o
cumprimento das suas atribuigbes, totalizam

188 efetivos.

Quadro 7. Recursos humanos estimados para 2023

Coardenadores Técnicos

Ass|stentes Técnicos

Em matéria de igualdade de género no
dominio do trabalho, no SICAD verifica-se a
prevaléncia do género feminino, tanto nos
cargos dirigentes como nas diversas
carreiras que compdem os mapas de pessoal
do SICAD e CDT. A distribuicBo por género
tem-se mantido estavel nos dltimos anos,
com prevaléncia do género feminino: 73%
dos colaboradores pertencem ao género

feminino e 27% ao masculino

SICAD 95 o
ot 93
188
Estima-se que estes dados se mantenham
em 2023.
SICAD PLANG ATIVIDADES 2023 “



3. RECURSQS5 HUMANGQS E FINANCEIRDS

3.2. Formacgdo

Em sede de formacgdo, drea instrumental
absolutamente necessdria ao reforco das
competéncias individuais, o SICAD entende
que deve existir um forte investimento na
componente formativa a todos os niveis
funcionais. No entanto, considerando a
experiéncia positiva no que a participacio
dos trabalhadores em acbes de formacgio
diz respeito, aguando situagdo pandémica,
em 2023 continuar-se-a a privilegiar a
formacdo online e videoconferéncias a

formagdo presencial

Salienta-se que, no final de cada ano, inserido
na estratégia de melhoria da qualidade e
desenvolvimento organizacional, de forma a
permtitir o ajustamento dos RH e adequacio
as necessidades de uma organizagio
operacionalmente eficiente, é realizado o©
diagndstico das necessidades de formagio,
através de questionario aos trabalhadores e
dirigentes, com o fim de se deteiar
caréncias a nivel individual ou coletivo
referentes a conhecimentos, competéncias,
capacidades e comportamentos, traduzindo-
facilitador da

se num instrumento

elaboragao do Planc de Formagio.

3.3. Recursos Tecnolégicos e Sistemas de Informacio

O SICAD, pretende em 2023, continuar a

promover a governacdo integrada dos
Sistemas de Informacgio do SICAD (OE7} e a
transformar processos inovadores em
solucdes tecnologicas (OE9) permitindo a
construgao e evolugdo para mecanismos mais
céleres, desmaterializados e seguros no

ecossistema de Salde.

No &mbito dos recursos tecnolégicos o
objetivo & continuar a fortalecer de forma
integrada e consistente a infraestrutura, os

sisktemas de suporte e informagdo a atividade

do SICAD e CDT, com refor¢o na seguranga e

integridade da informagéao.

No gue concerne aos sistemas de informagio
em CAD, em 2023 o SICAD dara continuidade
aos projetas em curso no ecossistema das
aplicagbes em CAD & SNS, promovendo a
utilizagdo das Tecnologias de Informagdo e
Comunicagdo  (TIC)  enquanto meio
potenciador da modernizagdo, inovagdo e
agilizagdo de processos e procedimentos para

os cidaddos, para os profissionais de safide e

intersectoriais.

PLANGO ATIVIDADES 2023 SICAD



3. RECURSQS HUMANOS E FINANCEIROS

Figura 6. O ecossistema das aplicagdes em CAD & SNS

(‘_\\G w\\«"'\

o

& SIPAFS

3.4. Recursos Financeiros

A concretizacdo do presente Plano de

Atividades pressupde a redefinicdo de

prioridades na afetagdo de recursos
orgamentais e sua articulagdo com as grandes
afetacdo e

opgbes estratégicas, pela

disponibilizagdo de adequados recursos

financeiros, assente num planeamento
rigoroso & numa gestdo sistemdtica, tendo
em vista a sua otimizagdo para a eficiéncia

financeira do SICAD e para a prestagio de

SISy

GATEVAY SMS

TAD DO CIOADA - CAGD

O orcamento relativo ao ano de 2023 reflete
o desenvolvimento de vdrios projetos ao

longo do corrente ano.

No ambito da elaboracdo do Orcamento para
este ano, o SICAD efetuou uma previsdo no
montante de 18.107.822€, incluindo uma
reserva no montante de 34.381€, o qual foi

aprovado pela Tutela.

Nos termos do n.2 5 do art.2 161.2 da Lei

n.2 24-D/2022, de 30 de dezembro — Lei do

contas. )
Orcamento para 2023, o SICAD foi

excecionado de cativacdes.
SICAD PLAND ATIVIDADES 2023



3. RECURS0S HUMANGS E FINANCEIROS

3.4.1. Receita

Q SICAD possui, como recursos financeiros,
para além das dota¢des transferidas do
(OE),

Orgamento do Estado Receitas

Préprias {RP), que sdo oriundas dos
resultados liquidos de exploragio dos Jogos
Sociais.?, transferidos pela ACSS, de outras
receitas referentes, quer a valores de
Tribunais sob a forma de recompensas,
objetos, direitos ou vantagem.2?, bem como
os valores de coimass?, quer a importancias
do Jogo online, transferidas pelo Servigo de

Regulagdo e Inspecdo de Jogos e ainda de

verbas de Fundos Europeus.

Relativamente aos Fundos Europeus, o

SICAD tem, neste momento, duas

candidaturas aprovadas e cofinanciadas

pelo Programa SAMA2020:

¢ Com a designacdo S/ICAD+, com a

referéncia POCI-02-0550-FEDER-035503,

estando a despesa crgamentada para

2023 no valor de 123.000€, a que

correspone um cofinancimento de
70.048,50€;

s Com a designacdo +Cidaddo +Seguranc¢a
+Controlo N2 POCI-05-5762-F5E-000371,
com a referéncia POCI-05-5762-FSE-

000371, estando a despesa
orcamentada para 2023 no valor de
147.796€, a

cofinancimento de 84.198,30€.

que correspone um

) mapa seguinte apresenta o Orcamento para 2023, no que respeita a distribui¢do da receita:

Quadro 8. Orgamento Aprovado para o ano 2023

Subsidio de Expleragéo - OF 9516951,00€ 53%
Subtotal]l /516 951,00 € 53%

Receita Prépria
Sub. Jogos Sociais 6 680 000,00 € 37%
Qutras Racellas 1375227,00€ 8%
Fundos Europeus 535 644,00 € 3%

SubTotal

TOTAL

B $90 871,00 €

181107 322,00 €

2 Nos termos do Decreto-Lel n.t 56/2016, de 15 de margo, afterado pelo Decreto-Lei n.® 44/2011, de 24 de margo e pelo Decreto-Lel
n.2 106/2011, de 21 de novembro, do Decrerp-Lai o 23720115, de 10 de abril & da Portaria 93/2022, de 9 de fevereiro.

3 previsto na alinea a) do n.2 1 do artigo 39.9 do Decreto-Lei n2 15/1993, de 22 de janeiro.
4 Nos termos da alinea b} do n.2 3 do artigo 16.2 da Lel n.2 30/2000, de 29 de novembro, alterada pelo Decreto-Lel n.2 114/2011, de 30 de

novembro.
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3. RECURSOS HUMANOS £ FINANCEIROS

O Orgamento ascende ao montante de
18.107.822€, em que 53% deste valor é
componente de OE e 47% é proveniente de
Receitas Prdprias, sendo estas distribuidas

do seguinte modo:

37% provenientes dos Jogos Saciais, 9% dos
Tribunais e 1% relativo a financiamento
comunitdrio. O grafico seguinte apresenta a

distribui¢do da proveniéncia da Receita.

Grafico 3. Proveniéncia da Receita — SICAD 2023

B% 3%

37%

A receita dos Jogos Sociais destina-se a fazer
face aos encargos com a atribuicBo de
subsidios a IPSS que, no ambito do PORI,
intervém em multiplos dominios dos CAD
(93,7%)5; como, também, ao pagamenio as
farmacias no dmbito do Programa Troca de

Seringas (6,3%).5:

3.4.2. Despesa

53%

mOE
10GOS SOCIAIS

® TRIBUNAIS
FUNDOS EURDPEUS

Grafico 4. Distribui¢do da receita dos Jogos Sociais —

SICAD 2023
6,3%
53,7% . |
A
N
Projetos PORI = Programa Troca de Serirgas

O quadro seguinte apresenta o orgamento para 2023 no que respeita a distribuicdo da despesa.

Quadro 9. Distribuigdo por grandes rubricas da despesa — SICAD 2023

Orcamento de Despesa

Encargos /Pessoal
Encargos C/Aquisicdo de Bens e Servigos

Outras Despesas correntes

Subtotal {1)
Projetas PORI
PTS - Farmacias

Subtotal {2)
Resera

Subtotal !3)

—

£241349,00 € 34,5%
455355800€  25.1%
598533,00€ 3,3%
11393 441,006  62,9%
& 260 000,00 € 34,6%
420 000,00 € 2,3%
§FBOOD0,00C | 36,9%
34381,00¢€ 0.2%
'34381,00€ 0.2%

TOTAL (4)={1)r(2) r{3) 18.107/822,00.€ 100%

5 Decreto-Lel N.2 18672006, de 12 setembrao, Decreto-Lei n.2 183/2001, 21 de junhg, Portaria n.2 27,2013, de 24 de janeiro.

b portaria n.2 301-4/20186, de 30 de novembro.
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Para o ano de 2023, os encargos com

pessoal estimam-se no montante de
6.421.349€, sendo que para as aquisicbes
de bens e servicos se estimou a importancia
de 4,553.559€ (estando incluido nesta
rubrica o valor de 700.000€ para a aquisi¢do
de metadona, transformacgéo e distribuicio
nas ARS), para outras despesas correntes e
de capital o valor de 593.533€, para
financiamento de projetos PORI o valor de
6.260.000€ e o valor de 420.000€ para

pagamento as farmdcias no dmbito do

Programa Troca de Seringas.

3. RECURS5QS HUMANOS E FINANCEIROS

Efetuou-se uma reserva no montante de

34.381£€ sobre este orcamento.

Os encargos com funcionamento
representam 62,9% do orcamento para
2023, sendo 34,5% relativo a despesas com
pessoal, 25,1% com aquisicdes de bens e
servicos e 3,3% para outras despesas
correntes. As despesas para financlamento
dos projetos PORI representam 34,6% do
total do orgamento e o Programa Troca de
Seringas nas Farmdcias 2,3%. A reserva
representa 0,2% do orcamento, conforme

se apresenta no grafico seguinte:

Grafico 5. Distribui¢io da despesa — SICAD 2023

2,3%

0,2%

25,1%
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4.0Operacionalizag¢ao por Unidade Organica

A execucdio do PA para 2023 e o cumprimento das metas definidas para os diferentes
indicadores, objetivos operacionais e estratégicos compete as unidades organicas cujas

atribui¢Bes se enquadram nos contetidos definidos e propostos.

SICAD PLANO ATIVIDADES 2023



4. OPERACIONALIZACAD POR UNIDADE ORGANICA

41. Dire¢do de Servicos de Planeamento e Intervengio (DPI)

A Diregdo de Servigos de Planeamento e Intervengdo, doravante designada por DPI, compete’;

a)

b)

c)

d)

f)

g)

h)

Pianear, ouvindo as entidades responsdveis pela operacionalizacdo das politicas de
prevencio, os programas de prevengdo, redugdo de riscos e minimizagdo de danos, de
reinser¢do social e de tratamento do consumo de substincias psicoativas, dos
comportamentos aditivos e das dependéncias, designadamente definindo normas,

metodologias e requisitos a satisfazer para garantir a qualidade;

Planear, ouvindo as entidades responsaveis pela operacionalizagdo das politicas de
intervengdo, a intervencdo no ambito dos comportamentos aditivos e das dependéncias,
através de uma rede de referencia¢do entre cuidados primarios, centros de respostas
integradas e unidades de internamento ou unidades hospitalares, consoante a gravidade da

dependéncia ou dos consumos de substdncias psicoativas;

Desenvolver mecanismos de planeamento e coordenagdo efetivos conducentes a definicio

das politicas para as intervengdes no Ambito dos comportamentos aditivos e dependéncias;

Garantir o apoio e coordenacgdo da atividade realizada pelas entidades responsaveis pela
operacionalizacdo das politicas de prevencdo e intervencdo, ao nivel da intervencio em

prevencao, reducdo de riscos e minimizagao de danos, de reinsergdo social e de tratamento;

Avaliar os programas de prevencdo, reducdo de riscos e minimizagdo de danos, de
reinsercdo social e de tratamento do consumo de substincias psicoativas, dos
compartamentos aditivos e das dependéncias, designadamente, definindo normas,

metodologias e requisitos a satisfazer para garantir a qualidade;

Definir as linhas de orientacdo técnica e normativa para a intervencdo nas dreas dos

comportamentos aditivos e das dependéncias;

Promover a formagdo no dominio das substancias psicoativas, dos comportamentes aditivos

e das dependéncias;

Elabarar instrumentos de planeamento da atividade e efetuar diagnésticos de necessidades
de interven¢io de dmbito nacional, definir as prioridades e o tipo de intervencio a

desenvolver;

7 Cf. Portaria n®. 154/2012, de 22 de maio
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b)

4. OPERACIONALIZACAO POR UNIDADE ORGANICA

i} Definir os requisitos para o licenciamento de unidades privadas prestadoras de cuidados de

salide na drea das dependéncias e comportamentos aditivos;

i} Promover a harmonizagdo das praticas e procedimentos das comissfes para a dissuasdo da

toxicodependéncia.

Esta Diregdo de Servicos, através do Despacho n.2 1733/2017 incorporou, em fevereiro de 2017,
com a extingdo da Equipa Multidisciplinar de Planeamento Estratégico e Coordenacio
Cperacional (EMPECQ), as atribui¢ies constantes no n.2 4 do Despacho n.2 8816/2012, de 3 de

julho, correspondentes as alineas a}, b), ¢}, d), e).

a) Elaborar e gerir o Planc Estratégico do SICAD no Ambito do consumo de substincias
psicoativas, dos comportamentos aditivos e dependéncias, assegurando a articulacdo e

coordenacdo entre os diferentes dominios de intervengéo;

b) Estabelecer e dinamizar circuitos de articulagdo com vista ao planeamento, monitorizacdo e
coordenacdo das atividades, no dominio do consumo de substincias psicoativas,

comportamentos aditivos e dependéncias;

t) Estabelecer e dinamizar parcerias facilitadoras da implementagdo das atividades previstas
no Plano Estratégico e nas politicas nacionais, em matéria de consumo de substancias

psicoativas, comportamentos aditivos e dependéncias;

d) Promover a implementacdo da rede de referenciagdo entre cuidados primarios, centros de
respostas integradas e unidades de internamento ou unidades hospitalares, consocante a

gravidade da dependéncia ou dos consumos de substdncias psicoativas;

e) Acompanhar a implementacac das linhas de orientagio técnica e normativa produzidas e

emanadas pelo SICAD, nos diversos dominios de intervengao.

4.1.1. Divisdo de Intervengdo Terapéutica (DIT)
A Divisao de Intervencdo Terapéutica, doravante designada por DPI, compete:

Desenvolver as metodologias, requisitos e normas de atuagdo, de modo a garantir a qualidade
da intervencdo terapéutica, participando no planeamento, na monitorizacdo e na avaliagdo dos
programas de reinsercdo social e de tratamento do consumo de substancias psicoativas, dos

comportamentos aditivos e das dependéncias;

Participar no planeamento e no desenvolvimento da intervengio no ambito dos

comportamentos aditivos e das dependéncias, em articulagdo com as ARS, IP, através de uma

SICAD PLANQ ATIVIDADES 2023 ﬂ



4. QPERACIONALIZAGAD POR UNIDADE ORGANICA

¢)

d)

e)

f)

g)

h)

il

rede de referenciagdo entre cuidados primarios, centros de respostas integradas, e unidades de
internamento ou unidades hospitalares, consoante a gravidade da dependé&ncia, ou dos

consumos de substancias psicoativas;

Desenvolver atividades de promogdo do planeamentoc e coordenagdo, orientados para a
definicdo das politicas no dmbito das intervencBes da reinser¢do social e do tratamento dos

comportamentos aditivos e das dependéncias, nos diferentes contextos:

Realizar estudos diagndstico de identificagdo das necessidades de intervencio, de dmbito
nacional, estabelecendo as prioridades e o tipo de intervencdo nas dreas do tratamento e da

reinsergdo e desenvolver metodologias e instrumentos facilitadores da planificagdo;

Apoiar a coordenacdo das atividades realizadas pelas entidades responséveis pela

operacionalizagdo das politicas de intervengio, ao nivel da reinsergdo social e do tratamento;

Definir as linhas de orientagdo técnica e normativa, para a intervengio no tratamento,

reinsercdo e reducdo de riscos e minimizagdo de danos, baseadas na evidéncia cientifica;

Definir os requisitos para o licenciamento de unidades privadas prestadoras de cuidados de

saude na drea das dependéncias e comportamentos aditivos;

Definir as componentes e procedimentos técnicos das Comissbes para a Dissuasdo da
Toxicodependéncia, no dominic dos consumos de substancias psicoativas, das dependéncias e
dos comportamentos aditivos;

Prestar apoio ao coordenador nacional para os problemas da droga, das toxicodependéncias e
do uso nocivo do alcool, elaborar documentos de apoio a gestdo, apoiar e participar na

representagdo institucional e na coordenagdo de grupos de trabalhe interinstitucional, em

matéria de consumo de substancias psicoativas, comportamentos aditivos e dependéncias.

4.1.2. Divisdo de Prevengao e Intervengdo Comunitarta (DPIC)
A Divisdo de Prevengdo e Intervengdo Comunitaria, doravante designada por DPIC, compete:

Definir préticas, normas e requisitos a satisfazer, para garantir a qualidade da intervengdo
comunitaria, de forma a permitir o planeamento e a avaliacdo dos programas de prevencao, de
reducio de riscos e minimizagic de danos, do consumo de substincias psicoativas, dos

comportamentos aditivos e das dependéncias;

PLANQ ATIVIDADES 2023 SICAD



4, OPERACIONALIZACAO POR UNIDADE DRGANICA

k)

nj

o}

p)

Desenvolver metodologias de planeamento e coordenagdo, que visem a definicdo das politicas
para as intervengdes preventivas e de redugdo de riscos e minimizagdo de danos, no ambito dos

comportamentos aditivos e das dependéncias;

Apoiar a coordenagdo das atividades realizadas pelas entidades responsdveis pela
operacionalizagdo das politicas preventivas e de intervengdo, ao nivel da prevengdo e redugdo

de riscos @ minimizacdo de danos, nos diferentes contextos;

Definir as linhas de orientagdo técnicas e normativa para a intervengdo em prevengao, baseadas

na evidéncia cientifica;

Elaborar estudos diagndstico de identificacdo das necessidades de intervencdo, de ambito
nacional, estabelecendo as prioridades e o tipo de intervengdo nas dreas da prevencdo e
redugdo de riscos e minimizac3o de danos e desenvolver metodologias e instrumentos de apoio
a planificacdo;

Assegurar um servico de apoio individualizado, andnimo, gratuito e confidencial, de informagao,
aconselhamento, orientagio e encaminhamento na drea dos comportamentos aditivos e
dependéncias, nomeadamente por via telefonica e ou outras tecnologias de comunicagdo.
Prestar apoio ao coordenador nacional para os problemas da droga, das toxicodependéncias e
do uso nocivo do alcool, elaborar documentos de apoio a gestdo, apoiar e participar na
representacdo institucional e na coordenagio de grupos de trabalho interinstitucional, em

matéria de consumo de substancias psicoativas, comportamentos aditivos e dependéncias.

4.1.3. Descri¢do das Atividades a desenvolver no ambito de cada Objetivo

Operacional

Oop2. Promover a avaliagdo da eficdcia das intervengées em CAD, para suporte a decisado
Considerando a importancia da monitorizacdo das intervengdes e da sua avaliagdo quanto a
eficacia, prevé-se a continuidade do trabalhe regular de monitorizagdo das intervengdes
realizadas no Ambito da reinsergdo. Esta atividade contribui para um maior conhecimento sobre
a capacidade dos servigos em dar resposta as necessidades das pessoas com CAD em processo
de reinsergio, evidenciando os resultados atingidos e a eficicia das intervengdes na melhoria
das condigBes de vida desta populagdo. {ioe 2.1 Roiaiomos pUsUCADOS BE MOMTORZACAD £ AVIUACIO 4

WAPLEMENTACA O DAS MORMAS £ 08 EHICACIA D45 INTFRVENIOES)
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4. QPERACIONALIZACAD POR UNIDADE ORGANICA

Em 2023 o Programa Eu e os QOutros prevé a produgdo de dois Relatdrios sobre a atividade
desenvolvida no ano 2022 {o habitual relatdrio do Eu e os outros a nivel nacional e ainda a
producio de um documento de avaliagdo da implementacdo da narrativa digital em parceria
com o Centroa de Investigagdo e Intervengdo Social (CIS) do ISCTE} (ior2.2. Retatorios or Avaiagio oas

INTERVANGOES 234 CAD).

Oop4. Fomentar o conhecimento de boas praticas, para apoio a intervengdo

No ano de 2023 sera dada continuidade 3 divulgacdo dos resultados do projeto de investigacdo
concluido em 2020: A intervengfo em reinsergdo de pessoas com comportamentos e
dependéncias — Processos e resultados da aoplicagdo do modelo de mediacdo sacial e
comunitdria. Prevé-se para este ano a ampliagdo desta divulgagdo através da tradugdo para
inglés do Sumdrio Executivo, documento que apresenta os principais resultados deste trabalho,
desenvolvido ao abrigo do protocolo de cooperagdo entre o SICAD, as ARS, i.P. e a Faculdade de

Psicologia e Cigncias da Educagdo da Universidade de Coimbra.

AlHaMBRA Project teve como principal objetivo apoiar os Estados Membros na obtengdo de
conhecimento cientifico, boas-praticas e capacitacdo na area de danos relacionados com o

consumo nocivo de alcool, nesse serdo concluidos trés estudos cientificos.

Oop5. Reforgar a atividade formativa e outras iniciativas de formagdo

Ao longo do ano de 2023 perspetiva-se 0 desenvolvimento de quatro agbes formativas no
dmbito do Programa Eu e os Outros, nomeadamente no concelho de Odivelas; em contexto de
ensino militar; na Regido Auténoma dos Agores e junto as equipas das Equipas de Prevengdo

dos Centros de Respostas Integradas (CRI)}.

Prevé-se ainda uma acdo de curta duracdo no concelho de Odivelas e sessdes de formagdo de
reciclagem {no maximo de 5) com os Técnicos das Equipas de Prevengdo ligados ao Programa

Eu e os Outros desdobradas pelas diferentes regides.

As Interven¢Bes em contexto laboral resultam do investimento na estratégia de capacitar
atores-chave das organizagbes para as questdes dos CAD e o seu impacto positivo na saude dos

trabalhadores e na saide das organizacGes.

As agdes de sensibilizacdo previstas estdo incluidas numa metodologia de intervengdo, nesse
contexto, mais abrangente, estando vocacionadas para a promogdo da seguranca, salde e bem-
estar das trabalhadores e da globalidade da organizacdo. Essa metodologia, que incorpora as

acdes de sensibilizacdo, integra programas de assisténcia aos trabalhadores, campanhas
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4, OPERACIONALIZAGAO POR UNIDADE ORGANICA

informativas, capacita¢do e formag3c de gquadros e trabalhadores bem como de equipas de

saude ocupacional e seguran¢a e saude no trabalho, tanto de entidades piblicas como privadas

{tor5 2 S2s5065 DE SENSIBNZACAD).

Oop7. Assegurar o apoio as estruturas de coordenacdo nos processos de elaboragdo, a
implementac¢do, monitorizacdo e avaliacdo do PNRCAD 2021-2030 e dos respetivos Planos
de Acdo

No dmbito da monitorizagdo relativa as 4dreas de intervencgio e contextos do Plano Nacional para
a Reducdo dos CAD 2021-2030 serd elaborado o relatério sobre a descrigdo da execucdo das
acdes em 2021, que por sua vez, contribuem para a elaboragdo do Relatério Anual Descritivo de
Respostas e Interven¢des em CAD 2021. Todas estas atividades previstas serdo levadas a cabo
através do trabalho desenvolvido no seio da Subcomissdo Prevencdo, Reducgdo de Riscos e
Minimizacdo de Danos, Tratamento e Reinsercdo e Intervengdo em Contextos Escolar e
Universitario, Laboral, Recreativo e Rodovidrio (icr7 2. B:iaromos 0f 200MPARAMENTS DE EXZCLCI0 DA Pland

0E ACAG BIIAS SUBCOVISSOES)

Oop8. Coordenar e monitorizar a implementagdo do PE 2020-2022 — extensio 2023

No ambito do ciclo estratégico 2020-2022 - extensdo 2023, a DP| dara continuidade ao processo
de coordenagdo e monitorizacdo da Implementagdo do PE, através do desenvolvimento de
mecanismos efetivos e conducentes a um eficaz acompanhamento da atividade preconizada

para o triénio.

O modelo de monitorizacdo definido recorrerd a diferentes instrumentos de gestdoc. A
coordenacdo e monitorizagao do PE assenta na dinamizagdo de circuitos de articulagdo entre as
diferentes UO, numa metodologia de recolha de dados periddica e na analise, sistematizacdo e
disseminacdo da informacdo no site do SICAD (ior § 1 AcasmauranienTo DA OPERADIOMALTACAD DO PE 2020

2022 — exTensao 2023)

Oop 9. Coordenar a produgio, a monitorizagio e a avaliacdo dos PA’s e respetivas QUAR
As iniciativas inscritas para a operacionalizagdo do Oop 9, dizem respeito ao planeamento,
monitorizagio e avaliagdo anual da atividade do SICAD para 2023, tendo como base o
preconizado para o ciclo estratégico 2020-2022 — extensdo 2023. A estratégia de coordenagdo
definida assenta na articulagdo estreita com as diferentes UQ do SICAD e operacionaliza-se
através da producdo conjunta dos Instrumentos de gestdo e planeamento anual,

designadamente o Plano de Atividades do SICAD 2023 e respetivo QUAR.
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O plano de monitorizagdo estabelece a recolha de informacgdo da atividade desenvolvida no
ambito do PA 2023 e do respetivo QUAR pelas diferentes UQ, através de instrumentos aplicados
periddica e sistematicamente ao longo do ano. A avaliagdo da atividade desenvolvida sera
sistematizada na produgdo de dois relatorios semestrais {dois QUAR um relatério intermédio e
uma Relatdrio Final 2023) /10, 9.1, PramearienTo, MONITORIZACAD £ AVALIAZAO ANUAL DO SICAD £ lop 3 2. Apticacan o0s

INSTRUMENTOS £ TRATARENTS 0 INFORMACAD RECOLHIDA M2 AMEITO DA MO FORIZATAD DA EXECUCAO DG PLaAnO DEATEVFDADES}.

Oop 10. Reforgar o envolvimento e/ou a capacita¢io dos SH nos processos de
implementag¢io, monitarizagio e avaliagdo das intervengdes em CAD

O Secretariado Executivo do Férum Nacional Alcool e Satde (FNAS) ird participar e/ou apoiar
tecnicamente agbes promovidas pelos Membros, por forma a partilhar e garantir a disseminacio

de informac3do de sadde em CAD.

Com a realizacio, em Lisboa, da Jornada Mundial da Juventude {IMJ-Lisb0a2023) perspetiva-se
o desenvolvimento de iniciativas no dmbito da promogdo da saldde, em articulago com os

demais parceiros envolvidos neste evento.

Ainda com o objetivo de reforcar o envolvimento a capacitacdo dos SH nos processos de
implementacdo, monitorizacdo e avaliagdo das intervencBes manter-se-a o apoio @
implementacdo de projetos de promocio da satde e prevengio dos CAD, em empresas pubicas

e privadas, assim como em autarquias e servigos municipalizados.

Durante o ano de 2023 prevé-se a continuidade do envolvimento dos habituais SH {ARS,
Ministério da Defesa Nacional {MDN), Cdmara Municipal de Odivelas {CMO) e com a Direcgio
Regional de Prevencdo e Combate as Dependéncias DRPCD da Regido Autdnoma dos Acores
{RAA) na implementacio e divulgagao do Programa de Prevengdo Eu e os Qutros, perspetivando-
se que, no ambito da nova narrativa digital, se venham a envolver novos parceiros,
designadamente, Centro Internet Segura, Diregdo Geral da Educagdo (DGE), Instituto Portugués
do Desporto e da Juventude (IPDJ), Associagao Portuguesa de Apoio a Vitima, Fundagdo Altice,
Microsoft, Fundacdo para a Ciéncia e Tecnologia, Programa Escolhas, Comissfo Nacional de
Protecdo de Criangas e Jovens em Risco (CNPCIR), Instituto de Apoio 4 Crianga, DECO lovem,

Middos Seguros na Net, Associagdo Nacional de Professores de Informatica.

O Grupo do Jogo, prevé concretizar duas reunides em grupo restrito de SH, de preparagio, das
condiges necessarias a criagdo do Férum Nacional do Jogo. Dessas reunides resuftario os
consensos necessarios para a validacio de uma Carta de Compromisso e a organizacdo do

programa de trabalho para a primeira reunido do Férum.
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No dmbito da prevengdo, o Grupo de Trabalho para o Uso Responsdvel do Medicamento,
constituido por acdo conjunta do SICAD com o INFARMED, com o objetivo de incidir sobre os
problemas ligados ao uso indevido do medicamento, perspetiva-se a realizagio de duas reunides
gerais no sentido de partilhar os diferentes pontos de situagdo e eventuais interajudas, dando
continuidade ao trabalho desenvolvido durante 2022, tendo por base a definigdo das linhas de

acao a desenvolver por cada parceiro (15,10, 1. Amianes 0r oinasizacac 005 SH HAS DIFERENTES AREAS £ CONTEXTOS)

Oop 11. Assegurar a participacdo do SICAD na definicdo, implementagao e avaliagao de
politicas nacionais conexas aos CAD

Em 2023, e no sentido de dar continuidade 3 colaboracdo entre o SICAD e a DGS, no que
concerne ao Plano Nacional de Prevencdo da Violéncia no Ciclo de Vida, manter-se-8o as
reunides de articulagdo entre estas duas entidades. O Plano mencionado tem como principal
objetivo reforgar, no dmbito dos servigos de salide, os mecanismos de prevencéo, diagndstico e
intervencdo no que se refere a violéncia interpessoal, integrando as seguintes dreas de atuacao:
Acdo de Saldde para Criangas e Jovens em Risco, a A¢do de Salde sobre Género, Violéncia e Ciclo

de Vida e o Plano de Agdo para a Prevengdo da Violéncia nc Setor da Salde.

Prosseguindo a orientacdo geral de alinhamento com o PNS, serd dada continuidade a
colabora¢do do SICAD com a DGS no ambito dos Programas Prioritdrios de Saide,
nomeadamente no que se refere ap Programa Nacional para as Infegdes Sexualmente
Transmissiveis e Infegdo por VIH, Programa Nacional para as Hepatites Virais e Programa

Macional para a Tuberculose.

0 SICAD manterd a articulagdo com a DGS no ambito da Estratégia Nacional de Luta contra o
Cancro, dando continuidade ao EVID-ACTION Project on Alcohol da responsabilidade
conjunta da OMS/EU participande nas reunides dos Pontos Focais e correspondendo as

solicitagbes dele decorrentes.

Ainda no mbito da articulacdo com os Programas Prioritarios no ambito da saude o SICAD
manterd igualmente a sua colaboragdo com o Plano de Ac¢do para a Literacia em Saude, bem
como com o Plano Estratégico do Ministério da 5alide para a Resposta Sazonal em Saide,
correspondendo as salicitagGes dele decorrentes (tor1i 1. Agors or Aancuiagio com o PNS & PROGRAMAS
PrioriTARIGS).

No &mbito da nova Estratégia Nacional de Seguranga Rodovidria — Visdo Zero 2030, alinhada
com a politica de seguranga rodovidria da Comissdo Europeia 2021 prosseguir-se-d com os

processos de acompanhamento das agBes da estratégia (lor1l2 Agoes wa EsmeaTesia Naciowal of

SEGURAMCA RODOVIARIA),

SICAD PLAND ATIVIDADES 2023



4. QPERACIONALIZACAO POR UNIDADE ORGANICA

A participacdo do SICAD na Estratégia Nacional para a Integracdo das Pessoas em Situacio de
Sem-Abrigo 2017-2023 (ENIPSSA) deverd manter-se em 2023, através da representagdo no
Grupo de Implementagdo, Monitorizacdo e Avaliacdo da Estratégia (GIMAE), no Nucleo
Executivo e em dois Grupos de Trabalho (Grupo de Trabalho da Intervencdo e Grupo de Trabalho

da Sallde) (tor11 2 Acdes wa ENIPSSA)

No decurso de 2023 manter-se-3o as agdes de representagdo no ambito de Conselhos Técnico
— Cientificos, designadamente no Conselho Cientifico do Programa Nacional para as Hepatites

Virais, na Comissdo Nacional do Trauma e no Conselho Consultivo da ADoP (icp11 4. Acdzs wo ivsmo

oE {oasELHDS .’E(.]‘HCO-{}'ENTIF!-:OS}

O ano de 2023 serd de consolidagdo do desafio da Comissdo Sectorial de Saide CS/09 do
IPQ, para a estruturacdo do catdlogo seméntico para os CAD. Pretende-se desenvolver um
conjunto de atividades, em articulag3o como os Servicos Partilhados do Ministério da Saude
(SPMS) para tornar possivel a construgdo do referido catdlogo. Ao longo do ano serd dada
continuidade a participacdo nas diversas a¢bes desenvolvidas no dmbito desta Comissdo (iur1i 3

ArdzswoAniso os (509 20 1PQ),

Oopl2 Assegurar a representagdc nacional nas diversas instdncias europelas
internacionais e regionais

A semelhanga dos anos anteriores, a DP{ continuard a assegurar a Presidéncia da FESAT- The
European Foundation of Drug Helplines, na drea dos CAD. (icril « Assscunsa a PAcsicsscia 0as numbes o

£ESAT),

Dopl3. Desenvolver relagdes de cooperagde internacional e divulgar a politica
portuguesa em matéria de Comportamentos Aditivos e Dependéncias

Em 2023 mantém-se a articulagdo com a Comissdo de Coordenagdo do dlcool e outras Drogas

da Republica de Cabo Verde, na Implementagdo do Programa “Eu e os Outros” em Cabo Verde.

O SICAD assegura no decorrer do ano 2023 a Coordenacdo do A/HaMBRA Project, que prevé a
articulagdo com os parceiros envolvido e a conclusdo do projeto (ic2135 Coororuncio Aiksiisra
ProsecT)

A DPI/DIT vai manter a sua participagdo no Programa COPOLAD Il - Programa de Cooperagdo
entre América Latina, Caribe e Unido Eurapeia em Politica de Drogas, através da integracdo em
dois grupos de trabalho; “Support for the adaptation/generation of addiction care programmes
and services to meet the women’s and vulnerable populations’ needs, and measures to facilitate

their access” e “Support for the development of national systems for the socio-labour
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reintegration of people with consumption problems, with a differential and gender perspective”
flopl3.8 PARTICIPACAC MAS ATIVIDADES OC PRAGRAMA COPOLAD I}

Alhambra Project). Esta previsto no decorrer de 2023 a elaboragdo e entrega do relatdrio final
do AIHaMBRA Project (lor 13 10 Retavdrio Frear ALHAMBRA Frozct )

Oapl4. Assegurar o cumprimento das obrigagdes enguanto Ponto Focal Nacional da Rede
Europeia de Informacgido sobre Droga e a Toxicodependéncia (REITOX)

No dmbito deste objetivo operacional a DPI colabora com a DRI no cumprimento das obrigagdes
do SICAD enquanto Ponto Focal Nacional da Rede Europeia de Informacgdo sobre Droga e

Toxicodependéncia (REITOX).

Assim, em 2023 sera dada continuidade a producdo do suporte técnico — cientifico para a
elaboracio dos Workbooks do OEDT, na érea especifica do Tratamento, Prevengdo, RRMD e
Boas Praticas, bem como a recolha, andlise de dados e preenchimento de 11 Tabelas

estandardizadas, referentes a temas especificos.

Oopl6. Promover a qualidade das respostas e intervengdes, de acordo com a evidéncia
cientificas e as melhores préticas identificadas

Em 2023 prevé-se o desenvolvimento do processo de renovagio do Manual de Apoio ao
Aplicador do Projeto Eu e os Qutros {revisdo de dois médulos sobre duas narrativas), bem como
o desenvolvimento do backoffice da nova narrativa digital e manutengdo da Landing Page

dedicada a mesma narrativa conjuntamente como Centro Internet Segura.

No ambito da gestdo dos Contratos de Convencgdo estabelecidos entre o Estado, através do
SICAD, e entidades atuantes no dominio do tratamento residencial dos CAD, e com o objetivo
de promover a qualidade das respostas e intervengdes, em 2023 serd iniciada a construgdo de

um Guia dos Modelos Terapéuticos em vigor nas Comunidades Terapéuticas convencionadas.

Este documento tera como objetivos, atualizar as informagfes constantes dos Modelos
Terapéuticos disponibilizados pelas mencionadas unidades residenciais de tratamento,
permitindo aos profissionais atuantes nesta drea, a obtengio de conhecimentes aprofundados
sobre as intervencfes realizadas em cada Comunidade Terapéutica convencionada, e
possibilitar o encaminhamento das pessoas que necessitam desta resposta para as unidades

mais ajustadas & sua situagio particular (lopl6.1. Linhas de Orientagio Técnicas e Normativas)

Em 2023, o secretariado Executivo do FNAS submetera a assinatura a nova Carta de
Compromisso referente ao novo Ciclo, que orientard os Membros na producdo dos novos

Compromissos da Agdo.
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No dmbito da atualizacdo da plataforma SIPAFS esta previsto a elaboragio de um novo Manual

de Utilizador para entidades promotoras de projetos. (15.2 Recomrnoasses eara aeseastas cu CAD].

No dmbito da criagdo do Fdrum Nacional para o logo, sera produzido e aprovado um documento
orientador para os membros que o venham a integrar, documento esse que, assumindo a forma
de uma Carta de Compromisso definird as metas para as quais cada SH ird contribuir e as
recomendagdes técnicas do grupo de coordenagdo / suporte, para a construgio das linhas de
acdo que consubsianciardo o compromisso que estas entidades assumam no Forum (16.2

Recomendacgdes para respostas em CADJ,

Em 2023 a DPI/DIT continuaré @ manter a avaliacdo da implementacdo da norma relativa a
detengdo precoce de tuberculose em utentes dos servigos de tratamento e de RRMD de acordo
com o protocolo estabelecido com a DGS-PNT. Estd, igualmente prevista, a
atualizagdo/renovacgio deste protocolo, bem como a planificacdo de acBes de formagdo
estruturadas no ambito da Tuberculose, dirigidas aos diversos profissionais intervenientes nas

atividades relacionadas com o referido protocolo.

Tendo como objetivo a gualidade das intervengdes, dar-se-a continuidade 3 andlise da
implementagdo do Modelo de Interven¢do em Reinser¢do através da elaborac¢do do relatdrio

respeitante a atividade de 2022.

Na sequéncia da conclusdo do Manual - Intervencdo em Criangas e Jovens com Processos de
Promocdo e Protegdo e com CAD, em 2023 iniciar-se-a a elaboragdo do Plano de Formacio para
os profissionais que atuam na area de intervengdo abrangida por este Manual. A elaboragdo
deste Plano de Formacao ja estava prevista aquando do inicio dos trabalhos para concretizacdo
do documento orientador, tendo como principal objetivo realizar agSes de formacdo que
possam integrar nas praticas dos profissionais os referenciais tedricos do Manual. Na medida
em que este documento tem uma forte componente pratica, podendo constituir-se como
ferramenta auxiliar de trabalho para os profissionais que intervém junto das criancgas e jovens
com processos de promogdo e protecdo e que apresentem CAD, a elaboracdo deste Plano,
devera ter em consideragdo estes dois requisitos, por forma a que possa alcangar o objetivo ao

qual se propde (jopl16.3 Instrumentos de acompanhamento da implementacio das LO).

Na mesma linha, sera dada continvidade ao trabalho com as autarquias e empresas publicas e
privadas, no &mbito da intervencio em meio laboral, prevendo-se a manutengio, ©

estabelecimento e desenvolvimento de protocolos de intervencio especializada neste contexto.

No dmbito da intervencdo preventiva, prevé-se a manuteng¢ao de protocolos estabelecidos com

diferentes $H com o objetivo de garantir a melhor sustentacdo na intervengio a desenvolver
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neste ambito. Os protocolos enquadram o desenvolvimento do Programa Eu e os OQutros no
plano da sua implementagdo em contextos especificos como € o caso da (1) Direcdo Geral dos
Recursas da Defesa / MDN, (2) (DRPCD/RAA, (3) do Centro Nacional de Ciberseguranga (CNCS)
e (4) da CMQ, {5} mas também no plano da sua avaliagdo da intervengdo desenvolvida definindo
o modo de colaboragdo com (5) o ISCTE; por fim, serdo igualmente mantidos os protocolos
desenvolvidos no ambito da formacdo proporcionada pelo Programa, estruturando assim o
modo de articulagdo com 10 Centros de Formacdo de Agrupamentos de Escolas distribuidos por

todo o pais; nesse sentido prevé-se a manutencao de 15 protocolos e acordos de parceria (/0716 4

PROTICOLDS DE INTERVENCAD SSPECIALIZADA, ANCORADOS €M SVIDENCI) £ BOAS @72 T‘CAS_J

Oop18. Promover a cultura de registo das intervengdes em CAD

Na continuidade do que foi realizado em anos anteriores, serd reforgado o investimento na
pratica da insergdo e respetivo tratamento dos dados, no ano de 2023, relativos a execugdo dos
Projetos no ambito do PORI, medida de @mbito nacional ac nivel da intervengdo integrada na
area dos comportamentos aditivos e dependéncias, que procura potenciar as sinergias

diSpOﬂiVEiS no territdrio nacional (ior 18 1 Pacieios POR! o mDiCADR L5 SERDD5)

0 desenvolvimento de uma cultura de registo das intervencdes em CAD é critica para a acdo do
SICAD, continuando com tal, a ser destacada nos PA do Servigo, ao longo de 2023 pretende-se
promover e salientar a importancia do registo, rigoroso, pertinente e fidedigno no SIM, das
intervengBes com os cidaddos com necessidade de respostas na area dos CAD, que acorrem aos

servigos de saude pl]b|iC05 e privados {lnp18 2 GRAU CF PREENCRIVIEN I DOS CANPOT FUNCAMIZN TAIS o S0

Dop22. Promover ¢ desenvolvimento, acompanhamento, monitorizagdo e avaliagdo de
programas e intervengdes em CAD, em contextos especificos

Em 2023 continuar-se-a com o apoio em termos de supervisdo aos diversos projetos. Prevé-se
a continuidade do protocolo com a Casa Pia de Lisboa no que se refere ao acompanhamento
para a implementagdo do projeto de prevencdo nos diferentes centros educativos e no Meio
Laboral, a cerca de uma dezena de entidades piiblicas e privadas, empresas e institutos

universitarios.

O SICAD na qualidade de dinamizador do Grupo de Trabalho para o Uso Responsdvel do
Medicamento, prestara suporte na consultoria as intervencdes desenvolvidas pelos membros

que integram este grupo prevendo-se a concretizagdo de quatro reunides.

Serd igualmente desenvolvide um trabalho de coordenacdo e supervisdo da implementaciic da

sensibilizagio aos CAD na dmbito do Dia da Defesa Nacional, prevendo-se a concretizagdo de
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duas reunides com os parceiros envolvidos, nomeadamente a Diregdo Geral dos Recursos da

Defesa Nacional e as Administragfes Regionais de Salide e congéneres nas Regides Autdnomas.

Também no ambito do Programa Eu e os Qutros serdo desenvolvidas quatro agies de
acompanhamento a implementacao do Programa junto as DICAD e & DRPCD/RAA, 30 sessdes
de supervisdo da intervengdo com hase no Programa e ao 18 desenvolvimento do mesmo em
contextos especificos (CNCS, MDN, CMO, DRPCD/RAA). Perspetiva-se a continuidade da
realizagdo de sessfes de supervisdo no ambito dos varios processos formativos do Programa “Eu
e os Outros” (sobre as 10 narrativas), bem como a manutengdo dos Grupos de Trabalho (GT) de

Avaliacdo, Formagdo e Adaptagdo de Narrativas.

No ambito do FNAS, o Secretariado Executive desenvolverd, durante 2023, reunides com
membros, no dmbito da construgdo de nOVOS COMPromissos (ios22 1. AcSEs DE ACOMFARHAMENTS,
SUSERVISAE DF PROIETOS E/GU PRESTACAD BE SERVICOS DF CONSLLTADORIA NO AMBITD DA iNTERVENCAC ent CAD)

A importancia estratégica e operacional da implementacio do PORI, medida estruturante das
politicas e intervencdes em CAD, levard que em 2023, se reforce a atualizacdo diagnésticos
territoriais considerados prioritarios, possibilitando a abertura de novos procedimentos

concursais, visando colmatar lacunas na intervengdo apuradas nesses mesmos diagnésticos

13222 2 PadGiidias DF SUSIATI TIOWID £/0L T ANCTI0 A4d) O DERENYOLAAENTO T NIEIVENTODE, DF 300w ot a%

MECENSIIADES CIAGNOSTICADAS): [16P22 3 PROUITOS AN ANMGIAD0S b AuAGos)

Mantém-se o SICAD como representante do Estado nos contratos de convengdo com entidades
privadas que operam no dmbito do tratamento dos CAD, o que determina assegurar a gestdo
dos mesmos. Tal tem a ver com ndo sé dar resposta a pedidos de altera¢do aos referidos
contratos, como também a responder a pedidos de esclarecimentos por parte de diversas
Entidades, realizando ainda os encaminhamentos de informacBes rececionadas no SICAD para
as entidades competentes. Por forma a melhorar a resposta dada no ambito da gestdo das
entidades convencionadas, e no sentido de atualizar e agregar informagdes sobre os modelos
terapéuticos disponibilizados pelas Comunidades Terapéuticas, em 2023 iniciar-se-d a
auscultagdo as mencionadas entidades para aferir quais os modelos terapéuticos atualmente
em vigor, bem como as intervencdes a estes associados. Os resultados desta agdo, serdo
compilados e disponibilizados, pretendendo-se dotar os profissionais que atuam na drea do
tratamento dos CAD, de informacgdes atualizadas sobre as unidades de tratamento residéncias
convencionadas (le22. 4 ResposTas s sonicTacars DECGARENTLS DA GESTAC DOS5 CONTRA 103 D8 COMYANLAD Ol AS ERTIDADES

PRVADAT QUE GPLRAN NO ARIFITO DO TRATAMENTD D05 CAD)
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Em 2023, continuardo a ser desenvolvidos os procedimentos de gestdo do circuito que suportam
=] utiliza;é‘o clinica do cloridrato de metadona (/0r22.5 Respostas souciTas A MOMTORIZACED DOS CRCUITOS €

PROCEDIENTOS APLEMENTADDS RAELATIVDS AC TLORIIRA D DEAETADONA L

Serd dada continuidade ac servigo de atendimento Linha Vida, andnimo e confidencial, de apoio
e orienta;ﬁo aos cidaddos com CAD (/0022.6. ReiccsTa 4 PEOIBOS DE NEORWACI0 DO SFAvVic LuwHa Viod i

RESBOSTAS/NY DF PEDIDOS)

Oop24. Potenciar a articulagdo com SH estratégicos
Em 2023 sera dada continuidade a comunicagdo e articulagdo com SH estratégicos, através da
participagdo no GIMAE e respetivo nicleo executivo, assim como assegurar a representagdo no

Programa Operacional Inclusdo Social e Emprego (POISE).

Serd ainda dada continuidade ao projeto Sistema de gestdo do Cloridrato de Metadona (G-MET)

em colaboracdo com a EMSIL.

Manter-se-a e procurara desenvolver-se a articulagdo regular entre as entidades parceiras nas
intervengdes em CAD em contexto laboral, designadamente entre ¢ SICAD, as DICAD das ARS,
os CRi e as equipas de Sadde Ocupacional ou Medicina do Trabalho, no sentido de se
aprofundarem as intervengbes desenvolvidas em entidades publicas e privadas e empresas no
territorio nacional {prevendo-se em 13 distritos do territdrio nacional) jicr 241 Reoss 0z arniciiacin
WEBCININ TASAS SR PARCLIROS COM RESFO5TAS 24 CAD)

A DPI/DIT participara na adaptagdo da Plataforma da Convengdes em CAD de forma a poder ser
utilizadas pelas unidades privadas de tratamento, na valéncia Clinica de Desabituacdo, em

colaboragdo com a EMSI e na atualizacdo da plataforma SIPAFS (10r24 2 novos areviros ce comumicacio

WAPLERE R TAGCE 100 SH ESTRATIGICDS)

Oop25. Fomentar o envolvimento, a cooperagdo e a capacita¢do dos SH no dmbito das
respostas em satide

No ambito deste indicador, serdo providenciadas respostas a solicitagdes provenientes de
entidades nacionais efou internacionais, pela organizagdo de GT internos ou externos, em

matérias relativas as problematicas associadas aos cidaddos com CAD.

0O FNAS concretizara em 2023, uma reunido geral, 2 reunides da Comissdo Executiva. {ics25.1,

Eventos FNAS, £07 QUF BARTISIEARY, PELO MENODS, 1592 Dos Menigros)

Em termos de cooperagdo e capacitacdo de SH, em 2023 o SICAD, através da DIT/DPI, manterd
a participagdo na Comissdo de Acompanhamento do Programa de Troca de Seringas “Diz ndo a

uma seringa em segunda m3o”, continuarad a ser assegurada pelo SICAD mantendo um estratégia
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cooperacdo e capacitagdo de SH, atraves do desenvolvimento de iniciativas decorrentes das
disposi¢fies da Portaria n2 301-A/2016 de 30 de novembro , quer da implementagio e controlo
dos procedimentos de troca de kits nas farmdécias aderentes. (ice25. 2, Amvioancs wo anisimo oo PROGRAMA
0F TROCA DF SERINGAS "Dz MAD A UNIA SERINGA EM SEGUNDA NAD™}

No ano de 2023 dar-se-d continuidade ao grupe de trabalho para a Intervengdo em Criangas e
Jovens com Processos de Promog3o e Protecdo no Ambito dos Comportamentos Aditivos e das
Dependéncias. Tendo sido concluido ¢ Manual — Intervengdo em Criangas e Jovens com
Processos de Promogdo e Protecdo e CAD, este grupo de trabalho ird trabalhar na elaboracio
da componente formativa deste documento, na medida em que a mesma estava prevista desde
o inicio dos trabalhos de elaboragéo do referido Manual. Assim, serdo realizadas reunides deste
grupo para concretizagdo do Plano Formativo, a ser disponibilizados aos profissionais que
desenvolvem as suas atividades junto dos jovens com Processos de Fromogdo e Protegdo no

ambito dos CAD.

De igual forma, no ano de 2023 dar-se-a continuidade aos Grupos de trabalho anteriormente
constituidos, como sejam Grupo de Trabalho para a Intervencdo em Criangas e Jovens com
Processos de Promoc¢io e Protecdo no Ambito dos Comportamentos Aditivos e das
Dependéncias, o Grupo de Trabalho sobre o Uso Responsavel do Medicamenta e o grupo de
trabalho para a redac¢do e atualizagdo de Linhas Orientadores de Intervencdo em contexto

Laboral, constituido por cinco entidades pablicas e uma sociedade cientifica.

Em 2023 serd dinamizado um grupo de trabalho visando a adaptacdo/construcio de um
instrumento de avaliacdo do estigma em cidad@o com CAD fior 25.3 Awvivases wo diaito oz GRUPOS DF

TRABALHO PARA PRODUCAD DE DOCUIMENTOS OMENTADCRES £rd CAD ).

O grupo de trabalho do Jogo, produzira um relatério de atividades no ambito da criagdo do

Férum Nacional PAra JOBO {ior 75 4 ATivioages NG SnBiT0 DO PRGCESSO DE CRISCED 00 FORuM Namori oaza Josa fit)),
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Quadro 10. Ficha de atividades DPI

Valgres Prévio (2018}

Valores Prévio {2019}

Valares Prévio {2020}

Yalores Prévie {2021)

Valares Pritvlo [2022)

Mera 2023

Tolerdncia

Valor Critico

Fonie de Veriflcagio

Responsivel pela
exetutio

Eventuais Dependéncias

Entidades Colaboradoras

Contributo para as
arlentagdes Estrategicas

Oop2. Promaver a avaliagdo da ')‘; IDPL.L Belat_érlas purhllc_ad:s 2 'E | Relatdrio de Monltorizacio EMS)
OEL | eficicia das intervengdes em CAD, | i | Mo roruacaa & avaliagaa da Al 2 1 1 1 1 1 o 1| 40% das IntervensBes de o 13
cunoitaddecice g | implementacio das normas e da = Relnserco 2022 DICAD
para suporte &1 - T | eficacla das intarvengoes {ny & B !
] "
Oop2. Pramovar a avaliagio da ﬁ lop2.2. Relatdrios de avaliacac das " Rella.tdrlo tu & Du.irns -
QE1 | eficdcia das IntervengBes em CAD, 2 | intervencdes em CAD (n) (QUAR 3 a 3 3 3 H 3 1 5 go% | Relatério Centra Necional de EMC.;-D 1.3
para suporte 4 decisdo g 2023) ;i Clhelseg,'uram;aE
I - =)
i
Oap4, Fementar o conhaclimanto de '% iap4.1,. Documantas publicados ‘,ll: Tradugio para Inglés da DICAD, FRCE 13:1.4:
QE1 | boas priticas, para apaio 3 % sohre boas préticas & metodologias = NA NA 1 3 10 2 ] 3 100% Sumirlo Execytive DF1 da UN, '1'1d ’
intervengio 3 de Intervengdo @m CAD (n) ﬁ | Artigo Alhambra COIVIBRA '
1
o Enlidades du Mala Laboral®
= - unlversidades
Oops. Refargar a atividade formativa | S _ | | Eu & 0‘_""‘” DPI/DRIC] _ ' )
ou e outras iniciativas de formacao E op5.2. Sessdes de sansibllizacio (n} F oo | 1l1% § 18 7 E 2 7 0% ColaboragGes com oIT especrallstns,. 11;1.8
- & faculdades ARS, DI, DEI;
|
DOopT. AsseguUrar 0 apolo as | Relatério da Subcomissio
estruturas de coordenacio nes - lop7.2, Relatdrios de 2 Prevencic, Redugiio de DPl; DMI;
oFz | Processos de alaboragio, a = panh o da ¢aado = 5 5 5 5 5 5 o 5 50% Riscas ¢ Minimizagio de DRI, 17
impfementagdo, monitorizagdo e E Plana de Afar pelas Subcomissdes g Danos, Trataments e EMCAD; .
avaliagdo do PNRCAD 2021-2030 @ [} o 10 ACN
dos respetlvos Planos de A¢da Relnsergio
e
.8 | |opB.1. Acompanhamento da b= DMI; DRI
[u] £ "
oFy | popR-Coordanar @ montoraar 3| 8 | oparactonalizaciodoPE20202022 - |5 | 1 | 1 | 1 |+ | 1 | 1 | o | 1 |oom Relatgrio PE OFI DER; EMCAD; | 4.2
P g & | extensio 2023 (m} E FMSH; ACN
PA 2023
= -] QUAR 2023
Oop 9. Coordenar a produgio , a -] I 2 . - DMI; DAI;
OFE2 | monitcrizagdo e a avallagio dos Pa's | § | 'OPS-L-Planeamenta, monitorizagia | & | 4 5 4 4 5 a 5 | 7o% | Mentrorizago Intermédia DRI DGR; EMCAD; | 4.2
w | e avaliagdo anual do SICAD (n) E 2023
& respetivos QUJAR [l & A 2022 EMSI; ACN

Relatdrio QUAR 2022

8 Indicador partilhado com a UO EMCAD. A DPI & responséval pela concretizagdo de 2 relatdrios (Relatérlo Eu & Dutros Relatérie Centro Nacional da Ciberseguranca)

]

1% yndicador partilhada com as UD DMJ; DR EMCAD;. A DPJ é responsdvel pefa elaborardo do Relatério da Subcomisso Prevencdo, Redugdo de Riscos e Minimizagio de Danos, Tratamento e Reinserg3o

SICAD
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{Ob|ctivos Dperacionals

Pardmotre Oop

ndlicadaras Operaclonais

Tipo de Indicador

Valores Prévio (2018)

Valores Previo (2015}
Valares Previa (2020)
Valores Prewio (2021)
Valores Previo {2022)

Meta 7023

Tolerdncia

Fonte de verlfieacde

Responsavel pela
exarugac

Eventuals Dependénclas

Entidades Celaboradoras

Contributo para as
Orentagoes Estrategicas

lop%.2. Aplicagla dos Instrumentos e | 3 .
Oop 5. Cocrdenara produ;éc & ‘§ tratamento da informagao recolhida ‘,I{: . - . . . SISRA}DSE:H
OE2 | monitarizagio « a avaliagso dos PA’s | | ma Smbito ds monitorizagio da = 2 2 1 i 1 1 o 1 25% BSC DPI EMC&;J'EM’SI 4.2
© respetivos QUAR D | execugio do Plano de Atividades = R
. Assessoria
2023 (°% da vales 1o ANO) i
Oop 9. Coordenar a pmduﬂﬂ .3 5 :‘:?‘I?O:::;:a::;d.:::a: o de ‘; 5';:]'_);2:"
0E2 ren:::;:l'l'::?qu. J :R avaliagao dos PA's 'g_ Atividades 2022, disponiveis na E 2 2 1 1 1 1 a 1 5% Intfanet DPL EMCADEMS!, 4.2
Intranct (.2 de vezes no anol o o - _ Assessoria
Oop 10 Reforgar o envoivimento Meic Laboral 11 .La-
efou a capacitagio dos SH noz 8§ | 100101, Anividades de dimamiragio 12 Grupa do jogo {3) :;‘ :z'
OF2 | processos de Implementag3o, :.ﬂ': dos $H nes diferentes dreas e 5| na NA 9 14 25 20 2 3 | 60% | Grupodo medicamento 1) DP! DICAD 1'_9 '
monltorizagdo e aveliagdo das & | contextos (n) 2 FMNAS {5} : 1 16
IntervencBes em CAD i |1} '
Pragrarma Naclonal pata ss
Hepatites Virais )
Programa Naclomal pare ps
InfacBas Sexualmants
Transmissivels e Infeglio per
VIH ‘
Programa Naciona! para a
_ Pravengdo a contralo do
g:ﬁ;l Assegurar a,Pamdpaﬁu_da 3 lopll.1. AcBas de aniculagio com o '§. Tabaglsmo.
oz | S\CAD na definissa, implementacioe | § | pyey oy programas Prioritiriosde | S | sox |11% | 1 | 3 | o | 8 | 1 | 10 | wm | e ; 17
= grama Naclonal para DPi
avaliagio de polfticas nacionats % | cadd ) ' = b - 1.10
conexas aos CAD a e 2 3 Tuberculase
Pleno Nac'onal de
Prevancdo da Vieldncls no
Clclo de Vids de DGS
ArticulacEo no dmbito da
Estratégla Nacional de Luta
cantfa o Canéra no ambito
da dicoal
Uteracla em Salde
Oop 11. Assegurar a participagiodo | & . &
SICAD na definicio, Implementagio e | § | lopll.2, AgBes ne Estratégia Naclonal | & - ¥
OE2 avallagio de polfticas nacionais i da Sagurangs Rodovldrla (n) % NA N 8 1 ! ! 0 1 0% Relatérla Dl ANSR; INMLCE -11.'30
conexas aos CAD g & J

1 Empresa Aguas do Centro Colmbra; Braga {Camara Municipal}; Barcelos (Cimara Municipal); Empresa Feliz ~ Brags; Empresa SIDUL Agiicares — Alverca; Pombal {CAmara Municlpal}; Empresa Grupeo Casino e Hatéls
Solverde; Loures {autarquia e servicos intermunicipais); Pelitéenico de Tomar; Universidade de Evora ' ' ’

PLANO ATIVIDADES 2023
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4. OPERACIONALIZACAD POR UNIDADE ORGANICA

“ ar 3
8 = E & = & z £ =
T g AV EDBRNE TED & - 3 5 ¥ o
= a 1 — = = = gh-S m n ] = 7 'g S 52
£ e s e g 2 i = a & B0 g 2 o &
=1 3 T =
a Ohjetlvos Operacionals s Indicadares Operacionals = 3 ¥ & & E fre T = Fonte de Varillcagdo #H = T B
g £ ] "Hi1g @ & ¢;pg|‘d L ] = 2.8
£ BB BB A HIEE CI o (&R
o = 28 g 3 ) ] & £ 3 & e
5 5 B | 8, 87 E § E o E
> i ] o
Oop 11. Assegurar a participagao de | & k=l N p E
SICAD na definigaa, implementagioe | 5 - 3 N.* de solicitagSes 1.7;
QE2 - N = | lopll.3. A¢Ges na ENIPSSA (n) o NA 1 2 95% 100% 50% 5% 96% 20% respendidas / n.2 de bPl ENIP3SA
avaliagdo de paliticas nacianals E] e licitacs 11p
conexas aos CAD [=] 2 solicitagdes
Camlss3o da delinguéncla
Juvenil
Qop 11. Assegurar a participagac do k] 5 | Comlss-::;zl;:onal de
SICAD na definicdo, implementacdoe | § | loplid. Agiies no dmblto de E | N . 17,
k2 avallagZo de polilicas nactonais B | Conselhos Técnico-cientificos {n) E NA A 2 ? & 5 ! ? 10% | Conselho r:daclc:nlal de Satde oel EnlsM; ADGP 1.10
conexas aps CAD d = sawal
Conselho Consultiva da
| ADCOP
Oop 11, Assegurar a particlpagdo da u h:4
SICAD na definicdo, implementagdo e | § | lop11.5. AgBes no dmhlto da €509 do E . 1.7;
Oz avaliagio de politicas nacionais " | IPQ(n) ? A HA 1 1 7 1 3 t t 20% Relatdrios el EMSI 1.10
conexas aos CAD =] = |
o
Oapl2 Assegurar a representagio B | lop12.3. Assegurara Presidéncla das L l
OE3 | pacional nas diversas instancias '8 | reunides da FESAT (n? de atas das E 2 2 1 1 1 | 1 0 1 10% N.2de reunides DRI 1'_1'
eurcpeias internacionais e reglonals | & | reunl3es) é 17:1.8
Dopl3. Desenvalver relagoes de o
P . relagoss lopl13.4. Acompanhamento da 2
coaperagdo internacional e divulgar a 2 Implomentacia do Programa Fus os | & UNDD
OE3 | politica portuguesa em matéria de B . & z F 1 3 1 1 a 1 10% Reunido DRI c_ccce 110
Comportamentos Aditivos e = Outres em Cabo Verde (n2 de atas de z / Cabo Verde
reunlses) o
Dependé&ncias .
Dopl3. Desenvolver relagdes de o
cooperagio internacional e divulgars | =@ 2
A . o | lop13.5. Coordenzgdo Alhambr
QE3 | polltica portuguesa em matéria de ] Przject in) ¥ B ﬂ z 2 1 2 20 F 1 4 10% N2 de Apdes DAl 1.10
Comportamentos Aditivos e & 2
Dependénclas
Dop13. Desenvolver relagdes de ° |
tooperagao internacional e divulgara ] N . s
) lop13,B. Participagdo nas atividades
CE3 | palltica portuguesa em matérla de E dnpprngrama CngLADIII (N Aghes] = NA N& NA NA 8 75% 5% 1% 5% Reunides orl
Comportamentos Aditivos e w E
Dependénclas
Dopl3, Decenvolver relagdes de o
tooperagao internacional e divulgara | @ A -
: 2 | tlopl3.12. Relatdria final Alhambra £
CE3 | palitica portuguesa em matéria de I.E PrijEI:t ﬁ NA NA NA NA 1 1 a 1 5% Relatdrio Final CPI
Compartamentas Aditives e L K i
Dependéncias |
Qapl4. Assegurar a curmprimenta » T
des obrigagSes enquanto Ponto Focal B | lopl4.1. Relatérie da infarmagao ‘g DPI+DEI+E DPJ, DMI
. , )
Qe Nacional da Rede Europela de % reportads ao OEDT —Workbooks e 5 1 1 2 1 1 1 a 1 200% Tabelas enviadas MCAD+DR EMCAD, EMSI, 1.10
Informagao sobre Draga ca g, Tabelas (n) ﬁ | Assessorla
Taxiconependancia (REITOX)

SICAD PLANO ATIVIDADES 2023 a5
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Ohjotivas Operacionais

Fardmetro Gop

Indicadores Operaclonals

Tipo de Indlcador

Valores Prévig (2018}

Valares Prévio (2019}

Valores Prévio (2020}

Valores Prévio (2021}

Valores Prévio (2022}

Meta 2023

Tolerancra

Valar Critica

Fonte de Verillcacio

Responsavel pela
exeucan

Eventuais DependBncias

tntidades Colabgradoras

ntacocs Estratégicas
do MS

Cantrlbuto para as

Revisao dos manuais EU &
Dopl6. Promover a qualidads das & g Outres l'ji; i‘l'a;
raspostas & intervengdes, de acorde | § | lopl6.1. Linhas de Orlentagio i - s
oE3 cam a evidéncla clentilicas e as ® | Técnicas e Nermativas (n) ﬁ ! NA 1 o 1 2 1 4 25% E::b:ralugaone G_ulalcom DFl ARSLP 110
melhores préticas identiflcadas o « odelos |erapeuticos 37
disponlbilizades pelas (Fixa 7}
entidades convencionadas
|
Dopl6. Promover a gualidade das z s Carta de compromissa FNAS 1-1;:--3;
respostas e intervengdes, de acordo 8 | lop16 .2, Recomendagdes para = | Cara de compromisso da i
Cza com a evidéncia cient/ficas e as E respostas ern CAD (n} E Na NA s 4 a 2 1 4 20% Jopo DI 115
melhares praticas identificadas o «< { Mariual SIPAFS 3.7
{Elxc 7)
Relatdrio de Avaliagio do
MIR 2022
Oople. P id| Ao —
re{;ppustasr:;::’:rev;::‘ﬁu:sh daed:::ar:ln % lop16.5 Instrumentos de -'.': 1 tPIB"D d"e Fuméaﬁ‘“ L1113
[=1] _ ' Z | acompanhamenta da implementagio | = NA NA MNA 1 1 2 1 4 10% MEEMVENga0 em Criangas & DPI 1.4;
Idéncla clentfl a ‘
:;h::s el:lc_a c edn ‘.:i.'se as g das L0 n) a Jovens_com Proceisus de 1_16
praticas identificadas « Promagio e Protag3o e CAD
Reiatorio da Monitorizagao
1 da Tuberculose
Camara Municipal de Pagos
. de Ferrelra 1.1;1.3
Dopl6. Promaver a qualidade das < _ a Uilee]
respostas e intervenu?acs deacarde | 3 | /OPLEA. Protecolos de Intervencaa [ Defesa Nacional {Eu & 1.4;
QE4 com a evidéncia :ienti‘ﬁ:;se as % especializada, ancorados em N 11 14 3 2 7 12 2 15 10% Outras) DPI + ARS I'F 1.10;
i 2 | evidéncia e Boas préticas (n) i CNCS EMCAD Autarquias
melhores préticas identificadas d o 3.7
ISCTE (Elxa 7)
Centros de Formagso (10]
o . 9 DICAD;
lop1B.1. Projetos PORI com o 4
Copl8. Promaver a cultura de £ @ Entidad c1.z;
QES B @ | indicac id nildades 11;1.2;
registo das IntervencBas em CAD é znoz;i; ores Inseridos (%) (QUAR § NA NA | BO% | B0% | 100% &85% | 5% | 91% | 21% Base de Dados DFI promotoras de 1'.3
- b Projelas
= 3
Copl8. Promover a cultura de 2 | |op1B.2, Grau de preenchimento dos | & 1112
OES b et LeLy
registo das intervengGes em CAD § campos fundamentais no SIM (%) 2| NA | 15% | 100% | 100% | 100% | 100% | O | 100% [ 21% siM el EMSI 13
] &£
PLANO ATIVIDADES 2023 SICAD
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Objativos Operacionais

Parimetro Oop

Indicadores Operaclonals

Tipo de indicador

Valores Previo {2013)

Valores Prévip {2019)

Valores Prévio (.

\valores Prévio [2021)

Malares Peévio (2022}

Tolerdncia

Fonte de Yerifieagio

Responsavel pela
CUECUCAD

[Eventuais Dependéncias ‘

Entldades Colaboradoras

Contribute para as
\Orientagdes Estratégicas

Melo Labora 12
Projeto Casa Fla
Cop2, Promaver o 5 \op22,1. Agdes de acompanhamento, & Y ODDN e
desenvolvimento, scompanhamento, | B | supervisgo de projetas fou '§ LR 1.7:1.8:
OES | monilorizagia e avalleglio de % prestag3o de servigos da N NA NA 11 15 €8 63 2 BE 10% B DPI .1'11:; !
programas e intervengtes em CAD, a consultadarla no &mbite da E . FHAs L
em contektos especiices intervengie em CAD {n} Reunices del;:;lemsao E&O
Reunites de
consultaria {12}
Qop22, Promover o - lop22.2 Programas de suparte
desenvolvimento, acompanhernento, | B | técnico e/ou financelro para o E .
’ ' Concursos Alent 1.7; 1.8;
OE6 | menitorizagia e avalingdo de T | desenvolvimentode Intarvengles, de | B | 31 B E: 54 7 5 2 ‘s | 20% ki be" e DPl DICAD ‘o
programas e Intervangdes em CAR, é acardo cam as necessidades E Concurso Lisboa {SAl) 110
em contextos especificos . diagnosticadas [n)
?upzz. I"rarnnver o 2 .g
desenvc to, ac miento, . N
06 | moniorizagin e avalingio de £'| 'or222. Projetos financladas Elw w7 % | | | = 5 g1 | 2o Ponto de situagso DRt DICAD 1518
programas ¢ intervengldes am CAD, 5 | avaliados [n} {QUAR 2023) & L1o
¢ =} @
em contextos espaciicas 1 o
Oop22, Promover o o |19P224. Respostas s sollcitagdes |
desenvolvimente, acompanhamenta, | 2 | decorrentes da gestio dos contratos '& | 1718
OE6 | monitorizagia e avaliagia de 2 | de convengio com as entidades 2| NMA | 75% | o0% | 100% | 100% | 100% 0 100% | 10% Respostas enviadas CPl EMS! '1‘10' !
programas e intervengdes em CAD, g privadas que operarn na dmbita do E :
em contextos especificos tratamento dos CAD (%} |
Dop22. Fromover @ o |19R22.5. Respostas sollcltadas & o
desenvalvimento, acompanhamento, | § | manitorizag@a daos clrcultos e 2 LMPQF; 171
CE6 | monltorizacio e avaliagio da 2 | procedimentos Implementades 5 | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 1o00% [¢] 100% | 10% Respostas enviadas CRl INFARMED; '1‘16 '
programas € intervengGas em CAD, g relativos ao cloridrato de metadana & DICAD "
emn contextas especiites 3%}
Dap22. Promaver o o o 1
. T e h tg | O am
QBS | montarizacso @ avatiagio de © |lop22.6. Raspaska 2 pedidos de % | loox  100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 0 | 100% | 10% Respastas nviadas oPI 17.18;
intervenches em CAD ‘8 | Informagio do servico Linha Vida (%] | ‘g 1,10
programas e in [= A a =

erm contextos espacificos

12 Empresa Aguas do Centro Coimbra; Braga (Cimara Municlpal); Barcelos {C3mara Municipal); Empresa Feliz — Braga; Empresa SIDUL Aglicares — Alverca; Pombal (Camara Municlpal); Emprésa Grupo Casino e Hotéis
Solverde; Felgueiras (C3mara Municipal); Vila Nova de FamalicSo {Cadmara Municipal); Matasinhos (Camara Municipal)

LCAD

PLANC ATIIDADES 2023
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Objetives Operacionais

Parametro Oop

Indicadores Oparaclonais

Tlpo de Indicadar

Valores Prévlo (2018}

Valores Prévio {2019}

Valores Prévio (2020}

valares Prévio (2021)

Walores Prévio (2022)

Meta 2023

Tolerdncia

Fonte de Verifitagao

Respansdvel pela

Euventuals Dapendéncias

Entiklades Colaboradoras

Centributo para as
Orientagoes Estratégicas

Oop22. Fromover o i
desenvolvimento, acompanhamento, | 3 | lop22.9. Avaliag5o do Grau de E
OEG | monitorizacdo e avaliagdo de % Satisfagae des SH com os servigos C NA NA 1 1 T2% TO% 2D% N 20% Relatdrio DRI 1}
programas e intervengdes em CAD, g prestados %] {(UAR 2023) E
em contextos especlficas
3 . . _ o POISE
E p24.1. Redes de articulagio - . - . -
oge | Oop24 Fotenclaraarticulaglo cam | § {50 o das entra parceiroscom | B | NA | NA 1 5 3 10 2 13 | so% Red= articulacdo Meia Pl DICAD 117
SH estratégicos E | raspastas em CAD i} E Laboral DICAD/CAI 18
[=] P = Rede Mezdona/Maloxona
@ SIPaFs
o | lop24.2. Novos circultos de 2 B
-4
OE& Oop2d. Potenclar a articulagds com = comunicagip implementadas com SH ﬁ NA NA NA 3 2 3 1 5- 20% Metadana {Nova splicagdo] OP EMSI a
5H estratégicos g . £ SIM EMCAD
g | estratégicos [n) £
Oep25. Fornentar ¢ envelvimento, a k] 10p25.1, Eventos FNAS, em que g 1.1: 1.6
QE6 | coopera¢io e a capacitagia dos SH 'E participam, pala menas, 15% des 5| NA NA ] 4 1 o 1 an% Relatdria DFI MembraFNAS | © ij' ’
na dmbito des respostas em seude uw | Membras n) ﬁ
, \op25.2. Atividades no ambito do a " DGSSPMS;
Oop2s. Fomentar o envolvimento,a | & w ’
de - . LB
OE6 | cooparagic e a capacitagio dos S | B | | C6rama deTraca de Seringas *Diz | & | g0 | noge | jone | 100% | 100% | pow | s% | ea% | 10% Reunides DFI ARSLVT, ANF, | 1.1; L&;
na Amblta das respactas am satide & |ndcauma seringa em segunda mao @ AFP; FNSG, 18
{%) o GAT; CASC
Grupo Restrito de
Intervengio em Meio
Laboral (GRIML)
Oop2s. Fomentar o envolyimenta, a | @ lop25.3. Atividades no dmbita de ‘& GT Criangas & Jovans com
N . & 3 . .
OFEs | cooparagle ed capacliagio dosSH | | CroPos €@ T"b"mf' para pradugdo gl 2 5 4 ) 7 4 ) p e | Processos de Promogio e - SICAD 1.1; 15;
no dmbito das respostas am satide & de documentas orientadares sm CAD = Protegdo ne amblto dos CAD 18
in) 3 (3]
GT Instrumante Avaliacan
do Estigma em CAD
GT Prisces
Oop25. Fomentar o envolyimanta, a lop25.4, Atiidades no 3mbita do ‘S. Relatériod o
OF6 | cooperaco e a capacitag3o dos SH processc de criagao do Férum Sl na | Na | Na | Na 5 1 a 1| 3w e ’I"’ a raun DFI
no dmbite das respostas em satde Maciona! para Jogo (n) g alargada
“ PLANO ATIVIDADES 2023 SICAD
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4. OPERACIONALIZACAD POR UNIDADE ORGANICA

Direcdo de Servicos de Monitorizagao e Informac¢ao (DMI)

A Direcdo de Servigos de Monitorizagdo e Informac8o, doravante designada por DMI,

competel’;

a)

b)

c)

d)

e)

Assegurar a recolha, tratamento e divulga¢do dos dados e informagdo dos servigos publicos
e das entidades privadas com interven¢do no dominio das substéncias psicoativas, dos
comportamentos aditivos e das dependéncias;

Desenvolver, promover e estimular a investigacdo cientifica no dominio das substancias
psicoativas, dos comportamentos aditivos e das dependéncias e manter um sistema de
informacdo sobre o fendmeno da droga e das toxicodependéncias;

Assegurar a elaboracdo de relatérios anuais sobre a situagdo do pais em matéria de
substancias psicoativas, comportamentos aditivos e dependéncias, incluindo informacgdo
relativa a indicadores sobre consumos e mercados bem como sobre as atividades
desenvolvidas pelas diversas entidades com responsabilidades nestas éreas;

Gerir o registo central dos processos de contraordenagdo, ao abrigo da Portaria n.2
604/2001, de 12 de junho;

Assegurar a participa¢do e representacio internacional, no dominio das suas competéncias
e atribuicdes especificas enquanto ponto focal nacional da Rede Europeia de Informagao
sobre Toxicodependéncia do Observatdrio Europeu das Drogas e da Toxicodependéncia, em
coordenacdo com a DGS, enquanto entidade responsavel pelas relagbes internacionais do

Ministério da Saude.

Esta direcdo de Servicos, através do Despacho n.2 1733/2017, com a extingido da EMPECO,

incorporou, em fevereiro de 2017, as atribuigdes constantes no n.2 4 do Despacho n.?

8816/2012, de 3 de julho, correspondentes & alinea f):

f}

Desenvolver e dinamizar planos de formac¢3o, nas dreas definidas como prioritérias,
assegurando a qualificacdo e melhoria continua dos profissionais intervenientes, no dominio

do consumo de substéncias psicoativas, dos comportamentos aditivos e dependéncias.

13 ¢f. portaria ng. 154/20112, de 22 de maio
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4.2.1. Divisao de Estatistica e Investiga¢do (DEI)

A Divisdo de Estatistica e Investigagdo, doravante designada por DEI, compete.:

a)

b}

d)

e)

f)

g)

h)

Promover ¢ alargamento da rede de servigos fonte de dados no dmbhito do sistema de
informagdo sobre substincias psicoativas, comportamentos aditivos e dependéncias, e
desenvolver com esses servicos metodologias de recolha e andlise de dados normalizadas
com vista a identificagdo atempada de padrdes e tendéncias que sirvam de apoio 4 decisdo
e as intervengfes nestes dominios;

Proceder a recolha e tratamento dos dados reunidos nos servigos pliblicos e organizagbes
privadas com intervencdo nestas dreas, incluindo as informagdes previstas no artigo 64.2 do
Decreto-Lei n.2 15/93, de 22 de janeiro;

Produzir informagdo especifica para dar resposta a varias solicitacbes e diversos
compromissos hacionais e internacionais, designadamente a elaboracdo de relatorios
anuais sobre a situacdo do pais em matéria de substancias psicoativas, dos comportamentos
aditivos e das dependéncias, e a resposta a questiondrios periddicos internacionais;
Desenvolver e promover estudos no ambito de projetos nacionais e internacionais sobre as
diversas vertentes associadas ao fendmeno das substincias psicoativas, dos
comportamentos aditivos e as dependéncias;

Acompanhar e prestar apoio técnico-cientifico a projetos de investigacdo no dominio de
substancias psicoativas, dos comportamentos aditivos e das dependéncias, designadamente
estudos de “investigagdo-agdo” com vista a diagnosticos de necessidades e avaliagdo das
intervengoes;

Apoiar 0 desenvolvimento de uma comunidade cientifica no dominio de substdncias
psicoativas, dos comportamentos aditivos e das dependéncias, que facilite a difusdo da
cultura cientifica nestes dominios;

Assegurar os procedimentos relativos as competéncias do 5/1CAD no dmbito do mercado
licito de drogas, designadamente as previstas nos artigos 7.2 e 62.2 do Decreto-Lei n.2 15/93,
de 22 de janeiro, € no artiga 12.2 do Decreto Regulamentar n.2 61/94, de 12 de outubro;
Prestar apoio ao coordenadar nacional para os problemas da droga, das toxicodependéncias
e do uso nocivo do alcool, elaborar documentos de apoio a gestio, apoiar e participar na
representacdo institucional e na coordenacdo de grupos de trabalho interinstitucional, em

matéria de consumo de substancias psicoativas, comportamentos aditivos e dependéncias.
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4.2.2. Divisdo de Informagdo e Comunicagido (DIC)
A 4.3.2.Divisdo de Informag8o e Comunicagio, doravante designada por DIC, compete:

a) Coordenar, dinamizar e atualizar os diferentes canais de informagdo, da responsabilidade

do SICAD, nomeadamente site SICAD, Intranet, Diretério do Alcool e redes sociais;

b) Recolher, tratar e divulgar a informagdo em diversos suportes, sobre substincias

psicoativas, comportamentos aditivos e dependéncias;

c) Assegurar o tratamento e divulgagdo do espolio documental do SICAD, no dmbito das
substincias psicoativas, comportamentos aditivos e dependéncias e garantir ©

atendimento ao publico que a ele se dirija;

d) Desenvolver produtos de comunica¢iio e divulga¢io através da gestdo e criagdo de

materiais graficos e multimédia e apoiar na interagdo com a Imprensa;
e} Apoiar a edi¢do das publicagdes do SICAD e a divulgacio de publicagdes nestes dominios;
f) Assegurar a edicdo da revista cientifica Toxicodependéncias;

g} Prestar apoio ao coordenador nacional para os problemas da droga, das
toxicodependéncias e do uso nocivo do 3lcool, elaborar documentos de apoio a gestdo,
apoiar e participar na representagdo institucional e na coordenagdo de grupos de trabalho
interinstitucional, em matéria de consumo de substancias psicoativas, comportamentos

aditivos e dependéncias.

4.2.3. Descrigdo das Atividades a desenvolver no dmbito de cada Objetivo

Operacional

Oopl. Disponihilizar informacdo nacional em matéria de substincias psicoativas e CAD

0 Oopl enquadra-se no propésito de disponibilizar evidéncia para a decisdo, para a intervengao
e para uma cidadania esclarecida. A DEl contribui para este objetivo estratégico pela
dinamizagdo da rede de servigos fonte de dados no ambito do sistema de informagdo sobre
substincias psicoativas, comportamentos aditivos e dependéncias, pela andlise dos dados
disponibilizados e subsequente preparacdo de diversos tipos de documentos e comunicagdes
orais com base nestes dados. De entre estes, destacam-se os dois relatdrios de referéncia que
sistematizam a informacgdo nacional em matéria de drogas e toxicodependéncia e em matéria
de alcool: Relatdrio Anual sobre a Situacdo do Pais em matéria de Drogas e Toxicodependéncias

- 2022 j10e.1 1) e Relatdrio Anual sobre a Situagdo do Pais em matéria de Alcool - 2022 /or.1 1).
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Oop3. Fortaiecer e inovar a transmissdo da informacgio e do conhecimento
O Cop3 tem também como proposito disponibilizar evidéncia para a decisdo, para a intervengo
@ para uma cidadania esclarecida, desta feita através de um leque de produtos mais especificos

e de formato diversificado.

Uma linha de produtos de investigacdo diz respeito & disponibilizagdo de relatérios cientificos
de estudos promovidos ou desenvolvidos pelo SICAD. Neste ano planeia-se disponibilizar seis

relatérios (cr3.1) de estudos.

Uma segunda linha de produtos de investigagdo diz respeito a disponibilizagdo de brochuras,
cadernos tematicos, preparacdo de comunicages/posters, relativos a estudos promovidos ou

desenvolvidos pelo SICAD (1o-3 2), Pretende-se preparar treze produtos nesta linha.

Por \iltimo, o esforgo desenvolvido no fortalecimento e inovacéio na transmissdo de informagéo
e conhecimento consubstanciar-se-3 ainda na preparagdo de sinopses esiatisticas tematicas.
Todos o35 anos sdo disponibilizadas sinopses estatisticas atualizadas quanto aos Ultimos dados
provenientes dos servigos fonte, da monitorizagdo e dos inquéritos epidemioldgicos nacionais
em torno de quatro dreas: Substancias ilicitas, Alcool, Medicamentos, Jogo e Internet. Em 2023

disponibilizar-se-3o quatro sinopses, em portugués e inglés 12»3.3),

Oopb5. Reforgar a atividade formativa e outras iniciativas de formacgio

Compete ao SICAD promover e cimentar uma cultura cientifica, de partilha de conhecimento,
enquanto servico de refer@ncia na 4rea dos CAD. Pretende-se por via da dinamizacdo de
formacgao especializada, cancorrer para a melhoria das abordagens e dos servigos prestados,
contribuir para a capacitagdo dos profissionais e disponibilizar e tornar acessivel evidéncia

necessaria, util e replicavel.

Considerando os processos avaliativos realizados nos ditimos anos, com identificagdo de
necessidades de formagdo, por parte dos profissionais, pretendemos elabarar o Plano de
Formac8o para 2023 e ao abrigo do qual dinamizar o minimo de 10 acdes de formac3o,
maioritariamente operacionalizadas online (io~.51;. Pretendemos dar continuidade as
Videoconferéncias SICAD, iniciativa inovadora e que se tem revelado proficua e dtil, ao facilitar
o acesso dos profissionais, e outros interessados, a informacdo e conhecimento (los.5 3), Em 2023
o SICAD e CDT vdo continuar a dar resposta aos pedidos de estdgios curriculares e de internato,
contribuindo para atrair novos profissionais e/ou aumentar a literacia em CAD dos profissionais

e parceiros (jor.5.4).
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Oop6. Consolidar a “marca” SICAD

Para entender e decidir hd que conhecer. Este foi o grande esfor¢o dos ultimos anos: dar a
conhecer o SICAD e os CAD a plblicos que ainda ndo estavam familiarizados com a existéncia do
Servigo nem com a terminologia atual, que trata as dependéncias de forma generalizada e
abrangente. Foram criados produtos comunicacionais com grande &nfase nas plataformas
digitais, um meio seguro, pouco dispendioso e eficaz. Neste ciclo estratégico que se iniciou em
2020 e que em 2023 se conclui, pretendemos dar continuidade a criagdo de conteldos que
coloquem o SICAD na agenda, enguanto entidade credivel e de referéncia técnico-cientifica. Em
termos praticos, falamos na redagdo e divulgacdo de noticias institucionais, depois difundidas
nos vdrios canais {website, newsletters, redes sociais), mas também na criagdo de novos
produtos e eventos digitais cuja marca SICAD seja facilmente identificavel e cuja informacao se

baseie no conhecimento produzido internamente e ndo sé fine6.1).

Para que a decisdo continue a basear-se na evidéncia cientifica, o SICAD aposta na cria¢do de
rotinas robustas de transmissdo de informagao e conhecimento junio dos decisores, facilitando
desta forma o acesso a dados e informagdo sobre tendéncias, dindmicas em curso e
necessidades de novas abordagens. Para aléem da divulgacdo através dos canais abertos,
tradicionais, o SICAD continuard a assegurar uma linha direta de envio de toda a informagdo que

possa suportar a decisdo com evidéncia cientifica para o Ministério da Salde {MS) (1= £.3).

Oop7. Assegurar o apoio as estruturas de coordenagdo nos processos de elaboragao, a
implementagio, monitorizacdo e avalia¢do dc PNRCAD 2021 - 2030 e dos respetivos
Planos de Agao

Em 2023 o apoio a estrutura de coordenagéo focar-se-d no acompanhamento dos trabalhos no
ambito das Subcomisses da Informaco e Investigogdo e da Comunicacdo e Formacdo, e
respetiva elaboragdo dos relatdrios de descriio das agdes desenvolvidas em 2023 em

articulagdo com os parceiros que as integram (1o°7.2).

Sera ainda dado um apoio suplementar no que respeita a assessoria do coordenador nacional

Oopl4. Assegurar o cumprimento das obrigagGes enquanto Ponto Focal Nacional da Rede
Europeia de Informag&o sobre Droga e a Toxicodependéncia {REITOX)

A DE| prosseguira a colaboragdo para o cumprimento das obrigagbes enquanto Ponto Focal
nacional junto do OEDT, através da recolha, tratamento e analise de dados a nivel nacional no
que reporta aos critérios definidos no contexto do OEDT. Estes dados sdo reportados através do

preenchimento de tabelas estandardizadas e de workbooks oe14.1),
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Paralelamente dar-se-a continuidade ao trabalho desenvolvido no mbito de grupos de trabalho
do OEDT, que tém como propdsito a melhoria da qualidade da informag&o obtida, bem como o

aumento da sua abrangéncia.

Oop19. Reforcar a capacidade de monitorizagdo dos CAD

No dmbito da coordenagdo do Sistema Nacional de Informacdo sobre substncias psicoativas,
comportamentos aditivos e dependéncias em estreita articulagdo com miltiplos Servigos Fonte
que para ele contribuem, procura-se potenciar a utilidade dos reservatérios de dados por via de

analises multiplas e cruzamento das mesmas.

Com vista a potenciar o valor dos reservatirios de dados disponiveis prosseguir-se-a na
exploracdo dos mesmos numa ldgica de transversalidade, procurando assim refletir as
diferentes perspetivas que cada reservaidrio traz sobre determinado fendomeno e olha-las

criticamente. Em 2023 pretende-se disponibilizar mais dois produtos destas analises (lop.19.1).

Por outro fade, imponta incrementar o leque de indicadores disponiveis, de forma a expandir o
conhecimento em matéria de CAD em Portugal. Como tal, planeia-se que em 2023 pelo menos
um dos relatorios caracterizadores da situagdo do pais em matéria de CAD inclua novos

indicadores (12219.2).

Oop20. Impulsionar a participa¢do em novos projetos de investigagdo e assegurar o
desenvolvimento dos estudos periddicos tradicionais

O SICAD garante a replicacdo de um conjunto de estudos nacionais - estudos tradicionais -
representativos da populagdo nacional, que permitem caracterizar comportamentos, atitudes
representagbes diversas dos portugueses nesta matéria, contribuindo por sua vez para

caracterizagOes internacionais. Em 2023 sera dada prioridade a trés estudos desta natureza:

a) Prosseguir nos trabalhos para a implementagio da quarta edi¢gdo do Inquérito Nacional
sobre Comportamentos Aditivos em Meio Prisional, em articulagdo com a Diregao Geral de

Reinsercdo e Servigos Prisionais (10020 2};

b} Prosseguir nos trabalhos de preparagiio da implementagiio dos inquéritos ESPAD/ECATD,
para aplicagao em 2024, em articulagcdo com a Diregao-Geral da Educacdo e com a Diregdo-
Geral de Estatisticas da Educagdo e da Ciéncia, no que se refere ao Continente. Sendo este
mesmo processo, relativamente as Regides Auténomas, articulado com a Diregio Regional
da Educacdo, e com o IASAUDE (R. A. Madeira); e com a Secretaria Regional da £ducacéo e

Cultura, e a Secretaria Regional da Satde {R. A. Agores).
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c} Implementar o estudo de realizacdo de estimativas da dimensdo do consumo problematico

de drogas em Portugal.

Estes estudos sdo, por sua vez, complementados por outros que, ndo sendo representativos da
populagdo nacional, se focam de forma mais aprofundada em determinados segmentos
populacionais, fenémenos especificos ou emergentes - novos projetos de investigagdo. Em 2023

serdo disponibilizados quatro produtos referentes a novos projetos (icr20.1).

Oop21. Reforgar e inovar a Comunicag¢do externa do SICAD

O reforco e ingvacdo na Comunicagdo externa do SICAD passa por um conjunto de acbes que
robustecem o trabalho realizado, ambicionando uma expansdo que permita chegar ao maior
nimero possivel de interlocutores: politicos, técnicos, jornalistas, sociedade civil e cidadaos.
Estando num munde em constante transformagdo, devemos conseguir adaptar-nos as
inovagdes técnicas através das quais melhor poderemos cumprir 8 nossa fungdo, através da
criagdo de novos produtos digitais cuja marca SICAD seja facilmente identificdval (infografias por
ex.) e cuja informagdo se baseie no conhecimento produzido internamente (/:- 21.1) e de novos
espacos de encontro, quer seja virtual ou presencialmente (1> 21 4). Copsiderando os Orgdos de
Comunicagdo Social como mediadores e aliados na passagem de mensagens crediveis,
prevemos dar continuidade a agbes no Ambito da Assessoria de Imprensa, sobretudo de forma

ativa em detrimento da reativa (5. 21 3,

As plataformas digitais para a difusdo de informacdo devem ir ao encontro dos objetivos da
organizacac, Assim, o SICAD assegura a producdo de alguns conteddos e também a pesquisa,
selecdo, edicdo e insergdo de conteddos externos, fidedignos e de qualidade, em articulagdo

com diversos servigos nacionais e internacionais, que publica /cr.21.2).

Qop21.a. Conceptualizagio de referenciais de formacgio e projetos formativos;

No contexto de uma cultura cientifica, o SICAD pravé continuar a coordenar a conceptualizagdo
de referenciais de formacgdo robustos (12721 4. 1), sustentados na evidéncia, e neste sentido ja foi
apresentado no exercicio anterior o Plano de Formagdo SICAD 2021-2022. Considerando o
prolongamento do periodo deste ciclo estratégico, prevé-se apresentar novo Plano de Formacéo
para 2023, para o qual contamos com o envolvimento de especialistas internos ao SICAD e
externos, com comprovada experiéncia e conhecimento em matérias especificas, investindo na
exigéncia e certificacdo dos conteldos, e que, fechando o ciclo da qualidade da formagéo,

integram a bolsa de formadores (152 21 4.2} do SICAD.
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Dop22a. Assegurar a elaboracdo de informagdo no contexto dos compromissos nacionais
e internacionais e outras solicitagdes

Uma das atribuigdes da DEL consiste em produzir infoermacdo especifica para dar resposta a
varias solicitagfes e diversos compromissos nacionais e internacionais. Neste dmbito, assume o

compromisso de responder a todas as solicitagdes, dentro dos prazos (loe22 4.1).

No ambito dos compromissos de reporte de informagdoc para o OEDT, a DEl assume o

compromisso de preencher a totalidade das Tabelas estandardizadas previstas [ice22.a 2).

Oop23. Dinamizar as Redes na drea da informagdo e do conhecimento

Em 2023 manter-se-a a dinamizagdo da rede nacional de investigadores em CAD e a atualizagdo
da base de dados de trabalhos cientificos desenvolvidos por portugueses ou em Portugal. Prevé-
se dar continuidade 2 linha de dossiers tematicos de investigagdo, com a disponibilizacdo de um

dossier construido com trabalhos de investigadores desta rede (152 23 1).

Paralelamente, prosseguir-se-a na colaboracdo em projetos iniciados anteriormente, desde logo

o projeto “Sadde e estilos de vida no ensina superior em Portugal” e o projeto “DRUG-PREP”,

O projeto de investigacdo “Saide e Estilos de Vida no Ensino Superior em Portugal” surge a partir
da identificagdo da necessidade de um projeto estratégico de intervengdo sobre a salide e estilos
de vida entre os jovens, com impacto na sua sadde global € com repercussdo no seu bem-estar
e desempenho académico, assim como nos habitos e no estado de saude ao fongo da vida. A
importdncia do contexto estudantil para 0 desenvolvimento de estilos de vida potenciadores de
comportamentos de risco ou promotores da salde e preventivos da doenca, assim como a
necessidade de obtengio de um diagnostico sobre esses comportamentos e atitudes, sdo dois
dos pontos de partida para este estudo. Trata-se de um projeto liderado pelo Instituto de
Ciéncias Sociais - Universidade de Lisboa, e conta com o SICAD (DM! e DPI) como um dos

parceiros. Em 2023 prevé-se o langamento do relatdrio deste estudo.

O DRUG-PREP (Strengthening PREParedness of DRUG information systems and drug policy
capacities to respond to emerging drug trends and challenges) é um projeto europeu liderado
pelo Trimbos Institut, e conta com a participagdo do SICAD no consarcio. Este projeto, de forma
geral, tem o objetivo de contribuir para o reforgo da capacidade dos sistemas de informagdo
sobre drogas nos palses participantes, assim como fornecer informagdo para a formulag3o de
politicas eficazes. A lideranga do Work package 5: Capacity building of policy makers estd a cargo

de Portugal (SICAD). Em 2023 terd como tarefas principais a coordenacdo de consultas nacionais
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com stakeholders na drea das politicas de drogas e a producéo de um evento/produto destinado

a estes por forma a aumentar a sua capacitagdo na area da metodologia foresight.

Oop 33. Implementar estratégia de comunicacdo interna

A manutengdo e incremento de uma cultura organizacional passa pela definicio e
implementagdo de uma estratégia de Comunicacdo Interna, que promova uma identidade
institucional comum e partilhada, através do conhecimento do que somos e do que fazemos. A
inclusdo de um plano anual que reflita agdes que vdo ao encontro do objetivo para o periodo
referido é uma mais-valia que pretendemos introduzir. A criagdc e manutencdo da newsletter
semanal é essencial para a concretizagdo deste objetivo. Para além de informados, os
trabalhadores devem sentir-se motivados e valorizados, pelo que rotinas de comunicagdo
direta, como a criagdo e envio de emails com mensagens motivadoras, postais de aniversario ou
de Natal, dia do pai, mde e dia do trabalhador, enriquecem a relagdo entre a instituicdo e o
trabalhador (/0= 33.1). O encontro periddico entre todas as pessoas que fazem parte do SICAD
melhora o relacionamento interpessoal. Tal pode acontecer a propdsito de uma data especial
ou no ambito de uma atividade programada de Team Building 11c- 33 2). A partilha de ideias
também tende a favorecer a organizagdo. Sessdes gerais ou sectoriais em que todos os
trabalhadores possam ouvir e contribuir com os seus conhecimentos pode otimizar e expandir

o trabalho que se desenvalve (iz» 33.3).

5ICAD PLANO ATIVIDADES 2023 97



4, OPERACIONALIZAGAD POR UNIDADE ORGANICA
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4.3. Divisido de Rela¢des Internacionais (DRI}

A Divisdo de Relagdes Internacionais.!* compete:

a)

b)

c)

d)

e}

f)

g)

h}

Acompanhar a politica de relagbes internacionais, no dominic das competéncias e
atribuicbes do SICAD, assegurando a participagdao e promovendo a coordenagdo da
representacdo nacional em organizagdes multilaterais ou regionais e nas diversas instancias
da Unido Europeia, bem como noutros fora de ambito internacional;

Assegurar o cumprimento das obrigacBes do Estado Portugués, decorrentes de
instrumentos internacionais, no dmbito das Nac¢des Unidas, do Conselho da Europa e da
Unido Europeia, no dominio das substancias psicoativas, dos comportamentos aditivos e das
dependéncias;

Assegurar a articulacdo permanente com ¢ Observatério Europeu da Droga e da
Toxicodependéncia, nomeadamente através do cumprimento das suas obrigagdes
enguanto ponto focal nacional da Rede Europeia de Informagdo sobre Toxicodependéncias
e garantindo a implementac¢do do Acordo Anual de Subvengdo REITOX;

Estabelecer relagdes de cooperagdo com entidades congéneres e analisar as implicagbes
resultantes da participacdo de Portugal em acordos e projetos de cooperagdo multilateral
ou bilateral no dominio das competéncias e atribuigdes do SICAD, bem como acompanhar a
sua execugao;

Promover a participagdo em programas/projetos de dmbito internacional, no dominio das
substancias psicoativas, dos comportamentos aditivos e das dependéncias, que permitam o
intercdmbio de boas praticas e de experiéncias;

Promover a divulgacdo de projetos e boas praticas nacionais junto de outros paises e
organizagdes internacionais interessados;

Promover e coordenar a resposta a questionarios solicitados por organizagGes
internacionais em matérias da competéncia do SICAD;

Organizar, acompanhar e apoiar a visita de delegacdes estrangeiras, institucionais ou de
outra natureza, que se desloquem a Portugal no ambito das politicas de redugdo do
consumo de substancias psicoativas, de prevencdo dos comportamentos aditivos e da

diminuigdo das dependéncias;

1% cf. Despacho n? 8816/2012, de 3 de julho
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i) Prestar apoio ao coordenador nacional para os problemas da droga, das toxicodependéncias
e do uso nocivo do alcool, elaborar documentas de apoio 4 gesto, apoiar e participar na
representacido institucional e na coordenagdo de grupos de trabalho interinstitucional, em

matéria de consumo de substancias psicoativas, compartamentos aditivos e dependéncias.

4.3.1. Descricio das Atividades a desenvolver no ambito de cada Objetivo

Operacional

Oop7. Assegurar o apoio as estruturas de coordenac¢ido nos processos de elaboragéo, a
implementagdo, monitorizagdo e avaliagdo do PNRCAD 2021-2030 e dos respetivos Planos
de Agdo

No dmbito deste objetivo operacional, a DRI contribui para a elaboragdo, implementagdo e
avaliagdo do PNRCAD 2021-2030 e do respetivo Planoc de Agdo — Horizonte 2024, através do

trabalho desenvolvido no seio da Subcomissao Relagbes Internacionais e Cooperagao. floe7.2 )

Qop 5. Coordenar a produgao, a monitorizacdo e a avaliacdo dos PA’s e respetivos QUAR
A DRI contribui para a execugdo deste objetivo operacional dando resposta as solicitagdes da

DPl em termos de produgao, monitorizagdo e avaliagdo do PA.

Oopl2. Garantir a representag¢do nacional em organizagdes multilaterais ou regionais e
nas instancias europeias, bem como noutros fora internacionais

O Diretor Geral do SICAD é, por ineréncia de fungdes, o Coordenador Nacional para os Problemas
da Droga, das Toxicodependéncias e do Uso Nocivo do Alcool, e nesta qualidade, promove a
coordenacdo com varios Ministérios/Servicos, por forma a potenciar a intervengao nacional nos
diversos fora Internacionais que abordam a temaitica dos comportamentos aditivos e das
dependéncias. A DRI continuara a garantir a representagdo nacional nas instancias europeias,
internacionais e regionais, nomeadamente no dmbito da Unido Europeia, do Conselho da Europa
e das NagOes Unidas, promovendo a coordenacdo das posicbes nacionais, € um maior
envolvimento nacional nos debates que decorrem no contexto internacional, tendo em vista o

reforgo da presenga e da visibilidade nacional. {ise. 121

Em 2023, a DRI vai continuar a assegurar a representagao nacional no Grupo Horizontal Drogas
{GHD}, o grupo de trabalho do Conselho da UE responsavel pela coordenagdo politica em

matéria de drogas no seio da Unido Europeia.

Em 2023, as Presidéncias do Conselho da UE serdo exercidas respetivamente pela Suécia e por
Espanha e a prioridade central no dmbito do GHD serd acompanhar o processo de negociacio e

de adocdo da proposta de Regulamento relativo 3 Agéncia da Unido Europeia em matéria de
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drogas. A referida proposta visa reforgar o atual mandato do OEDT, a fim de capacitar a futura
Agéncia para responder a novos desafios de forma mais eficaz, estando prevista para 2025 a sua

entrada em vigor.

Na sequéncia da aprovagdo, em junho de 2021, sob Presidéncia Portuguesa, do Plano de Agio
da UE em matéria de Drogas 2021-2025, os trabalhos do GHD centrar-se-do também no

acompanhamento da implementagio do Plano.

Relativamente as Nagbes Unidas, a preparacdo da 672 Sessdo da Comissdo de Estupefacientes
das Nagdes Unidas {CND), sera conduzida em sede do GHD pelo que, tambhém naste dmbito, a
DRI acompanhara o processo de negociagao conducente a Decisdo do Conselho relativa a
posi¢cdo a tomar, @m nome da UE sobre as substancias a incluir nas listas da Convengdes das
Nagdes Unidas sobre Drogas, bem como a preparagdo dos varios discursos a proferir pela UE

durante a CND.

Ainda no dmbito da CND, a reunido deste ano serd marcada pelos preparativos para o exercicio
de revisdo intercalar, a realizar em 2024, sobre os progressos alcangados na implementacdo de
todos os compromissos internacionais em matéria de politica de drogas, tal como definido na

Declaragdo Ministerial adotada em 2019.

O SICAD (Coordenador Nacional e DRI} assegurara igualmente a representagdo nacional nas
Reunides Semestrais dos Coordenadores Nacionais de Drogas, organizadas pelas Presidéncias
em exercicio no Conselho da Unido Europeia (Suécia e Espanha). Estes encontros constituem um
importante férum de didlogo e debate entre os responsaveis naciaonais pelas politicas de luta
contra a droga, permitindo a troca de informacgBes relativas & evolugdo registada a nivel
nacional, a andlise das possibilidades de reforgo da cooperacdo e a discussdo de temas

especificos de interesse comum.

No que diz respeito 3s matérias relacionadas com o uso nocivo do dlcool, continuaremos a
acompanhar os trabalhos no &mbito do “European framework for action on alcohol 2022-2025",
o qual estabelece dreas pricritdrias de agdo que visam contribuir para a implementacao efetiva
do “Global Aleohol Action Plan 2022-2030” e da Estratégia Global da OMS para reduzir os efeitos

nocivos do Alcool.

No dmbito do Grupo Pompidou do Conselho da Europa, cuja Presidéncia é exercida pela Italia
no triénio 2023-2025, a DRI assegurara a representacdo nacional nas reunides do Bureau, dos
Correspondentes Permanentes e da Rede Med-NET. Acompanharg ainda a implementagdo do

Programa de Trabalho adotado aquando da Conferéncia Ministerial de Lisboa, subordinado ao
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tema “Humaon Rights at the heart of drug and addiction policies”, promovendo a participagdo

nacional nas atividades relevantes para Portugal.

Oapl3. Desenvolver e consolidar relagdes de cooperagdo internacional e promover o
intercimbio de experiéncias junto de entidades de outros paises e de organizagdes
internacionais

O desenvolvimento de relagbes de cooperagdo e partitha do conhecimento tem assumido um

papel relevante na atuagdo do SICAD a nivel internacional.

Em 2023, perspetiva-se que as agdes de intercdmbio com organismos congéneres e as atividades
de divulgagdo da politica portuguesa em matéria de CAD retormem a normalidade e o formato

presencial, ap6s o impacto que sofreram em virtude da pandemia. {izr.13.1)

A visibilidade e o reconhecimento internacional da politica portuguesa, continua a suscitar o
interesse por parte de outros paises e nesse sentido daremos resposta, em articulacio com
vérios parceiros, as solicitaces de visitas de delegacdes estrangeiras, que pretendem conhecer
in-foco a politlca portuguesa, as suas estruturas de coordenac¢do e de terreno, bem como as
medidas de intervencdo em matéria de comportamentos aditivos e dependéncias e de

promogao da satide. //2213 6!

O desenvolvimento de relacdes de cooperagdo internacional passa também pela participagdo
da DRI em projetos internacionais que promovem a troca de experiéncias e a partitha de
conhecimento, designadamente no Programa COPOLAD?®, no qual assegura a coordenacdo da
participagdo nacional e acompanha diversas atividades com ¢ objetivo de reforgar a troca de
informagdo, coordenacdc e cooperagdo, entre as autoridades nacionais competentes

responsdveis pelas politicas de droga nas duas regides. (/z-.13.10)

Depois do sucesso da edicdo de 2022 da Lisbon Addictions que contou com o niimero recorde
de participantes (mais de 1700, oriundos de 88 paises), o SICAD decidiu dar continuidade a
Conferéncia Europeia socbre Comportamentos Aditivos e Dependéncias, que se tornou o evento
internacional de referéncia na édrea das adicbes, assumindo-se como uma montra do
conhecimento desenvolvide em todo © mundo nas diferentes 4reas dos comportamentos
aditivos e das dependéncias. A Lisbon Addictions 2024, tera lugar em Lishoa, de 23 a 25 de

cutubro desse ano, sob o tema “Empowering the warkforce of the future”.

15 programa de Cooperagde entre a América Lating, as Caraibas e 3 Unidn Europeia em matéria de politicas de Iuta contra 3 droga.
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No decorrer de 2023, a DRI em estreita articulagdo com a Direcdo coordenard os trabalhos
preparatdrios da Lishon Addictions, quer no dmbito do Programme Committee, responsavel
pelos contelidos cientificos da Conferéncia, quer no dmbito do Orgaonising Committee,

incumbido de todos os aspetos organizativos e logisticos da Conferéncia. ior 13.21

Oop1l4. Assegurar o cumprimento das obrigagdes enquanto Ponto Focal Nacional da Rede
Europeia de Informagdo sobre a Droga e a Toxicodependéncia (REITOX) do Observatério
Europeu da Droga e da Toxicodependéncia (OEDT)

A DRI exerce as fung¢@es de Ponto Focal Nacional da REITOX junto do OEDT e enquanto tal
assegura a execugdo das diversas atividades definidas no Acordo de Subvengdo REITOX, assinado

anualmente entre o SICAD e o OEDT. flor 14.5;

Das atividades ai definidas importa salientar a submissdo de dez Workbooks sobre os seguintes
temas; politicas de droga, legislagao, Investigacdo, mercados de droga e crime, prisGes, drogas,
prevencdo, tratamento, boas praticas, redugdo de riscos e de danos. A elaborac¢do dos
Workbooks e o preenchimento das tabelas estandardizadas sobre os diferentes indicadores
implicam uma estreita colaboragdc com todos os parceiros relevantes que recolhem, produzem
ou analisam dados em matéria de droga, bem como o contributo das diversas unidades

orgdnicas do SICAD. (i 14.1)

De referir ainda a operacionalizagdo ao nivel nacional do Mecanismo Europeu de Alerta Répido
das novas substincias psicoativas, que tem um papel relevante na divulgacao de informacao aos

parceiros em tempo Gtil. (ror. 7432 /0s.14.6)

Em 2023, a DRI continuara a assegurar a representagdo nacional nas diversas reunides
organizadas pelo OEDT, seja no Conselho de Administragdo, nas reunides dos Pontos Focais
Nacionais da Rede REITOX, do Earfy Warning System, dos Legal and Policy Correspondents, para

além de outras reunides técnicas sobre temas especificos. (orig.2:i0e.14.3)

Enguanto Ponto Focal Nacional da REITOX, daremos continuidade a divulgagdo das publicagGes
do OEDT, promovendo assim a disseminagio do conhecimento e das melhores praticas ao nivel

europeu, relevantes para os stakeholders nacionais.
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Oopl5. Garantir o cumprimento dos compromissos internacionais e promover a
concertacdo da posicdo nacional nos fora internacionais

Uma das atribuigcdes da DR! consiste em assegurar o cumprimento das obrigagdes do Estado
Portugués, decorrentes de instrumentos internacionais, no dmbito das NagBes Unidas e da
Unido Europeia, no dominio das substdncias psicoativas, dos comportamentos aditivos e das

dependéncias.

Para garantir a resposta atempada as solicitaces provenientes das instdncias internacionais
(UNODC, OICE, OMS, UE, QEDT) em termos de reporte de informacdo atualizada sobre a situagio
nacional, daremos continuidade ao trabalho de articulacdo com os parceiros institucionais, na
recolha e andlise da informagdo, na elaboragdo e coordenagio da resposta nacional e ainda

assegurando a participagdo em grupos de trabalho sobre temas especificos. ffov.151)

Para além das obrigagGes decorrentes dos instrumentos internacionais, daremos resposta a
solicitages ad hoc, provenientes de outros organismos da administragio pablica, entidades
internacionais congéneres, peritos, estudantes e representantes da sociedade civil, entre

outros.

Ainda no guadro dos compromissos internacionais, a DRI promoverd as diligéncias necessarias
para a inclusdoc de novas substancias psicoativas na legislago nacional, nomeadamente nas
Tabelas anexas ao Decreto-Lei 15/93, cuja alteragdo & aprovada pela Assembleia da Republica

no seguimento das decisdes adotadas pela UE ou pelas NU. {ior 15 3)

A semelhanga do ocorrido nos anos anteriores, promoveremos contatos com os varios
Ministérios/Servios com competéncias em matéria de CAD, visando garantir a eficaz
coordenacdo e articulagdo entre os departamentos governamentais envolvidos nesta
problemdtica, por forma a garantir uma agdo concertada na defesa das posi¢Bes nacionais e

assim potenciar a interveng¢do nacional. (/cr.15.3)
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4.4. Divisido de Gestiao de Recursos (DGR)

A Divisdo de Gestdo de Recursos* compete:

« Elaborar e gerir os mapas de pessoal do SICAD e CDT mantendo atualizado o sistema de
informac3o de organizacdo do Estado;

» Efetuar o processamento das remuneragdes e outros abonos, assegurar o processamento
dos descontos, o controlo de assiduidade, elaborar os mapas de férias e organizar e manter
atualizados os processos individuais dos trabalhadores do SICAD e CDT;

= Executar os procedimentos administrativos relativos a constituigdo, modificacdo e extingdo
da relacdo juridica de emprego piblico dos trabalhadores do SICAD e CDT, bem como
organizar e instruir processos de nomeagdo e renovagdo de comissdes de servigo de pessoal
dirigente;

¢ Assegurar arecegao, registo, distribuicdo e expedicdo de toda a correspond@ncia, bem como
assegurar o trabalho de reprografia e da central telef6nica;

s Aplicar o Sistema de Avaliagdo do Desempenho na Administragdo Piblica (SIADAP 2 e 3) do
SICAD e das CDT e elaborar o balanco social;

+« Desenvolver e dinamizar planos de formacdo, nas areas definidas como pricritarias,
assegurando a qualificagdo e melhoria continua dos trabalhadores do SICAD e das CDT;

# Elaborar, planear e gerir os orcamentos de funcionamento, de investimento e assegurar a
sua execu¢do, bem como elaborar a conta de geréncia;

¢ Assegurar o cumprimento integral de todo o sistema de contabilistico imposto pelo POCP
demais legislagdo relacionada e assegurar o desenvolvimento das ag@es necessdrias ao
cumprimento de todas as obrigacdes de natureza contributiva e fiscal;

¢ No dmbito do Plano Anual de Compras (PAC) executar os procedimentos para aquisigdo de
bens e servicos, assegurar a gestdo dos bens consumiveis, preparar e executar os contratos
de fornecimento de servigos;

» Manter atualizado o cadastro e inventario dos bens de patrimdnio, assegurar as atividades
de manutengio e conservagao das instalagbes e dos equipamentos, bem como atualizar as
bases de dados referentes ao patriménio (imdveis, parque automovel, inventério);

+ Planificar e gerir os recursos informaticos e a rede de comunicagbes;

» Apoiar os utilizadores na exploragdo dos sistemas informaticos;

15 Cf, Despacho nd 8816/2012, de 3 de julho
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+ Administrar e manter os sistemas de informacdo de utilizagdo interna;

* Monitorizagdo do funcionamento dos sites Internet e intranet;

= Prestar apoio ac coordenador nacional para os probiemas da droga, das toxicodependéncias
e do uso nocivo do dlcool, elaborar documentos de apoio a gestdo, apoiar e participar na
representagdo institucional € na coordenacdo de grupos de trabalho interinstitucional, em

matéria de consumo de substdncias psicoativas, comportamentos aditivos e dependéncias.

Atendendo 3 importincia crescente da drea dos sistemas de informagio tornou-se necessério
constituir uma Equipa Multidisciplinar que englobou as atribuigfies referidas nas alineas k}, ),
m) e n) acima mencionadas tal como consta do despacho n.2 328/2014, de 8 de janeiro,

conforme adiante mencionado.

4.4.1. Descri¢do das Atividades a desenvolver no dmbito de cada Objetivo

Operacional

Oop31l. Garantir, desenvolver e valorizar os RH

Na senda dos anos anterigres, a DGR mantém o objetivo da otimiza¢de dos Recursos Humanos,
nomeadamente através da promogio da formacio, com vista a consolidacdo de conhecimentos
para potenciar o crescimento e maturidade pessoal e organizacional, capacitando-os para uma

resposta por parte do SICAD com qualidade, rigor e tempestividade.

Para o efeito, por forma a garantir o planeamento e a gestdo dos RH, a DGR elabora
instrumentos, como 0s Planos de Formagio para o SICAD e CDT, mapas de pessoal, entre outros,

estimando-se que estes documentos sejam apresentados em 22 dias Uteis.

Com o Plano de Formacgdo aprovade para 2023, para o SICAD e CDT, pretende-se consolidar e
ampliar a oferta formativa em regime de e-learning, prevendo-se atingir uma taxa de

participagdo dos trabalhadores de 95%. Este indicador concorre para o QUAR.

A gestdo dos Recursos Humanos é desenvolvida de forma eficiente e eficaz, nomeadamente no
gue respeita a celeridade e qualidade da resposta nos procedimentos concursais internos,
prevendo-se que a taxa de occupacdo dos postos de trabalho orcamentados do mapa de pessoal

atinja os 50%.
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QOop 32. Assegurar a motivagao e a satisfagdo do Capital Humano

A motivacdo e satisfagdo do Capital Humano constitui um objetivo constante do SICAD,
enquanto estratégia para o aumento da produtividade e o engajamento dos trabalhadores,
criando ainda um ambiente propicio para a inovagdo, e tendo ainda em conta que uma cultura

de trabalho positiva € um bom clima organizacional trazem resultados efetivos para o SICAD.

A auscultag@o dos trabalhadores € um instrumento muito importante para a tomada de decisdes
e iniciativas que respondam as necessidades de methoria organizacional em diferentes areas,
tais como, a gestdo e sistemas de gestdo, as condi¢des de trabalho, desenvolvimento da carreira,
a motivagdo, a lideranga e as condigbes de higiene, seguranga, equipamentos e servigos

contribuindo para uma maior eficicia e eficiéncia organizacional.

Neste dmbito, a DGR aplica, anualmente, um guestionario de satisfacdo aos trabalhadores do
SICAD e das Comisses para a Dissuasao da Toxicodependéncia (CDT), pretendendo avaliar o
grau de satisfacdo e de motivacdo dos trabalhadores para o diagndstico e identificagdo de dreas

suscetiveis de melhoria organizacional, prevendo-se uma taxa de resposta na ordem dos 25%.

O questionario esta inserido no processo de avaliagdo anual nomeadamente, para os fins

previstas do relatdrio de atividades referente ao ano de 2023.

Pretende-se em termos globais, com a auscultagdo direta aos trabalhadores do SICAD e das
ComissBes para a Dissuasdo da Toxicodependéncia, recolher informagdo e contributos que
permitam analisar a satisfagdo e a motivagdo dos trabalhadores da organizagio onde

desempenham as suas fungGes e para uma melhor eficacia e eficiéncia organizacional.
Em termos especificos, pretende-se:

1. Avaliar o nivel de satisfagdo dos trabalhadores

2. Avaliar o nivel de motivacdo dos trabalhadores

3. Implementar novas estratégias de articulagdo de acordo com as necessidades
identificadas

4, |dentificar areas a melhorar.

No dmbito, ainda, deste Objetivo Operacional, inscreveu-se uma verba no Orgamento.2023 para
a atribuigdo de prémios de desempenho e de Alteragdo do Posiclonamento Gestionario dentro
do enquadramento legal, propondo-se antecipar o seu pagamento em 22 dias Gteis

relativamente ao prazo legal.
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Oop34. Implementar medidas facilitadoras de conciliagdo entre a vida profissional,
familiar e pessoal

Em 2023 dar-se-a continuidade a implementagdo de medidas de promogdo do “bem-estar” dos
trabalhadores, potenciando uma melhor conciliacdo da vida pessoal e profissional, melhores
condi¢bes de trabalho e promovendo a, gerando aumentos de eficiéncia e permitindo a
otimizagio do tempo para a produgdo de trabalho efetivo e de qualidade, para que o retorno
para a instituigdo se manifeste num aumento da produtividade e qualidade do desempenho.

Este objetivo é igualmente importante para a instituigdo captar e reter talento.

Estas medidas passam pela criagdo de mecanismos facilitadores da conciliagdo da vida
profissional, familiar & pessoal, nomeadamente, tornar flexivel a organizacdo do trabalho
através da manutencdo do regime de teletrabalho parcial, nos termos do Regulamento Interno
de Teletrabalho, aprovado e divulgado em 2022, sendo que se prevé que, em 2023, 65% dos

trabalhadores beneficiem desta medida. Este indicador concorre para o QUAR.

No dmbito da promocdo da salde dos trabalhadores e dirigentes integrados no seu ambiente
profissional, o SICAD propde 2 medidas para 2023, destacando-se a promogdo de atividades
fisicas, gquer pela disponibilizagio do gindsio, quer pelo estabeiecimento/informagio sobre
protocolos, ndo s6 com este objetivo, mas que contemplem também outros beneficios para os

trabalhadores. Este indicador concorre para 0 QUAR.

00p36. Planear e perir os recursos financeiros, huma perspetiva de otimizagdo e
presta¢do de contas

A DGR desenvolve as atividades inerentes ao processo de gestdo de recursos financeiros, desde
o seu planeamento até a sua execugao, de forma a assegurar a atividade do SICAD ao nivel
desejado. Concorrendo com a exceléncia que se pretende imprimir a gestdo dos Recursos
Humanos, o planeamento, execugdo, gestdo e monitorizagdo critertosa do orgamento do SICAD
é uma das ages mais relevantes desta UQ. Para o efeito, para além da preparagdo do
orcamento, sdo elaborados diversos instrumentos de monitorizagio da execu¢do do orgamento,
propondo-se antecipar em 2 dias uteis, relativamente ao prazo legalmente determinado, a sua
preparagdo, elaboracdo e apresentagdo, no sentido de ser submetido a uma andlise critica

rigorosa antes da sua aprovagao.

No mesmo sentido, também se procede ao processamento e liquidacdo das despesas
autorizadas, propondo-se antecipar em 5 dias, relativamente ao prazo legalmente determinado,
por forma a inviabilizar a existéncia de dividas/pagamentos em atraso aos fornecedores. Este

indicador concorre para 0 QUAR.
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Também a celeridade e qualidade da resposta s3o promovidas, nomeadamente nas solicitages
de entidades externas, como a DGO, a IGF, o Tribunal de Contas, a SGMS, a ACSS, entre outras,

pelo que se propde antecipar em 7 dias \iteis, relativamente ao prazo legal.

Qop37. Planear e gerir os recursos patrimoniais, promovendo prote¢do do meio ambiente
e melhoria de qualidade de vida das pessoas

A DGR empenha-se no desenvolvimento de procedimentos eficientes nas areas financeira,
patrimonial e energética, concorrentes para a sustentabilidade financeira e ambiental,

promovendo a protecdo do meio ambiente e a melhoria da qualidade de vida das pessoas.

Para além das estratégias de impacto ambiental que tém vinda a ser assumidas pelo SICAD no
passado, coma a adogao de procedimentos de aquisicdo concorrentes para a sustentabilidade
energética e ambiental e a redugdo dos consumos anuais, per capita, com vista & promogdo da
eficiéncia energética, conforme a Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 104/2020, propondo-
se uma redugdo, refativamente a 2022, de 39% nos consumos energéticos anuais, per capita,
em 2023 promover-se-a a progressiva desmaterializacdo com vista @ reducdo de aquisicdo de

papel, propondo-se uma redugdo de 35% na aquisi¢do de resmas de papel relativamente a 2022.

Oop37. Planear e gerir os recursos patrimoniais, promovendo protegdo da meio ambiente
e melhoria de qualidade de vida das pessoas

Com o ohjetivo de promover a eficiente gestao dos recursos materiais, através da compra
atempada dos bens que efetivamente 580 necessarios, nas quantidades corretas e aos precos
mais vantajosos a DGR elabora, anualmente, o Plano de Compras, prevendo-se para o efeito ¢

maximo de 22 dias iteis para a sua submissdo.
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Quadro 13. Ficha de atividades DGR
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4.5. Equipa Multidisciplinar para a Coordenacio da Area da

Dissuasao (EMCAD)

A Equipa Multidisciplinar para a Coordenacgdo da Area da Dissuasdo, doravante designada por

EMCAD, compete'”:

b}

c)

d)

e)

g)

h)

Coordenar as atividades desenvolvidas pelas Comissbes para a Dissuasdo da
Toxicodependéncia (CDT), no dmbito da operacionalizacdo da Lei n.2 30/2000, de 29 de
novembro, mediante a criagdo de instrumentos de planeamento, monitorizagdo e avaliagdo;
Implementar uma metodologia de intervengao baseada no conhecimento técnico-cientifico,
que potencie as competéncias das equipas técnicas das CDT e harmonize préticas e
procedimentos entre as CDT, contribuindo para uma efetiva dissuasdo dos compartamentos
aditivos e dependéncias;

Apoiar o funcionamento das CDT no desenvolvimento das suas atribui¢des definidas pelo
Decreto-Lei n.2 130-A/2001, de 23 de abril;

Elaborar orientagdes tendo em vista a harmopizagdo técnico-normativa da intervengdo em
Dissuasdo e das préticas e pracedimentos inerentes & atividade das CDT;

Dinamizar e orientar a articulacio institucional interna ou externa ao SICAD, na area da
Dissuasao;

Gerir o Sistema de Gestdo e Informagdo Processual (SGIP) dos processos de
contraordenagdo por consumo de drogas, ao abrigo da Partaria n.2 604/2001, de 12 de
junho;

Prestar apoioc ao Coordenador Nacional para os Problemas da Droga, das
Toxicodependéncias e do Uso Nocive do Alcool, no ambito da Subcomissdo da Dissuaso:
elaborar documentos de apoio a gestio, apoiar e participar na representacdo institucional
e na coordenagdo de grupos de trabalho interinstitucional, em matéria de consumo de
substdncias psicoativas, comportamentos aditivos e dependéncias;

Apoiar a Diregdo e representar o SICAD em matéria de Dissuasdo;

O exercicio das demais acdes que lhe sejam atribuidas.

17 ¢f Despacha n.2 1733/2017, de 23 de favereiro
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4.5.1. Descrigdo das Atividades a desenvolver no ambito de cada Objetivo

Operacional

A EMCAD prevé a execu¢do de 22 iniciativas para o ano 2023 na continuidade do ciclo
estratégico definido para 2020-2022. De entre as suas principais atribuicbes serdo priorizadas
algumas atividades agregadas em quatro dreas de acdo a destacar: monitorizacdo e avaliagdo
da atividade anual desenvolvida pelas CDT; orientagiio e harmoniza¢iic da intervencio em
Dissuasdo, priorizando a equidade das abordagens a nivel nacional; promogao e otimizagdo dos
recursos disponiveis & aplicagdo da Lei n230/2000, de 29 de novembro, entre eles o SGIP e a
articulagiio e cooperagdo institucional, por meio da dinamizagdo de circuitos de articuiagdo com

parceiros estratégicos nesta area.

A execugdo destas 22 agGes planeadas para 2023, englobam a concretizagdo de 8 objetivos

operacionais, a saber:

Oop2. Promover a avalia¢do da eficacia das intervengdes em CAD, para supaorte a decisao
A avaliagdo da metodologia preconizada no modelo de intervengdo em Dissuasdo (MID) na sua
veriente trifasica de implementagdo (avaliagdo, referenciagio e follow-up), permitird evidenciar
a eficécia da intervengdo nesta drea. O trabalho de monitorizagdo e avaliacdo do impacto desta
abardagem especifica na populacdo que é encaminhada para as CDT, constitui um indicador
estratégico determinante no dmbito da definigdo das politicas nacionais em matéria de
comportamentos aditivos e dependéncias. Prevé-se para 2023 um restabelecimento pré-
pandémico dos principais indicadores de produtividade que acompanham a operacionalizagdo
da Lei n230/2000, de 29 de novembro, e o reposicionamento da harmonia e tranquilidade no

funcionamento dos servigos.

Oop?. Assegurar o apoio as estruturas de coordenagdo nos processos de elaboragdo, a
implementac¢do, monitoriza¢do e avaliacdo do PNRCAD 2021-2030 e dos respetivos Planos
de Agdo

Decorrente da aprovagdo do Plano Nacional para a Redugdo dos Comportamentos Aditivos e
das Dependéncias 2021-2030 {PNRCAD 2021-2030) e do primeiro Plano de Agdo Horizonte 2024,
a EMCAD assegurard o suporte ao Coordenador Nacional para os Problemas da Droga, das
Toxicodependéncias e do Uso Nocivo do Alcool, concretizado na coordenaciio da Subcomissio
da Dissuasio. Importa destacar como principais iniciativas planeadas: a promog3o e colaboragdo
na execucao das acdes previstas no &mbito da implementagdo do Plano de Ac@o Horizonte 2024,;
a dinamizacio da articulagdo interinstitucional, mediante a facilitagdo e agilizagdo dos

procedimentos para a execucdo das medidas planeadas; a monitorizagdo das atividades e ©
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respetivo reporte anual enguanto contributo a incluir no Relatdrio Anual de Acompanhamento
do Planc de Agdo para a Redugdo dos CAD 2022 — respostas e intervengdes elaborado pelo

SICAD.

Oop 10. Reforcar o envolvimento efou a capacitacdo dos SH nos processos de
implementa¢do, monitorizacdo e avaliagao das intervengdes em CAD

Considerando a importdncia do envolvimento dos parceiros estratégicos na implementacdo de
iniciativas que promoverdo maior eficacia na resposta dada ao consumidor, quer pelas CDT, guer
por entidades com as quais existe articulagdo direta, a EMCAD perspetiva: por um lado, reforgar
as relagdes existentes, por meio da dinamizacdo dos circuitos de articulacdo ja estabelecidos,
designadamente, através da promocdo das iniciativas previstas, mas também de novas agbes
que possam vir a intensificar o alinhamento das intervengdes; e por outro lado, promover o
envolvimento de outras entidades no estabelecimento de novos circuitos de articulagao,

trazendo novas oportunidades para melhorar a intervengdo em dissuasao.

Oopl4. Assegurar o cumprimento das obriga¢bes enquanto Ponto Focal Nacional da Rede
de Informacdo sobre Toxicodependéncias (REITOX)

Dando continuidade ao trabalho conjunto efetuado com a DRI, estd previsto a colaboragdo da
EMCAD na atualizagdo dos conteiidos que integram o Legal Framework que estdo
especificamente relacionados com a drea da Dissuasdo, designadamente, aqueles que se
relacionam com a informac3o legislativa aplicdvel no d4mbito da descriminalizagdo do consumo
e com a atividade desenvolvida pelas estruturas competentes para a sua operacionalizacdo

{CDT).

Oopl6. Promover a qualidade das respostas e intervengoes, de acordo com a evidéncia
cientifica e as melhores praticas identificadas

Com o objetivo de promover maior qualidade na intervencgdo das CDT, dar-se-& continuidade ao
desenvolvimento e implementagdo de protocolos especificos para intervengdo com
consumidores que apresentem potenciais indicadores de risco acrescido (PIRA) e, que por essa
razdo, necessitam de uma resposta ajustada as necessidades que apresentam. Através de uma
avaliagfo atenta aos indicadores PIRA, sera possivel sinalizar @ monitorizar estas situagdes,
tornando-as estatisticamente elegiveis. O rastreio, a sinalizagdo e uma referenciagdo adeguada,

poderdo fazer toda a diferenga no progndstico da situagdo de vida destes indiciados.

Procurando o incremento na qualidade da abordagem dissuasora, sera mantido o foco na
avaliac3o da eficicia do trabalho desenvolvido pelas CDT, quer ao nivel da metodologia de

intervencio utilizada, quer ac nivel da eficdcia na aplicagdo da Lei da Descriminalizagdo.
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Neste sentido, estd previsto a semelhanga dos anos anteriores, a realizagdo de avaliagBes
pormenorizadas relativas a aspetos considerados determinantes para a promogdo da gualidade

das respostas e intervencdes nesta area.

Oopl7. Assegurar o alinhamento e a equidade nas intervengdes

A harmonizacdo técnico-normativa da intervencdo em Dissuasdo e das praticas e procedimentos
inerentes a atividade das CDT constitui uma importante atribuigio da EMCAD, pelo gue se prevé
a continuidade do investimento feito na emissdo de orientagbes de procedimento, por forma a
alinhar as interveng@es a nivel nacional. Importa ainda referir, a manutengdo das orientagfes a

nivel regional, sob a forma de a¢Bes individualizadas ou de supervisGes as equipas.

O acompanhamento técnico aos profissionais das Comissdes, o apoio e agilizagdo ao nivel da
gestdo e planeamento da atividade anual a desenvolver nestas unidades, as respostas de
helpdesk as questdes relacionadas com a utilizagdo e manutencdo do Sistema de Gestio e
Informagdo Processual (SGIP), assim como o apoio técnico-administrativo no dmbite da
operacionalizagdo da Lei n230/2000, de 29 de novembro; constituem atividades cuja
importancia e dimensdo ocupam um papel consideravel no desempenho das fungGes anuais da

EMCAD.

Ao nivel do planeamento estratégico, da monitorizagdo e da avaliacdo da atividade e
funcionamento das CDT, destaca-se a elaboragdo dos cruciais instrumentos de gestdo
semestrais e anuais, facilitadores de uma andlise e avaliagdo rigorosa do desempenho e

funcionamento destas unidades promotoras da reducdo dos CAD.

Em 2023, manter-se-a a aposta na iniciativa estrategicamente pensada como facilitadora do
trabalho diaric das CDT, materializada na elaboragcdo e desenvolvimento de produtos ou
ferramentas de trabalho que promovam maior eficiéncia, acessibilidade a informacio e

simplificagdo de tarefas entre os profissionais destas unidades.

Oop18. Promover a cultura de registo das intervengdes em CAD

Na lirha de continuidade do trabalho desenvolvido pela EMCAD, no sentido de aprimorar os
registos e a utilizagdo do SGIP, enquanto recurso e aliado principal das CDT para a sistematizagio
da informagdo e da atividade desenvolvida, e ndo obstante os excelentes resultados obtidos a

este nivel, manter-se-4 o foco no aperfeigoamento dos registos da utilizagdo do SGIP.

Desta forma, assegurar-se-a a promogao de uma cultura de registo das intervengdes, passivel

de rigor na sua monitorizagdo e avaliagdo, e promover-se-a a otimizagdo da qualidade dos dados
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e da eficiéncia no processamento da informagdo. Para viabilizar esta meta, continuara a ser
fundamental o desenvolvimento de um acompanhamento rigoroso e exigente no correto
cumprimento da informagao registada, e do preenchimento dos campos fundamentais por parte
dos utilizadores do SGIP. Desta monitorizagdo rigorosa a utilizagdo da base de dados, a EMCAD
produzird relatérios trimestrais, semestrais e anuais, que aliados as orientagdes técnicas
disseminadas entre as CDT, permitirdo maior harmonia e gqualidade na produgdo de

conhecimento nesta area.

QOop24. Potenciar a articulagdo com SH estratégicos

Os circuitos de agilizagdo da comunicagdo interinstitucional j& implementados entre o©
SICAD/CDT e alguns dos parceiros estratégicos, continuardo a ser prioridade de agdo para a
EMCAD, na medida em que deles dependerd um maior sucesso da intervengdo - guer ao nivel
da referenciacio para as CDT (através das autoridades policiais, GNR/PSP, entre outras} no
sentido de corresponder ao investimento da intervencdo precoce tragada para este ciclo
estratégico; quer ao nivel da referenciagdo mediada pela prdpria estrutura CDT (CPC), IPDJ,
IEFP). Em 2023 pretende-se alargar a rede de SH empenhados em estabelecer circuitos de

comunicacio/agilizacdo mais eficazes com esta drea especifica de intervencao,

Permaneceremos focados num trabatho em dupla linha: consolidar e fortalecer os circuitos de
articulagdo j4 existentes e promover e captar o interesse e envolvimento de novos parceiros

institucionais, que possam vir a acrescentar mais-valia a resposta e intervengdo dissuasora.
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4. OPERACIONALIZACAO POR UNIDADE QRGANICA

4.6. Equipa Multidisciplinar para os Sistemas de Informacao

(EMSI)

A Equipa Multidisciplinar para os Sistemas de Informagdo (EMSI)2 cabe o desenvalvimento das
seguintes atribuicdes:

O desenvolvimento das acdes necessdrias 3 implementacio do Sistema de Gestdo de

Informacgdo Processual (SGIP);

s Aidentificacdo e defini¢do das necessidades de manutengdo corretiva e evolutiva do
Sistema de Informacdo Multidisciplinar (SIM), do Sistema Integrado de Programas de
Apoio Financeiro em Saiide (SIPAFS) e do Sistema de Gestao de Informacgdo Processual
(SGIP);

s A gestdo e funcionamento do servigo de Helpdesk;

s A elaboragdo e disponibilizacdo de relatdrios semestrais ou anuais de acordo com as
necessidades do Servico;

» A gestdo e a manutengio do parque informatico e do Data-Center afeto & atividade do
Servico de Intervengdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias (SICAD);

« Acolaboragido na elaboragdo dos planos e relatdrios de atividades, coligindo e

sistematizando os elementos relativos a respetiva atividade;

» O exercicio das demais agGes que |he sejam atribuidas.

4.6.1. Descrigdo das Atividades a desenvolver no dmbito de cada Objetivo

Operacional

Na decorréncia das atribuigdes supra, para 2023 a EMSI dara continuidade ao desenvolvimento
de atividades no dmbito da seguranga e integridade da informag3o e continuara a trabalhar no
reforco e dotaclio das entidades externas e do préprio SICAD com mecanismos ageis e
desmateriallzados, para a prossecucdo das tarefas da sua drea de negdcic e com a

interoperabllidade de solugbes especificas com as disponiveis no SNS e transversais na AP.

As atividades que desseguida se apresentam tém por objetivos estratégicos a promocdo da
governagdo integrada dos Sistemas de Informagdo do SICAD (OE7) e a tradugdo de processos

inovadores em solugdes tecnoldgicas (OE9).

B ¢f. Despacha 328/2014, de 8 de |aneiro.
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4. OPERACIONALIZACAO POR UNIDADE ORGANICA

Qop26. Implementar solugdes que permitam a desmaterializagdo e monitorizagdo
Duranie o ano de 2023 sera dada continuidade as atividades incluidas no projeto financiado
SICAD+%, que tem como principal objetivo a digitalizagao e disponibilizagdo de servigos piiblicos

de forma integrada e totalmente desmaterializada, a saber:

> A implementa¢do de uma solucdo de gestdo documental (i0-26 1) sobre a informacdo
recebida, produzida e expedida pelo SICAD, de forma agil e desmaterializada, ao longo de
todo o seu ciclo de vida, assegurando assim a autenticidade e fiabilidade da mesma. Tendo
inicio em 2022, a EMSI, em colabora¢do com todas as UQ, continuara a desenvolver o
Sistema de Gestdo Processual e Documental {SGPD) prevendo-se, ao longo do ano, o
levantamento de requisitos nas dreas de recursos humanos e recursos financeiros afetas a
DGR, assim como nas restantes unidades organicas do SICAD, bem como a disponibilizagdo
da solugdo.

> A implementagio de uma nova versdo do SIPAFS?# (ior25.2), o Sistema Integrado de
Programas de Apoio Financeiro em Saude, utilizado pelo SICAD e pela DGS, na gestdo de
processos e procedimentos no ambito financeiro na drea dos CAD, com as novas

funcionalidades.

Integrado no projeto financiado SICAD: +Cidaddo +Seguranga; +Controlo® que tem por objetivo
principal melhorar a capacidade institucional das autoridades ptblicas e partes interessadas e a
eficiéncia da administracdo publica, em 2022 e em colaboragdo com diversas Entidades®, o
SICAD propbs-se desenvolver uma solugdo integrada para a desmaterializada de gestao do
cloridrato de metadona, abreviadamente designada GMET. Este sistema ird permitir as diversas
Entidades envolvidas uma gestdo mais eficaz e eficiente dos processos e procedimentos
relativos ao circuito da referida substdncia, & um melhor servigo prestado ac utente. Dando
continuidade ao trabalho realizado no ano transato, a EMSI ird proceder a elaboracgio do
Caderno de Encargos para o desenvolvimento do GMET, durante 2023, em colaboragdo com as
diferentes Entidades intervenientes, dando continuidade ao projeto, com vista a implementagdo

em Qualidade do novo circuito de metadona (ioe25.3.).

21 Ficha de projeto disponivel em: sicad pi/PT/[usll; fRagluasfiatalhe asnfilemid =281 lyta=Praietns bl
22 5\pAFS: Sistemna Integrado de Programas de Apoio Financeiro em Satide.

% Ficha de projeto disponivel em: sccarl. pi/PT/Anstiwsoonal/ P pgmaiideralhe asps7iremid =54 bsta=Projetos &bk U =/BE/nsrituelosa

2 E.g. \nfarmed, Laboratdrio Nacional do Medicamento, Administragdes Regionais de Saude, Regifo Autdnoma da Madeira, Regido
Autdnoma dos Agores,
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4. OPERACIONALIZAGCAQ POR UNIDADE ORGANICA

Qop27. Reestruturar a Arquitetura das aplicagbes de negécio

No dmbito da reestruturacdo e melhoria das arquiteturas das aplicagfes das &reas de negécio
no SICAD, a EMSI prevé para 2023 a disponibilizagdo da nova versdo do SiM, em piloto, nas
equipas das ARS (/or27.1.), com 0s seguintes desenvolvimentos ja implementados e testados em

Qualidade:

- 0 modulo de integragdo com o Registo de Sadde Eletrdnico — area Profissional (RSE-
AP);

- 0 mddulo de inscrigdo pdblica nas Equipas de tratamento CAD;

- A notlficacdo do agendamento de consultas/internamentos/outros atos, por
SMS/notificagdo eletrénica;

- Adisponibilizagdo de minutas/declaragdes;

- A autenticagdo com Cartdo de Cidaddo ou Chave Mdvel Digital;

- E a possibilidade de Assinatura Digital.

A implementagdo e disponibilizagdo destas novas funcionalidades aos diversos stakeholders

permitira o desenvolvimento de processos de negacio simplificados e otimizados.

Oop28. Planear e gerir os recursos informaticos

A gestdo da infraestrutura tecnoldgica abrange quer o hardware, quer o software que suporta a
atividade transversal de apoio a todos os trabalhadores do SICAD e das CDT pelo que, durante
2023, a EMSI continuard a desenvolver todos os esforgos para garantir equipamento robusto,
seguranga, integridade e disponibilidade tanto da informagdo, como dos sistemas Tl em uso pelo

SICAD e SH. Neste sentido prop8e-se para 2023:

> A implementacdo do Sistema de Gestdo de Continuidade do Negécio (SGCN), conforme
especificado no Plano de Recuperagdo de Desastres (DRP)* desenvolvido em 2022.
Executado através do indicador Disoster recovery implementado (02283 ) e incluido no
projeto financiado SICAD: +Cidaddo +Seguranga +Controlo®*, o SGCN tem por objetivo a
descricdo detalhada dos processos, recursos e mejos necessarios de forma a garantir que ©
SICAD possa continuar a sua atividade perante um cenario de desastre ou em condigtes de

anormalidade.

23 Norma SO 22301:2019 “Seguranca e resiliéncia; Sistemas de gestde da continuidade de negécio; Requisitos”.

26 Ficha de projeto disponivel em: sicad.os/F /Institucional/Pasinas/ietalhe acp e it emlil =55 lsra=Projetashh = /BHAnstitucianal
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4. DPERACIONALIZACAC POR LINIDADE QRGANICA

> 0 continuo apoic & atividade do SICAD, traduzido na resolugdo de pedidos de
suportefhelpdesk fior.28.4).

> A administragdo e manuteng3o dos Sl de utilizagdo interna, instalados localmente com o
minimo de downtime possivel (!or 22 5)sendo que, a necessidade de substituir equipamento
no Data Center e a previsibilidade de aquisigdo de equipamento para novas equipas acarreta

um risco mais elevado em comparagio aos anos transatos.

Em 2023 é também objetivo da EMSI, atualizar o parque informdtico das CDT (ioe.28.6) de modo

a melhorar o atual desempenho do equipamento e mobilidade dos utilizadores.

No contexto da ciberseguranga e em alinhamento com o Decreto-Lei N2 65/2021, de 30 de julho,
relativo ao Regime Juridico de Seguranga do Ciberespaco, compete ao SICAD um conjunto de
acGes de identificagdo, protecdo, resposta e recuperacdo do ambito das suas redes e sistemas
de informacdo. Neste contexto, a EMSI ird desenvolver um conjunto de aggbes de consolidagdo
da seguranca do ciberespaco {12 25.7), enquadradas pefo Quadro Nacional de Referéncia para a

Ciberseguranca (QNRC).

Oop29. Promaover a interoperahilidade de sistemas do ecossistema $alde {(SPMS)

A interoperabilidade entre os sistemas centrais do SICAD e os restantes sistemas em uso no SNS
continua a ser uma das prioridades para a governagdo integrada dos Sl do SICAD. Ao longo do
ciclo estratégico 2020 — 2023, num esfor¢co conjunto com Entidades externas, o SICAD tem
procurado aumentar a abrangéncia e amplitude do Sistema de Informagdo Multidisciplinar, o
SIM, no qual reside todo o processo clinico do utente com CAD, resultando, até a data na
interoperabilidade deste sistema com o SClinico, a Prescricdo Eletrdnica Médica (PEM) e ©
Registo de Saide Eletrdnico — &rea profissional (RSE-AP), potenciando a execucdo de
procedimentos desmaterializados e a seguranga na consuita e prescrigdo de medicamentos,
bem como a comunica¢do da informacio clinica entre o utente, profissionais de salde e

entidades prestadoras de servigos de Salde.

Em 2023 a EMSI continuara a realizar agdes que contribuem para o indicador integracdes
realizadas com aplicacdes da Saude (100 29,1}, com a execugdo de uma nova integracdo do SIM
com a INFOMED, a base de dados de medicamentos do Infarmed, que contém informacdo

relativa aos medicamentos de uso humano.
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4. OPERACIONALIZACAC POR UNIDADE ORGANICA

Oop30. Integrar com aplicacdes transversais AP
A progressiva utilizacdo de mecanismos transversais a AP nos sistemas em uso no SICAD, visa

ndo 50 a obtencdo de ganhos de eficiéncia como significativas melhorias de seguranca.

Potenciando a complementaridade entre solugdes, o SICAD participa ativamente na reutilizacdo
de servigos disponiveis na AP, estando prevista para 2023 a utilizagdo da Chave Mdvel Digital
{CMD)Z (100.30.1), no contexto dos sistemas SICAD, enguanto meio de autenticagdo e assinatura
digital certificado pelo Estado portugués, e a integragdo Gateway SMS {iAP) (10:30.2.) nos sistemas
em uso no SICAD, contribuindo para uma melhoria na gestdo do relacionamento com os

utilizados destes sistemas.

Oop35. Disponibilizar um catélogo de solugdes inovadoras

A continua adaptagdo a novos contextos e a construgdo de respostas adequadas as recentes
necessidades, reforca a importdncia da operacionalizagdo e da tradugdo de processos
inovadores em solugbes tecnoldgicas. Neste sentido, a EMS| propbe-se a continuar a
disponibilizar um catalogo de solugdes jioe 35 1), de utilizagdo transversal, adequadas a prestagdo

de trabalho presencial e ndo presencial, integrado, colaborativo e seguro.

27 Em 2020 fol assinado com a AMA o Protocalo N.2 098/20 para a disponibilizagde de autenticacSo através de Chave Mdével Digital (CMD).
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4. OPERACIONALIZAGAQ POR UNIDADE ORGANICA

Quadro 15. Ficha de atividades EMSI
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Ohjetivos Estrabdgicos

Objetives Operacionais

Parametre Qop

Indicadores Qperacignals
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5. Anexos

A execugdo do PA para 2023 e o cumprimento das metas definidas para os diferentes
indicadores, ohjetivos operacionais e estratégicos compete as unidades orgénicas cujas

atribuicfies se enquadram nos conteiidos definidos e propostos.
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5. ANEXOS

5.1. Mapa de Pessoal - Resumo

RECURSCS HUMANOS - 2023

EFETIVOS RH

DESIGNAGAD {Planeados)  PONTUACAQO  PLANEADOS
1-1-2023 PONTUACAD

Dirigentes - Direcdo Superior 2 20 40
Dirigentes - Diregdo Intermédia (12 e 23) e Chefes de Equipa 10 n 16 o 160
Técnicos Superiores (inclui Especialistas de Informdtica) - 88 12 1056
Coordenadoares Técnicos {inclui Chefes de Sec¢do) - 2 9 18
Técnicos de Informatica a - & 8 48
Assistentes Técnicas 43 - 8 344
Assistentes Operacionais 2 ] 10

Outros (exemplos)

Meédicas 1 12 12
Enfermeiros o 12 0
Técnicos de Satude 2 i2 24
Membros COT 31 112 372
- Encarregadas Pess;;Auxiliar 1 12_ 12
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5. ANEXDS

5.2. Quadro de Avalia¢do e Responsabilizacio - QUAR

Ministéric da Sadde

OME DC i . . .
ORGANISMO Servigo de Intervencde nos Camportamentos Aditivos e nas Rependéncias

/MISSAD DO Prerne¢do da reducao do consumo de substancias psicoativas, a prevengdo dos comportamentos aditivos e a diminuicio
ORGANISMO das dependéncias

DESIGNACAQ

CE1l Disponibilizar evidéncia para a decisdo, paras a intervengdo e para uma cidadania esclarecida
OE2 Afirmar e valor da SICAD nas politicas nacionais

OF3 Garantir o posldanamento de Pertugal no contexte internacional

CEA4 Reforgar a Qualidade da intervengdo em CAD

OES Patenciar a eficiéncia e inovagio na producdo e divulgacio da infermac3o e do conhecimenta
OE6 Intensificar os mecanismos de articulacdo e cooperagdo com os parceiros

DE? Promover a governagio integrada dos Sistemas de Informagao do SICAD

OEs Promover a coesao e o desenvalvimenta organizacional

fal e} Traduzir processos inovadores em solugGes tecnaldgicas

0E 10 Assegurar a sustentabilidade econémica e financeira

'OBIECTIVDS OPERACIONAIS,

5 5 9 T

= H 3 o o S g £ 2 o 2

INDICADORES = 2 =2 3 = T & 5 ] oz
~ ~ ~ N ~ = 3z 5 a 2

=z = = o

i 2z K

EFICACIA 15,0%

Oop2, Promover 3 avalacso da eficacia das intervenches em CAD, para suporte 3 decisan

tap2 2 Refatorias de avaliacdo das intervengdes em CAD {n) ES 3 3 2 3 3 1 5 1000 DPRIJENCAD

Assegurar o alinhamento e a equidade nas miervenches
Onentacdes de procedimente para a harmomizac3o do
funcienameanto das COT (n)

EFICIENCIA 10%

lopl12 1  Projelos PORL com indicadores inaeridos ($) N MA aCte  82%n iCO 85k 5% a1v, 13003 ]

Fagamentos em atraso ha mars de %3 das [n # dias)

MA DE DoE o€ s z 2 JLH A CiER
(antetlpacdo em n £ de dias ralatvaments 3o praz legall

lep3s 3.

QUALIDADE 75%

lap22 3. Projetos financiadas avaliadas [n} 122 7 76 72 72 78 5 24 20%% DFi
Avaliagdn do Grau de Satisfagdo dos 3H com os servigos

9
10p2223 e ctados i)

top29 1. Integragdes rashieadas com aplicacdes da Seide {n}”
Oap31 Garantr, desenvolver e valorizar as RH (7]

Taxa de paslitipacdo dos trabalhadares gue fraquentaram
pela menas uma acia de farmagio (N2 de trabalhadores
gue frequentaram a¢Bes de lormagda/Me tatal de

lap3l 2. 75%,  B5%%  B2%%  9B%:  99%:  98% il 10Q%s LOO% DGR

lop3d 1. Madidas relacionadas com o telewahalha [n} MNa *a A HA WA &5 s 8rn 0% DGR

Top3d 2. Medidas relacionadas com a promogaa da sadde (n) MHa E 3 2 2 2 a 3 5074 LGA
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5.3. Quadro Objetivos Estratégicos/Operacionais

Objetivos Operacionais Indicadores Operacionais

Qopl. Disponibilizar informagio
nacional em matéria de lop1.1. Reiatorios Anuais Caracterizagdo da Situagio Nacional (n)
substdneias psicoativas e CAD

Qap2. Promover a avaliagdo da lop2.1. Re\atér%s pu_bl'u:ados de monitc;riz_ag'éo e avaliagdo da im,cgementa(;é'o da_s normas
eficdcia das IntervengBes em e da eficicia das intervengdes (n}

CAD, para suporte 3 decisio op2.2. Relatérios de avaliacio das intervengdes em CAD (n) S
00;3.;orta|ecer einovara lop3.1. Relatdrios de estudos promovidos/desenvolvidos pelo SICAD (n)

transmissao da infermagdo e do lop3.2. Cadernos Teméticos/Brochuras de estudes/Comunicagdes e Posters {n)
conhecimenta lop3.3. Sinopses estatisticas {n) o

Oap4. Fomentar o conhecimento
de boas préticas, para apoio 3
intervencio

lop4.1. Documentas publicades sobre boas praticas e metodologias de intervencio em
CAD (n)

lop5.1. Atividade formativa dinamizada (n}
OapS. Reforcar a atividade

formatlva e outras inlclativas de
formagio

lop5.2. SessBes de sensibilizagdo [n)

lap5.3. Encontros de partilha da informac&o e do canhecimento com SH estratégices (n)
lop5.4. Taxa de estagios académicos acolhidos (aceites/pedidos}

lop6.1. Publicactes digitais e outros produtos comunicacienais (n)

|OE5.2. Livro de estilo SICADR) o

lop6.3, Reportes p-roativos a tutela (%)

Oop6. Consalidar a “marca”
SICaD

Qop7. Assegurar o apaio as
estruturas de coordenaciio nos
processos de elaboracio,
implementacde, monitorizagao e
avaliagdo do PNRCAD 2021-2030
e dos respetivos Planos de Agao

lop7.1. Propostas de Flano Nacienal, de Plano de Agao e Relatdrio de Avaliagdo do Planc

(m)

lop7.2. Relatérios de acompanhamento de execugdo do Pano de Acdo pelas
Subcomiss@es (n)

Dap&, Coardenar e manitarizar a

implementag3o do PE 2020-2022 lop8.1. Acompanhamentc da operacionalizagdo do PE 2020-2022 {n)

lop9.1. Planeamenta, manitorizacdo e avaliagaa anual do SICAD (n)

Gop9. Coordenar a produgda, a lop9.2. Aplicagaa dos instrumentos e tratamento da informagao recalhida ne dmbito da
monitorizagdo & a avaliagdo dos monitarizacio da execucio do Plano de Atividades 2020 (n? de vezes no ang)
PA’s e respetivos QUAR lop9.3. Atualizacio dos dados de monitorizacio do Plano de Atividades 2020, disponiveis

na Intranet (n.2 de vezes no ano)

Copl0. Reforgar o envelvimento
efou a capacitagdo dos SH nos lop10.1. Atividades de dinamizacio dos 5H nas diferentes dreas e contextos ()
processos de implementagdo,
monitorizado e avaliacio das lopl0.2. AcBes desenvolvidas cormn SH no dmbito da intervengio em dissuasio (n)
intervengdes em CAD B }

lop1l.1. A¢Ses de articutagdo com o PNS e os Programas Prioritarios de Satide {n)
Copl1. Assegurar a participagao lop11.2, Aces na Estratépta Nacional de Seguranga Rodoviaria (n)
do SICAD na definicia, lop11.3. AcBes na ENIPSSA {n)}

implementagio e avaliacio de el 4. Acs smbito de C Ihos Técni ientificos ()
g . . S 0 de os -Che|
noliticas nacionais conexas aos op §aes No amb onse scnico-cienufices in

CAD fopll.5. Agdes no dmbito da C509 do IPQ (n) B
lop11.6. Grupo de Trabalho SICAR/DICAD no dmbito da PSSA com CAD {n)

lop12.1. Relatérios da representagd@o naciona! e da participagdo nas atividades das diversas

instincias da Unido Europeia, do Conselho da Europa e das Nagdes Unidas (n)

lop12.2. Nimero de agbes de preparagia da Presidéncia Portuguesa do Conselho da
Qopl2. Assegurara Unids Europeia
representacdo nacional nas —
diversas instincias europeias,
internacionais e regronais

lopl2.3. Assegurar a Presidéncia das reunides da FESAT [n? de atas das reuniGes)

lop12.4. Relatdrio da Presidéncia Portuguesa sobre as realiza¢des do Grupo Horizontal da
Croga {GHD) - Primeiro Semestre de 2021
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5. ANEXOS

Ohjétivos Dperacionéis Indlcadores Operacionais
lopl3.1. Relatdrio das agdes de cooperagio internacional e de divulgagio da politica
portuguesa e matéria de CAD {n)
lepl3.2. Rela-tm pa—r'tlcipagﬁo nacional nas atividades do Programa COPCLAD (n)
lop13.3. Relatdric da preparacgo da 42 Conferéncia Europeia sobre Comportamentos
Aditivos e Dependéncias (n)
¥ lc-'p13.4. Acompanhamento da Implementag3o de Programa Eu e as Qutros em Cabo
Verde (n2 de atas de reuniBes)
Ciop13. Desenvolver relagdes de _|OE)]-.3.5. Subrriss@io de uma candidatura @ Comiss&o Furopeia ne mbiw da continuidade
cooperagio internacional e da Joint Action RARHA
divulgar a politica portuguesa em  lop 13.6. Relatdrio das visitas de delegagbes estrangeiras (n)
matéria de Comportamentos Iop_13.7. Projeto DEEP SEAS e FAR SEAS (RARHA 2) ~ (Developing and Fxtending Fuidence
Aditivos e Dependéncias and Practice from the Standard European Alcochol Survey) implementacio do Projeto
Piloto Regional (N2 de docymentos)
lap13.8. Farticipagde nas atividades do programa COPOLAD 1l (N2 AcBes)
lop13.9. Conleréncia disseminagie final Alh_ambra Project

lopl13.10. Relatério da participacio em projetos internacionais.

-|l;p13.11. Relatério da prepara_g;éo da 52 Cc;n feréncia Europeia sobre Comportamentos
Aditivos e Dependé&ncias (n)

Ep13.12. Relatdrio fimal Alhambra Project

lop14.1. Relatdrio da informagao reportadTaaa OEDT - Worbooks e Tabelas (n)

lop14.2. Refatdrios da participagdo nacional nas reunies semestrais do Conselho da
Administragio do OEDT e dos responsaveis dos Pontos Focais Nacionais da Rede REITOX
do OEDT [n)

lop14.3. Relatério da participagdo na Reuniao Anual do Mecanismo de Alerta Europeu de

Oopld4, Assegurar o cumprimento
OECT e do Legal and Palicy Correspondents da European Legal Database on Drugs (n}

das obrigagdes enguante Ponto
Focal Nacicnal da Rede de lopla.4. Submissdo as OEDT do Final Activity Report {no més)

Infarmagdo sobre a Drogae a lop14.5. Submisséo do pedido de Acordo Anual de Subvengdo REITOX {no més)
Toxicodependncia {REITOX) lop14.5. Alertas do Mecanismo Europeu das Novas Substancias Psicoativas divulgados
num prazo de 72 horas (n)

lopl4.7. Percentagem de resposta as selicitagdes no ambita do Eurcpean Legal Database
ap Drugs (%=n? de respostas/n? de solicitagbes™100)

lopl4.8. Relatério da participaciio nas Technical Meetings do OECT {n)

lop15.1. Relatdrio sobre compromissos internacionals & outras solicitag@es no ambita de

reporte de informacdo (n)
Oapl5. Garanlir o cumprimento

) ) o Jop15.2. Percentagem de diligéncias efetuadas para a inclusde de novas substincias na
dos compromissos internacionais

legislagao nacienal (n® de diligéncias/ n? de decisBes internacionais™100)
lop15.3 N2 de ministérios/servicos contactados

lop16.1. Linhas de Orientag8o Técnicas e Normativas {n)

Oopl6. Promover 4 qualidade das Ioglﬁ_.?_. Recomendaghes para respoestas em CAD {n)

respostas € intervengdes, de lop16.3. instrumentos de acompanhamento da implementagdo das 1O {n)

acordo com a evidéncia lopl6.4. Protacaoios de intervencdc especializada, ancorados em evidéncia e Boas Praticas
cientificas e as melhores praticas  {n)
identificadas lop16.5. Gocurnentos de avaliagic da eficicia dz intervencgo das COT (n)
lop16.6. Medidas Ingvadoras implementadas em Dissuasdo (n)
lop17.1. Orientagdes de procedimentc para a harmenizagdc do funcionamento das CTD
in)
lopl7.2. Acdes de orientagdo e supervisio da intervengio em dissuasdo com vista 3
harmonizagic das praticas entre CDT (n]

) lopl7.3. AgBes de orientagdo para a acessibilidade e equidade na utilizagdo dos servigos
Ocpl?. Assegurar o alinhamento )

idade nas intervengdes
© 3 equidace ¥ lop17.4. Acfies que potenciem a gestao e planeamanto da atividade das COT, engquanto

unidades promoteras da redugac dos compartamentos aditivos e das dependéncias (n)
lopl7.5. Relatdrios de monitarizagdc sernestral da atividade das CDT {n)

lapl7.6. Relatdrio da avaliacdo da intervencio em Dlssuasdc, funcienamento e atividade
das CDT {n)
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Objetivos Operacionais

Capl8. Promover a cultura de
regista das intervengdes em CAD

Qop19. Refargar a capacidade de
monitorizagdo dos CAD

Cop20. Impulsionar a
participagdo em novas projetos
de investigagdo e assegurar o
desenvelvimento dos estudos
periddicos tradicianais

Oop21. Refargar e inovar a
Comunica¢do externa do SICAD

Cop2l.a. Conceptualizagio de
referenciais de formacdo e
projetos formativos;

Qop22. Promover o
desenvolvimenta,
acompanhamento, monitorizacdo
e avaliagdo de programas e
intervencdes em CAD, em
contextos especificos

Oop22a. Assegurar a elaboragso
de informagdo no contexto dos
CCMPromissns nacionais e
internacionals e outras
solicitagdes

138

Indicadores Operacionais

lopl7.7. Respostas de apoio  atlvidade das CCT contribuindo para a melhoria das
intervencdes na operacionalizagio da Lej (% = n@ respostas em tempo Util/ne de
solicitagbes)

lop17.8. Respostas de heipdesk as 22 COT, por forma a garantir a manutengio de uma
correta utilizag3o do Sistema de Gestdo e Informagda Processual [SGIP) (% = n? respostas
em tempo util/ne de solicitagBes)

lopl7.9. Grav de execugdo da apoio técnico-administrativo no cumprinde do disposto nas
n.%s 5 e 6 da Portaria n.2 604/2001, de 12 de junho, relativo aos processos de
cohtraprdenagdo (%)

lop17.10. Produtos enviados as CDT com o tratamento da informag3o extraida via SGIP,
via Sistema de Monitorizagdo Semestral e respetiva tradugio grafica, para reporte interno
e externo da atividade das CDT {n)

lopl7.11. Produtos que premavam eficiéncia, garantindo a acessibilidade e simplificacdo
dos processos {n)

lop18.1. Projetos PORI com indicadores inseridos (%}

{opl8.2. Grau de preenchimento dos campos fundamentais no SIM (%)

lop18.3, Grau de preenchimento dos campos fundamentais no SGIP (%)

lop18.4 Relatdrios de monitorizagdo dos indicadores fundamentais de registo para a
otimizagdo da qualidade dos dados e da eficiéncla no processamento da infermagdo (n}

lop18.5 Outputs desenvolvidos per forma a maximizar as potencialidades do 5GIP (n)
lop18.6 Manuais digitais que promavam a uniformizag3o e usabilidade do SGIP pelz)s
respetivos utilizadoies [n)

lopl8.7 Orientagbes téenicas para uma harmoniosa utilizac8o da base dados SGIF (n)
rop_19.1. Produtos de novas andlises a partir dos reservatdrios de dados existentes [n)
lop19.2. Relatdrios anuais com novos indicadores/novas fontes de informagio [n)

lop20.1. Produtos de novos projetos de investigacdo (n)

lop20.2. Estudos tradicicnais com periodicidade assegurada [%)

lop21.1, Produtos camunicacionais (n}

|op21.2. Plataformas comunicacionais {n)

lop21.3. Agdes de assessoria de imprensa [n)
lop21.4. Organizacao e participagdo em eventos {n}
I:;p_ﬂ:l.a.l. AcBes de formagde conceptualizadas [n)

lop21.a.2. Bolsa de fermadores [n? de formadores)

lop21.a.3 Planc de Formacdo SICAD
lop22.1. Aces de acompanhamento, supervisao de projetos e/au prestacdao de servicos
de consultadoria no dmbito da intervengio em CAD (n)

lop22.2. Programas de suporte téenico efou financeir para o desenvelvirmento de
intervenges, de acordo corn as necessidades diagnosticadas (n)

lop22.3. Projetos financiados avaliados (n)

lop22.4. Respastas s solicitagtes decarrentes da gestdo dos cantratos de canvengio com
as entidades privadas que operam no dmbito do tratamento dos CAD (%)

lop22.5. Respostas sclicitadas & maniterizagio dos circuitos e procedimentas
implementados relativos ao cloridrato de metadona (%)

lop22.6. Resposta a pedidos de informagao da servigo Linha Vida {n? respostas/n? de
pedidos) {%)

InpiZ.?. AvaliagBo do Grau de Satisfagio dos cidadfos com ¢ servigo Linha Vida [n)
lop22.8. Taxa de pagamento das prestagdes mensais as Entidades Promotaras dos
projetos PRI até ao 5.2 dia (til de cada més (N9 de projetos pagos/N®° total de projetos)
lop22.9. Avallacdo do Grau de Satisfacdo das SH com os servicos prestados (%}
lop223.1. Taxa de respastas {respostas / solicitagdes)

lop22a.2. Recolha e andlise de dados para as tabelas estandardizadas {n2 de tabelas
enviadas a DRi/n? tabelas a enviar & DRI}EDO} B

lop22a.3. Elaboragdo/ realizagio de comunicagBes no dmbito dos CAD em diferentes
contextos € dreas de intervengdo
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Objetivos Operacionais |ndicadores Operacionats

Qop23. Dinamizar as Redes na
drea da informacao e do
conhecimento

Qop24. Patenciar a articulagdo
com SH estratégicos

Dop25. Fomentar o
anvolvimento, a cooperagdc e a
capacitagio dos SH no dmbito das
respostas em satde

Oop26. Implementar solugdes
gue permitam a
desmaterizlizaggo e
monitoriza¢do

Oop27. Reestruturara

Arguiletura das aplicagdes de
negocio

Oop28. Planear e gerir os
recursos informaticos

Oap29. Promover a
interoperabilidade de sisternas do
ecassistama Satde (SPMS)

Cop30. Integrar com aplicagdes
transversais AP

Garantir, desenvolver e
valorizar os RH

SICAD

lop23.1. Novos projetos em celaboragdo com parceiros das redes de informagdo e do
conhecimento {n)

lop24.1. Redes de articulagdo implementadas entre parceiras com respostas em CAD (n)

lop24.2. Novos circuitos de comunicagdo implementados com SH estratégicos {n)

lop24.3. Relatdrios de monltonzagdo dos circuitos de comunicagic com os principais
stakeholders estratégicos {n)

lop25.1. Eventos FNAS em que participam, pelo menas, 15% dos membros {n)

lop25.2. Atividades no dmbito do Programa de Troca de Seringas “Diz ndo a uma seringa
em segunda m3o” (n}

lop25.3. Atividades no ambito de Grupos de Trabalho para produrgﬁo de documentos
orientadores em CAD {n}

lop25.4. Atividades no dmbito do processo de criacio do Farum Nacicnal para Joga (n)
lep26.1. Analise e implementagdo gestdo documental {data/meses)

lop26.2. Andlise e implementagdo processos des.mate rializados no SIPAFS (dﬁta/meses]
lop26.3. Andlise e Implementagdo nove circuito Metadona {data/meses)

lop26.4. Implementagao do ;SGIP-BA {data/meses)

IOE].I._AHE'!HSE e implementacao da nova Arqu'lteturar {SIM & 5GIP) {data/meses)

lop27.2. Implementa¢do do médulo de inscricio pdblica nes CAD

lop28.1. Migragdc para Office365 [n)
lop28.2. Melhoria redes locais das COT (n)
lop28.3. Disaster recovery implementado (n)
lop28.4. Pedidas helpdesk fechados (%)

|op28.5. Administrar e manter os sisternas de informacio de utilizacdo interna, as
aplicagdes documentais, recursos humanos, financeira e outras, com um dowintime
inferior a {n? de horas)

lop28.6. Atualizagdo do perque informatico das COT (%)
lop28.7. A¢des de consalidagio da seguranga do ciberespago (n)

lop29.1. Integragtes realizadas com aplicacdes da Salde (n}

lop30.1. Integragdes com CMD (n)
lop30.2. Integractes cam Gateway SMS (iAP) (n)
Planos de Formagfo do SICAD e CDT e promogéo da formagdo (n)
Participagdc dos trabalhadores gue freguentaram pelo mencs uma agéo de
formacgio (%)
Plano de Gestao Previsional de RH para dotar o Servigo de capacidade
operacional e de conhecimento {n}
Manual de Acolhimento comao processa facilitador de integragio do trabalhador
{n) -
Trabalhadares abrangidos por agbes de formagdo (%)
{n.2 trabalhadores com form.::zgﬁ_o/_n.g total de tra balhado_res* 100)

Concretizacdo de recrutamento anual (%) (N.2 de trabalhzdores recrutados/n.2 de

trabalhadores previsto* 100)
* Relatdrio estatistico do Balango Social do SICAD e das COT {antecipacdo, em n.¢ de

dias, relativamente ao prazo legal} N -

Atualizagio do sisterna de informagdo de crganizagdo do Estado (SIOE) - (Janeiro,
At_:ril, Julhc e Qutubro} (Data limite - Data de conclusio da tarefa) (dias Uteis no trimestre)

Relatdrio do Planc de Gestdo Previsional de RH 2620 {n)

. Manual de Normas & Procedimentos para a area cdos RH

. . Garantir o planeamento e a gestdo dos RH através de Instrumentos de
Planeameanto & Gestdo {n.2 dias) {tempo de execugdo das tarefas num prazo maximao de
dias lteis)

* Taxa de ocupacdo dos pastos de irabalho orgamentados do mapa de pessoal (%)
{(M.2 total de postos de trabalho ocupados/N .2 total de postos de trabalho
necessarios)x100)
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Obletlvos Cperacicnals Indicadores Operacicnais

Assegurar a motivagao e
a satisfagan do Capital Humano

Implementar estratégia
de comunicacdo interna

. Promover Iniclativas de
envolvimento dos trabalthadores
na gestan

Implementar medidas
facilitadoras de conciliacio entre
a vida profissional, familiar e
pessoal

Disponibilizar um
catdlogo de solugfes inovadoras

Oop36. Planear e gerir 0s
recursos financeires, numa
perspetiva de otimizagdo e
prestagdo de contas

Oop37. Planear e gerir os
recursas patrimaoniais,
promovendo protecdo do meia
ambiente e melhoria de
gualidade de vida das pessoas

Gop3. Planear a gerir 0s
recurses malerlais

140

i. Medidas de atribuigio dos prémios de desempenho e de Alteragio do
Posicionamento Gestionario dentro do enquadramento legal {%)

[ Prémics de Incentiva para a participacao em formagao de especializagdo em CAD
(N2 de Trabalhadares Abrangicos)

I Taxa de resposia ao questiondrio de satisfacdo interne (%) ((N.2 de questionarios
respondidos e submetidos com sucesso/N.¢ total de guestiondrios enviados)x100)
Newsletters € outras publicagdes internas (n}
Outras iniciativas inte;r;;s {n)
Sessbes de partilha de informagao e de brainsterming (n)

Nova Intranet (n)

. Orgamenta alocada 2 decisdo dos trabalhadores no dmbito do Orcamento
Participative (%)

Medidas relacionadas com o teletrabalho (n)
Medidas relacicnadas com a promacio da sadde [n)

Novas funcionalidades/ aplicagbes disponibilizadas {n)

lc;p36.l. Instrumentos de monitorizagio da execucdo do orgamento {n}

lop36.2. Preparagio, elaboracio e af)resentat;éo do Orgamenta do SICAD para 2021
{tempo de execugdo das tarefas prazo maximo de dias)

iop36.3, Pagamantos em atraso ha mais de 90 dias (€)

|op36.4. Registo e atualizagda dos contratos plurianuzis no sistema SCEP (laneiro, Abril,
lulho & Qutubra) {n.? de dias apds ﬁr_La{ de cada trimestre}

op36.5. Conta de Geréneia de 2019 {antecipacio, em .2 dias Utels, retativamente zo
prazo legalmente determinado: 30.Abril)

op36 6. Reportes regulares a DGO, ACSS e SGMS (n.2)

icp36.7. Publicagdo de todos as procedimentos de aquisicdo de bens e servigos no portal
BASE.GOV {tempo de execucdo das tarefas num praze maxime de dias)

lop35.8. Reporte anual & Inspegdo Geral das Finangas das subvencdes concadidas em
2018 (antecipagdo, em n.2 dias Utels, relativamente ao prazo fegal: 31 Janeiro)

lop36.9, Assegurar o registo e a atualizagdc das plataformas dos sistemas de informagdo
{tempo de execu¢do das tarefas num praza mdximo de dias Utets)

lep36.10, Garantlr o pianeamento, a gestdo e manitarizacdo dos RF, parz a tomada de
decisdo de forma regular e ternpestiva {n.2 dias] {antecipagdso, em n.2 de dias (teis,
relativamente ao prazo legal}

lop36.11. Assegurar o cumprimento dos prazos dos reportes externas as entidades
competentes {n.2 dias) (antecipagdo, em n.2 de dias Uteis, relativamente ao prazo legal)

iop37.1. Procedimentos de aquisicdo concorrentes para a sustentabilidade energética e
ambiental (n}

lop37.2. Promaver a eficiéncia energética conforme determinag3o da Resolugio do
Conselho de Ministros n.2 67/2012: Redugio dos Consumos energéticas anuais, per capita
%)

lap37.3. AtualizacBo do registo de Imdveis na SIIE {n.2 de imédvels registados/n.2 total de

imdveis com registos completosi100) (%)

lop37.4. Atualizagdo mensat do registc de Veiculos no SGPVE {tempo de execugdo das
tarefas num prazo maxima de dias}

|op27.5. Plano de Eficiéncia ECO.AP 2630 {tempo de execug3o das tarefas prazo maxima
de dias utels)

lop37.6. Promover a progressiva desmaterializacBo comn vista a redugdo de aquisigio de
papel (%) {(n.2 de resmas adquiridas em 2023/n.2 de resmas adguiridas em 2022)x100)

lop32.1. Plano Anual de Comprazs [n)
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5.4. Quadro Objetivos Estratégicos / Operacionais /
Atribuic¢tes do Organismo / Planos Superiores

Institucionais / Indicadores

Objetivos Artk-:ula_cio o Enquadraments com Plane Superiores  Instrumentos Descrigao do Meta
- Atribuigbes do ; S b ol uo
Operacionais b oo Institucionais Estratégicos QUAR Indicador 2023

DCLDisponibihziy, eviddndia pars sdeciviu, para antery Jn e para uma adadarma caeloreada

Numerador: n2 de
Relatdrios

Fonte: Relatdrio
Anual da Slwagio do

Oopl. -
Dispanibilizar Plaro Nacional de Salde Revisdoe 0 o l;afs em Matéria de
infarmagdo Fxtens3o 2021 - 2030 1.1 Eixo opl.1. helatorios  LUrogas e o
. . i . Anuais Toxicodependéncia
nacignal em ) Estratégica — Cldadania em saude o
an ;1) i - Caracterizagio da  (DEI) DEl 2
matéria de 1.10 Orientagdo para a ) o ) ..
. ; ; ) - Situagde Nacioral  Relatdrio Anual da
substancias implementacdo — Divulgagio e e ,
) . . - . {n} Situagdo do Pais em
psicoativas e implementag3o de boas praticas e .
CAD Matéria de Alcool
(DEI)
Relatério Anual
Descrltio de
Respostas e
Intervencdes [ACN)
Numerador: n2 de
o2 Plano Nacional de Saude Revis3o e Relatdries
Rl Extensda 2021; 1.1 Eixo Estratégico—
Promover a Cidadania em satde . Fonte: Relatdrias Fu
avaliagdc da ) . lop2.2. Relatgrios
A 1.10 Orientagdo para a o & os Outros (DPI)
eficicia das al: b ¢): e 1); g) implementacio — Divulgacdo & de avaliagdo das Relatori iy DRI/
intervencbes A - Bacao intervengdes em elatdrio DON (CPY) EMCAD
em CAD. nara implementagdo de boas préticas CAD (n) Relatério de
su ortetép Eixo 2 — “Ter direito a Satide & 1er Monitorizacia do
de?:isﬁo acesso” — Melhorar o acessa s Modelo de
Servigo Nacional de Salide Intervencio em
Dissuasdo (EMCAD)
Oop5. Plano Nacional de Sadde Revisao e 1005 3. E \ Numerador: n2 de
Reforcar a Extensio 2021; 1.1 Eixe Estratégico — op-.3. Lncontros '
atividade ) . . de partilha da Encontros
; Cidadania em salde ; =z
formativa e d); h); 1} ) N informagio e do D 10
1.10 Orientacdc para a . .
outras implementagdo — Divuigacdo e conhecimento com  Fonte: Site do
iniciativas de ) P <;~ gac - SH estratégicos (n)  SICAD/Youtube
N implementagdc de boas préticas
formagio

OF3 Fehon g (‘l'.lrll(-l‘!‘.ldk.'.ﬂ-l mrar‘mngﬁn em CAL .
Plano MNacional de Salde 2021-2031
Eixo 1.3Fstratégico - Qualidade na
Saude; 1.5 Orientacdo para a

Oopl?. implementagdc — Prevengdo e ';F_’Hél' ses d Numerador: n? de
Assegurar o Controlo da Doenca; 1.6 Orientagio qen a,;oes E Relatorios
) . . - procedimento para
alinhamento e b); e};g); 1) para a implemantacdo — Promocao e s W EMCAD 3
~ A, ey . . 2 harmoniza¢ao do . _
a equidade nas protegdo da sadde; 1.10 Orientagdo p Fonte: Orientacdes
i - . ) funcionamento das
intervengtes para a implementago — Divulgagdo e Disseminadas

implementacdo de boas priticas T

Eixo 1 —“A Saude em casa” —
Pramaver a salde e prevenir a doenga
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5.ANEXOS

Articulagdo com
Atribuiches do
Organismo

OFS, Prtenciat

Ohjetivos Instrumentos

Operaclonals

Engquadramento com Plano Superiores
Institucionais

Estratégicos QUAR

nh

Meta
2023

Descricdo do
Indicador

o 2 divilzacho du inlormacio 2 do

chifEncia Slinned 2 na produ

Plano Macional de Sadde 2021-2031
Eixo 1.3Estratégico - Qualidade na
Saude; 1.5 Orientagdo para a

00pl8. implementagio — Prevengio e

Promaver a Controlo da Doenga; 1.6 Orientacdo  lopl8.1. Projetos
cultura de para a implementacdo —Promocioe  POR| com
registo das bl; e f); 1) protecdo da salde; 1.10 Orientagdo  indicadores
intervencaes para a implementagdo — Divulgacdc e inseridos (%)

em CAD implementagdo de boas préticas

Eixa 2 — "Ter direito a Sadde é ter
acesso” — Melhorar o acesso ao
Serviga Nacional de Sadde

CIEA Intersificar on mesaniimos de arbaulagdc e couperiagdn o o5 pargeiros:

1" 270

Numerader: h2 total
de indicadores
inseridos / n? total de
projetos x 100 DI 85%

Fonte: Base de Dados

Plano Nacional de Sadde 2021-2030
Eixo 1.1 cidadania em salde
1.4Eixo Estratégico — Politicas
Sauddveis; 1.5 Orientagdc para a
implementacdo — Prevencdo e

Oop22. Controlo da Doenga; 1.6 Orientagao

Pramaver a para a implementagio — Promogdo e

desenvolvimen protecio da saude; 1.7Crientagic lop22.3. Projetos
to, para a implementagio — Cclaboragdc financiados
acompanhame intersectarial; 1.8 - Orientacdo paraa avaltados (n)
nto, implementagdo — Capacitacdoe dos

monitorizagdo  b); el e); fl;1); h) Cidaddos; 1.9 Orientacdo para a lop 22.9. Avaliagio
e avaliagdo de implemantagio — Promagao de do Grau de
programas e ambientes saudaveis; 1.10 Orientagdo Satisfacio dos SH

intervancgdes para a implementac3c — Divulgagic € com os servigos
em CAD, em imptementagic de boas praticas; prestados (%)
contextos 3.6 Eixo 6 garantir a participagdo do

especificos cidaddos no SNS

Eixe 1 — "A Sadde em casa” —
Promover a salde e prevenir a doenga
Eixo 2 — "Ter direito 4 Sadde é ter
acesso” — Melhorar o acesse ao
Servico Nacional de Saude

i N

Plano Macional de Satde Revisdo e
Extensao 2021 Eixe 1.3 Eixe
Estratégico - Qualidade na Satde;

Oap25. L .

P 1.4Eixo Estratégico — Politicas 4
Promover a M ; " lop29.1.
ing bil Saudaveis; 1.7 Orientagdo paraa Intearactes
MR PeGAbLE » implementag¢do — Colaboragéa g 5
dade de a) i); f); 1) . p i realizadas com
. Intersectorial; 1.9 Orientagdo para a —_—
sistarmas do aplicagbes da

implementagio — Promogio de
ambientes sauddveis; Fixo 3 — “Saude
de preximidade” — Melhorar a
cobertura dos cuidados de sadde
primarics com mals respastas

ecossisterna Sadde (n)

Saude (SPMS)

OEZL e Pramavera soasic ssoyely imunIo o nanional

Numerador: n2 de

projetos
78
Fonte: Relatdrios de
avaliagdo
Pl
Numerador: % de
respostas 70%

Fonte: Relatdario

Numeradet: ng de
projetes
EMSI 1
Fante: Mensagem
eletrdnica
(notificagdo), no SIM

Oop33. Plano Nacianal de Saide Revisio e Iob34.1. Medidab
Implerpentar Extensic 2021 It
medidas a) 1 aEui Eebeiini sditi relacionadas com a
AFEixo Estratégico — Politicas
facilitadoras de i g. = teletrabalha (n)
- Saudaveis; 1.60rlentagdo para a
conciliagao
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Numerador: n? de

medidas
DGR 65%
Fonte: Documenio
Final Orgamento
SICAD



5. ANEXQS

Articulagio com
AtribuigSes do
Organismo

Objetivos
Operacionals

entre a vida
profissianal,
familiar e
pessoal

Enquadramento com Plano Superiores
Institucionais

implementacdo — Promogac e
pratecio da salde

Eixe 7 — "Satisfacdo dos profissionais
de saude” — Reforgar a politica de
recursos humanos do SNS

INAMICA o ININCEIra

Instrumentos

Estratégicos QUAR

lop34.2. Medidas

relacionadas com a medidas
premogdo da saude

(n)

Descrig3o do vo Meta
Indicador 2023
Numerador: n€ de
DGR 2

Fonte: Orgamento

pUraratustentabilidade ¢

Q0p39. Planear
e gerir os
recursos
financelros,
numa
perspetiva de
otimizagdo e
prestagia de
contas

aje);l)

SICAD

Plano Nacional de Sadde Revisdo e
Extensdc 2021

1.4 - Fixo Estratégico — Politicas
Saudaveis; 1.9 Orientagdo para a
implementagdo — Promogio de
ambientes sauddveis

lop.36.3.
Pagarmentos em
atraso hd mais de
90 dias (n.2 dias)
{antecipacio em
n.2 de dias
relativamente ac
prazo legal)

PLANO ATIVIDADES 2023

Numerador: n2 de

dias
DGR 5
Fonte: Mapa de
pagamentos em
atraso
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8. ANEXDS

5.5. Objetivos Interinstitucionais

Ohservagdes
Continente Entidades

Objetivos  Servige / Descricao - Descrican do
]y . _ Indicadores . : L '
Opcraciondis Programa  Service/Programa Indicador MNorte Centro LVT  Alentejo  Algarve Envolvidas

2022 2022 2022 2022 2022 2022

2.9. % de fichas
base
criadas/atualizadas

Dlrecdo de Objetiva Operacional
! EF o em utentes Qutras  Numerador: Numero I P
Servigos de 95% n.t OoplB. Promover a
Substanclas n¢ fichas base crladas
Planeamento e ) cultura de reglsto das
2. Melhorar . Pslcoatlvas/ / atualizadas para
) Intervengdo intervengdes em CAD
0 registo /Equipa Problemas Ligados novos utentes / SICAD +
sobre oPi/EMS| (COWPE ao Alcool (OSPA/  utentes readmitidos; 95%  O5%  95%  95% 92%  PA
- Multidisciplinar ARS Indicador n.2 lop18.2.
indicadores N PLA)} novos Denominador:
i para os Sistemnas . . Grau de
de satide Jreadmitidos nas  somatdrio entre novos B
de Informacioc . preenchimento dos
Eguipas de utentes e utentes N
(DPIFEMSI) " campos fundamentais
NOVO Tratamento dos readmitidos no SIV (%)
I Centros de
Respostas

Integradas (CRY)
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8, ANEXOS

5.6. LOE2023

CICLO DE GESTAD 2023 /| & 2023 | Ficheiro LOE 2023

o
e
o g
E c a S 2
c
o ¢ 2] § |3 : 3 2 (Rs
E o © a 2 3 o E| X e
= = o 3 = 8 £ L ) Fid
] <0 ; o 2] = [} 5| Oy @
g o 8 g | © s 3 5 R Aol g
[w] a, o = o] - f>ﬂ > == 1 0
g| & | 3 3 B 2
= JLN 5 R ~ 2
2
4
O
lop22.9. Este
Avaliagio do obfetivo
Grau de contribui
Qualidade 75% Qop22. 41% Satisfagiodos  80% 70% 20% 91%  25% poro a
‘ ‘ SH com os alinea ¢) do
Senvigos do n®1 do
prestados (%) Artigo 18.2
Este
lop29.1. objetive
integragtes contribui
Qualidede 75% OCop29. 17% realizadascom 100% 1 o 1 13% para a
aplicagGes da alinea b) do
MS  SICAD
Salde (n) do n?l do
Artigo 18.2

lop34.1 Medidas
relacionadas

{=? Lo}
com o 50% &65% 1% 67% E.ste.'
teletrabalho [n) objetivo
contribuj
Qualidade 75% Oop3d. 17% lop34.2. 13%  porao
M§d|das alinea a) do
relacionadas s0% 2 0 3 do 1 do
come Artigo 18.2
promegao da
saude (n)
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5IGLAS E ABREVIATURAS

Siglas e abreviaturas

A

ACSS, |P. Administragdo Central do Sistema de Salide,
I.P.

ANSR Autoridade Nacional de Seguranca Rodovidria
ARS, |.P. Administragdo(des) Regional{ais) de Salude, |.P.

B

BSC Balance Scorecard

C

CAD Comportamentos Aditives e Dependéncias
CDT Comissdo (8es) para a Dissuasdo da
Toxicodepandéncia

CE Comunidade Europeia

CIS Centre de Investigagio e Intervengdo Saocial
CMQ Camara Municipal de Odivelas

CNCS Centra Nacional de Ciberseguranga

CNPCIR Comissdo Nacional de Protegio de Criangas e
Jovens em Risco

COPOLAD Programa de Cooperagdo entre a América
Latina

CPLP Comunidades dos Paises de Lingua Portuguesa
CRI Centrofs) de Respostas Integradas

D

DDN Dia da Defesa Nacianal

DEl Divisdo de Estatistica e Investigagdo

DGAEP Cirecgio-Geral da Administragdo e do Emprege
Puablico

DGAI Diregio-Geral de Administragio Interna

DGE Direcgio-Geral da Educagdo

DGO Diregdo-Geral do Orgamento

DGPJ Direcgio-Geral da Politica de Justica

DGR DivisZo de Gestdo de Recursos

DRPCDRA - Diregdo Regionai de Prevengdo e Combate as
Dependéncias da Regiac Autdnoma dos Agores

DGRSP Direcgio-Geral da Reinser¢do e Servigos
Prisicnais

DGS Direcglo-Geral da Salde

DIC Divisdo de Informacio e Comunicagio

DICAD Divisdo de Intervengdo nos Comportamentos
Aditivos e nas Dependéncias

DIT Divisdo de Intervengdo Terapéutica

DMI Direg3o de Servicos de Monitorizagio e Informagio
DPI Direcio de Servigos de Planeamento e Intervengao
DOPIC Divisdo de Prevencdo e Intervencac Comunitéria
DRI Divisdo de Relag®es Internacianais

E

EMCAD Equipa Multidisciplinar para a Coordenagao da
Area da Dissuasio

EMSI Equipa Multidisciplinar para os Sistemas de
Informacdo

ENIPSSA Estratégia Nacional para a Integragic das
Pessoas em Situagao de Sem-Abrige 2017-2023

F
FNAS Férum Nacional Alcool e Sadde

G

GNR Guarda Nacicnzl Republicana

GIMAE Grupe de Implementacéo, Monitarizagio e
Avaliagdc da Estratégia

!

I.P. institutoe Publico

IDT, I.P. Instituto d= Droga e da Toxicodependéncia, I.P.
IEFP,1.P. Instituto de Emprego e Formagia Profissional
IGAS Inspecdo Geral das Atividades em Salide

INE, I.P. Instituto Nacional de Estatistica

INFARMED, I.P. Autoridade Nacional do Medicamento e
Produtos de Sadde

INMLCEF, LP. Instituto Nacional de Medicina Legal e
Ci2ncias Forenses, |.P.

INPG Inguérito Nacional a Populagio Geral

INS Ingquérito Nzcional de Sadde

INSA Institutc Nacional de Sadde, Dr. Ricardo Jorge

I0S Internet of Services

loT Internet of Things

IPRJ, L.P. Instituto Partugués do Desporlo e Juventude
1SS, I.P. Instituto de Seguranga Sccial

IAT Internet Addiction Test

Yl

MAI Ministério da Administra¢io Interna
MDN Ministério da Defesa Nacicnal

ME Ministéric da Educagdo

mHealth mobile health

MNE Ministéric dos Negdcios Estrangeiros
MS Ministério da Saude

0

OE Objetivo (s) Estratégico (s)

OEDT Observatério Europeu da Droga e da
Toxicodependéncia

OMS Organizagdo Mundial de Saldde

ONG — Organizagdes N3o Governamentais
ONU Organizacdo das Nages Unidas

00p Objetiva {s) Operacional (ais)

OPJ Observatdrio Permanente da Juventude

Q

QUAR Quadro de Avaliagdo e Responsabilidade

P

PA Flana de Atividades

PE Plano Estratégico

PEST Palitical, Economical, Social and Technalogical
PJ Policia Judicidria

PLV Prevaléncia ao Lango da Vida

PNRCAD Planc Nacional para a Redugio dos
Compertamentos Aditivos e das Dependéncias
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SIGLAS E ABREVIATURAS

PNS Plano Naclonal de Salide

PORI Plane Operacional de Respostas Integradas
PRI Programas de Respostas |ntegradas

PRR Plana de Recuperacdo e Resiligncia

PSP Palicia de Seguranga Publica

R

RA Relatario de Atividades

REITOX European Information Netwark

on Drugs and Drug Addiction

RH Recursos Humanos

RIS Rede Informdtica da Sadde

RRMD Reduc&e de Rlscos e Minimizaggo de Danos

S

8G Secretaria-Geral

SH Stakeholders

5| Sistemas de Infarmagéo

SIADAP Sistema Integrado de Avaliagdo do Desempenho
na Adrinistragao Publica

SICAD Servico de Intervengdo nos Comportamentos
Aditivos e nas Dependéncias

SIGP Sisterna de Informagdo e Gestdo Processual

5IM Sistema de Informagdeo Multidisciplinar

SIPAFS Sistema Integrado de Programas de Apoio
Financeire em Salde

SNS Servigo Nacional de Sadde

SPA Substancias Psicoativas

SPMS, EPE Servigos Partilhados do Ministério da Saldde
SWOT Strengths, Weaknesses, Opportunities and Threat

T
TIC Tecnologias de Informagdo e Comunicagio

U

UE Unido Europeia

U0 Unidade QOrganica

UNODC United Nations Office on Drugs and Crime

v
WIH Virus da Imunodeficiéncia Humana
Vs, Versus
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LEGISLACAD

Legislacdo

SICAD

Despacho n.2 1733/2017 do Servigo de Intervencdo nos Comportamentos Aditivos e
nas Dependéncias, de 23 de fevereiro.

Portaria n.2 27/2013, de 24 de janeiro.

Resolu¢do do Conselho de Ministros n.€ 61/2018, de 21 de maio - Estratégia Nacional
para a lgualdade e a N3o Discriminagdo — Portugal + Igual.

Despacho n.2 16938/2013 dos Ministérios das Finangas e da Salide, de 31 de
dezembro.

Decreto-Lei n.2 17/2012, de 26 de janeiro.

Portaria n2 748/2007, de 25 de junho.

Decreto-Lei n? 183/2001, de 21 de junho.

Lei n® 30/2000, de 29 de novembro,

Proposta de Regulamento do Parlamento Europeu e do Canselho relativo a criagdo de
um programa de agdo da Unido no dominio da saide para o periodo 2021-2027 e que
revoga o Regulamento (UE) n.2 282/2014 (“Programa UE pela Sadde”). Disponivel em:

{https://eur-lex.europa.eu/resource.html?uri=cellar:9b76a771-a0c4-11ea-9d2d-

0laa75ed71a1.0023.02/00C 1&format=PDF

Regulamenta (UE) n.¢ 282/2014 do Pariamento Europeu e do Conselho de 11 de
margo de 2014 relativo a criagdo de um terceiro Programa de agdo da Unido no
dominio da saiide {2014-2020). Disponivel em: hitps.//eur-lex.europa.cu/legal-

content/PT/TXT/PDF/ uri=CELEX:32014R0282&from=pt
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Aprovo a

Quadro de Avaliagao e Responsabilizagdo (QUAR) - SIADAP 1 - Ministério da Saide e,

2 or Jodo
> ,’f*fr—-*'" A
f; N Dados:
2023.03.06
iy i 1703072

SICAD :

Ministério da salde

Ministro da Salde

HOME 110 0AGANTIMO Servigo de Interveng3o nos Comportamentos Aditlvos e nas Dependéncia

1415540 10 DRGANISMD Promover a redugin do consumo de tubsiiinglae psicealhas, 2 preveng3e dos comportamentos aditivos e a diminuiczo das gependéncias.

QRECTDS ESTRATEGICOS ! = =
DF 1 Disponibllizar evid2ncia para a decislo, intervencdo e para uma cldadania esclarecida
OF 2 Afirmar a valor da SICAD nas politlcas naclonals
OE3 Garantlr 0 pasktonamento de Portugal no conlexto internacional
DE4 Reforgar a Qualdade da Intervenpdo em CAD
OE5S Potenclar a Eflciénc/a e Inovagao na Produgdo e Dlvulgacio da Infarmagdo & do Conhetlmenlo
QE6 Intensificar o mecanismos de articulagdo @ cooperagdo com os parcelros
0E? Promover a governagao integrada dos Sistemas de informagio do SICAD
[1]3:] Promover a coesdo e o desenvolvimento organizacioral
al ] Traduzlr Processos Inovadores em solugdes Tecnoldgicas
OE1Q Assegurar 2 suslemabilldade Financclra

OODT:: Prsnsver . uakatho 42 oL ey Inbirveiician win CAD finie Siigoila b dinbils -

INDICADORL S Férimula 018 2019 2024 FAERY Mz RAeda 2020 Toleranan Walar ceatica Prsg PAes Analisa Hess'tadlo Taxz de Realiragio Classilicagan

lop2.2. rlatdrus de avlacaa das 1 Relatdrios ) ) ' . A 100

INDICADORES Formula 018 2013 2019 2wzl 022 Rigey 2023 Toleidncla Valor critico Meso Més Andlise Resultado Toxn de Realizagda Classificagaa

DQrlenlagdes de pracadimento para o

lop 17.1 hormnnizagdo co lunagnamenta das I Opepragdes desseminadas o ] ] 3 10ak
L0
CrICIEnGIA® ' = = —
O0z1E! @ s the reghuis s intsnam : 1 : E ) . T - ‘.
INDICADORES Farmula 2018 2015 2 N R Reta 2021 Talerdncia Valor eritica Feso rARs Andlise Resultage Taxa de Reallzagdo Classificagde
Projetos PORI com mdlcadores n¥ tolal de Indieadores inserldos / n® N R
lopl$ 1 5 rid NA R W1 1w Eita A 9t JLLES
Inseridos {%) tatal de prajelos = 100

Oinls; ;i

INDIMCADORES Farutla 1k pla 020 FLpd | 022 Reta 2021 Tolerincia Valer critice Pasa Mags Andlise Resullado Tara de Realizagae assilicagan
Pagamentos em atraso ha inols de 10

lop3€ 3 s £ Pagamentos em atraso A MR ar ] . 1
i)

QUALDADE . - = - — i

INGICADDRES Formulx w2 et e 2nil 2u20 Mrils 2024 Tolerdncia Valer anlico Pasa My Anglise Aesultadp Tana e Ruatizagda Classifecagio
Rulaldnes Anaiz Calaclelisagdo da L B

iopl L I Helatdrios H ] ! t a 100

SilungBo Naciondal (n)




Quadre de Avaliagdo e Responsabllizagao {QUAR) - SIADAP 1 - Ministério da Sadde

ps

: AND; 2003
Ministério da Sairde

NOMT, PO ORGANISMO Servico de Intervenc3o nas Comportamentos Aditivos e nas Dependéncla

INQICADOHLS rormula LK 2019 027 el Lk feia 2021 Toleranoa Valor crilica Pess Kas Analise Resultade Taxa de Realizagao Classificagdo

kncantres de parlllha da nformagdo ¢

lapk 4. do conliedinmle cam SH esiratégleos E furontros 1 ii L 2 1 1 11 1008

0] ! . N N
00121 om0 tsengumrin: caosmhamenty, meniorascha  eNarle da rog R e S —Swet— e L e e e e
INDIADORES Formula 2018 201 Iz i 2024 filcte 2023 Teluerdnria Wolor eritica Peio rils analise Resuleado Taia de Reallzagio Classiticagoo
lop22 3 Projelas lnanciades avaliades (n} % Projetas 122 77 76 7 ] 5 5 84 205

Avaliagin do Grau de Satisfagio dos .
lop2 8. ] % £ du Satisfeitos com Muito Satisfaltes ran nn 1 v 0 04 nx s0%

SH com os servigas prestados %)

INDICADORES Fdrmula 2018 019 2020 AR 2022 Ma=ta 2021 Tolerdncta Valar rritlkco Pasa MEs analise Resuliadn Taxa de Realiaagde Clasuflcagan

Inlegragbes realitadas com aplicagies 2 -
fup 29 1. el B 1 Ificgragics s NA ! | 1 o ) o0

INCHCADOREY Formula 018 2015 005 M Hiz2 Mata 2023 Talerancia Valor erilico Peun Més Andliye Resullado laxa de Realizagas Classiflcagio

Participagdo dos trabalhidores gue .
N n ¥ rrabalhadores com larmagio/n & ) . . B s 3
lopili frequentaram pela menas ma agc T e LTeh 95% % 33 =BoCE
K 1otal de trahathadoresx100
de furmagao (%}

INDICADORES Férmuia FISC] 2019 2020 i 200 Mels 2024 Tuleranad Vaior erllica Meso Més Analize Resultado Taxa de Realizagan Classificagic

Iviedidus refacionsdas como
lopdd L ) : I de Medidas na NA N& ua NA 3% B 0%
telerrabatha n]

fledidas celacianatias ton a pramagan

bpdd 2
pd da saude fn)

1 de Mediday Na NA [UEY . 2 ' 3 50%

KO1A BN RCAT VA

‘IJ'E=ﬂh'plwnEil.ulégEm;Mn:Gh}ﬂ.wnﬂuzﬁu;ional,‘RSQﬂlw:mtr;E-" llva; NA = N5 Aplicavel; NI = Nao Disponivel; F = Apramento Final,

TUSTIFCAC AL 1 DI SWI0%

‘g praencher nax f2¢es de manitarizagio & swaliagio anual tnat

TASA DU RLALIZACAD DO OILFC T

QBJETIVOS)
ARELEVANTES

PLANERDD % EXECLITADD % REAUZACAD
%

ERTACIA . i i - 15%

O0p2: Pomover a ava'lagio daeficica Uas inlervergoes min CAD, mara suporle 3 dexlsia

3 %
8§

DOp17: Asycgurar 2 afinhamente e 2 zquidade nas Intervengoes



Quadro de Avallagao e Responsabilizagio (QUAR) - SIADAP 1 - Ministério da Salde

Miniterio da Ssade

RGN 00 DEGAR SMO Servico de Intervencdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncia

EFICIENCIA . N 3 =1 . C10% B B
O0pl8; Pramever a cultura de reglsta das lntervengZas am CAD 5% 50%
OOpaB: Planear a garlr o5 racursps financeiras, numa perspetva de otimiagdo e prestagio de contas 5% 50%
QUALIDADE = h - 5%
QCpl; Disporibliizar Infarmaglo naclonsl em matéria de substanclas pslcgntivas & CAD Il 10%
Q0ns: Refarar a allvidade formativa e culias inlclatlvas d= farmagio 4% 5%
COp22: Promover o di I , BL! h monlioriaegia e svallagho da pregramas & Intervangdas em CAD, em conteatosspeciflcos L 31% 41%
©Op29: Prom . de sixtemas do na Saude [SPM5) [} 13% 1%
ODp31; Carantir, desenuoiver e valorizar as AN " 8% 10%
©Qp3a; Implementar medidas facllitaderas d= conclllagdo antre a vida profissional, familler & pessoal . 13% 17%

EFETIVOS EFETNOS RH RH
IPlaneados| (Reabaader) PONTUAGAD PLANEADDS REALIZADOS DESVIO EM %
1-1-1d231 31-11aeds PQNTUACAO PONTUACAD
Dirigemes - Diregdo Suparior 2 20 40 1] -40,00
Dirigentes - Direcda Intermédia (18 28] e Chefes de Equlpa 10 15 160 a -160,00
Técnlcos Superlores {Inclul Especlalistas de Informatica) 28 12 1056 L1} -1056,00
Coordenadores Técnicas {Inclul Chefes de Seccla) 2 L] 1B i, -18,00
Técnicos de Infermatica [ a 28 [1] -48,00
Assistentes Técnicos 43 a a4 Q' -344,00
Assistenies Operacionals '1 5 10 Q -10,00
Qutros {exemplos) -
Médicos i 12 12 [1] -12,00
Enfermelras IJ 12 Q [1] 0,00
Tecnlcos Superiores de Sadde 2 12 24 o -24,00
Membros CDT n 12 rz 1] -372,00
Encarregade Pessoal Auxlilar -carreira subsistente 1 12 2 o -12,00

ECDTE 0% TIRGENCE [0« M (R

w1e 009 020 2021 1081 ORCAMENTE  ORCAMENTO  ORGAMENTO ;
EXECUTADO = EXECUTADU EKECUTADG  EXELWTADOD  EXECUTABD INIEIAL 2029 CORMIGIDO 2073 EAECLUTADO 2023 Bee LA

'
13 618 259,01

Orgamenta de Funclonamento 12360511,00 12 451.513,95 14.716 443,83 13.614.427,04 18.073.941,00 Q KDIVfO1
Despesas com Pessoal 4.882.715,00 512447082 3274.326,34 620747767 £.371.998,51 6.241.342.00 o ¥oIviol
Aquisighes de Bens e Servigas Correntes 2.062.448,00 1.697.700,92 2,364 458 72 2.382989,75 2,574,602.85 4.553.552,00 [] pOIV Ok
Qutras Daspesas Correntes e de Capital B14.658.00 241.019,25 942781 46 276.891,11 44343229 §58,531,00 o HDIV/G



Quadro de Avaliagio e Responsabllizagao (QUAR) - SIADAP 1 - Minlstério da Saiide

“;g‘ge AP 7

. St e
Minlstério da Salide
HAKAL X OHGAKISMO Servica de Intervengdo nos Comportamentos aditivos e nas Dependéncia
Transferéncias Correntes-FORI 4,10.520,00 505552859 5.690.438,11 515006865 4938377, 6,260.000.00 a L]
Trarsfer@ncias Corrantas-PT5S 357.570,00 356.040,00 444.439.20 a02.468,80 230,288,00 420.000,00 ] WDIV/OI
Dutres Valores 0.0 16.737.37 0.00 119.,531,08 55,05 D0 a WDV
Reserva 34.381,00 '] sovfol
TOTAL[OFMODACIOUEOY | = 17350 TR T LI BELYCY XTI TETTE LT R
iopd 1 Relaldrios Anuals C iangdo da Situagd 1 {m) Slte do SICAD
lop2 2 Relatdrics de avallagSo das intervenglies em CAD {n| Relatérla de Avallagao Eu & Qutras CNCS Monitorizagio da Madela de
et Intervangio am Dissuasio - Relatdrie LOID 2021
lap5.3. Encontres de partilha da Informacao £ do conhedmenta cem 5H estratéglcos {n) Site do SICAD;
lop17.1. Orientasdes de procedimenta para a harmonizego do funelonamenta des CTD (n)
lop121. Projetos PORI comn Indlcadores Inseridas {%) Base da dados
lop22.3. Frojetos fimanctados avalados {n) N® de Projetas
lopZ2.9, Aunllagio do Grau de Salisfapdo dos SH com o3 services presiades |n} Relatéria
lop 20,1 Integragdes reallzadas com aplcagfes da Sadde (n) Mengagem elelrénica [nodfcagio}, na SIM
lopal 5. Partidpaco dos rabalhadares que frequentaram pelo Menos uma agso de formagio {%) Relatdris anual de tormagdo
lop34.1. Medldas refaclonadas com o teletrabalho (n} Documenta Final Orgamento
lop34 2. Medldas relacionadas com & pramogdo da saide [n} Orgemento
lop36.3. Pagsmentos em atraso ha mals de 90 dias (€] Mapa de pagamentas em atrase
Alsindicade duimpaio Referemes 35 comeuincian dis aghes desamvolvidas pen sEyvicos i vodfdise {rx

Tipo duy ndi adas
(A}

Meta Frapotta 7023 faca

Al - IndiLadoe de Rgatuagia

Rl - Mria propopa com methoris da deempenho 13ca 20 amd anierar

Bl=Nigus Bt Ppothiinixe the deperi7nie fucg B i gl s

MRS ORI RS o . mm B s e e owm L e ke g
Tradieprm #1¥ia1 dreton & (et 1obre 3 PFEIo-aN s 150y detemvolAdss o mﬁi‘lnmﬁ meodelommendes oomapeveiomentad .
Dsaeyem amhidide dessnvolinda paio servcs, b tos dhooan Acfies solud o sociediadn [ex: W di aglies de formacio)




