Plano de Atividades
2016 S5

Colecao Planos



SICAD - PLANO DE ATIVIDADES 2016

Ficha Técnica

Titulo: Plano de Atividades 2016

Autoria: Servigo de Intervencdo em Comportamentos Aditivos e Dependéncias (SICAD)

Coordenacéo: Equipa Multidisciplinar de Planeamento Estratégico e Coordenagao Operacional
Participacao:

Diregdo de Servicos de Monitorizagdo e Informagéo (Divisdo de Estatistica e Investigacdo e Divisdo de

Informacé&o e Comunicagao;

Direcdo de Servicos de Planeamento e Intervencdo (Divisdo de Intervencdo Terapéutica e Divisdo de
Prevencéo e Intervengdo Comunitaria;

Divisdo de Gestdo de Recursos;
Diviséo de Relagdes Internacionais;

Equipa Multidisciplinar de Planeamento Estratégico e Coordenagdo Operacional; Comissbes para a
Dissuas&o da Toxicodependéncia;

Equipa Multidisciplinar para os Sistemas de Informacéao;
Assessorias.
Morada: Av. da Republica, n.° 61 -do 1.°ao 3.° e do 7.° ao 9.°, 1050-189 Lisboa

Edicao: 15-03-2016, Lisboa



g A W N P

Plano de Atividades 2016

Indice

Lo ] = [ (o To U1 o] (= TP T PP 5
. Miss&o, Atribuicdes, Valores, Visdo e Politica de Qualidade...........ccccccevvevieiienieninneennen, 8
B S LU 1 (0] =T @ 1o T= 1 g o= WS 10
N (T aTed] o T o= T ol =1 o USSR 11
. Metodologia de ElaboraCao dO PlanO........cccceviii e eree et aee e 12
5.1. Apresentacao das Atividades por Unidade Organica.........ccccoccvevieevieesieesiieesnnnnnn 13
5.2 ContribuigcOes para as Orientacdes Estratégicas do Ministério da Saude.............. 14

B = aTo [UF=To [r=Tag =T o) fo I8 =) 1 r=1 (=T e | oo TSRS 16
6.1 Analise € diagnOstiCO EStrat@giCO........ccvveiieiiiiieiie e 16
6.1.2. AnAlise de StaKeNOIAEIS.......cccciiiiieee s 16

6.1.3. ANALISE SWOT .. .iiiieitieieecte ettt ettt te et et teebeebeesbeesteesbessseeneeeneeeneennnens 18

6.2 OpcOes EStrategiCas dO SICAD .......cooveiieiiesie ettt sseensees 19

B @] o] (=] 1)y o I Y =T 1 = N (=T o | = TSR 21
7.1 Formulacao e Analise dos Objetivos Estratégicos do PE .........ccccevievienieniencennn, 21
A\ F= 1 o T= T =05 1 = 1 (=T o 1o o 1S 23
7.3. Objetivos Operacionais e 0 seu impacto nos Objetivos Estratégicos.................... 25

. Atribuicdes, objetivos operacionais e atividades planeadas por Unidade Organica 27

8.1 Direcao de Servicos de Planeamento e IntervenGao (DP1) .....ccccevvevvevcecvcieeennen, 27
8.1.1. Atribuic8es da Unidade OrganiCa ........ccevueriieriiiiiiriie et 27

8.1.2. Sintese das Atividades a desenvolver no ambito de cada Objetivo
(@] e T<Tr= o To] o F= | NSRRI 29

8.1.3. DPI - Direcéo de Servicos de Planeamento e Intervencéo (DPIC - Diviséo
de Prevencao e Intervencdo Comunitaria e DIT - Divisdo de Intervencao

Terapéutica) - Ficha de Atividades 2016 ...........ccccceeeiieeiieeciie e see e 34
8.2. Direcao de Servicos de Monitorizagc&o e Informacao (DMI) ........ccceveeveiiiieeienn. 43
8.2.1. Atribuicdes da Unidade OrganiCa........ccceccervieerieeeieeesieeseesrieeeseeeeseeeseee s 43

8.2.2. Sintese das Atividades a desenvolver no ambito de cada Objetivo
(@] o 1=1 = Tox o] o T | 0SS 44

8.2.3. DMI - Direcao de Servicos de Monitorizacdo e Informacdo - Objetivo
comum a DEl - Divisdo de Estatistica e Investigacdo e a DIC - Divisdo de
Informacé&o e Comunicacao - Ficha de Atividades 2016 ..........cccceveevieeeieeeeenn. 54

8.2.4. DEI - Divisdo de Estatistica e Investigacao - Ficha de Atividades 2016 ...... 56
8.2.5. DIC - Divisdo de Informac&do e Comunicacéo - Ficha de Atividades 201659
8.3. Divisao de Gestao de ReCUrSOS (DGR) ...ccuveiieiiiiee e e e cteeeree e se e e enee s 60
8.3.1. Atribuic8es da Unidade OrganiCa ........cccovueeiieieiiiiiniieeee e 60

8.3.2. Sintese das Atividades a desenvolver no ambito de cada Objetivo
(@] o 1=1 = ToxTo] o F-= | 0SS 61

Servigco de Intervencéo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias



Plano de Atividades 2016

8.3.3. DGR - Diviséo de Gesté&o de Recursos - Ficha de Atividades 2016............. 62
8.4. Divisao de Relacdes Internacionais (DRI) ......cvcvieriiererieeiiee e eree e eseeeseeeseee s 66
8.4.1. Atribuic8es da Unidade OrganiCa ........cccovuerrieieiiii i 66
8.4.2. Sintese das Atividades a desenvolver no ambito de cada Objetivo
(@] o 1=1 = ToxTo] o F-= | 0SSR 67
8.4.3. DRI - Divis&o de Relagdes Internacionais - Ficha de Atividades 2016 ........ 73
8.5. Equipa Multidisciplinar de Planeamento Estratégico e Coordenacado
(@ o =1 T To] o F= TN (=117 4 =X © ) TS PURSPR 80
8.5.1. Atribuic8es da Unidade OrganiCa ........cccoveeiieieiiiiiie et 80

8.5.2. Sintese das Atividades a desenvolver no ambito de cada Objetivo
(@] e T<T 7= ToiTo] o F= | NSRRI 81

8.5.3. EMPECO - Equipa Multidisciplinar de Planeamento Estratégico e

Coordenacao Operacional - Ficha de Atividades 2016 ...........ccccoeevevieevieesieennne 84
8.6. Equipa Multidisciplinar para os Sistemas de Informac&o (EMSI).........ccccocoeeieennnnn. 89
8.6.1. AtribuicOes da Unidade OrganiCa........cccevcervieriiieeirieeeneesieeeneeeeseeeeseeeseee s 89

8.6.2. Sintese das Atividades a desenvolver no ambito de cada Objetivo
(@] e T<T 7= ToiTo] o F= | NSRRI 89

8.6.3 Equipa Multidisciplinar para os Sistemas de Informacdo - Ficha de

ALGVIAAAES 2016 ... sr e n e r e 90

8.7 ASSESSONIAIS ...ttt ettt sttt etk b ekt b bRt b e R bR e ke Rt R e R e R e e e R e e Re e ne e e neenneennes 92

S A I AN 1 ] o 11 o0 TSR 92

8.7.2. Sintese das Atividades a desenvolver no ambito de cada Objetivo

(@] o T<T = ToTo] o F= | NSRRI 93

8.7.3. Assessorias - Ficha de Atividades 2016...........ccoveeevenineneeneneseseeee e 94

9. QUAR - Quadro de Avaliacao e ResponsabilizaGc&o 2016 ..........ccccoeeeeiieeiieiniieeieeeen 95
10. Mecanismos de Coordenacao e Monitorizagao do Plano de Atividades............... 101
11. Recursos HUMANOS € FINANCEINOS ........eoiuiiiiieriierieeitie sttt ettt sne e sneenneas 103
11.1. RECUISOS HUIMEBINOS .....oeiiiiiiiiieiete ettt snee s 103
2 @ o= o 1= ] o 1SRRI 105
L11.2. 0 RECEIA .c.tietietiete ettt ettt bbbt bbbt bt b e e b e neens 105

L11.2.2 DESPIESA .cuuvveeeeiuiieeeeitieeeeeteee e e atteeeeaaaee e e s teeeeanate e e e anae e e e nteeeeanaeeeannraeeeananeeenneeeeans 105

11.3. RECUISOS TECNOIOGICOS ....c.vveiviiiiiiiiiiiiesiiesiie e see e ssee e e e sraessaessaesneesneesseesnes 106

2B To | Eo T I A 0 (A = L (= VS 107

Servico de Intervencéo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias



Plano de Atividades 2016

1. Nota Introdutoria

O Servico de Intervencdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias (SICAD),
criado pelo Decreto-Lei n°124/2011, de 29 de Dezembro, que consagra a Lei organica
do Ministério da Saude, no quadro das orientacdes definidas pelo PREMAC e dos
objetivos do programa do XIX Governo Constitucional, tem vindo ao longo deste ciclo
estratégico a afirmar-se de forma consistente e integrada no desenho da rede de

respostas e servicos no ambito dos comportamentos aditivos e dependéncias.

Enquanto servico de referéncia na area, o SICAD promove o desenvolvimento de
politicas e intervengdes coerentes e consistentes, também por via da producao de
orientacgdes técnico-normativas, e assume atribuicbes em matéria de planeamento e
acompanhamento de programas de reducédo do consumo de substancias psicoativas

e de outros comportamentos aditivos e dependéncias.

Num quadro organizacional de fragilidade, imposto por um desenho que distancia a
conceptualizacdo e avaliacdo das intervencdes da operacionalizacdo, o
posicionamento estratégico alcancado pelo Servico tem permitido manter ganhos

alcancados ao longo de décadas de intervencao especializada e integrada.

O ciclo de fragilidade econdmica de muitos individuos e familias portuguesas a que se
assistiu nos recentes anos, que se constituiu e continua a constituir-se como um fator
de risco para o consumo de substancias e de comportamentos aditivos, tem
mobilizado o SICAD para a acéo, para a qualificacdo e dinamizacdo das redes de
servigos, na procura permanente de respostas para os novos e velhos problemas, que

atendam as necessidades das populacoes.

Continuamos preocupados com a debilidade do tecido social e da capacidade
animica dos sistemas sociais para reagir positivamente a situacdes de risco, com

impacto no bem-estar e na saude individual e coletiva.

Por via do desenvolvimento e promocao de estudos e avaliagdo das intervencoes,
continuamos a assistr a complexidade e mutabiidade do fendmeno das
dependéncias, que desperta o nosso olhar humanista e pragmatico, inovador, atento
as diferentes realidades dos comportamentos aditivos com e sem substancia e a

necessidade de ajustar praticas e intervencdes.

E com esta atitude de servidores da causa publica, por via de uma cultura de partilha,
de articulacao e integracdo de esforcos, que o SICAD tem vindo paulatinamente a

aproximar-se do que é a sua Visdo, constituir-se como entidade garante da
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sustentabilidade das politicas e intervengbes (...), enquadrado pela Missdo
desafiadora de promover a reducdo do consumo de substancias psicoativas, a

prevencado dos comportamentos aditivos e a diminuicdo das dependéncias.

E no quadro do Plano Estratégico do SICAD 2013-2016 que em 2016 se renova a
aposta no desenvolvimento de politicas e intervencdes coerentes, consistentes,
assentes numa forte componente técnico normativa, orientadora das praticas
desenvolvidas pelos stakeholders com responsabilidades operacionais no &mbito dos
comportamentos aditivos e dependéncias. A dinamizacéo, implicacéo e alinhamento
dos parceiros estratégicos, constitui o foco da nossa acao, tendo em vista o bem
comum e a prestagado de servigos publicos eficientes, que respondam com qualidade

e eficacia as necessidades dos cidadaos e das comunidades.

Serdo priorizados, em continuidade com o trabalho ja iniciado em anos anteriores, a
implementacdo da Rede de Referenciacdo/Articulacdo no ambito dos
Comportamentos Aditivos e das Dependéncias e o Programa Operacional de
Respostas Integradas (PORI), no apoio técnico e financeiro a projetos que respondam

a necessidades identificadas em territérios diagnosticados como prioritarios.

Sera assegurada a recolha, tratamento e divulgacdo dos dados e informacao dos
servicos publicos e privados, com intervencdo no dominio das substancias psicoativas,

dos comportamentos aditivos e das dependéncias.

Em 2016 serdo divulgados os resultados e apresentados os relatdrios de estudos
(nacional e europeu), cujos dados, pela sua relevancia, se constituem como
indicadores de avaliagdo do Plano Nacional para a Reducdo dos Comportamentos

Aditivos e Dependéncias 2013-2020.

Sera realizada a recolha de dados no ambito do Inquérito Nacional ao Consumo de

Substancias Psicoativas na Populacédo Geral - Portugal 2016.

Mantém-se a aposta na qualificacdo e especializacdo dos profissionais do SICAD e
das Comissdes para a Dissuasdo da Toxicodependéncia e serad dinamizado o Plano de

Formacéo para os CAD dirigido aos servigos parceiros.

O aumento do numero de indiciados ndo dependentes e a continuidade da
implementacéo das Linhas de Orientagcdo para a Intervencdo em Dissuaséao,
enquanto instrumento metodolégico de suporte a intervencdo das Comissdes para a
Dissuasao da Toxicodependéncia, constituem-se como opcdes estratégicas a dar

continuidade.

O SICAD participara na 592 sessao anual da Comissao de Estupefacientes das Nacoes

Unidas, a ter lugar imediatamente antes da Sessdo Especial da Assembleia Geral das

Servico de Intervencéo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias
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Nacdes Unidas sobre Drogas (UNGASS). Ainda no ambito da Cooperacao e Relacdes
Internacionais, finalizarda o trabalho desenvolvido na Joint Action RARHA (Reducing
Alcohol Related Harm) que o SICAD liderou nos udltimos 3 anos, acompanhara a
implementacao de projetos de investigagcdo no ambito do ERANID e supervisionara a

implementacao do programa “Eu e os outros” em Cabo Verde.

A elaboracao do Plano Estratégico do SICAD 2017-2020 constituira uma oportunidade
de avaliacao, redefinicdo e posicionamento do SICAD no quadro da realidade e das
necessidades dos stakeholders, particularmente dos cidadaos. Decorrera ainda o
processo de avaliacdo do Plano de Acdo para a Reducdo dos Comportamentos
Aditivos e Dependéncias 2013-2016, enquadrado no apoio ao Coordenador Nacional

para os Problemas da Droga, das Toxicodependéncias e do Uso Nocivo do Alcool.

O conjunto dos profissionais que fazem parte do SICAD e das CDT tém conseguido
levar longe a dindmica do servico e a mobilidade dos sistemas sociais implicados nas
respostas e intervencgdes que se disponibilizam aos jovens, as gravidas, as familias, aos

adultos, também aos mais velhos, ..., aos cidadaos.

Os resultados alcancados que nos distinguem dentro e fora de portas, que atraem a
curiosidade e credibilizam o trabalho desenvolvido sdo também sinais indubitaveis de
gue estamos no caminho da reducdo dos comportamentos aditivos e dependéncias,

dos ganhos em saude, em seguranca e bem-estar.

O Diretor-geral

7B

Joao Castel-Branco Goulao
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2. Missao, Atribuicdes, Valores, Visao e

Politica de Qualidade

O SICAD é um servico central do Ministério da Saude, integrado na administracao

direta do Estado, dotado de autonomia administrativa, que tem por Missdo promover

a reducéo do consumo de substancias psicoativas, a prevencdo dos comportamentos

aditivos e a diminuicdo das dependéncias.

Para o cumprimento da misséo foram acometidas ao SICAD as seguintes atribuicdes:

Apoiar o membro do Governo responsavel pela area da salde na definicdo
da estratégia nacional e das politicas de reducao do consumo de substancias
psicoativas, de prevencdo dos comportamentos aditivos e da diminuicdo das
dependéncias e sua avaliacao;

Planear e avaliar os programas de prevencdo, reducdo de riscos e
minimizacdo de danos, de reinsercdo social e de tratamento do consumo de
substancias psicoativas, dos comportamentos aditivos e das dependéncias,
desighadamente definindo normas, metodologias e requisitos a satisfazer para
garantir a qualidade;

Planear a intervencdo no &ambito dos comportamentos aditivos e das
dependéncias, através de uma rede de referenciagdo entre cuidados
primarios, centros de respostas integradas e unidades de internamento ou
unidades hospitalares, consoante a gravidade da dependéncia ou dos
consumos de substancias psicoativas;

Desenvolver, promover e estimular a investigacao cientifica no dominio das
substancias psicoativas, dos comportamentos aditivos e das dependéncias e
manter um sistema de informacdo sobre o fenbmeno da droga e das
toxicodependéncias;

Desenvolver mecanismos de planeamento e coordenacao efetivos
conducentes a definicdo das politicas para as intervencdes no ambito dos
comportamentos aditivos e dependéncias;

Efetuar diagnoésticos de necessidades de intervencdo de ambito nacional,
definir prioridades e o tipo de intervencdo a desenvolver;

Definir as linhas de orientacdo técnica e normativa para a intervencao nas

areas dos comportamentos aditivos e das dependéncias;

Servico de Intervencéo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias
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e Promover a formagcdo no dominio das substancias psicoativas, dos
comportamentos aditivos e das dependéncias;

e Assegurar a recolha, tratamento e divulgacdo dos dados e informacé&o dos
servicos publicos e das entidades privadas com intervengcado no dominio das
substancias psicoativas, dos comportamentos aditivos e das dependéncias;

e Assegurar a representacao internacional, no dominio das suas competéncias e
atribuicbes especificas, sem prejuizo das competéncias proprias do Ministério
dos Negdcios Estrangeiros, bem como garantir o cumprimento das obrigacdes
enquanto ponto focal nacional da Rede Europeia de Informacdo sobre
Toxicodependéncia do Observatério Europeu das Drogas e da
Toxicodependéncia, em coordenacdo com a Direccdo-Geral da Saude,
enquanto entidade responsavel pelas relagdes internacionais do Ministério da
Saude;

e Prestar o apoio técnico e administrativo e garantir as infraestruturas necessarias
ao funcionamento das Comissdes para a Dissuasao da Toxicodependéncia,

o Definir os requisitos para o licenciamento de unidades privadas prestadoras de

cuidados de saude na area das dependéncias e comportamentos aditivos.

Sistematizando, apresenta-se a Missdo, Visado, Politica de qualidade e Valores do
SICAD:

Promocéo da reducéo do consumo de

substancias psicoativas, a prevencao dos

MissAo

comportamentos aditivos, a diminuicao das

dependéncias

Humanismo

Constituir-se como entidade garante da

sustentabilidade das politicas e Cooperacao
intervencdes, no ambito das substancias
psicoativas, comportamentos aditivos e

. Transparéncia
dependéncias

Inovacao e

Clientes satisfeitos !
Conhecimento

Colaboradores envolvidos

Processos inovadores

PoLiTicA bA QUALIDADE Confianca

Comunicagéao transparente
Orientacao para os resultados

Responsabilidade social

Servico de Intervencéo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias
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3. Estrutura Organica

A organizacao interna do SICAD obedece a um modelo estrutural misto,

designadamente:

¢ O modelo de estrutura hierarquizada nas areas de suporte;
e O modelo de estrutura matricial assente em equipas multidisciplinares, no

desenvolvimento de atribuicdes, programas ou projetos de ambito transversal.
As unidades organicas flexiveis e da estrutura matricial sdo?:

A Diregé@o de Servigos de Planeamento e Intervengéo (DPI) com as seguintes divisdes:
a) Divisdo de Intervencao Terapéutica (DIT);

b) Divisdo de Prevencgéao e Intervengcdo Comunitaria (DPIC).
A Direcéo de Servicos de Monitorizacao e Informacao (DMI) com as seguintes divisdes:

a) Divisdo de Estatistica e Investigacao (DE);

b) Divisdo de Informagdo e Comunicagao (DIC).
Na dependéncia do Diretor Geral, foram criadas as seguintes divisdes:

a) A Divisado de Relacdes Internacionais (DRI);
b) A Divisdo de Gestédo de Recursos (DGR).

A Equipa Multidisciplinar de Planeamento Estratégico e Coordenagdo Operacional
(EMPECO) e a Equipa Multidisciplinar para os Sistemas de Informacédo (EMSI)?, ambas
na dependéncia do Diretor-geral, enquadram-se na estrutura matricial. Com funcodes
de secretariado e de apoio administrativo a Direcio existe uma area de Apoio

Administrativo (AA) e servicos de Assessoria (A).

Direg¢do do SICAD

Assessorias (A) Apoio
Administrativo

(AA)

Diregdo de Servigos de Diregdo de Servigos de
Planeamento e Monitorizagdoe
Intervencgdo (DPI) Informagdo (DMI)

Equipa

o BhviEm ) e Multidisciplinar Equipa
Divisdo de WVi5a0 €C Divisdo de Divisdo de Divisdo de Divisdo de e PIanear?\ento Multidisciplinar

~ Prevencdoe . ~
Intervengdo i 3 3 Gestdode = A
Tera éutgica Intervencgo IEStatltsftlcaf Icnforme'lgao~e | AL ReCUrsos Estratégicoe FEIRIES SR
(ng) e nvestigacao omunicagao nternacionais Coordenagio de Informaggo

(DPIC) (DEN (oic) (R LeC) Operacional (EMSI)
(EMPECO)

1 Cf. Despacho n.° 8816/2012, de 3 de julho de 2012;

2 Cf. Despacho n.° 328/2014, de 8 de janeiro de 2014.

Servico de Intervencéo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias
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4. Principais Parceiros

Atendendo a natureza das atribuicbées do SICAD e ao facto de uma parte da
componente operacional das politicas e intervengbes em matéria de
comportamentos aditivos e dependéncias estar nas Administracdes Regionais de
Saude, I.P. (ARS), mantém-se como parceiros estratégicos desta Direcdo Geral as

proprias ARS e a Diregcdo Geral da Saude.

A Tutela, a Coordenacdo Nacional para os Problemas da Droga, das
Toxicodependéncias e do Uso Nocivo do Alcool, o Observatério Europeu da Droga e
Toxicodependéncia, ao enquadrarem politicamente a acdo do SICAD constituem-se

como parceiros cuja relacéo se gere em proximidade.

As Forcas de Seguranca e as Comissdes para a Dissuasdo da Toxicodependéncia,
estas Ultimas com ligacdo direta ao SICAD, asseguram de forma integrada a
operacionalizacdo da Lei n°30/2001 e o funcionamento do dispositivo da dissuasao,

representando, por isso, parceiros com forte ligagéo ao SICAD.

A complementaridade, o alinhamento e a integragcédo de respostas com as entidades
privadas, conferem-lhes uma posicao estratégica enquanto parceiros de relevo no

desenvolvimento das politicas e intervencdes.

Os cidadaos, enquanto clientes finais do servico publico, representam a razdo de ser
do servico, competindo ao SICAD promover a criagdo de condi¢cdes que respondam

com qualidade as necessidades de que carecem.

Os profissionais, com o capital de conhecimento e experiéncia profissional que
possuem, constituem os parceiros garante do funcionamento e da acao do SICAD,
aos quais se reconhecem capacidades para responder com qualidade as

necessidades e expectativas dos parceiros.

Servico de Intervencéo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias
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5. Metodologia de Elaboracao do Plano

O Plano de Atividades do SICAD para 2016 estad condicionado e enquadrado por um

conjunto de instrumentos e orientagdes estratégicas:

Estratégia Global para a redugao do uso nocivo do alcool;

Plano de Acao Europeu para reduzir o uso nocivo do alcool 2012-2020;
Estratégia da Unido Europeia de Luta contra a Droga (2013-2020);

Plano de Acé&o da Unido Europeia de Luta Contra a Droga (2013-2016);
Estratégia da UE para apoiar os Estados-Membros na minimizacdo dos efeitos
nocivos do alcool;

Plano Nacional para a Reducdo dos Comportamentos Aditivos e
Dependéncias 2013-2020;

Plano de Ac&o para a Reducdo dos Comportamentos Aditivos e
Dependéncias 2013-2016;

Plano Nacional de Saude - Revisdo e Extensao 2020;

Plano Estratégico do SICAD, 2013-2016;

Situacao do Pais em Matéria de Comportamentos aditivos e dependéncias;
Caracterizagdo do fendmeno: estudos realizados sobre prevaléncias de
consumos e dependéncias;

Medidas inscritas no Programa do XXI Governo Constitucional para a area da
saude;

Orientac¢des para a elaboracdo do Plano de Atividades de 2016 e Quadro de

Avaliac&o e Responsabilizagéo de 2016 dos servigos do Ministério da Saude;

Enquadrado por estas orientacdes e instrumentos, particularmente o Plano Estratégico

do SICAD 2013-2016, mantém-se as condi¢des de base para a elaboracao sustentada

e coerente do Plano de Atividades para 2016, dando sequéncia a acao desenvolvida
desde 2013.

Importa referir que desde 2013 a acdo do SICAD é orientada pelo Plano Estratégico

(PE) aprovado pela entdo tutela para o periodo 2013-2015, o qual, seguindo

orientacdes do Ministério da Saude emanadas em 2014, foi alvo de revisdo, que

considerou os documentos estratégicos elaborados em 20133 e o desempenho do

primeiro ano de operacionalizacdo do Plano - 2013, a qual se traduziu numa adenda

ao PE em vigor, alargando o ciclo estratégico até 2016, em consonancia com o Plano

3 Cartas de miss&o para os cargos de Diretor Geral e Sub Diretor Geral,
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Nacional de Saude. Este exercicio centrou-se igualmente na adaptacdo e
ajustamento dos vetores e objetivos estratégicos, objetivos operacionais, respetivos

impactos, indicadores e mapa estratégico.

Neste sentido, o Plano de Atividades para 2016 garante a continuidade da
operacionalizagcao do Plano Estratégico 2013-2016, definindo atividades que

concorrem para o alcance das metas dos indicadores do PE.

5.1. Apresentacéao das Atividades por Unidade Organica

O Plano de Atividades € um instrumento de gestdo do proprio servico, que segue as
orientacbes da tutela validas para todos os organismos abrangidos, permitindo
andlises comparativas. E também um documento disponivel a todos os cidad&os,
através da disponibilizacao online, pelo que a redacdo deve ser clara e acessivel.
Assim, no Plano de Atividades 2016 cada Unidade Orgénica descreve as principais
acles que se propde desenvolver, enquadrando os indicadores apresentados no
ambito de cada objetivo operacional, de forma sintética e concisa facilitando a

compreensao.

As Fichas de Atividade baseiam-se no esquema proposto pelo Ministério da Saude,

conforme os anos anteriores e com informacéao adicional solicitada para 2016.
Para cada Obijetivo Operacional (OOp) utilizaram-se 0s seguintes critérios:

e Correspondéncia aos Objetivos Estratégicos (definidos no QUAR e Plano

Estratégico);
e Correspondéncia com as atribuicdes da Unidade Organica,;
e Parametro do Objetivo Operacional: eficacia, eficiéncia ou qualidade;

e |dentificacdo das Orientagfes Estratégicas do Ministério da Saude para as

quais contribui ou se enquadra.

No &mbito de cada Objetivo Operacional s&o identificados os indicadores para o ano
de 2016. Considerando que este Plano de Atividades vem na sequéncia dos Planos de
Atividades de 2013, 2014 e 2015, alinhado com o Plano Estratégico do SICAD, alguns
indicadores s&8o 0os mesmos dos anos anteriores, outros S&0 NOvVOs € concorrem para o

alcance dos objetivos definidos para o periodo temporal em causa: 2013-2016.

Verificam-se ainda situacées em que os indicadores se mantém, comparativamente a
2014, e os valores das metas séo inferiores aos resultados alcancados no ano anterior.
Estas situacdes sdo devidamente identificadas e prendem-se ou com a natureza do
indicador, cuja progressao continua ao longo do tempo nao significa o alcance de
melhores resultados, ou com as necessidades identificadas e prioridades definidas

para 2016.

Servico de Intervencéo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias
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Aplicam-se as seguintes variaveis a cada indicador:

Definicdo do tipo de indicador: estrutura; realizacéo; resultado; impacte;

Apresentacao dos valores prévios, sendo na sua maioria os valores de 2015,

2014 e/ou 2013, quando aplicavel;

Definicdo da meta e tolerdncia para 2016. A meta corresponde ao valor a
atingir ou intervalo de valores. A tolerancia estabelece os limites superior e

inferior do intervalo definido para a meta (quando aplicavel);

Apresentacdo do valor critico, enquanto benchmark (referencial de
exceléncia) de instituicbes nacionais ou internacionais congéneres, ou O
melhor resultado em termos histéricos para o indicador em causa. Em 2016,
para a maioria dos indicadores que ja tém sido utilizados em anos anteriores,
aplica-se a segunda hipotese, isto €, o melhor valor histérico. Noutras situacdes,
nomeadamente quando se planeia atingir metas com melhores resultados que
o valor de referéncia, o valor critico foi ajustado permitindo assim enquadrar a

proposta da meta,;
Sao identificadas as estruturas organicas responsaveis pela execugao;

A classificagdo quanto a orgamentacdo: orcamentada (AO), e CE quando

esta sujeito a processo de financiamento da Comisséo Europeia (CE);

Apresentacdo das instituicdes externas pela realizacdo final de cada

indicador, como eventuais dependéncias, quando aplicavel,

Identificacdo das entidades colaboradoras, internas ou externas, que

concorrem para a realizagao do indicador, quando aplicavel;

No campo das observacdes, surgem fundamentalmente as seguintes
situacdes: identificacdo de um novo indicador, que n&o possui valores
histéricos, apresentacdo da justificacdo da nao progressao da meta,
relativamente a valores histéricos e quais o0s indicadores dos Obijetivos
Estratégicos, que constam do PE 2013-2016, para os quais os indicadores do
Plano de Atividades 2016 concorrem. Igualmente estao identificadas as acdes
do Plano de Acédo para a Reducdo dos Comportamentos Aditivos e

Dependéncias 2013-2016 onde se enquadram os indicadores do PA 2016.

5.2 Contribuicfes para as Orientacgdes Estratégicas do Ministério da Saude

O SICAD contribui para as orientacdes estratégicas do MS, nas seguintes dimensdes

das Orientacdes do Plano Nacional de Saude - Revisdo e Extensdo 2020: eixos

estratégicos — Cidadania em Saude, Equidade e Acesso Adequado aos Cuidados de

Saude, Qualidade na Saude e Politicas Saudaveis; orientacdes para a implementacao

- Prevencao e Controlo da Doenca, Promocao e Protecdo da Saude, Colaboracao

Servico de Intervencéo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias
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Intersectorial, Capacitacdo dos Cidadaos, Divulgacdo e implementacdo de boas

praticas, Fortalecimento da Saude Global.

No ambito do Programa do XXI Governo Constitucional identificam-se atividades que
contribuem para as medidas previstas: Promover a salude através de uma nova
ambicao para a Salde Publica e Reduzir as desigualdades entre cidadaos no acesso

a salde.

Servico de Intervencéo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias
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6. Enguadramento Estratégico

O Plano Estratégico do SICAD constitui o documento orientador do desenvolvimento
da acdo do SICAD no quadriénio 2013-2016, de que se traduzem aqui alguns
elementos e dimensdes que enquadram e faciltam o planeamento para 2016,

coerente e com continuidade.

A construcao do Plano Estratégico teve como fundacado o diagnoéstico estratégico,
baseado na andlise da envolvente externa e interna, que permitiu a definicdo do
mapa estratégico e alinhou vetores e objetivos estratégicos, com objetivos

operacionais, indicadores e metas, a prosseguir no horizonte de quatro anos.

6.1 Analise e diagnostico Estratégico4

Sinteticamente e porque continua atual e a orientar a atuacdo do SICAD, a
caraterizacdo da envolvente que enquadra o funcionamento do SICAD, no contexto
da qual se pretende alcancar a visao, foi sistematizada aquando da construcao do

Plano Estratégico através da analise:

e PEST - Political, Economical, Social and Technological,
e Stakeholders/Parceiros;

e SWOT - Strengths, Weaknesses, Opportunities and Threat.

Este exercicio, devidamente traduzido no Plano Estratégico, facilitou o conhecimento
mais objetivo do posicionamento do SICAD, com a identificacao das principais e mais
relevantes tendéncias da sociedade. Permitiu identificar os fatores de natureza macro
ambiental, politicos, econdmicos, socioculturais e tecnolégicos, que o SICAD nao

controla, nem consegue modificar, contudo que importa conhecer e vigiars.

6.1.2. Analise de Stakeholders

Por via da analise de Stakeholders conseguiu-se identificar o nivel de trocas entre 0s
parceiros, externos e internos, e o SICAD, as relacdes, as expectativas muituas e a
percecao quanto a atuacao de cada parte, e apontar opgdes para a concretizagcao

da visao do servico e a satisfacao das necessidades das partes interessadas.

4 A andlise e diagndéstico estratégico encontram-se desenvolvidos no Plano Estratégico do SICAD;

5 A analise a PEST encontra-se mais desenvolvida no Plano Estratégico do SICAD;
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Verifica-se que o Servico de Intervencdo nos Comportamentos Aditivos e
Dependéncias tem um conjunto alargado de stakeholderss, os quais se encontram
identificados na figura abaixo, agrupados em seis categorias: (I) Orgdos de Soberania,
de controlo e coordenacéao (ll) Colaboradores e estruturas proprias, (lll) Parceiros do
Ministério da Saude, (IV) Outros Parceiros da Administracao Publica (AP); (V) Parceiros

Internacionais e (VI) Sociedade Civil:

AR

Governo/Tutela

Tribunal de contas/DGO/IGAS
Coordenagao Nacional

Forum do Alcool
Entidades privadas
Comunicagdo social

Cidadao Profissionais

Sociedade Civil ' DT
ARS
Parceiros Parceiros do DGSs
Conselho da UE/ Conselho ettt ms ACSS, SG, SPMS, INSA, INFARMED

da Europa/NU/Comissdo
Europeia/OEDT
PALOP/CPLP

IEFP, ISS, IHRU, DGRSP, DGE/ME, IPDJ, INE,
INML, Autarquias, ACT, ANSR, DGAL ClG, CNPIJR,
AT, ASAE, MNE e outros

Forcasde Seguranca/Ministério Publico e
Tribunais/P)

Tal como referido no ponto 4. deste documento destacamos como parceiros
privilegiados os parceiros do Ministério da Saude, em particular as ARS e a DGS, os
orgaos de soberania, em particular a Tutela e a Coordenacao Nacional, os parceiros
internacionais, designadamente o OEDT e, da categoria Outros Parceiros da AP,
destacam-se os parceiros com assento na estrutura de coordenacado nacional, com
especial enfoque as Forcas de Seguranca, por forca da cooperacao inerente a
aplicagao integrada da Lei n°30/2001. Os cidad&os, enquanto clientes finais, e 0s
profissionais e as CDT configuram igualmente parceiros importantissimos no

desenvolvimento da atividade do SICAD.

Estes s&o os parceiros com muita influéncia (direta ou indireta) e um nivel de interesse
elevado, no funcionamento e na prossecucao da missdo e da visdo do SICAD, com 0s
quais importa estabelecer aliancas estratégicas para a conducao das politicas e
intervencdes, pois constituem ora parceiros de nivel politico, ora complementares para

a execucgdo das politicas e intervencgdes ou clientes finais do servigo publico’.

6 Os principais stakeholders jA se encontram assinalados no ponto 4. deste Plano; no Plano Estratégico a

relagao entre as categorias aqui identificadas esta devidamente aprofundada.

7 Esta andlise encontra-se mais aprofundada no Plano Estratégico.
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6.1.3. Analise SWOT

Através da analise SWOT - Strengths, Weaknesses, Opportunities and Threats, analise da
envolvente interna e externa de atuacado do SICAD, identificam-se os pontos fortes,
pontos fracos, ameacas e oportunidades, que condicionam a implementacao das

politicas e intervengdes, e que facilitaram a formulagao do plano estratégico.

PONTOS FORTES PONTOS FRACOS

Servico especializado Estrutura organizacional nova e em construcao
Conhecimento especializado Area suscetivel de mudancas frequentes

» Fraca assun¢cdo da nova organica e competéncias
Elevada qualificacdo dos RH .
do Servico

: : 5 - Défices de informagé&o quanto ao modelo
Sistemas de informacéo especializados -
organizativo das respostas no terreno

Capacidade de criagcdo e gestdo de Programas e
. . Orcamento escasso
de apoio a projetos

Abertura a inovacao e disponibilidade para novos -~ : :
. Dificuldades de incentivos ao desempenho
COMPromissos
Ligacao direta e forte a Estrutura de Coordenacdo Conhecimento dos profissionais nas novas areas dos

Nacional CAD com necessidade de desenvolvimento

: » : 5 Circuitos e procedimentos de comunicagédo com
Dispositivo da dissuasao

necessidade de desenvolvimento

OPORTUNIDADES AMEACAS

Modelo organizativo das respostas no terreno ainda

PREMAC _ -
nédo definido
Novas atribuicbes em matérias de dependéncias. Dificuldade na articulagdo com alguns SH
Reposicionamento face aos SH e a articulagao Servigcos operacionais na dependéncia de outros
interinstitucional organismos
Disponibilidade dos SH do MS para redesenhar o Crise econdmica e as consequentes restricoes
modelo organizativo das respostas orcamentais

Necessidade externa de servicos e apoio . .
- Perda de RH alocados a area das dependéncias
especializado

_ . Vulnerabilidade da situagc&o econdmico-financeira
Estrutura de Coordenacao Nacional

dos cidadaos concorrendo para o recrudescimento
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dos consumos, trafico e criminalidade

: : - : - Permanente mutacdo do mercado de Substancias
Envolvimento e disponibilidade da sociedade civil : :
Psicoativas

Reconhecimento internacional Diminuicdo das respostas disponiveis

Relacionadas as dimensGes aqui identificadass destacam-se 0s seguintes constructos:

e O ambiente externo ndo se pode controlar mas deve ser conhecido e
monitorizado de modo a aproveitar as oportunidades e combater as ameacas.

e Grande parte das fraquezas identificadas possui um caracter conjuntural e
transitério, decorrente da profunda alteragdo organica, recentemente
verificada e em fase de operacionalizacdo. O SICAD encontra-se em pleno
processo de definicAo conjunta, com os parceiros estratégicos do MS, das
atribuicbes e desenho organizacional, e em condicdes de a breve prazo
inverter este ponto fraco, que em alguns casos aproveita oportunidades.

e O conhecimento e os sistemas de informacéo especializados, a abertura e
disponibilidade dos servigos para novos compromissos, a ligacao a Estrutura de
Coordenacdo Nacional e o dispositivo da dissuasao, sdo, inequivocamente,
pontos fortes, facilitadores do desenvolvimento do servico, pois sédo forcas

importantes no combate as ameacas e no potenciar das oportunidades.

A andlise efetuada mantem a sua atualidade, considerando-se o SICAD um servigco
em crescimento e desenvolvimento, que aposta ha comunicacao, interna e externa,
na relacao e alinhamento estratégico, designadamente com os stakeholders do MS,
procurando concertar posicdes e encontrar solugdes integradas para compromissos
convergentes. A permanente producédo e atualizacdo de conhecimento, a inovacao
nas abordagens e a preparagédo antecipada para lidar com estes fendmenos, bem
como a capacitacao os profissionais para prestar apoio no ambito das atribuicdes do

servico, configuram fatores de importancia critica para o posicionamento do SICAD.

6.2 Opcodes Estratégicas do SICAD

Face ao contexto econdmico e social, mas também psicolégico, que perpassa a
sociedade portuguesa e que se constitui como fator de risco no que respeita a
comportamentos aditivos e dependéncias, particularmente aos mais jovens; face a
mobilidade do mercado licito e ilicito de drogas e também a emergéncia de outro
tipo de patologias de dependéncia identificadas; face ao posicionamento do SICAD
e as exigéncias em matéria de producao de conhecimento e apoio as intervengoes

de uma maneira geral e alargada aos servicos publicos e de proximidade; face a

8 Cuja analise foi efetuada na matriz swot, apresentada e desenvolvida no Plano Estratégico, pag 34;
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necessidade de um efetivo alinhamento estratégico interno e externo, nacional e
internacional, tendo em vista a definicdo e implementacdo de politicas e
intervencdes; face ao papel do SICAD no suporte a coordenacdo nacional e a
projecao internacional das politicas portuguesas; o Plano Estratégico fixou os vetores
estratégicos, as grandes linhas de acéo, que vao orientar a intervencédo do SICAD no
atual ciclo 2013-2016: (vl1) desenvolver o conhecimento, (v2) potenciar a
comunicacao, (v3) promover o alinhamento com o Plano Nacional de Salude 2012-

2016, (V4) fomentar a interac&o e a intervencao.

V3. Promover o
alinhamento com o

V4. Fomentar a
interacéo e a

V2. Potenciar a
comunicagao

V1. Desenvolver o
conhecimento

Plano Nacional de
Saude 2012-2016

intervencao

Consolidar com os
stakeholders uma cultura
de registo, de
monitorizacdo e de
avaliacao das
intervencoes, na
perspetiva de um
sistema global e
integrado de
informacao. Reforcar o
apoio a investigagao e
melhorar a gestao do
conhecimento com vista
a sua transmisséo,
adequada as
necessidades dos
decisores e interventores
em particular, e dos
cidadaos em geral.

Servico de Intervencéo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias

Apostar na
comunicacao interna
torna o servico mais forte
e competitivo, com
profissionais alinhados,
motivados e
comprometidos, na
prestacéo de servigos de
qualidade.

Potenciar a
comunicagdo com os
stakeholders externos
constitui-se como uma
estratégia vital para a
implementacéao e
sustentabilidade das
politicas e intervencdes.

Orientar as opc¢oes
estratégicas, alinhadas e
em convergéncia com o
Plano Nacional de Saude
2012-2016, através do
envolvimento dos
principais stakeholders
em matéria de saude.
Acompanhar e contribuir
para os objetivos e metas
correlacionados com os
Comportamentos
Aditivos e Dependéncias,
previstos nos planos e
programas em curso,
para a qualidade e
eficacia das
intervencdes, junto dos
cidadaos com
necessidades de apoio
especializado.

Dotar os clientes de
condicdes para a
implementacao de
politicas e intervencoes.
Estando uma parte da
componente
operacional das politicas
e intervencdes sob a
responsabilidade de
alguns stakeholders, que
se consideram
estratégicos, importa
fomentar dinamicas de
interacdo, mecanismos
de articulagao e
potenciar o seu
envolvimento na
conceptualizacéo e
implementacao de
medidas e respostas.
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7. Objetivos e estratégias

7.1 Formulacao e Analise dos Objetivos Estratégicos do PE

Tendo como pano de fundo os vetores estratégicos, definram-se os objetivos

estratégicos para o ciclo estratégico 2013-2016, a inscrever anualmente nos Planos de

Atividades e QUAR, em consonancia com as prioridades definidas pela Direcéo.

OE1

OE2

OE2
a)

OE3

OE4
a)

b)

OE5

OE6

Objetivos Estratégicos

Fomentar a partilha e a transmissdo da informacdo e do conhecimento entre os
stakeholders, com vista a potenciar o seu valor, promovendo a capacitacédo para a
acao e decisao e contribuindo para uma cidadania esclarecida.

Potenciar a cooperacdo e convergéncia dos Stakeholders para o alinhamento
estratégico dos varios stakeholders com responsabilidades neste ambito, procurando a
concertagao no planeamento, acompanhamento e avaliagao das politicas nacionais,
a implicacdo e o comprometimento.

Garantir a articulagcdo e cooperacao entre os stakeholders estratégicos no ambito da
saude, face a importancia que assumem na definicdo de politicas e respetiva
operacionalizagao e acao junto das populagdes. Importa promover a participacao dos
stakeholders necessarios desde a fase de planeamento, assegurar a adocdo de
circuitos e procedimentos adequados entre os envolvidos, bem como sistemas de

monitorizagc&o que permitam ajustar praticas que se revelem menos eficazes.

Apoiar a coordenacao nacional e assegurar as relagdes internacionais. Considerando a
multiplicidade de fatores associados aos comportamentos aditivos e dependéncias, ao
nivel das causas e das consequéncias, a Coordenacdo Nacional tem um papel
decisivo na mobilizagcdo e implicagcdo dos varios setores, na definicdo de politicas
macro, comuns e partihadas e no desenvolvimento de sinergias em matéria de CAD.
Tratando-se de fendmenos a escala global, assegurar as relagcdes internacionais, nas
suas diversas vertentes, assume particular importadncia ao nivel da disseminacéo de
informacao, mas também na producéo de conhecimento e na definicio de politicas.

Promover a qualidade, a eficiéncia e a eficacia das intervengdes para alcangar ganhos
em saude junto da populacdo em geral e de grupos especificos, quer por via da
qualidade das abordagens, do conhecimento e da cooperacao entre os stakeholders,
da normalizagcdo e harmonizacdo das respostas disponibilizadas, da contratualizacao
com a sociedade civil e da capacitagdo dos profissionais; face a diminuicdo de
recursos disponiveis, por via da partilha dos recursos locais e do desenvolvimento de
respostas integradas.

Implementar a rede de referenciacdo/articulagdo como um pilar na melhoria da
qualidade e da eficiéncia das respostas aos cidadaos com problemas relacionados
com CAD. A definicao e clarificagdo de conceitos relacionados com a severidade das
dependéncias, a identificagdo das estruturas da comunidade mais vocacionadas para
dar resposta as situacoes padronizadas, a adogdo de normas e orientagdes técnicas
para atuar junto dos cidaddos com problemas, a capacitagcdo dos profissionais,
enquadram-se neste objetivo, cujo maior enfoque da acdo se situa ao nivel dos
parceiros publicos.

Promover a harmonizacdo das intervencdes através de orientagdes comuns, que
sustentem as intervencgodes desenvolvidas, que definam uma identidade prépria para os
diferentes niveis de intervencado, para que estejam acessiveis aos cidadaos idénticas
possibilidades ao nivel das respostas disponibilizadas. Esta harmonizacédo, para além de
remeter para niveis de qualidade superiores, constitui uma base comum, facilitadora da
monitorizacéo e avaliagdo, que evidencie pontos fortes, identifique e corrija lacunas, e
introduza as alteracdes necessarias face a novas situacdes, num processo de melhoria
continua.
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Objetivos Estratégicos (continuagao)

Promover a implementacdo de medidas e intervengbes para 0s novos problemas
emergentes face ao surgimento de novos fenémenos e realidades, ou de reemergéncia
de fenébmenos antigos com outros contornos, com consequéncias nefastas para a
populacdo. Neste sentido, importa promover abordagens que respondam a
necessidades (re)emergentes resultantes de diagnosticos participados. Neste dominio
pode contemplar-se o desenvolvimento de iniciativas piloto, de investigagcdo-acao,
com vista a possivel disseminacéo, ou de iniciativas ja testadas por outros e que fagcam
sentido na realidade nacional e no problema emergente identificado.

Otimizar os recursos e reforcar a sustentabilidade financeira face a profunda reforma
dos servicos da Administracdo Publica e a diminuicdo dos recursos disponiveis, € de
elementar interesse para o SICAD manter um esforgo permanente de rentabilizac&o dos
recursos disponiveis, procurar novas formas de se financiar e de promover a
sustentabilidade financeira das medidas e intervencdes a implementar. A prestacdo de
contas constitui, sendo um valor da organizagdo, um principio primordial, donde a
transversalidade aos vetores e objetivos definidos.

Garantir a qualidade dos dados e a eficiéncia do processamento e interpretacdo da
informacéo, de modo a assegurar a producéo atualizada de conhecimento com vista
ao planeamento, monitorizagao e avaliagcao das politicas e intervengoes.

Desenvolver linhas de investigacao prioritarias, assegurando a continuacao de projetos
de investigacdo iniciados em anos anteriores e implementados de forma regular, e
alargando a novas linhas de investigacdo adequadas as necessidades de intervencao
identificadas.

Estabelecer circuitos e procedimentos de articulagdo e comunicagao constitui-se como
um objetivo nuclear no ambito do mapa estratégico do SICAD e remete para a
necessidade de definir fluxos de comunicacao claros e funcionais, a nivel interno e
externo, com os diferentes stakeholders, de modo a promover a troca de informacéao e
a implementacdo de medidas.

Emanar normas, orientagdes e outros instrumentos de intervencado, constitui-se como um
propodsito da agédo do SICAD que conduz a melhoria dos servigos, seja através dos SH
seja na acao direta do SICAD. Implica dispor de um ativo intelectual na area dos CAD,
onde se inclui o conhecimento da realidade dos servicos e das respostas existentes, e
envolver e dinamizar a rede de parceiros, designadamente daqueles que detém
responsabilidades operacionais, parceiros do ministério da saude e outros parceiros da
AP, com assento na coordenacao nacional, assim como da sociedade civil.

Promover o planeamento, monitorizacdo e avaliacdo das medidas e intervencdes,
enquadra-se na gestado por objetivos onde gerir € medir para comparar e melhorar,
tendo em vista a melhoria do desempenho organizacional e, também, o propdsito de
prestacao de contas e de transparéncia de atuacado da Administragéo Publica perante

os cidadaos.

Contribui-se para uma sistematica melhoria da definicdo e condugao das politicas e
intervencdes. Importa assim, estar permanentemente em articulacdo, para melhor
avaliar e antecipar as expectativas dos stakeholders relativamente ao SICAD, tendo em
vista a satisfagdo das necessidades dos servicos. E também neste pressuposto que se
devem fomentar relagdes interinstitucionais, onde marcam presenca valores como a
transparéncia, a cooperacao e a confianga.

Formar Recursos Humanos para assegurar o desenvolvimento de competéncias
técnicas, com conhecimentos especializadas adequados, Uteis e atualizados, que
permitam aumentar a qualificagcéo e especializacéo dos profissionais, designadamente
no ambito das novas atribuicbes do servico, e melhorar a qualidade dos servigos
prestados.
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Objetivos Estratégicos (continuagao)

OE15 Melhorar as competéncias de comunicacao e de articulagdo através da normalizacao
e da circulagcdo da informacdo, e a articulagado a nivel interno, como vista ao
envolvimento e comprometimento dos profissionais, contribuindo assim para a eficacia
e crescimento do servico, bem como para um ambiente organizacional saudavel.

OE16 Alinhar colaboradores na missdo, na visao e nos valores do SICAD. S6 assim sera possivel
encontrar uma identidade coletiva e uma cultura organizacional forte, que implique os
colaboradores e promova desempenhos de exceléncia, em momentos de forte
contracdo economica e social, com impactos na vida pessoal e familiar dos
profissionais. Comprometer os profissionais, comunicar o plano estratégico do SICAD e
os resultados da monitorizagao e vincula-los com objetivos de SIADAP coerentes com 0s
designios e os propasitos do servico.

7.2. Mapa Estratégico

O mapa estratégico (pagina seguinte) facilita a visualizacdo das orientacdes
estratégicas do SICAD, distribuindo os objetivos estratégicos pelas perspetivas e vetores
estratégicos, relacionando-os entre si. Cria uma visdo global do caminho seguido e a
seguir no periodo 2013-2016 e continua a estar na base dos exercicios de
planeamento anual. Os objetivos e vetores estratégicos remetem para a estabilidade
e continuidade das linhas de orientagdo ao longo do periodo de vigéncia do Plano
Estratégico, ajustaveis a necessidades identificadas, e estabelecem o compromisso do

SICAD com o caminho delineado.
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MissAo

Promover a reducéo do consumo de substéncias psicoativas, a prevencdo dos comportamentos
aditivos e a diminuicdo das dependéncias.

VisAo

Constituir-se como entidade garante da sustentabilidade das politicas e intervencdes, no ambito das
substancias psicoativas, comportamentos aditivos e dependéncias com o reconhecimento nacional

e internacional.

VALORES

Humanismo, Conhecimento, Inovacao e Pragmatismo, Cooperacao, Confianca e Transparéncia

Contexto econémico
e social, mas
também psicoldgico,
que perpassa a
sociedade
portuguesa e que
coloca emrisco a
populacéo, no que
respeita a
comportamentos
aditivos e
dependéncias,
particularmente os
mais jovens

Conhecimento

1. Fomentar a
partilha e a
transmissdo da
informagdo e do
conhecimento

Clientes/

Stakeholdes

linhas de
investigagio

Processos

Aprendizagem

Mobilidade do
mercado licito e
ilicito de drogas e
também a
emergéncia de outro
tipo de patologias de
dependéncia
identificadas e que
resultaram no
alargamento das
atribuicdes do SICAD

DIAGNOSTICO ESTRATEGICO

Necessidade de
estabelecimento de
circuitos e
procedimentos de
articulagcéo, para a
produgao conjunta
dos processos de
planeamento,
implementagéo e
avaliacdo das
politicas e
intervencgoes,
enquadradas pela
missdo do Ministério

da Saude

Comunicagdo

10. Desenvolver

Reposicionamento
do SICAD,
relativamente ao IDT,
e as exigéncias em
matéria de
producéo de
conhecimento e
apoio as
intervengdes de uma
maneira geral e
alargada aos
servigos publicos e
de proximidade

2a Garantira

2. Potenciar a

articulagioe
cooperagaoentre os

stakeholders
estratégicos no
ambito da satide

3. Apoiar a
coordenagio
nacional e
assegurar as
relagbes
internacionais

15 Melhorar

competéncias de

comunicagio e
articulagao

5. Implementar a
rede de
referenciagio
larticulagio

12. Emanar

16. Alinhar
colaboradores
para a visdo do
SICAD

Necessidade de um
efetivo alinhamento
estratégico, interno e
externo, nacional e
internacional, tendo
em vista a definicao
e implementacéao de
politicas e
intervengdes

4a. Promover a
qualidade e a
eficacia das
int G

7. Promaver a
implementagio de
medidase
intervengoes para
problemas
emergentes

6. Promovera
harmonizagdo

reforgar a
sustentabilidade

medidase
intes "
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7.3. Objetivos Operacionais e o seu impacto nos Objetivos Estratégicos

Para implementar a estratégia no quadriénio 2013-2016, foram definidos 23 Objetivos
operacionais (OOp). Os objetivos operacionais sao desenvolvidos através de
iniciativase, identificados pelas unidades organicas, e enquadram a construcdo dos

Planos de Atividades anuais, nomeadamente do presente Plano para 2016.

Desta forma, pretende-se uma coeréncia estratégica da acao do SICAD no

qguadriénio, com uma operacionalizacao planeada, consistente e avaliavel.

No quadro ao lado, para além dos objetivos operacionais, apresenta-se o impacto e a

relacao que tém nos objetivos estratégicos.

9 Para mais informacé&o sobre as iniciativas, consultar o Plano Estratégico (pp.48-51)
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8. AtribuicOes, objetivos operacionais e
atividades planeadas por Unidade

Organica

O Plano de Atividades para 2016 concretiza o quarto e ultimo ano de execugao do
plano estratégico, para via da inscricdo e comprometimento na continuidade dos
objetivos operacionais e respetivos indicadores, tendo em vista a coeréncia e
estabilidade na concretizacdo das politicas e intervencdes definidas para a area do

consumo de substancias psicoativas, comportamentos aditivos e dependéncias.

A execucdo do plano e cumprimento das metas definidas para os diferentes
indicadores, objetivos operacionais e estratégicos compete as unidades organicas

cujas atribuicdesio se enquadram nos conteudos definidos e propostos.

8.1 Direcéo de Servigcos de Planeamento e Intervencéo (DPI)
8.1.1. Atribuicdes da Unidade Organica

A Divisdo de Intervencéo Terapéutica (DIT) é atribuido o exercicio das competéncias

designadas nas alineas a), b), c), d), e), f),h), i) e j) do artigo 2.° da Portaria do SICAD:

a) Desenvolver as metodologias, requisitos € normas de atuacdo, de modo a
garantir a qualidade da intervencdo terapéutica, participando no
planeamento, na monitorizacédo e na avaliacdo dos programas de reinsercao
social e de tratamento do consumo de substdncias psicoativas, dos
comportamentos aditivos e das dependéncias;

b) Participar no planeamento e no desenvolvimento da intervencdo no ambito
dos comportamentos aditivos e das dependéncias, em articulacdo com as
ARS, IP, através de uma rede de referenciagdo entre cuidados primarios,
centros de respostas integradas, e unidades de internamento ou unidades
hospitalares, consoante a gravidade da dependéncia, ou dos consumos de
substancias psicoativas;

c) Desenvolver atividades de promocdo do planeamento e coordenacao,
orientados para a definicAdo das politicas no ambito das intervencdes da
reinsercdo social e do tratamento dos comportamentos aditivos e das

dependéncias, nos diferentes contextos;

10 De acordo com o Despacho n.° 8816/2012 de 3 de Julho.
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Realizar estudos diagnostico de identificacdo das necessidades de
intervencao, de ambito nacional, estabelecendo as prioridades e o tipo de
intervencdo nas areas do tratamento e da reinsercdo e desenvolver
metodologias e instrumentos facilitadores da planificacéo;

Apoiar a coordenacao das atividades realizadas pelas entidades responsaveis
pela operacionalizagcdo das politicas de intervencao, ao nivel da reinsergcao
social e do tratamento;

Definir as linhas de orientacdo técnica e normativa, para a intervencao no
tratamento, reinsercéo e reducao de riscos e minimizagcao de danos, baseadas
na evidéncia cientifica;

Definir os requisitos para o licenciamento de unidades privadas prestadoras de
cuidados de saude na area das dependéncias e comportamentos aditivos;
Definir as componentes e procedimentos técnicos das Comissbes para a
Dissuasao da Toxicodependéncia, no dominio dos consumos de substancias
psicoativas, das dependéncias e dos comportamentos aditivos;

Prestar apoio ao coordenador nacional para os problemas da droga, das
toxicodependéncias e do uso nocivo do alcool, elaborar documentos de
apoio a gestdo, apoiar e participar na representacdo institucional e na
coordenacdo de grupos de trabalho interinstitucional, em matéria de consumo

de substancias psicoativas, comportamentos aditivos e dependéncias.

A Divisdo de Prevencao e Intervencdo Comunitaria (DPIC) é atribuido o exercicio das

competéncias designadas nas alineas a), c), d), e), f), e h), do artigo 2.° da Portaria do

SICAD:

a)

b)

d)

Definir praticas, normas e requisitos a satisfazer, para garantir a qualidade da
intervencdo comunitaria, de forma a permitir o planeamento e a avaliagcdo
dos programas de prevencao, de reducédo de riscos e minimizacao de danos,
do consumo de substéncias psicoativas, dos comportamentos aditivos e das
dependéncias;

Desenvolver metodologias de planeamento e coordenacédo, que visem a
definicdo das politicas para as intervencdes preventivas e de reducao de riscos
e minimizacdo de danos, no ambito dos comportamentos aditivos e das
dependéncias;

Apoiar a coordenacao das atividades realizadas pelas entidades responsaveis
pela operacionalizagdo das politicas preventivas e de intervencao, ao nivel da
prevencdo e reducdo de riscos e minimizacdo de danos, nos diferentes
contextos;

Definir as linhas de orientagédo técnicas e normativa para a intervencao em

prevencéao, baseadas na evidéncia cientifica;
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e) Elaborar estudos diagnostico de identificacdo das necessidades de
intervencao, de ambito nacional, estabelecendo as prioridades e o tipo de
intervencdo nas areas da prevencdo e reducgao de riscos € minimizacao de
danos e desenvolver metodologias e instrumentos de apoio a planificacao;

f) Assegurar um servico de apoio individualizado, andénimo, gratuito e
confidencial, de informacé&o, aconselhamento, orientagcdo e encaminhamento
na area dos comportamentos aditivos e dependéncias, nomeadamente por
via telefénica e ou outras tecnologias de comunicacao.

g) Prestar apoio ao coordenador nacional para os problemas da droga, das
toxicodependéncias e do uso nocivo do &alcool, elaborar documentos de
apoio a gestao, apoiar e participar na representagao institucional e na
coordenacdo de grupos de trabalho interinstitucional, em matéria de consumo

de substancias psicoativas, comportamentos aditivos e dependéncias.

8.1.2. Sintese das Atividades a desenvolver no ambito de cada Objetivo Operacional

Objetivo Operacional 1. Definir as linhas de orientagao técnicas e normativas para a

intervencao nos CAD

O alinhamento com os determinantes estratégicos do SICAD aponta para que, em
2016, as atividades relativas a producdo de instrumentos de orientacdo das
intervencdes em CAD se estruturem segundo diversos eixos. Assim, em continuidade
com os trabalhos empreendidos durante o ciclo estratégico e que resultaram na
producao de varios documentos neste dominio, importa agora diligenciar no sentido
da sua difusdo, aumentando o seu conhecimento e aplicacdo por parte dos
responsaveis e técnicos que asseguram a intervencao em CAD. Por outro lado, e em
articulacdo com os stakeholders estratégicos para cada uma das areas em causa,
prevéem-se a concluséo e continuidade de atividades de producdo de linhas
orientadoras, nomeadamente no ambito da intervencdo em RRMD, Normas e
Orientacdes Técnicas em Unidades de Desabituacdo, Linhas Gerais para a
intervencdo em CAD e Linhas de Orientagéo para a intervencao na Problematica do

Jogo.

BN

Por outro lado, surge como uma evolugcdo consequente a producao destes
instrumentos o desenvolvimento de meios que permitam a avaliacdo e monitorizacao
da forma como as normas e orientagdes técnicas estdo a ser implementadas na
pratica — como tal, serdo desenvolvidas ferramentas que permitirdo acompanhar este
processo, no ambito das intervencdes em Prevencdo (na sua globalidade e mais
especificamente, no que concerne ao Programa Eu e os Outros) e em Reinsercao

Social.
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Um outro eixo de orientagdo das iniciativas do DPI implicara a finalizagdo e/ou
incremento do alcance de alguns dos documentos ja produzidos neste &mbito e que
por forca da evolugao dos quadros de referéncia dos CAD (seja a nivel do fenédmeno
em si, seja no que concerne a reorganizagao das politicas e respostas erigidas para a
eles fazer face), reclamam ajustamentos, em ordem a manutencéo e fomento da sua
utiidade e aplicabilidade, garantido a eficacia, a qualidade e a sustentabilidade dos

ganhos em saude.

Objetivo Operacional 2. Desenvolver modelos e programas de intervencao

adequados, de acordo com necessidades diagnosticadas, dirigidos a grupos e/ou

contextos especificos

No ambito da intervencao, o SICAD assegurara os procedimentos relativos as suas
competéncias no ambito do desenvolvimento de intervencdes eficazes e adequadas
as necessidades identificadas, baseadas em diagndsticos atualizados e robustos,
centrados nos contornos atuais do fendmeno dos CAD, nas necessidades dos
cidadaos em funcao dos diferentes niveis de risco, fase do ciclo de vida e variados
contextos sociais onde 0s mesmos se inserem, homeadamente, laboral, tutelar de
menores, escolar, recreativo, entre outros. Neste sentido, impde-se a promocédo do
desenvolvimento de intervengdes estruturadas e eficazes, baseadas em modelos de
boas praticas e na evidéncia cientifica. No que diz respeito aos objetivos estratégicos
da intervencdo em meio laboral, mantem-se a aposta em apoiar os trabalhadores e
as empresas na minimizagcao desta problematica, quer através da sensibilizacao para
a dinamizacao de politicas de seguranca e salude das empresas, quer no suporte
técnico para a elaboracdo e implementacdo de medidas efetivas no sentido da
prevencéao, reducao e controlo dos CAD.

Numa linha de atuacéao ja existente, surge agora a preocupacao de alargar as acdes
de sensibilizac&o sobre os riscos associados aos CAD junto a diversos grupos alvo e em
diferentes contextos. Particularmente no que diz respeito a tematica do consumo de
alcool na evolucdo da gravidez, a necessidade da avaliacdo de impacto da
campanha “Alcool e Gravidas”.

Por outro lado, no &mbito do acordo de cooperacado estabelecido entre o Ministério
da Defesa Nacional e varios parceiros para ampliar o campo de acao das
comemoracdes do Dia da Defesa Nacional a uma perspetiva de educacéo para a
cidadania, importa dar continuidade a resposta transversal ja criada, a ser aplicada a
todos os jovens no ano em que atingem os 18 anos de idade e coordenar a sua

implementacao a nivel nacional, conjuntamente com as Administracdes Regionais de
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Saude, I.P, monitorizando a intervencéao realizada no ambito dos Comportamentos
Aditivos e Dependéncias no Dia da Defesa Nacional.

Tendo em conta a promocao de sinergias entre os diferentes quadros estratégicos dos
Membros do Forum Nacional Alcool e Salude, sera continuada a sua dinamizacao,
com suporte técnico-cientifico no processo de elaboracao/renovacdo ou
implementacdo dos compromissos dos membros, a par da partiha de praticas e
intervencdes com parceiros estratégicos. Esta continuidade justifica o
aperfeicoamento a reestruturacéo do Diretério do Alcool, um recurso com valor para
a dinamizacao do Férum.

Considerando a importancia estratégica e a abrangéncia da populacdo jovem,
considerou-se o enfoque na restruturagdo do sitio infanto-juvenil “Tu-Alinhas” para
ambito da Prevencao dos CAD. O sitio, direcionado para jovens a partir dos 12 anos,
assume um carater ludico-pedagdgico e tem como objetivo geral a informacéao e a
promocgao de comportamentos saudaveis junto desta populacao.

No que diz respeito ao contexto recreativo, destaca-se a manutencdo da parceria
entre o SICAD, um produtor de eventos e uma universidade/centro de investigacao,
com responsabilidade nesta area, para dar continuidade a implementacédo de um
projeto de investigagdo-acao, no sentido de consolidar a avaliacado do processo e a
eficacia do modelo criado para a intervencado em crise em ambientes recreativos, no
ambito da prevencao e RRMD.

No &mbito da prevencao seletiva e indicada, no atual ciclo estratégico pretende-se
dar continuidade ao projeto de investigacdo-agc&o, em meio escolar e junto de jovens
institucionalizados, contribuindo para o desenvolvimento saudavel dos educandos da
Casa Pia de Lisboa (CPL) numa perspetiva integrada e compreensiva. O objetivo do
projeto € a implementacdo de um modelo de intervencao preventiva de caracter
seletivo e indicado, adequada as necessidades e caracteristicas dos grupos-alvo
(educandos, familias e agentes socioeducativos) dos 8 Centros de Educacdo e
Desenvolvimento — CED da CPL.

Ainda no que se refere ao ambito das criangas e jovens em risco, prevé-se a
continuacao da colaboracdo com a Comissao Nacional de Protecao das Criancas e
Jovens em Risco, nomeadamente pelo desenvolvimento da articulagcdo com esta
Comisséo e outros stakeholders fundamentais, no sentido da implementacéo de um
protocolo neste &mbito.

A manutencdo de uma linha telefénica de ajuda que pretende proporcionar aos seus
utentes um espaco de informacéo correta e objetiva, em funcdo das questbes que
Ihe sao dirigidas, baseando-se no rigor, credibilidade, imparcialidade da informacéao.
Esta intervencéo visa ainda aceder a grupos populacionais que n&ao recorrem aos

servicos de atendimento ao publico.
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Objetivo Operacional 3. Promover a criagcdo de uma rede de recursos de saude,

numa légica de proximidade do cidadao e a comunidade, com vista a definicao das

respostas prestadas ao nivel dos CAD

A visdo global, compreensiva e integrada dos comportamentos aditivos e das
dependéncias determina uma atencdo permanente a prestacao dos cuidados
efetivos aos cidadaos, concretizada em atividades de monitorizacao das intervencdes
enquanto garante da adequacdo das respostas prestadas, nos seus diferentes niveis
de especializagdo. Em continuidade com o trabalho ja iniciado em anos anteriores,
nomeadamente no que se refere & Rede de Referenciacao / Articulagcdo no ambito
dos Comportamentos Aditivos e das Dependéncias, o ano de 2016 sera marcado pelo
desenvolvimento da sua implementacado, o que determinard o envolvimento da DPI
nas tarefas de coordenacdo e participacdo em iniciativas de acompanhamento

deste processo, em articulagdo com a as ARS,I.P., o SPMS e o ACSS.

Objetivo Operacional 4. Implementacdo de respostas integradas, no a&mbito do PORI

e de outras Intervengdes

O Programa de Respostas Integradas (PRI) € um programa de intervengao especifica
gue integra respostas interdisciplinares e multissectoriais, com alguns ou todos os tipos
de intervencéo (prevencéao, dissuasdo, reducéo de riscos e minimizacdo de danos,
tratamento e reinsergao) e que decorre dos resultados do diagnodstico de um territério
identificado como prioritario. Com a implementacdo de respostas integradas, nos
territérios onde ja existem intervencgdes a decorrer e/ou onde existem meios que ndao
estao suficientemente rentabilizados, pretende-se que seja feita uma reorganizacao
dos recursos disponiveis, potenciando as mais-valias em funcdo das necessidades
identificadas. No caso de n&o existir qualquer resposta ou esta ser insuficiente, sdo
abertos procedimentos concursais, de modo a colmatar as necessidades identificadas
ou suprir areas lacunares existentes. Pretende-se investir em programas e projetos que
evidenciem qualidade técnica e um rigor de avaliacdo em termos de processo e

resultados, baseados em instrumentos adaptados para esse fim.

Neste ambito esta previsto para 2016 o acompanhamento, monitorizacao e avaliacao
dos projetos em execucgdo, inseridos nos Programas de Respostas Integradas e
decorrentes dos procedimentos concursais realizados em 2014 e 2015, prevé-se ainda
a abertura de novos procedimentos concursais. Ira dar-se continuidade, em estreita
articulacdo com os interlocutores envolvidos na operacionalizacdo das diferentes

fases do PORI, & monitorizac&o dos projetos, tendo por finalidade a harmonizacao das
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praticas existentes nos diferentes niveis operacionais de intervencdo, bem como

assegurar a qualidade das intervencdes junto dos grupos alvo.

A nivel de outras intervencdes, serdo priorizadas as atividades de articulagcdo com
entidades que operam em areas relevantes para a problematica dos CAD, visando a
atualizacédo de protocolos abrangentes, nomeadamente com o ISS, que permitam a

agilizacao da prestacao de cuidados integrados aos utentes das estruturas do terreno.

Objetivo Operacional 5. Colaborar no desenvolvimento do SIM na recolha e

tratamento de informacao sobre o trabalho desenvolvido no a&mbito dos CAD

As atividades previstas no dominio do desenvolvimento do instrumento principal de
monitorizacdo e acompanhamento de evolugdo dos CAD terdo em linha de conta a
operacionalidade da ferramenta Business Analytics em 2016, o que determina
algumas reformulagcdes das iniciativas de recolha de informacgédo relativa ao
tratamento. Assim, para além de se manterem as tarefas relativas a monitorizagao dos
dados do tratamento nos seus aspectos fundamentais, serdo criados instrumentos de
andlise da informacéo, que poderdo identificar mais claramente as evolu¢cdes do
fendmeno, nomeadamente em populagcbes em tratamento. Ficara desta forma
reforcada a tomada de decisédo em tempo util, aos mais diferentes niveis (gestdo
clinica, intervencdes), de forma a fomentar a adaptacdo agil dos dispositivos as
caracteristicas do fendmeno e sobretudo as reais necessidades dos cidaddos com
CAD, assim promovendo a efichcia e qualidade das intervencdes, e

consegquentemente, maximizando os ganhos em sadude, que individual quer publica.

Objetivo Operacional 6. Dinamizar a intervencdo nos problemas (re)emergentes, no

ambito dos CAD

Para além de se continuar a privilegiar o conhecimento sobre estes fenébmenos, em
2016 visar-se-a a planificacdo de intervencdes, que neste ambito, respondam
adequada e eficazmente as necessidades identificadas. A concretizacdo destes
propositos conduziu a inclusdo no Plano de Atividades para este ano de iniciativas que
visam o desenvolvimento de intervencao na problematica do jogo, bem como de
uma proposta de projeto que fomente a promogao da utilizagao responsavel do
medicamento nas diferentes fases do ciclo de vida, em colaboracdo e articulacao

com stakeholders fundamentais em cada uma destas areas.
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8.1.3. DPI - Direcdo de Servigos de Planeamento e Intervencéo (DPIC - Divisdo de Prevencéo e Intervencdo Comunitaria e DIT - Divisédo de

Intervencao Terapéutica) - Ficha de Atividades 2016

<) -g — < © S = g o
© @ 20 9’, ~ < 8 0~ % ‘o" 3 = n © = ] & it
T2 o 2 | Sl ol S| 22| 82| 40 o 8 & eS| 39
é @ | Objetivo o & Tipo de 2 o | T 8 i) g 6 % RN $5 o1 2fq | g g
%g Operacional g e Indicadores PA 2016 Indicador o Q| Q 5 ~§ o 8 % % g 6(, _-8 8 2 g I° S g %
sg| © 23 ©) 5 | S| S| 5| 55|88 ai 3 2 |8%8|E5
<g £E& k) S| © g 25| 20 g & o) EQ0(Qa
o @ O S = > 2 = 2 8 8 g<|©
5 g > b5 <
ARS,I.P.; ME;
IPDJ; DGS;
11.1.17. Desenvolvimento e 4 Regido
Monitorizacdo do Programa Eu e | Realizagdo 2 1 4 DPIC = AO - Auténoma *k 1
0s Outros (n° reunides) (2015) dos Agores; 3
CCD/Cabo
Verde
0OOp1. 11.1.18.
11 Definir as Implementagéo/desenvolvimento .
OE2a ' f' linhas de do Programa Eu e os Ou_tros em _ 100% c 1 1.5.
) a), f); orientac&o , novos contextos/parcerias Realizagao 80% 5% 100% DPIC = AO - DRI; ME oncorre 3 1.6.
Okda | 1% técnicase Qualidad | n4cionais e Internacionais (n° (2015) paraols 121 1.7
) ?f normatvas e total de realizacées/n° total de do PE 31
OE12 d;: para a solicitagdes) 3.2.
' intervencdo 11.1.22. Conclusdo e divulgacéo
nos CAD das Linhas Orientadoras para a
Intervengédo em RRMD no ambito .
dos CAD, em articulagdo com SH ARS, IP;
estratégicos (peritos, Resultado - 10 1 8 DPI | AO - Universidades; | Concorre 103
nomeadamente de Instituicdes IPSS; ONG para o 142 125
promotoras de projetos e de do PE
investigacao nesta area
especifica) (em meses)
11.1.23. Desenvolvimento das Assessoria; *
Linhas de Orientagao para a Realizacao - 11 1 9 DPI AO - ARS, IP; Concorre 103
intervencdo em CAD (meses) Ordens para o 142 125
Profissionais do PE
11.1.24. Desenvolvimento das
Linhas de Orientacéo para a Assessoria; *
interveng&o na problematicado  Realizacao . 11 1 9 DPI  AO , ARS, IP: Concorre 103
Jogo (meses) Universidades paC;a gEMZ 125
o

QUAR

Legenda: (O) Obrigatdrio; (QA) Quando Aplicavel; (F) Facultativo; AO - Atividade Orgamentada,;
* Indicador Novo; **Considerando as necessidades e prioridades para 2016, a meta € inferior ao valor histérico de 2015.
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Intervencao Terapéutica) - Ficha de Atividades 2016 (continuacao)

OE2a)
OE4a)
OE12

@)
g
©
88
n C
O «©
1849
o
=

@
<3
c
o)

1.1.
a),
)

1.2.
a);
b);
d);

Objetivo
Operacional
(®)

OOp1. Definir
as linhas de
orientacao
técnicas e
normativas
para a
intervengao
nos CAD
(continuacao)

Parametro do Objetivo
Operacional (O)

Qualidade

Indicadores PA 2016

11.1.25. Concluséo e
divulgacao do
documento sobre normas
e orientacdes técnicas
em Unidades de
Desabituacao (meses)

11.1.26. Revisao das Linhas
Orientadoras do
Programa "Eu e os Outros"
(meses)

11.1.27. Monitorizagéo e
avaliagcdo do Modelo de
Intervencéo em
Reinsercédo (n.° de
relatorios)

11.2.8. Dinamizacéao de
Grupo de Trabalho para a
avaliacao das linhas
orientadoras para a
mediacao social e
comunitaria (n.° de
reunides)

11.2.9. Assinatura de
protocolo com a
Universidade de Coimbra
e as ARS,IP para
avaliagao das linhas
orientadoras para a
mediacao social e
comunitaria (n° de
Protocolos)

Tipo de

Indicador (O)

Valores Prévios (QA)
Meta 2016 (O)
Tolerancia (QA)
Valor Critico (O)

Resultado - 11 1 9
Realizacdo - 11 1 9
Realizacdo - 1 0 1
Realizagcdo - 4 1 6

Resultado - 1 0 1

Legenda: (O) Obrigatério; (QA) Quando Aplicavel; (F) Facultativo; AO - Atividade Orgamentada,;
* Indicador Novo; ** Considerando as necessidades e prioridades para 2016, a meta é inferior ao valor histérico de 2015.
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&0 (0)

Responsaveis pela
execucéao

DPI

DPIC

DIT

DIT

DIT

Atividade constante

AO

AO

AO

AO

AO

no Orgamento (O)
Eventuais
dependéncias (QA)

Entidades
colaboradoras (F)

ARS, IP

EMSI

ARS,I.P.; Universidade
de Coimbra

ARS,I.P.; Universidade
de Coimbra

Observagdes

*

Concorre
para o142 do
PE

*

Concorre
para o 142 do
PE

*
Concorre

para o142 do
PE

*

Concorre
para o 142 do
PE

*

Concorre
para o 142 do
PE

Contributo para as Agoes
do Plano de Agao 2013-

103
125

82

82

82

Intervencdo Comunitaria e DIT - Divisdo de

2016
Contributo para
as orientacoes
estratégicas do MS (O)

15.
1.6.

3.1.
3.2.
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Plano de Atividades 2016

Intervencao Terapéutica) - Ficha de Atividades 2016 (continuacao)

OE
2a)
OE
4a)

b)
OE
13

Objetivo
Operacional (O)

~
e}
c ©
T 9
o €
O «©
289
g9
5

©
<.'9
<
>

Parametro do Objetivo
Operacional (O)

OO0Op2.
Desenvolver
modelos e
programas de

1.2 | intervencéao

b); adequados, de

c); acordocom

d); f) necessidades

diagnosticadas,
dirigidos a grupos
e/ou contextos
especificos

Eficacia

Indicadores PA 2016

12.1.3. Desenvolvimento e
monitorizac&o da

intervencao no ambito dos

Comportamentos Aditivos

e Dependéncias no Dia da

Defesa Nacional (n°
reunides)

12.2.1. Planificacéo e
realizacéo de acdes de
sensibilizacao dirigidas a
trabalhadores sobre os
riscos associados aos CAD
(n° de acoes)

12.2.3.
Renovacao/Dinamizacéo
de protocolos para a
intervengao/investigagcao
no contexto do meio
laboral (n°)

12.2.4. Participacéo em
grupos de discussao

interinstitucionais de ambito

nacional e internacional,
no contexto dos CAD em
meio laboral (n° de
participagcdes com a
elaboracdo de um
Relatdrio Final)

Tipo de
Indicador

©

Valores Prévios (QA)
Meta 2016 (O)
Tolerancia (QA)

o 5
Realizacdo (2015) 4 1

10
(2013)
. 5
Realizacao (2014) 10 1
7

(2015)

1
(2013)
2
Resultado (2014) 1 0
2

(2015)

3
(2013)
5
Resultado (2014) 3 1
7

(2015)

Legenda: (O) Obrigatdrio; (QA) Quando Aplicavel; (F) Facultativo; AO - Atividade Orgamentada,;
* Indicador Novo; **Considerando as necessidades e prioridades para 2016, a meta é inferior ao valor histérico de 2015.
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Valor Ciritico (O)

12

do (O)

Responsaveis pela
execucao

DPIC

DPIC

DPI/
DMI

DPI/
DMI

Atividade constante
no Orgamento (O)

AO

AO

AO

AO

Eventuais
dependéncias (QA)

Entidades
colaboradoras (F)

ARS,|.P.
MDN

ARS,I.P.
Entidades
Privadas

ARS,|.P.
Entidades
Privadas
Universidades

Parceiros
Sociais

Observacoes

Concorre
para os
19 e 146

do PE

Concorre
para o
119 do PE

*%

Concorre
parao |9
do PE

*%

Contributo para as

Acdes do Plano de

Acao 2013-2016

as orientacoes

Contributo para
estratégicas do MS (O)

15.
1.6.

1.8.

1.10.

3.1

de
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OE2a

OE4a
)eb)
OE13

©)
)

©
88
n C
O «C
189
23
=

©
<3
=
D

1.2b); c);
d); f)

Legenda: (O) Obrigatdrio; (QA) Quando Aplicavel; (F) Facultativo; AO - Atividade Orgamentada,;

Objetivo
Operacional
)

Parametro do Objetivo
Operacional (O)

OOp2.
Desenvolver
modelos e
programas de
intervencao
adequados, de
acordo com
necessidades
diagnosticadas,
dirigidos a
grupos e/ou
contextos
especificos
(continuagéo)

Eficacia

Indicadores PA 2016

12.2.19. Agbes de
sensibilizacéo dirigidas a
diferentes grupo-alvo, em
varios contextos, sobre os
riscos associados aos
CAD (N° acoes)

12.2.7. Apoio técnico e
cientifico a entidades
empregadoras e ou
profissionais de
seguranga e saude,
relativamente aos CAD
(n° total de respostas/n°
total de pedidos de
apoio)

12.2.8. Agbes de
divulgacéo de boas
praticas a entidades
empregadoras (n° acdes)

12.2.12. Desenvolvimento
de documento de
informacéo e suporte
técnico-cientifico,
dirigidos aos agentes do
meio laboral
relativamente aos CAD
(em meses)

Plano de Atividades 2016

Tipo de
Indicador
(®)

Resultado

Resultado

Resultado

Realizacdo

Valores Prévios (QA)

6
(2015)

100%
(2015)

4
(2013)
3
(2014)
4
(2015)

5
(2014)
12
(2015)

Meta 2016 (O)

90%

Tolerancia (QA)

5%

&0 (0)

Valor Critico (O)
execucgao

Responsaveis pela

11 DPIC
100% DPI/DMI

5 DPI/DMI

5 DPI/DMI

* Indicador Novo; **Considerando as necessidades e prioridades para 2016, a meta é inferior ao valor histérico de 2015.

Atividade constante
no Or¢camento (O)
Eventuais
dependéncias (QA)

AO -

AO -
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Entidades
colaboradoras (F)

Parceiros
Sociais
ACT
DGS
MSN/UTITA
SPMT

Observacoes

Concorre
para os
19 el19

do PE

*%

Concorre
para o
142 do PE

Contributo para as Agdes
do Plano de Acao 2013-

8

13
125

o]

3
125

2016

de

Contributo para
as orientacoes
estratégicas do MS (O)
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Intervencao Terapéutica) - Ficha de Atividades 2016 (continuacao)
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OE13
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OOp2.
Desenvolver
modelos e
programas de
intervencao
adequados, de
acordo com
necessidades
diagnosticadas,
dirigidos a
grupos e/ou
contextos
especificos
(continuacéo)

1.2 b); c);
d); f)

Legenda: (O) Obrigatdrio; (QA) Quando Aplicavel; (F) Facultativo; AO - Atividade Orcamentada,;

* Indicador Novo;

Parametro do Objetivo
Operacional (O)

Eficacia

Tipo de
Indicador

©

Indicadores PA 2016

12.2.15. Participagdo em
reunides de planeamento da
implementacéo do
protocolo com entidades
publicas com intervengéo
dirigida a Criangas e Jovens
em Risco (n°)

Realizagcao

12.2.14. Consultoria e suporte
técnico no ambito do
desenho, implementacao e
avaliacao de intervencoes
preventivas de carater
seletivo/indicado, dirigidas a
criancas e jovens em risco
em instituicdes tutelares e/ou
outras (n° relatoérios)

Realizagcao

12.2.20. Consultoria e suporte
técnico no ambito da
investigacao, formacéo e
avaliagcao de intervencdes
em diferentes contextos (n°
de relat6rios)

Realizacao

12.3.5. Dinamizagdo com
suporte técnico-cientifico dos
Membros do FNAS no
processo de elaboragao
e/ou execugao dos
COmpromissos

(% Membros com
compromissos ativos)

Resultado

Valores Prévios (QA)

5
(2014)
0
(2015)

1
(2014)
1
(2015)

1
(2015)

86%
(2015)

Meta 2016 (O)

90%

Prevencdo e Intervencao Comunitaria e DIT - Divisao de

Tolerancia (QA)

5%

Valor Critico (O)

100%

ao (O)

Responsaveis pela
execucgao

DIT

DPIC

DPIC

DPIC
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Atividade constante
no Orgamento (O)

AO

AO

AO

AO

Eventuais
dependéncias (QA)

Entidades
colaboradoras (F)

CNPCJ

ARS,I.P.
InstituicBes
Tutelares

Universidades
Entidades
privadas

Parceiros
Sociais

Observacoes

Concorre
para o 145
do PE

Concorre
para os 125
e |45 do PE

Concorre
para os 124
e |25 do PE

Contributo para as Agdes
do Plano de Acao 2013-

N o~ W

whw-=

13
20

Contributo para
as orientacdes

15.

1.7.
1.8.
1.10.
3.1
3.2.
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8.1.3. DPI - Direcdo de Servigos de Planeamento e Intervencéo (DPIC - Divisdo de Prevencéo e Intervencdo Comunitaria e DIT - Divisédo de
Intervencao Terapéutica) - Ficha de Atividades 2016 (continuacao)

(®)

as orientacoes
estratégicas do MS (O)

Objetivo
Operacional
(®)

Tipo de
Indicadores PA 2016 Indicador

©

Meta 2016 (O)

execugao
Eventuais

dependéncias (QA)
Entidades
colaboradoras (F)
Observacoes
2016
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@
38
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Parametro do Objetivo
Operacional (O)
Valores Prévios (QA)
Tolerancia (QA)
Valor Critico (O)
Responsaveis pela
Atividade constante
no Or¢camento (O)
Contributo para as Agoes
do Plano de Agao 2013-
Contributo para

1.2.3.6. Reunides de

OOp2. planeamento e *
Desenvolver operacionalizacdo das politicas Reali N 15 10 5 13 DPI AO ) Parceiros = Concorre 3
modelos e e intervengdes com parceiros €allzacdo | ;n15) Sociais | paraol9 13
programas de estratégicos do PE
intervengéo (n° reunides) 15.
adequados, 1.6.
OE2a) de acz:ordo = . DPI/D 1.7.
OBda) 1.2 b_)' ©); com Eficacia |239 ’R(_eestrut,ura(;e:’o dosite Realizagéo | - 11 1 9 PIC AO - - * 20 1.8.
e b) d); f) . Diret6rio do Alcool” (meses) DMI/
necessidades 1.10.
OE13 - . DiC
diagnosticadas 3.1
, dirigidos a 8155 3.2
grupos e/ou 12.4.1. Chamadas respondidas (sgég) 13
contextos no servigo de atendimento mpacte | ,0v)\ 7500 1000 8700  DPIC AO - - - I
especificos telefénico Linha Vida 1414 (n.%) (2014)
(continuacgéo) 7413
(2015)
100%
12.4.4. NUmero de e-mails (2013)
respondidos no servigo de e-mail Impacte 100% 90% 50 100% DPIC = AO _ _ *ok 113
daLinha Vida, face ao numero P (2014) ’ ’ ’ 19
de e-maiils recebidos (%) 100%
(2015)
12.4.8. Conclusao da
Reestruturacao do site: www.tu- =~ Resultado 12 9 1 7 DPIC 1o - - - 8
- (2015) EMSI 125
alinhas.pt (em meses)
Legenda: (O) Obrigatério; (QA) Quando Aplicavel; (F) Facultativo; AO — Atividade Orgcamentada,;
* Indicador Novo; **Considerando as necessidades e prioridades para 2016, a meta é inferior ao valor histérico de 2015.
39
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8.1.3. DPI - Direcdo de Servicos de Planeamento e Intervencao (DPIC - Divisdo de Prevencdo e Intervencao Comunitaria e DIT - Divisao de
Intervencao Terapéutica) - Ficha de Atividades 2016 (continuacao)

©
© 2
o a
89
loﬁ
)
oo
< g
o}

OE2a)
OE4
a)e 1.1. a);
b) b); e)
OE5
OE1l1

(@]e][=11)Y/e]
Operacional
)

OOps3.
Promover a
criagdo de
umarede de
recursos de
saude, numa
l6gica de
proximidade
do cidadao e
a
comunidade,
com vista a
definicdo das
respostas
prestadas ao
nivel dos CAD

Pardmetro do
(@]e][=11)Y/e]
Operacional (O)

Eficacia

Tipo de
Indicador
(®)

Indicadores PA 2016

VValores Prévios (QA)

13.1.2. Coordenacgéao e
participagéo no Grupo Técnico 2

de Acompanhamento da Rede (2014)
L : ~ Resultado

de Referenciagao/Articulagcdo 2
(n.° de reunibes com a (2015)
realizacdo de memorandos)

13.1.4. Produgéo do Relatério (20114)
Anual da Rede de Resultado 1

H =1 1 =1 0

Referenciagao/Articulagcéo (n.°) (2015)

Legenda: (O) Obrigatdrio; (QA) Quando Aplicavel; (F) Facultativo; AO - Atividade Orgamentada,;

* Indicador Novo;
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Meta 2016 (O)

Tolerancia (QA)

Valor Critico (O)

&0 (0)

Responsaveis pela
execucéao

DPI

DPI

Atividade constante
no Or¢camento (O)

AO

AO

Eventuais
dependéncias (QA)

ARS,|.P.
DGS/PNSM e
PNPCT
ACSS
SPMS

ARS,|.P.
DGS/PNSM e
PNPCT
ACSS
SPMS

Entidades
colaboradoras (F)

ARS,|.P.
DGS/PNSM e
PNPCT
ACSS
SPMS

ARS,|.P.
DGS/PNSM e
PNPCT
ACSS
SPMS

Observacoes

Concorre
paraol9
do PE

Concorre
para os
19,126

127 do PE

Contributo para as
Acdes do Plano de
Acé&o 2013-2016
Contributo para
as orientacoes
estratégicas do MS

13

15
15.
16.
17,
3L

13 32.

15

83
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8.1.3. DPI - Direcdo de Servicos de Planeamento e Intervencao (DPIC - Divisdo de Prevencdo e Intervencao Comunitaria e DIT - Divisao de
Intervencao Terapéutica) - Ficha de Atividades 2016 (continuacao)

© —~ QO ~ = (20
. S & S ~ =z | & s | ED o € 83 ¢ (g, S
2 o9 o @) < | O o 8= & = % Sog|g
ke 5 9 o ) o 4] Poo |8 o
2S oJ : 8 P 0 o~ 2= o o 890 e) €S8 (a3
28|  obetvo 58 Tipo de s | 8] | & °§ |88 Zv¢ ER: g |oag|egg
_go Qo o ) | (O g 02 Indicadores PA 2016 Indicador 0 = Q = @ O @ = = = o @ > % 0 |2E ¢
3 Q peracional (O) EQ o © & o g3 58 035 =} Q 205 |E 2 >
8 T 2 0 @l & | S 8¢ | §5| @G w3 o E88 |50 %
<z a9 S = 2| S 89 | 2o 2 Q 58 <|0® &
> o b = << o © 0< o
14.1.4. Projetos financiados e 36 o
acompanhados ao abrigo do (2013) e —
FrEiE A L geEe el gl Realizacao ./’ = 73 10 84  DPI AO - ARS, IP paraos 14
Respostas Integradas (PORI) (n°) (2014) 120 e 110
11, ¢y OOP4 ) 84 15.
OE2a) e e)’ Implementacéo QUAR (2015) do PE 1.6.
OE4 a) 1 2' a); de respostas *k 1.7.
eb) 5).' C).’ integradas, no Qualidade  |4.2.11. Avaliag&o Intermédia e Concorre 18.
OFE | d)e) ambitodoPOR Final dos projetos no ambito do | Resultado = 88%  60% 5%  70%  DPI AO - ARS,IP paraos 14 110
OE13 13 e de outras PORI (percentagem de projetos) (2015) 130 e 144 3.1
Intervencoes do PE 3.2.
14.2.12. Avaliagdo do impacto 7
da campanha "alcool e Realizacdo - 8 1 6 DPIC AO - SPP * 82
Gravidas" (meses)
14.2.14. Participacao nos grupos | Realizacdo
de trabalho para a
harmonizac&o de estratégias no
ambito da intervencgéo e ) 1 0 2 DIT A0 ) 155,/ . 82
respostas em comportamentos
aditivos e dependéncias no
ambito da seguranca social (n.°
de reunides)
Legenda: (O) Obrigatdrio; (QA) Quando Aplicavel; (F) Facultativo; AO - Atividade Orgamentada,;
* Indicador Novo; **Considerando as necessidades e prioridades para 2016, a meta é inferior ao valor histérico de 2015..
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8.1.3. DPI - Direcdo de Servigos de Planeamento e Intervencéo (DPIC - Divisdo de Prevencéo e Intervencdo Comunitaria e DIT - Divisédo de
Intervencao Terapéutica) - Ficha de Atividades 2016 (continuacao)

)
as orientacoes
estratégicas do MS

Tipo de
Indicadores PA 2016 Indicador

©

execucao

(@]e][=11)Y/e]
Operacional (O)

Parametro do
Objetivo Operacional
(0)

Meta 2016 (O)
Tolerancia (QA)
Eventuais
dependéncias (QA)
Entidades
colaboradoras (F)
Acéo 2013-2016
Contributo para

(]
38
85
i

;1 3°56)
5

aogT
<3
5

Valor Critico (O)
Responsaveis pela
no Orgamento (O)

Observacoes
Contributo para as
Acdes do Plano de

Valores Prévios (QA)
Atividade constante

OOp5. Colaborar no

desenvolvimento do

SIM na recolha e
OE2a) tratamento de

15.4.3. Definicdo de protocolos
de monitorizagc&o dos dados

of13 12D intomacaosobreo | Qualidade clinicos, a partir da feramenta | Realizag&o - 2 1 4 DIT AO - EMSI * 82 -
Business Analytics, do SIM (n°
trabalho documentos)
desenvolvido no
ambito dos CAD
INFARMED
OOp6. Dinamizar a N . Ordens
OE2a) intervencao nos _ |6r.é.r151.oElaal?1?)0(;Zgl?t$zio g(r)OJeto de _ profissionais 13 1.6.
OF7 1.2.e) | problemas Qualidade P Ge ¢ Realizacao - 1 0 1 DPI AO - CONFAP * 28 1.7.
(re)emergentes, no responsavel do medicamento ANF: AFP
ambito dos CAD nas diferentes fases do ciclo de SPMGF
vida (n%) SPGG; SP
16.1.6. Desenvolvimento dos
mecanismos de colaboragao DPI
interinstitucional no ambito da Resultado - 2 1 4 | Assessori = AO Universidades * 13
probleméatica do Jogo (n° a 28
propostas)

Legenda: (O) Obrigatério; (QA) Quando Aplicavel; (F) Facultativo; AO — Atividade Orgamentada,;
* Indicador Novo;

42

Servigo de Intervencao nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias



Plano de Atividades 2016

8.2. Direcéao de Servigos de Monitorizacéao e Informacao (DMI)

8.2.1. Atribuicdes da Unidade Organica

A Divisdo de Estatistica e Investigacdo (DEI) cabe o exercicio das competéncias

definidas nas alineas a), b), ¢) e d) do artigo 3.° da Portaria do SICAD,

designadamente:

a)

b)

d)

f)

9)

h)

Promover o alargamento da rede de servicos fonte de dados no ambito do
sistema de informacé&o sobre substéncias psicoativas, comportamentos aditivos
e dependéncias, e desenvolver com esses servicos metodologias de recolha e
analise de dados normalizadas com vista a identificagcdo atempada de
padrdes e tendéncias que sirvam de apoio a decisao e as intervencdes nestes
dominios;

Proceder a recolha e tratamento dos dados reunidos nos servicos publicos e
organizacdes privadas com intervencao nestas areas, incluindo as informacdes
previstas no artigo 64.° do Decreto-Lei n.° 15/93, de 22 de janeiro;

Produzir informacao especifica para dar resposta a varias solicitagcdes e
diversos compromissos hacionais e internacionais, desighadamente a
elaboracdo de relatérios anuais sobre a situacdo do pais em matéria de
substancias psicoativas, dos comportamentos aditivos e das dependéncias, e a
resposta a questionarios periédicos internacionais;

Desenvolver e promover estudos no ambito de projetos nacionais e
internacionais sobre as diversas vertentes associadas ao fendmeno das
substancias psicoativas, dos comportamentos aditivos e as dependéncias;
Acompanhar e prestar apoio técnico-cientifico a projetos de investigagdo no
dominio de substancias psicoativas, dos comportamentos aditivos e das
dependéncias, designadamente estudos de “investigacdo-acao” com vista a
diagnoésticos de necessidades e avaliacao das intervencgdes;

Apoiar o desenvolvimento de uma comunidade cientifica no dominio de
substancias psicoativas, dos comportamentos aditivos e das dependéncias,
gue facilite a difuséo da cultura cientifica nestes dominios;

Assegurar os procedimentos relativos as competéncias do SICAD no ambito do
mercado licito de drogas, designadamente as previstas nos artigos 7.° e 62.° do
Decreto-Lei n.° 15/93, de 22 de janeiro, e no artigo 12° do Decreto
Regulamentar n.° 61/94, de 12 de outubro;

Prestar apoio ao coordenador nacional para os problemas da droga, das
toxicodependéncias e do uso nocivo do alcool, elaborar documentos de
apoio a gestao, apoiar e participar na representacao institucional e na
coordenacgdo de grupos de trabalho interinstitucional, em matéria de consumo

de substancias psicoativas, comportamentos aditivos e dependéncias.
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A Divisdo de Informacdo e Comunicacdo (DIC) cabe o exercicio das competéncias

definidas nas alineas a) e ¢) do artigo 3.° da Portaria do SICAD, designadamente:

a) Coordenar, dinamizar e atualizar os diferentes canais de informacédo, da
responsabilidade do SICAD, nomeadamente site SICAD, Intranet, Diretério do
Alcool e redes sociais;

b) Recolher, tratar e divulgar a informacdo em diversos suportes, sobre
substancias psicoativas, comportamentos aditivos e dependéncias;

c) Assegurar o tratamento e divulgacdo do espdlio documental do SICAD, no
ambito das substancias psicoativas, comportamentos aditivos e dependéncias
e garantir o atendimento ao publico que a ele se dirija;

d) Desenvolver produtos de comunicacdo e divulgacdo através da gestdo e
criacdo de materiais graficos e multimédia e apoiar na interacdo com a
Imprensa,;

e) Apoiar a edicdo das publicagcdes do SICAD e a divulgacao de publicacdes
nestes dominios;

f) Assegurar a edicdo da revista cientifica Toxicodependéncias;

g) Prestar apoio ao coordenador nacional para os problemas da droga, das
toxicodependéncias e do uso nocivo do alcool, elaborar documentos de
apoio a gestdo, apoiar e participar na representacdo institucional e na
coordenacéao de grupos de trabalho interinstitucional, em matéria de consumo

de substancias psicoativas, comportamentos aditivos e dependéncias.

8.2.2. Sintese das Atividades a desenvolver no ambito de cada Objetivo Operacional

Objetivo Operacional 11. Divulgacao e disponibilizacao de informacdo (comum a DEI

e a DIC)

Um sistema de informacao em saude estabelece as bases para a tomada de decisao,
tendo 4 funcdes fundamentais: geragao de informacdo, compilacdo, analise e
sintese, e comunicacao e utilizacao (Health Metrics Network Framework and Standards

for Country Health Information Systems, WHO, 2008).

Neste sentido, sdo critérios consensuais para a avaliacao da qualidade de sistemas de
informacdo em salde, a medida em que ¢é produzida informacgao relevante,
representativa da realidade que pretende espelhar, rigorosa, comparavel no tempo e
no espacgo, regular, atual e clara, segundo diversos formatos e veiculos de

comunicacao, de forma a estar acessivel a diferentes tipos de publico.
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E segundo estes principios que, o SICAD, através da DEl, se propde em 2016 a
apresentar 3 relatdrios caraterizadores da situacdo do pals, respetivamente em
matéria de Drogas e Toxicodependéncia, de Alcool e de Jogo, referentes ao ano
2015. Estes relatdrios coligem informacdo nacional que cumpre o0s critérios de
qualidade nomeados nestas trés areas (incluindo os dominios da oferta e da procura),
obtida através de multiplos parceiros que integram o Sistema Nacional de Informacéao
sobre Substancias Psicoativas, Comportamentos Aditivos e Dependéncias, a par da
informacao proveniente dos estudos representativos nacionais. Para além de uma
descricdo rigorosa e clara desta informacdo, e dado o seu potencial de
comparabilidade, sdo identificadas tendéncias e contextualizada a situacao
portuguesa no quadro europeu. De notar que o Relatério Anual da Situacédo do Pais
em Matéria de Drogas e Toxicodependéncia conta jA com um histérico de cerca de 2
décadas, tendo o primeiro Relatério Anual da Situac&o do Pais em Matéria de Alcool
sido apresentado em 2014 e o primeiro Relatério Anual da Situagdo do Pais em
Matéria de Jogo em 2015, como reflexo do alargamento das competéncias deste

organismo.

A um nivel menos abrangente, a DEl prosseguira, também, em 2016, com a
apresentacao de mais um Relatério Anual das Unidades de Desabituacao Publicas,
que compreende informacdo harmonizada sobre os utentes, bem como alguns

indicadores de atividade, desta feita relativamente ao ano 2014.

Embora os respetivos indicadores estejam integrados noutros objetivos operacionais, é
de referir ainda no dominio da apresentacao de resultados de estudos, a divulgacao
prevista para este ano, dos resultados do ESPAD - European School Survey Project on
Alcohol and other Drugs / ECATD-CAD - Estudo sobre o Consumo de Alcool, Tabaco,
Drogas e outros Comportamentos Aditivos, do Inquérito Nacional sobre
Comportamentos Aditivos dirigido a todos os Jovens com 18 anos em 2015, do
Inquérito sobre Comportamentos Aditivos em Jovens Internados em Centros
Educativos e do Estudo sobre os Efeitos da Dissuasdo nos Indiciados, Baseado na

atividade das CDT.

Neste ambito, em 2016 pretende-se acentuar o investimento na producdo de
informacdo em diferentes suportes (relatérios cientificos, relatérios de divulgacao,
sinopses, slides), linguas (para além da versado portuguesa, sinopse estatistica nacional
em inglés, sinopses de estudos em inglés) e veiculos de comunicacao (publicacdes em

papel, na internet, apresentacdes publicas).

Adicionalmente, manter-se-a o nivel de execugédo de 100% face a todos os pedidos
de informacédo, quer no ambito de compromissos interinstitucionais (disponibilizacao

de informacgéao sobre indicadores-chave e outros parametros de monitorizag&do para o
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Observatorio Europeu da Droga e da Toxicodependéncia, Nagdes Unidas ou

Organizacao Mundial de Saude, por exemplo) ou noutros termos.

No que diz respeito a gestdo e divulgacdo de informacdo de caracter técnico-
cientifico o SICAD mantém em funcionamento o Centro de Documentacao. Este
servigo, especializado na area dos comportamentos aditivos e dependéncias, € um
espaco dedicado a aquisicao, tratamento, organizacao e gestdo de documentacao
desta area. Destinado primordialmente a estudantes, investigadores, profissionais da
area, constitui-se, também como uma mais-valia na disseminacdo de informacao

sobre CAD ao cidadao.

O Centro disp6e de uma base de dados, Unica no pals, para pesquisa in loco e on-line
contendo cerca de 35.000 registos. Esta base de dados é constituida por monografias,
relatorios, trabalhos de investigacao, obras de referéncia e publicagdes periddicas
especializadas nacionais e estrangeiras. Para além desta informagcdo com um
caracter mais técnico-cientifico existe, também, informagdo noutros suportes, tais
como, registos audiovisuais, noticias de imprensa escrita, relatérios e documentacao
teméatica em formato eletrénico. Em 2016 procurar-se-a dar continuidade ao trabalho
desenvolvido, nomeadamente divulgando de forma sistematica, quer através das
listas de distribuicdo especializadas (Imprensa, Legislacdo, Eventos e Informacao
Técnico-cientifica) quer através da disponibilizacdo, presencial e on-line, de estudos e
publicacbes nacionais e internacionais na area dos comportamentos aditivos e

dependéncias.

Para além desta atividade o SICAD tem vindo a apoiar e a realizar a publicacao de
documentos de referéncia para esta area, nomeadamente no que diz respeito a
publicacdo de Normas de Orientacdo para intervencdo em CAD e de Teses de
Doutoramento que pela sua qualidade se assumem como referéncia para os

profissionais desta area.
Ainda no ambito deste Objetivo operacional prevé-se a reedicdo/elaboracdo de

material informativo sobre CAD que possa ser disponibilizado para utilizagdo em varios

contextos de intervengéo.

Objetivo Operacional 7. Desenvolvimento de projetos em linhas de investigacéo

tradicionais

No contexto das linhas de investigacao tradicionais enquadram-se os estudos que sao
desenvolvidos com carater periddico com vista a identificacdo de tendéncias no
dominio dos comportamentos aditivos e dependéncias, tratando-se, sobretudo, de

estudos representativos a nivel nacional.
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Em 2015, em articulagdo com o Ministério da Educacao, procedeu-se a recolha de
dados do ESPAD - European School Survey Project on Alcohol and other Drugs. Trata-se
de um estudo epidemioldgico, peridédico (a cada 4 anos), iniciado em 1995, que se
realiza em mais de 40 paises europeus, em amostras representativas (a nivel nacional)
dos alunos que completam 16 anos no ano da realizacdo do estudo, com vista a
acompanhar a evolugcdo dos consumos e a caracterizacdo dos consumidores de
substancias psicoativas e, desde 2015, também de outros comportamentos aditivos

sem substancias (Internet, gaming e gambling).

Em Portugal, desde 2003, além dos alunos de 16 anos, este estudo integra amostras
representativas, a nivel nacional, de cada um dos grupos etarios dos 13 aos 18 anos,
tendo originado o ECATD, “Estudo sobre o Consumo de Alcool, Tabaco, Drogas” ou
ESPAD-Portugal, sendo os dados relativos aos 16 anos enviados para o estudo europeu
(a partir de 2015 o ECATD passa a ser desighado por ECATD-CAD, “Estudo sobre o
Consumo de Alcool, Tabaco, Drogas e outros Comportamentos Aditivos”). Estes
estudos permitem assim comparar a situagcao de Portugal com as tendéncias a nivel
europeu (ESPAD/16 anos) e também comparar a evolugdo e tendéncias nos

adolescentes dos varios grupos etarios, a nivel nacional (ECTAD/ESPAD-Portugal).

Em 2016 serdo divulgados os resultados e apresentados os relatérios destes estudos
(nacional e europeu), cujos dados, pela sua relevancia, se constituem como
indicadores de avaliagcdo do Plano Nacional para a Reducdo dos Comportamentos

Aditivos e Dependéncias 2013-2020.

Por sua vez, com o mesmo nivel de relevo, em 2016 sera aplicada, em parceria com
uma Universidade/Centro de Estudos, mais uma edicdo do Inquérito ao Consumo de
Substancias Psicoativas na Populacdo Geral (15-74 anos), que inclui também uma
componente referente ao jogo. Trata-se de um inquérito representativo a nivel
nacional, construido com indicadores comparaveis a nivel europeu, seja no ambito
dos consumos de substancias ilicitas, por referéncia aos parametros do Observatoério
Europeu da Droga e da Toxicodependéncia, seja no ambito do alcool, por referéncia
a Organizacdo Mundial de Saude. Desta forma, a semelhanca do inquérito em meio
escolar, permite situar os portugueses face aos cidadaos de outros paises europeus
neste dominio, identificar tendéncias e contribuindo também para a caraterizacao do
cenario internacional em matéria de comportamentos aditivos. Os dados deste estudo
sdo também incluidos como indicadores de avaliagdo do Plano Nacional para a
Reducao dos Comportamentos Aditivos e Dependéncias 2013-2020.

Por dltimo, também enquadrado nas linhas de investigacdo tradicionais pelo seu
carater periddico, sera aplicada em 2016 mais uma edicdo do Estudo sobre as
Percec0Oes, Crencgas, Atitudes e Representacdes Sociais das Substancias Psicoativas,

Comportamentos Aditivos e Dependéncias entre o Publico Jovem do Festival Rock in
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Rio-Lisboa 2016. Este estudo teve a sua primeira aplicacdo em 2008, repetindo-se em
cada edicao deste Festival (realizado de 2 em 2 anos), centrando-se, alternadamente,
no tema das Drogas ou do Alcool. Em 2016 o tema principal serdo as Drogas. Este
estudo tem como principal objetivo identificar as representacdes sociais por parte da
populacao jovem presente neste festival em torno da droga e dos toxicodependentes,
bem como analisar as percecdes acerca da evolugao do fenédmeno e o

conhecimento da legislagcdo conexa.

Objetivo Operacional 8. Desenvolvimento de projetos em novas linhas de

investigacao

Neste objetivo operacional enquadram-se 0s projetos de investigacao que pretendem
responder a necessidades mais especificas de informacédo (publicos, contextos,
fendmenos especificos), que se referem a abordagens distintas (de investigacao-
acao, avaliacao de intervencdes, estudos qualitativos) e/ou que sdo particularmente

inovadores.

Neste ambito, para 2016 prevé-se o desenvolvimento de trés projetos: o Inquérito
Nacional sobre Comportamentos Aditivos dirigido aos Jovens que participam no Dia
da Defesa Nacional, o Estudo sobre os Efeitos do Dispositivo da Dissuasdo nos
Indiciados, Baseado na Atividade das CDT e o Inquérito sobre Comportamentos

Aditivos em Jovens Internados em Centros Educativos.

O primeiro inquérito comecou a ser aplicado a nivel nacional em 2015 no ambito da
iniciativa Dia da Defesa Nacional, da responsabilidade do Ministério da Defesa
Nacional. No ambito desta iniciativa, todos os jovens de 18 anos residentes em
Portugal s&do convocados a participar num programa de atividades que inclui o
preenchimento de alguns questionarios sobre temas diversos. No ambito da parceria
com o SICAD é apresentado um questionario sobre comportamentos aditivos. Trata-se
de um inquérito da maior relevancia, tendo em conta que consiste num
recenseamento dos jovens de 18 anos a este nivel. Em 2016 sera elaborado um
relatério com os resultados deste estudo relativamente aos jovens com 18 anos em
2015, desencadeando-se, por sua vez, a sua aplicagcdo aos jovens com 18 anos em
2016.

O estudo sobre os Efeitos do Dispositivo da Dissuasédo nos Indiciados, Baseado na
Atividade das CDT comecou a ser aplicado em 2014, terminando esta etapa no final
do 1° trimestre de 2016. Trata-se de um estudo longitudinal que procurara identificar

alteragcbes de conhecimentos, representacbes e comportamentos nos jovens
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indiciados, entre o primeiro contacto com a CDT no &mbito de um novo processo e a
data do arquivamento do mesmo. Estas alteracdes serdo por sua vez analisadas a luz
da intervencdo desenvolvida com cada jovem. Trata-se de um primeiro estudo de
ambito nacional sobre um dispositivo altamente inovador no plano internacional no
contexto das politicas relativas as drogas. Em 2016 sera apresentada uma sinopse dos

resultados deste estudo.

Finalmente, prevé-se ainda para este ano a apresentagdo do relatério do Inquérito
sobre Comportamentos Aditivos em Jovens Internados em Centros Educativos. Trata-se
de um estudo aplicado em 2015 em todos os Centros Educativos do pais, que
pretende contribuir para o aumento do conhecimento sobre os comportamentos
aditivos destes jovens (substancias ilicitas, alcool, jogo), sua relagcdo com a pratica de
crimes e identificagcdo de fatores associados. A ultima edicdo de um estudo nacional
junto destes jovens reporta aos anos 90, pelo que este estudo permitira atualizar a

informacao sobre estes jovens neste dominio.
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Objetivo Operacional 9. Criacdo de mecanismos e procedimentos com vista ao

incremento da eficacia, eficiéncia e qualidade dos sistemas de informacao dos

servicos que integram a rede do Sistema Nacional de Informacdo e a sua

adequacao as necessidades nacionais e internacionais de informacao

Um Sistema Nacional de Informacao credivel, quer pela abrangéncia das fontes de
informacao, pela relevancia da informacao recolhida e pelo rigor na recolha, analise
e apresentacao da informacao é um pilar fundamental para a definicdo e avaliacédo

de politicas e de intervencodes.

O SICAD, através da DEl, coordena o Sistema Nacional de Informacao sobre
Substancias Psicoativas, Comportamentos Aditivos e Dependéncias, que inclui
informacao nos dominios da oferta e da procura (de substancias ilicitas, alcool, jogo).
Adicionalmente, contribui para a propria alimentacdao deste sistema, na medida em
gue uma série de reservatorios de dados no dominio do tratamento sao atualizados

centralmente.

Ao longo dos anos tem-se apostado no alargamento dos servicos fonte, com
particular investimento nas areas do alcool e do jogo, processo em que se pretende
persistir, sobretudo no que diz respeito ao jogo. A par deste processo, tem-se investido
na adaptacao e construcao de novos indicadores, de acordo com alteracdes nos

parametros da informacgéao solicitada a nivel internacional.

Neste contexto, foi iniciado no ano anterior, na sequéncia do RAHRA -
WP4/Monitorizagdo, um processo de construcado de um questionario com indicadores
comparaveis a nivel europeu no dominio do alcool. Portugal é representado pelo
CICS.Nova, com acompanhamento da DEIl. No a&mbito deste trabalho, previa-se para
2015 a apresentacdo por este Centro de Estudos de um relatdrio sobre formas de
quantificacdo do consumo de alcool em Portugal, que passara a ser apresentado em
2016. Este tem como objetivo contribuir para a melhoria da qualidade da informacéao
disponibilizada na area do alcool, designadamente a medi¢cdo do consumo de alcool

per capita.

Objetivo Operacional 10. Implementacdo de procedimentos potenciadores da

articulacao entre SH e de incentivo a partilha regular de informacdo e de

conhecimento entre diferentes grupos de SH

No ambito do projeto European Research Area Network on llicit Drugs (ERANID),
ocorreu, em 2015, o langcamento do concurso de investigacdo (multidisciplinares e

multinacionais), cabendo a Portugal o papel de Joint Call Secretariat. Devido a um re-
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calendarizacao deste processo a nivel europeu, a sua conclusdo ocorrera apenas em
2016, com a divulgacao da lista de projetos a serem financiados na 12 Joint Call,

depois de concluido o processo de avaliagdo das candidaturas.

Em 2016 dar-se-a ainda continuidade ao investimento no trabalho em rede no ambito
do Sistema Nacional de Informacéo sobre Substancias Psicoativas, Comportamentos

Aditivos e Dependéncias.

Objetivo Operacional 12. Criar e implementar uma estratégia de comunicacao

Em relacdo a area de Comunicagdo o SICAD tem a sua estratégia enquadrada
através do Plano de Comunicacao Integrada (PCl) que inclui, a definicdo de
estratégias de atuacao, quer ao nivel da comunicagao interna quer ao nivel da
comunicacdo externa, que potenciem o papel do SICAD, enquanto servico
coordenador na area dos comportamentos aditivos e dependéncias, nesse sentido
procurar-se-a, durante o ano de 2016, consolidar a sua implementagdo através da

concretizacao de acdes consideradas fundamentais.

No que diz respeito a organizagao e apoio a eventos, para além dos eventos habituais
tais como organizagdo do Férum Nacional Alcool e Saide e da Cerimonia de
Apresentacdo do Relatério Nacional a Assembleia da Republica entre outros,

destacamos para o ano de 2016, a organizacado do Il Congresso SICAD.

A imagem institucional do SICAD, tanto ao nivel interno como ao nivel externo, esta
bem definida pelo trabalho efetuado nos anos transatos. Em 2016, o SICAD continuara
a desenvolver, gerir e construir uma imagem consolidada da sua “marca” nos seus
produtos e servicos que contribua para a melhoria dos processos de trabalho e tarefas
inerentes aos seus profissionais, mas, também, que reflita a missdo e os valores do
SICAD, tornando-se assim, uma mais-valia para os profissionais e os cidadaos que
usufruem dos produtos e servigos desenvolvidos por este Servico.

E, também, um dos obijetivos prioritarios para a area de comunicacdo do SICAD
manter o tema dos comportamentos aditivos e dependéncias na ordem do dia. Para
esse efeito procuraremos, em 2016, continuar a desenvolver a area de relagdes

publicas, bem como um contacto proximo com a imprensa nacional e estrangeira.
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Objetivo Operacional 13. Potenciar as novas tecnologias enquanto canais de partilha

de informacé&o, conhecimento e comunicacao

Assumindo que as novas tecnologias, enquanto canais de partiha de informacao,
conhecimento e comunicacéo, se assumem hoje como uma ferramenta essencial
qguer ao nivel da comunicacédo interna quer ao nivel da comunicacdo externa das
organizagdes o SICAD tem procurado potenciar esta area a nivel interno,
nomeadamente através da Intranet. Neste sentido, potenciar a utilizagao da Intranet
no SICAD, introduz como vantagens imediatas a partiha alargada de recursos de
informacao e utilitarios, a circulagao eficiente de informacao interna, bem como o uso

de um conjunto de recursos e servigos estaveis, fiaveis e abrangentes.

Sendo a pagina eletronica do SICAD um excelente veiculo de comunicacao, ja que
facilita aos utilizadores o acesso imediato a todo o tipo de informacédo considerada
relevante na area dos CAD, é extramente importante a sua constante dinamizacao e
atualizacdo com conteudos pertinentes e crediveis. Nesse sentido em 2016 o SICAD
apostara na continuidade deste trabalho procurando potenciar esta ferramenta
fundamental na comunicacdo das instituicdes com o seu publico-alvo. Uma das
prioridades para o ano de 2016 serd a de potenciar o site SICAD permitindo a

divulgacao de informacao disponibilizada, também, nas redes sociais

Em relac&do a pagina eletrénica do Diretério do Alcool esta constitui-se como um
instrumento acessivel e aglutinador de informacgao sobre uso nocivo do alcool. Assim,
em 2016, O SICAD continuara a trabalhar tendo por objetivo tornar esta plataforma a

referéncia informativa nacional para a tematica do alcool.

No que diz respeito a Joint Action RAHRA decidiu-se pela criacdo de dois sites
independentes (RARHA e RARHA Membro) esta opcao exigira, em 2016, a

continuidade da sua gestao e a atualizagao.

Importa, também, referir, no &mbito do Programa COPOLAD (Programa de
Cooperacidon entre América Latina y la Unién Europea en Politicas sobre Drogas) o
SICAD, através da DIC, participa ativamente na criagdo e implementacdo de uma
base de dados, BIDA- Biblioteca Ibero-americana de Dependéncias, tendo assumido
um compromisso na gestdo e introducdo de registos bibliograficos, de documentos
nacionais e divulgacao do catalogo de revistas assinadas pelo Centro de
Documentacao do SICAD. Para além destas atividades cumpre-lhe, ainda, responder
as varias solicitagdes dos parceiros envolvidos na divulgacao e disponibilizacdo de

documentos técnico-cientificos na area das dependéncias. Importa referir que a BIDA
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€ uma plataforma virtual para a gestdo descentralizada e especializada na area da

informacao e conhecimento em drogas e dependéncias.

Para além desta atividade destacamos para 2016 a consolidacdo da presenca do
SICAD nas Redes Socias, Facebook, Twitter e Youtube, nomeadamente através da
partiha de informagéo técnica e cientifica relativa aos CAD, mas também ao nivel da
producao e edicdo de conteudos em formato multimédia que permitam, de uma
forma apelativa, a disseminacdo de mensagem informativas e preventivas nas Redes
Sociais. Para a prossecucéo deste objetivo foi criado, em 2015, o Grupo de Trabalho
da Comunicacdo que permite a ligacado direta desta Divisdo a todas as unidades

orgénicas do SICAD.

Objetivo Operacional 23. Assegurar 0os procedimentos relativos as competéncias do

SICAD no ambito do mercado licito de drogas

Em 2015, o SICAD continuard a assegurar os procedimentos relativos as suas
competéncias no ambito do mercado licito de drogas (designadamente as previstas
nos artigos 7° e 62° do Decreto-Lei n°® 15/93 de 22 de janeiro e no artigo 12° do decreto
Regulamentar n® 61/94 de 12 de outubro). Neste ambito, assegurara a manutencao
das bases de dados sobre pedidos de licenciamento, comunicacdes de
importactes/exportacdes e pedidos de cedéncia de drogas para fins didaticos ou de

investigacao, dando resposta a todas as solicitagdes nesta matéria.
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8.2.3. DMI - Direcéo de Servicos de Monitorizagdo e Informacao - Objetivo comum a DEI - Divisdo de Estatistica e Investigacdo e a DIC - Divisdo de

Informacg&o e Comunicacao - Ficha de Atividades 2016
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23 © 58§ © | 5| 5|&| $|kq 85128 E: 5 |28%|2g3
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111.1.1.Reservatorios de dados (2014)  100% Concorre 79:80:
disponibilizados face aos solicitados | Realizagéo 100% ° 0 100% DEI = AO - - para o1l do 92’.93’
R OS) (O PE '
(de acordo com critérios) (%) (2015)
111.2.1. Concluséao do Relatério . *x
) ~ . (2013)
Anual sobre a Situacdo do Pais em 1 Concorre 92
matéria de Drogas e Resultado (2014) 11 0 10 DEI AO - - para o2 do 93
Toxicodependéncias - 2015 (em 11 PE
meses) QUAR (2015)
111.2.2. Concluséao do Relatério 12 b
Anual sobre a Situagado do Pais em (2014) Concorre 92
matéria de Alcool - 2015 (em meses) R 12 12 g 11 2Rl para o 12 do 93
QUAR (2015) PE
111.2.7. Concluséo do Relatério
Anual sobre as Respostas e 12 Subcomissdes de
Intervengdes no ambito dos Resultado (2015) 12 0 11 DIC AO - | acompanhamento
Comportamentos Aditivos e do PNRCAD 11
21.¢).  0Opil Dependéncias - 2015 (em meses) 1.4.
L. ) . Kk
OE1 h) Divulgacéo e Qualidade 111.2.5.Conclusédo do Relatério Anual Concorre 92 is
OE9 @ 2.2.b), disponibilizacéo sobre a Situacédo do Pais em matéria = Resultado - 12 0 11 DEl AO - - para o 12 93 1.8.
e),g) deinformacao de Jogo - 2015 (em meses) do PE 1.10.
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111.2.6. Concluséo do Relatério (2013)
Anual das Unidades de 10
Desabituagéo Publicas — 2014 (em Resultado (2014) ! 0 6 | DB AO i i i )
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11123. % de respostas a @9 Concore |
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pedidos de informagéo (2014) do PE 80
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Legenda: (O) Obrigatério; (QA) Quando Aplicavel; (F) Facultativo; AO — Atividade Orgamentada,;
** N&o ha progressdo da meta devido a reducéo de recursos humanos da unidade DEl; ***N&o ha progressédo da meta pois ndo ha recursos humanos suficientes para tal;
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8.2.3. DMI - Direcdo de Servicos de Monitorizacdo e Informacao - Objetivo comum a DEI - Divisdo de Estatistica e Investigacado e a DIC - Divisao de

Informacéo e Comunicacao - Ficha de Atividades 2016 (continuac&o)
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Legenda: (O) Obrigatério; (QA) Quando Aplicavel; (F) Facultativo; AO - Atividade Orgamentada,;
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8.2.4. DEI - Diviséo de Estatistica e Investigacao - Ficha de Atividades 2016
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: Qualidade | epidemiolégico ESPAD/ECATD (n.°) Realizagéo - 11 1 9 DEI AO projeto + e para o I1, 92
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OE10 investigacao QUAR coordenadores 135 e 137 93
tradici?)ngis nacionais do PE
I7.4.3. Recolha de dados no ambito
do estudo sobre as percecgdoes, * 1.6.
crengas, atitudes e representacdes xk 1.7.
sociais das substancias psicoativas, . ~ 5 Concorre 1.10.
comportamentos aditivos e Realizagdo (2014) 5 0 5 DEl AO para o 1.11.
dependéncias (Droga) entre o 129 e 137
publico jovem do Rock in Rio - 2016 do PE
(em meses)
I7.6. Recolha de dados no a&mbito do *
Inquérito Nacional ao Consumo de bl 85
Substancias Psicoativas na Realizacdo (23%2) 12 0 11 DEI AO Uni?/lfe:r?igall de Uni?/lgr?g; de Concorre 92
Populacéo Geral - Portugal 2016 (em para o 93
meses) QUAR 137 do PE
*
18.2.3. Relatério do Inquérito Nacional Concorre 85
sobre Comportamentos Aditivos, Resultado = - 1 0 1  DE | AO MDN MDN/ paraoll, 92
dirigido aos jovens que participaram ARS 135 e 138 93
no Dia da Defesa Nacional - 2015 (n°)
do PE
OE1 OOp8. * 16
OE3 21 Desenvolvimento 18.3.13. Sinopse dos resultados do Concorre 85 1'7'
OE7 d).' é. de projetos em Qualidade | estudo sobre os efeitos do dispositivo Resultado - 1 0 1 DEI AO - EMPECO paraoll 92 1 10
OE9 "7 | novas linhas de da Dissuasao nos indiciados (n°) eol38 93 1'11'
OE10 investigagao do PE T
*
18.3.14. Relatdrio do Inquérito - 85
Nacional sobre Comportamentos Resultado - 4 0 3 DH AO - DGSPR  paraoll, 92

Aditivos em jovens em Centros

Educativos (n°) |3§0epl:és =
Legenda: (O) Obrigatdrio; (QA) Quando Aplicavel; (F) Facultativo; AO - Atividade Orcamentada,;
* Indicador Novo;
**N&o se propde uma progressdo da meta uma vez que a data de recolha de dados é determinada pela data do festival.
*** Nao se propde uma progressdo da meta uma vez que o inicio da aplicagdo do estudo depende da aprovagéo do Ministério das Finangas.
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8.2.4. DEI - Diviséo de Estatistica e Investigacao - Ficha de Atividades 2016 (continuac&o)

(®)

as orientacoes
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Objetivo
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)

Tipo de
Indicadores PA 2016 Indicador
(9)

Meta 2016 (O)
execugao
Eventuais
dependéncias (QA)
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colaboradoras (F)
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©)
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P
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£
=

i
<3
=
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Pardametro do Objetivo
Operacional (O)
Valores Prévios (QA)
Tolerancia (QA)
Valor Critico (O)
Responsaveis pela
Atividade constante
no Orgcamento (O)
Observacoes
Contributo para as Agoes
do Plano de Agao 2013-
Contributo para

OOp9. Criagao

de mecanismos 19.2.2. Relaté_rio~do estudo Concorre
€ sobre a medlga9 da Realizagéo - 1 0 1 DEI AO - - parao I
procedimentos quantidade de alcool 134 do PE 80
com vista ao ingerida em Portugal (n°)
incremento da
g;:giaéﬂgé e 19.3.1. Servigos fonte de
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OE9 . Qualidade psicoativas, (2014) .
b) servigcos que " (Interministeriais) 92 1.10.
OE11 intearam a rede comportamentos aditivos e 100% 93
OE13 do S?stema dependéncias, com (2015)
Nacional de informacao recolhida (%)
Informacéo e a 19.3.2. Atualizagéo anual dos
sua adequac&o reservatorios de dados 9
as provenientes dos servicos do (2013) Servigos Fonte 79
necessidades Sistema Nacional de Realizac&o 8 8 1 6 DEI AO - de Dados * 80
nacionais e Informagé&o sobre (2014) (Interministeriais) 92
internacionais substancias psicoativas, 8 93
de informac&o comportamentos aditivos e (2015)

dependéncias (em meses)

Legenda: (O) Obrigatério; (QA) Quando Aplicavel; (F) Facultativo; AO - Atividade Orgamentada,;
* Indicador Novo;
**N&ao se propde progressdo da meta em virtude de n&o existirem recursos humanos suficientes para tal.
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8.2.4. DEI - Diviséo de Estatistica e Investigacao - Ficha de Atividades 2016 (continuac&o)
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Legenda: (O) Obrigatério; (QA) Quando Aplicavel; (F) Facultativo; AO - Atividade Orgamentada,;
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8.2.5. DIC - Divisédo de Informacéo e Comunicacao - Ficha de Atividades 2016

as orientacoes
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112.1.6. Relatdrio de Avaliagcao
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Legenda: (O) Obrigatério; (QA) Quando Aplicavel; (F) Facultativo; AO - Atividade Orgamentada; * Indicador Novo;
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8.3. Diviséo de Gestao de Recursos (DGR)

8.3.1. Atribui¢cdes da Unidade Organica

A Divisdo de Gestdo de Recursos compete:

a)

b)

d)

f)

9)

h)

k)

Elaborar e gerir os mapas de pessoal do SICAD e CDT mantendo atualizado o
sistema de informacao de organizacao do Estado;

Efetuar o processamento das remuneracdes e outros abonos, assegurar o
processamento dos descontos, o controlo de assiduidade, elaborar os mapas
de férias e organizar e manter atualizados os processos individuais dos
trabalhadores do SICAD e CDT;

Executar o0s procedimentos administrativos relativos a constituicao,
modificacdo e extincdo da relacdo juridica de emprego publico dos
trabalhadores do SICAD e CDT, bem como organizar e instruir processos de
nomeacdao e renovacao de comissdes de servico de pessoal dirigente;
Assegurar a rececdo, registo, distibuicdo e expedicdo de toda a
correspondéncia, bem como assegurar o trabalho de reprografia e da central
telefénica;

Aplicar o Sistema de Avaliacao do Desempenho na Administracao Publica
(SIADAP 2 e 3) do SICAD e das CDT e elaborar o balanco social;

Desenvolver e dinamizar planos de formacéo, nas areas definidas como
prioritarias, assegurando a qualificagdo e melhoria continua dos trabalhadores
do SICAD e das CDT;

Elaborar, planear e gerir os orcamentos de funcionamento, de investimento e
assegurar a sua execugao, bem como elaborar a conta de geréncia;
Assegurar o cumprimento integral de todo o sistema de contabilistico imposto
pelo POCP e demais legislacéo relacionada e assegurar o desenvolvimento
das acdes necessarias ao cumprimento de todas as obrigagdes de natureza
contributiva e fiscal;

No ambito do Plano Anual de Compras (PAC) executar os procedimentos para
aquisicdo de bens e servicos, assegurar a gestdo dos bens consumiveis,
preparar e executar os contratos de fornecimento de servigos;

Manter atualizado o cadastro e inventario dos bens de patriménio, assegurar as
atividades de manutencdo e conservacdo das instalacdes e dos
equipamentos, bem como atualizar as bases de dados referentes ao
patriménio (imdveis, parque automaovel, inventario);

Planificar e gerir os recursos informaticos e a rede de comunicagdoes;

Apoiar os utilizadores na exploracado dos sistemas informaticos;
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m) Administrar e manter os sistemas de informacao de utilizac&o interna,;

n) Monitorizacdo do funcionamento dos sites Internet e intranet;

0) Prestar apoio ao coordenador nacional para os problemas da droga, das
toxicodependéncias e do uso nocivo do alcool, elaborar documentos de
apoio a gestdo, apoiar e participar na representacao institucional e
na coordenacao de grupos de trabalho interinstitucional, em matéria de
consumo de substdncias psicoativas, comportamentos aditivos e

dependéncias.

Atendendo a importancia crescente da area dos sistemas de informacao tornou-se
necessario constituir uma Equipa Multidisciplinar que englobou as atribuigdes referidas
nas alineas k), 1), m) e n) acima mencionadas tal como consta do despacho n.°

328/2014, de 8 de janeiro.

8.3.2. Sintese das Atividades a desenvolver no &mbito de cada Objetivo Operacional

Objetivo Operacional 16. Planear, gerir e qualificar os recursos humanos

Destacam-se as seguintes acdes a desenvolver em 2016:

e Plano interno para a qualidade

e Implementacao de um servico de saude ocupacional

e Acompanhamento dos processos de avaliacdo de desempenho harmonizados
e transparentes

e Elaborar o Plano de Formacéao do SICAD

e Elaborar o Plano de Formacéao das CDT

Objetivo Operacional 17. Planear e gerir os recursos financeiros, materiais e

patrimoniais

Neste a&mbito destacam-se as seguintes acoes:

e Promover a preparacao, execucao e gestdo do orcamento do SICAD.
e Processar e liquidar as despesas autorizadas
e Executar os procedimentos para a aquisicAo de bens e servigos,

nomeadamente a aquisicado centralizada do cloridrato de metadona.
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8.3.3. DGR - Divisao de Gestao de Recursos - Ficha de Atividades 2016
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8.3.3 DGR - Divisao de Gestao de Recursos - Ficha de Atividades 2016 (continuacao)
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Legenda: (O) Obrigatério; (QA) Quando Aplicavel; (F) Facultativo; AO - Atividade Orgamentada,;
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8.3.3 DGR - Divisao de Gestao de Recursos - Ficha de Atividades 2016 (continuacao)
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8.3.3 DGR - Diviséo de Gestao de Recursos - Ficha de Atividades 2016 (continuacao)
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8.4. Diviséo de Relacgbes Internacionais (DRI)

8.4.1. Atribuicdes da Unidade Organica

A Divisdo de Relacfes Internacionais, cabe-lhe o exercicio das competéncias

definidas na alinea e) do artigo 3.° da Portaria do SICAD, designadamente:

a)

b)

c)

d)

f)

9)

h)

Acompanhar a politica de relagcdes internacionais, no dominio das
competéncias e atribuicbes do SICAD, assegurando a participacdo e
promovendo a coordenacdo da representacdo nacional em organizacdes
multilaterais ou regionais e nas diversas instancias da Unido Europeia, bem
como noutros fora de &mbito internacional;

Assegurar o cumprimento das obrigacdes do Estado Portugués, decorrentes de
instrumentos internacionais, no a&mbito das Nacdes Unidas, do Conselho da
Europa e da Unido Europeia, no dominio das substancias psicoativas, dos
comportamentos aditivos e das dependéncias;

Assegurar a articulagcdo permanente com o Observatério Europeu da Droga e
da Toxicodependéncia, nomeadamente através do cumprimento das suas
obrigagfes enquanto ponto focal nacional da Rede Europeia de Informacéo
sobre Toxicodependéncias e garantindo a implementacdo do Acordo Anual
de Subvencéao REITOX;

Estabelecer relacdes de cooperacdo com entidades congéneres e analisar as
implicacgdes resultantes da participacéo de Portugal em acordos e projetos de
cooperacdo multilateral ou bilateral no dominio das competéncias e
atribuicées do SICAD, bem como acompanhar a sua execucao;

Promover a participagdo em programas/projetos de ambito internacional, no
dominio das substancias psicoativas, dos comportamentos aditivos e das
dependéncias, que permitam o intercAmbio de boas praticas e de
experiéncias;

Promover a divulgacdo de projetos e boas praticas nacionais junto de outros
paises e organizacdes internacionais interessados;

Promover e coordenar a resposta a questionarios solicitados por organizacdes
internacionais em matérias da competéncia do SICAD;

Organizar, acompanhar e apoiar a visita de delegacdes estrangeiras,
institucionais ou de outra natureza, que se desloquem a Portugal no &mbito das
politicas de reducdo do consumo de substancias psicoativas, de prevencao
dos comportamentos aditivos e da diminuicao das dependéncias;

Prestar apoio ao coordenador nacional para os problemas da droga, das
toxicodependéncias e do uso nocivo do alcool, elaborar documentos de

apoio a gestao, apoiar e participar na representacao institucional e na
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coordenacgdo de grupos de trabalho interinstitucional, em matéria de consumo

de substancias psicoativas, comportamentos aditivos e dependéncias.

8.4.2. Sintese das Atividades a desenvolver no &mbito de cada Objetivo Operacional

Objetivo Operacional 14. Assegurar 0 cumprimento dos compromissos internacionais

e arepresentacao nacional em organizacdes multilaterais ou regionais e nas diversas

instancias da UE, bem como noutros fora de ambito internacional

Em 2016, o SICAD continuara a assegurar a representacao nacional nas reunides do
Grupo Horizontal Drogas (GHD) - grupo transpilar do Conselho da Unido Europeia
responsavel pela coordenacao das politicas e estratégias da UE em matéria de
drogas. Um dos principais temas que se ira discutir no decorrer deste ano continuara a
ser o novo instrumento juridico relativo as novas substancias psicoativas. A Comissao
Europeia apresentou a proposta em outubro de 2013, com o intuito de reforcar a
capacidade da UE responder ao problema destas substdncias usadas como
alternativa as drogas ilicitas. O assunto tem sido discutido de forma sistematica e com
0 objetivo de se negociar um texto de compromisso, mas 0s debates tém sido
inconclusivas e continuardo no decorrer de 2016. Também a preparagao da Sessao
Especial da Assembleia Geral das Nacdes Unidas sobre Drogas (UNGASS), que tera
lugar em abril de 2016, nomeadamente a posicdo comum da UE face a este evento,

ocupara grande parte das agendas do GHD no primeiro semestre de 2016.

O SICAD assegurara igualmente a representacdo nacional nas Reunides Semestrais
dos Coordenadores Nacionais da Droga, organizadas pelas Presidéncias em exercicio
do Conselho da Unido Europeia (Paises Baixos e Eslovaquia). Estes encontros
constituem um importante férum de dialogo e debate entre os responsaveis nacionais
pelas politicas de luta contra a droga, permitindo a troca de informacdes relativas a
evolugdo registada a nivel nacional, a analise das possibiidades de reforco da

cooperacao e a discussao de temas especificos de interesse comum.

Em matéria de politica de alcool, o SICAD acompanhara os trabalhos desenvolvidos
no quadro da Unido Europeia, designadamente o Comité de Politica Nacional e Acao
sobre o Alcool (CNAPA), no qual estdo representados todos os Estados-membros da
UE. Este Comité tem por objetivo coordenar as politicas desenvolvidas para reduzir os
efeitos nocivos do alcool a nivel nacional e local, com base nas boas praticas
identificadas na Estratégia da UE para apoiar os Estados-membros na minimizacao dos
efeitos nocivos do &lcool. Em 2016, & semelhanca do que aconteceu em 2015, o
trabalho deste Comité assumira particular relevancia na medida em que a grande
maioria dos Estados Membros tem vindo a apoiar fortemente a continuacdo dos

esforcos a nivel da UE para combater os efeitos nocivos do alcool e, neste sentido, tém
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sido dado sinais de que a Comissdo Europeia devera prosseguir o seu trabalho em
matéria de alcool e saude, e desta forma, desenvolver uma nova estratégia europeia

sobre o alcool.

Assim, em 2016, continuardo a ser desenvolvidos esforcos ao nivel do Conselho e dos
Estados Membros, no sentido de se apoiar politicamente a elaboracdo de uma nova
estratégia, exortando a Comissdo Europeia a propor, em coordenacdo com O0s

Estados Membros, uma nova estratégia da UE em matéria de alcool.

Por outro lado, importa referir que o SICAD, em 2016, continuara a seguir 0s
desenvolvimentos relativos a tematica “Towards better prevention and management
of chronic diseases” na medida em que a DG SANTE (da Comissdo Europeia), e
concretamente o Comissario Europeu da Saude e Seguranca Alimentar, se propde

abordar todas as tematicas “sadde” no quadro mais vasto das doencgas cronicas.

No contexto da Nacdes Unidas, o SICAD participara, como habitualmente, na 592
sessdo anual da Comissdo de Estupefacientes das Nacdes Unidas (CND), estrutura
que, no ambito das Nagdes Unidas, é responsavel por todas as questdes relativas a
luta contra a droga e a toxicodependéncia. Esta 592 sessdo, a ter lugar
imediatamente antes da Sessdo Especial da Assembleia Geral das Nacdes Unidas
sobre Drogas (UNGASS), incluira, a par do segmento regular, um segmento especial de
preparacdo da UNGASS, que terd lugar em abril de 2016. O SICAD participara

ativamente na preparacao desta sessdo e coordena a representacao nacional.

2016 sera, pois, marcado, por um lado pela fase final do processo preparatério da
UNGASS, no qual Portugal tem vindo a assumir um protagonismo acrescido, na medida
em que exerce uma das vice Presidéncias do Board encarregue da sua preparacéo, e
por outro lado pela realizagdo da prépria Sessdo Especial da Assembleia Geral das
Nacodes Unidas sobre Drogas (UNGASS). Esta tera lugar em Nova lorque, de 19 a 21 de
abril de 2016, sendo um evento que se reveste da maior importancia na medida em
gue sera um marco importante na avaliacdo da implementacdo da Declaracao
Politica e do Plano de Ac&o sobre cooperacéo internacional com vista a uma
estratégia integrada e equilibrada para enfrentar o problema mundial da droga,
adotados em 2009, e que constituem o0s atuais documentos estratégicos de atuacao

das Nacdes Unidas nesta matéria.

Com a adocgdo, na 63?2 Sessdo da Assembleia Mundial da Saude, da Estratégia Global
para reduzr os efeitos nocivos do alcool foi estabelecida uma rede de parceiros
nacionais (national counterparts) que supervisionam a implementacédo da Estratégia
nos seus paises, garantindo uma colaboracao estreita e eficaz entre os Estados
Membros e a Organizagcdo Mundial da Saude (OMS/Europa). Esta rede de national

counterparts redne-se, por norma, uma vez por ano, promovendo a discussao técnica

Servico de Intervencéo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias

68



Plano de Atividades 2016

da implementacao da Estratégia nos seus diferentes niveis. O SICAD assegurara a

representacao nacional na reunido a decorrer em 2015.

No ambito das atividades do Grupo Pompidou do Conselho da Europa, para além do
acompanhamento regular da implementacdo do Programa de Trabalho 2015-2018,
subordinado ao tema ‘Drug policy and human rights: new trends in a globalised
context’, € de assinalar a participacdo nacional em atividades sobre tematicas
especificas, dando visibilidade ao trabalho desenvolvido a nivel nacional em varias
vertentes. De referir em particular, a participagdo nas atividades da rede Med-Net
(Mediterranean network for cooperation on drugs and addictions), que visa promover
a cooperacao, o intercambio de experiéncias e a partilha de conhecimento entre os
paises participantes (Algéria, Chipre, Egito, Franca, Grécia, Italia, Jordania, Libano,
Malta, Marrocos, Portugal e Tunisia). Em 2016, e no que releva da participacao de
Portugal, prevé-se a presenca no seminario sobre Tratamento de Substituicao
Opiacea. Esta atividade da continuidade ao seminario realizado em Argel em 2015. A
experiéncia de Portugal nesta matéria, designadamente no que respeita a producao
e abastecimento dos medicamentos para este tipo de tratamento, € uma importante
mais valia. No ambito dos objetivos da Rede MedNET de partiiha de conhecimento
Norte-Sul e reforgco das politicas dos paises do Sul do Mediterraneo, Portugal recebera
em 2016 uma delegacao do Egito, para estudar as modalidades de criacdo de um
diploma para a acreditacdo de técnicos psicossociais. Esta prevista também a
participacao nas duas reunides anuais da Rede, a Ultima das quais comemorara os 10

anos da Rede MedNET.

Ainda no ambito do MedNET, Portugal continuara a participar no Comité MedSPAD,
(Mediterranean School Survey Project on Alcohol and other Drugs in Schools), que tem
vindo a trabalhar a adaptacéo e aplicagdo nos paises do Mediterraneo do inquérito

ESPAD realizado na Europa.

Importa ainda mencionar a participacéo do SICAD no grupo restrito de peritos sobre
“Analysing policy coherence, costs, impact and potentially adverse effects of drug
policy measures”, criado com o objetivo de analisar o0s custos e os efeitos das
diferentes politicas ndo s6 em termos do seu impacto imediato, mas também
enguanto contributo para fazer as escolhas certas e para a compreensao do retorno
do investimento. O relatério elaborado pelo grupo de peritos servirda de base a um
Policy Paper sobre esta tematica, a adotar posteriormente pelos Correspondentes

Permanentes.

O Diretor Geral do SICAD €, por ineréncia de fungdes, o Coordenador Nacional para
os Problemas da Droga, das Toxicodependéncias e do Uso Nocivo do Alcool. Nesta
qualidade, procura garantir uma eficaz articulacéo entre os diferentes departamentos

governamentais envolvidos nesta problematica. E neste sentido que se procurara fazer
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a coordenacao nacional das respostas a solicitagcbes efetuadas no contexto das
Nacdes Unidas, exercicio algo complexo, ha medida em que para tal é necessario
recolher e compilar os contributos dos demais Ministérios/Servicos envolvidos nas

matérias em aprecgo.

Das atividades a executar pelo SICAD em 2016, enquanto Ponto Focal Nacional da
REITOX, é de salientar a elaboracao de dez Workbook mandatdrios sobre os seguintes
temas: politicas de droga, legislagédo, Investigacdo, mercados de droga e crime,
prisdes, drogas, prevencao, tratamento, boas praticas, reducao de riscos e de danos,

enquanto contribuicdo nacional para o “European drug report”.

Importa ainda referir a operacionalizagcdo ao nivel nacional do Mecanismo Europeu
de Alerta Rapido das novas substancias psicoativas, que tem assumido importancia
crescente, tendo em conta a dimensao do fendmeno das novas substancias

psicoativas e o nimero crescente de substancias identificadas no contexto europeu.

Objetivo Operacional 15. Promover relacdes de cooperacao, de natureza bilateral ou

multilateral, no &mbito das atribuicées do SICAD

Com o objetivo de reforcar as relagcdes de colaboragcdo/cooperacdo com o0s Paises
de Lingua Portuguesa, promovendo o desenvolvimento de uma politica no ambito da
luta contra a droga, a toxicodependéncia e o uso nocivo do alcool, em 2016, o SICAD
continuara a colaborar com a DGS no sentido de identificar as areas de cooperacao
a serem desenvolvidas com Mocambique, na sequéncia da missdo multidisciplinar do

Ministério da Saude, realizada em novembro de 2015 e na qual o SICAD patrticipou.

O SICAD desenvolvera um conjunto de iniciativas com vista ao intercambio de
experiéncias, e em resultado do interesse e do reconhecimento internacional que a
politica portuguesa em matéria de substancias psicoativas, de comportamentos
aditivos e de dependéncias tem suscitado, em 2016 o SICAD mantera a pratica de
organizar, acompanhar e apoiar as visitas de delegacdes estrangeiras, institucionais ou
de outra natureza, que visitem Portugal para conhecer in loco a politica nacional.
Atendendo a aproximacdo da UNGASS e uma vez que a politica portuguesa em
matéria de CAD tem sido considerada uma boa pratica, antecipamos que o ano de
2016 continuara a ser marcado pelas solicitacdes externas que o Diretor Geral do
SICAD e Coordenador Nacional recebera para dar a conhecer os resultados da

politica portuguesa

A 12 Conferéncia Europeia sobre Comportamentos Aditivos e Dependéncias — Lisbon
Addictions 2015 - realizou-se em Lisboa nos dias 23 a 25 de Setembro de 2015 e contou

com a participacao de mais de 600 participantes, oriundos de 56 paises, abrangendo
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uma audiéncia multidisciplinar de peritos em areas como a epidemiologia, politicas
publicas, investigacado, psicofarmacologia, ciéncias socias € comportamentais. A
Conferéncia foi organizada pelo SICAD, em colaboracdo com a revista Addiction, o
Observatdrio Europeu da Droga e da Toxicodependéncia (EMCDDA) e a International
Society of Addiction Journal Editors - ISAJE. Devido ao sucesso do evento, de dimensao
e importancia indiscutivel na agenda internacional, esta prevista a realizagdo da
Lisbon Addictions 2017, cujos trabalhos preparatérios no ambito do Programme

Committee terao inicio em Janeiro de 2016.

A Acdo Comum RARHA - Joint Action on Reducing Alcohol Reated Harm, que irad durar
até 31 de Dezembro de 2016, neste ambito, importa realgcar que o SICAD assegura a
coordenacao de todos os parceiros envolvidos, bem como a coordenacao dos Work
Packages Coordenacao e Disseminacdo que integram a RARHA. Os resultados do
trabalho desenvolvido pelos Work Packages, divididos em 3 &areas de trabalho
horizontais e 3 verticais. As tematicas dos Work Packages horizontais sao: (a)
Coordenacéo, (b) Disseminacéo (c) Avaliacao.

Os Work Packages verticais abordam questdes como: (d) a hecessidade de um melhor
acesso aos dados comparaveis sobre padr6es de consumo e efeitos nocivos de
alcool, (e) linhas de orientacdo para a reducdo dos riscos e minimizagcdo dos danos
associados ao uso nocivo de alcool, tendo em conta grupos alvo e contextos

especificos, e (f) a elaboracédo de um Tool Kit de boas praticas.

Todo o trabalho conjunto levado a cabo pelos Estados Membros ao longo dos trés
anos da acdo comum visa um intercambio de conhecimento, uma harmonizagdo de
conceitos e um melhor conhecimento das boas praticas existentes para uma Europa
mais capacitada para apoiar os cidadaos, nos riscos relacionados com 0 uso nocivo

do alcool favorecendo estilos de vida mais saudaveis.

Em 2016 no que diz respeito ao Work Package 4 é importante referir que serdo
compilados os dados comparativos obtidos com questionario produzido no ano 2015,
nos diversos Estados Membros. No ambito do Work Package 5 ira proceder-se a
compilacdo dos resultados dos dois estudos Delphi levados a cabo no decorrer do
ano transato. No quadro do Work Package 6 sera desenvolvida a ferramenta online
gue incluird as boas praticas nos Estados Membros que foram selecionadas para

inclusdo no Tool Kit.

2016 serd ainda o ano de preparacao para a apresentacdo dos dados dos diferentes
Work Packages, que tera lugar na conferéncia final da Joint Action RARHA, a realizar
em Bruxelas, no ultimo trimestre do ano, com a colaboracdo da Comissdo Europeia e

do Projeto Health and Inequalities.
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Durante 2016, o SICAD como Coordenador da Joint Action e Coordenador da
Disseminacao ira executar diversas tarefas de gestdo e comunicacdo da RARHA, que

permitam a sustentabilidade deste complexo projeto.

Esta previsto para o inicio de 2016, o lancamento da 22 fase do Programa de
cooperacao entre a América Latina, as Caraibas e a Unido Europeia em matéria de
politicas de Iluta contra a droga, que visa contribuir para melhorar a coeréncia, o
equilibrio e o impacto das politicas de luta contra a droga na América Latina e nas
Caraibas. O SICAD integra o consorcio de paises que vai liderar a 22 fase do Programa
e participou no COPOLAD |, que decorreu de 2011 a 2015, tendo coordenado a
componente do Programa relativa a Consolidacao dos Observatérios Nacionais

Drogas.
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8.4.3. DRI - Divisdo de Relacdes Internacionais - Ficha de Atividades 2016

(©)

Objetivo
Operacional
)

Tipo de
Indicadores PA 2016 Indicador
(9)

Meta 2016 (O)
execugao
Eventuais
dependéncias (QA)
Entidades
colaboradoras (F)
Observagdes
2016
Contributo para
as orientacdes
estratégicas do MS (O)

©)
g
P
88
n C
O «©
1849
£
=

i
<3
=
=)

Parametro do Objetivo
Operacional (O)
Valores Prévios (QA)
Tolerancia (QA)
Valor Critico (O)
Responsaveis pela
Atividade constante
no Or¢camento (O)
Contributo para as Agoes
do Plano de Acao 2013-

114.1.1. Contactos com os diversos
Ministérios/Servicos com

. ~ o 6
mterv:ang_ao em matéria de (2013) MNE, AT,
substancias psicoativas, 6 PJ DGPJ
comportamentos aditivos e Realizacdo (2014) 6 1 8 DRI AO - iDGS ’ _ 105
dependéncias, promovendo a .
= -~ . 6 INFARMED
adogao de uma posicao nacional (2015)
coordenada (n° de Ministérios
0Ob14 d da (n° de Ministérios /
pls. Servigos)
Assegurar o -
cumprimento 114.1.2. Participar em 1
dos reunides/eventos promovidos (2013)
compromissos pelas presidéncias em exercicio do _ 14 Conselho Concorre
internacionais e Conselho da UE, em matén_a de Realizagéo (2014) 13 1 15 DRI AO da MNE para o 108
a droga e toxicodependéncias (n° 12 Europa 114 do PE
5 de participagdes nas reunides
3.1 a), reprgsentagao Jeventos) (2015)
OE3 nacional em . 1.10.
b), c), . - Qualidade 5
OE9 a9) organizagoes 114.1.3. Participar em 2013 1.11.
multilaterais ou reunides/eventos no quadro da ( 6 ) DRI/ Comissdo Concorre
regionais € nas UE, em matéria de politica do Realizacédo (2014) 3 1 5 Direcdo/ AO [ -0 DGS para o 108
_dl\;?l’sél; g alcool (n° de participagées nas 4 DPIC P 114 do PE
instancias da 5
reunides / eventos
UE, bem como ) (2015)
noutros fora de 114.1.4. Participar em 2
ambito reunides/eventos no contexto das (2013) MNE. PJ | Concorre
internacional NagGes Unidas, que abordama o005, S 4 1 g DRI/ 6 UNODC | INFARMED, parao | 109
teméatica das drogas (n° de (2014) Direcéo DGPJ 114 do PE
participagdes nas reunides / 4
eventos) (2015)
114.1.5. Participar em trabalhos da 1
T A o
OMS r_elat|\£os ao alcoo_|~(n de Realizacéo (2013) 1 0 _DRI { A0 OMS DM, DPI, B 109
participagdes nas reunides / 1 Direcéo DGS
eventos) (2014)

Legenda: (O) Obrigatério; (QA) Quando Aplicavel; (F) Facultativo; AO — Atividade Orgamentada,;
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8.4.3 DRI - Divisdo de Relacdes Internacionais - Ficha de Atividades 2016 (continuacao)

(®)]
as orientacoes
estratégicas do MS (O)

Objetivo
Operacional
)

Tipo de
Indicador
(®)

execucao

Indicadores PA 2016

Meta 2016 (O)
Eventuais
dependéncias (QA)
2016

~
<)
c ©
T 9
o €
O «©
289
£y
5

©
<.'9
<
>

Pardmetro do Objetivo
Operacional (O)
Valores Prévios (QA)
Tolerancia (QA)
Valor Ciritico (O)
Responsaveis pela
Atividade constante
no Orcamento (O)
Entidades
colaboradoras (F)
Observacoes
Contributo para as Agdes
do Plano de Acéao 2013-
Contributo para

114.1.8. Participar nas atividades da

rede Med-NET do Grupo Pompidou Realizacio 6 5 1 7 DRI/ AO/ Conselho _ ) 110
do Conselho da Europa (n° de ¢ (2015) Assessoria CE da Europa
participagdes nas atividades)
114.1.9. Participar nas reunides de
OOp14. Correspondentes Permanentes do 2 Conselho
Assegurar o Grupo Pompidou do Conselho da Realizacéo (2015) 2 0 2 DRI AO da Europa - - 110
cumprimento Europa (n° de participagdes nas P
dos reunides)
COMpPromissos 114.1.10. Participar no Executive
internacionais e Training on Drug Policy do Grupo o 1 AO/  Conselho
a 5 Pompidou do Conselho da Europa (n° Realizacdo (2015) L 0 ! DRI CE da Europa ) 110
repr.esenlta(;ao de participacdes)
OE3 3.1.a),  naclonaiem idad — - 1.10.
OE9 | b), c), g) organizacoes Qualidade | |14.1.12. Participar em atividades 1.11.
multilaterais ou sobre tematicas especificas, no Realizacso i 4 1 6 Assessoria | AQ/ | Conselho ) . 110
regionais e nas ambito do programa de trabalho (n° ¢ CE da Europa
diversas de participagdes nas atividades)
instancias da
UE, bem como 1
noutros fora de 1417 As bresidencia d (20213) o/
ambito .1.7. Assegurar a Presidéncia das o x ) )
internacional reunides da FESAT (n° de reunides) Realizacdo (20214) L 0 ! DPIC CE - -
continuacao
¢ §40) (2015)
114.2. Dar resposta a todas as 100% MNE/PJ
solicitagoes efetuadas no contexto g i aeag - 014 000 gy 100 DRI AO/ - DGPJ/ _ 106
das Nac¢des Unidas (n° de solicitagdes 100% CE INFARMED
/ n° de respostas) (2015)

Legenda: (O) Obrigatdrio; (QA) Quando Aplicavel; (F) Facultativo; AO - Atividade Orgcamentada; * Indicador Novo.
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8.4.3 DRI - Divisdo de Relacdes Internacionais - Ficha de Atividades 2016 (continuacao)

(0]
T
[%]
(0]
e}
o
=]
2
5
<

Unidade Organica (O)

OE3 | 3.1.a),
OE9 b),c), 9)

Objetivo
Operacional
)

OOp1l4.
Assegurar o
cumprimento
dos
COompromissos
internacionais e
a
representagao
nacional em
organizacdes
multilaterais ou
regionais e nas
diversas
instancias da
UE, bem como
noutros fora de
ambito
internacional
(continuagéo)

Parametro do Objetivo
Operacional (O)

Qualidade

Indicadores PA 2016

114.3.1. Elaborar os 10 workbooks
mandatérios do “National
Resporting” (em meses)

114.3.2. Preencher as tabelas
estandarizadas (% de tabelas
submetidas)

114.3.3. Relatdrios intermédio e final
de execucao financeira do Acordo
de Subvencéao REITOX (producéao dos
Relatdrios)

114.3.4. Elaborar os relatérios
intermédio e final de implementacéo
dos 5 indicadores-chave do OEDT
(producéo dos Relatoérios)

114.3.5. Participar nas reunides de
peritos dos indicadores-chave do
OEDT (n° de participagdes nas
reunides)

Tipo de
Indicador
(®)

Resultado

Resultado

Resultado

Resultado

Resultado

Valores Prévios (QA)

(2015)
100%
(2013)
100%
(2014)
100%
(2015)
2
(2013)
2
(2014)
2
(2015)
2
(2013)
2
(2014)
2
(2015)

5
(2014)
5
(2015)

Legenda: (O) Obrigatério; (QA) Quando Aplicavel; (F) Facultativo; AO — Atividade Orgcamentada,;

Meta 2016 (O)

11

100%

Tolerancia (QA)

0%

Valor Ciritico (O)

100%

[e¢]

do (0)

Responsaveis pela
execucao

DRI/DPI/
DMmI/
EMPECO/
Assessoria

DRI/DPI
DMI/EMSI

DRI/ DGR

DRI/ DMI/
DPI

DPI/
DMI/DRI

Servigo de Intervencao nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias

Atividade constante
no Orcamento (O

AO
/CE

AO
/CE

AO
/CE

AO
/CE

AO
/CE

Eventuais
dependéncias (QA)

Entidades
colaboradoras (F)

PJ, LPC,
Universidades

PJ/LPC

INML/INE/FCSH
-UNL

Observacoes

Concorre
para o
115 do PE

Concorre
para o
115 do PE

Concorre
para o
115 do PE

Concorre
para os
115 e 134

do PE

Concorre
para o
115 do PE

Contributo para as Agdes
do Plano de Acéo 2013-
2016

111

111

111

111

111

Contributo para
as orientacoes
estratégicas do MS (O)

1.10.
1.11.
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8.4.3 DRI - Divisdo de Relacdes Internacionais - Ficha de Atividades 2016 (continuacao)

(%]
= o D o ~
Qo 343) o ~ | g & 3~ | 52 o < <9 S 9o
88 83 5| 138 & 28| 82| 45| st ¢ |&ag | 282
DS vt ® ) =~ = o o = S| @ © .
gs Objetivo o g Tipo de = S | s 8 o3 § SIE % 3 g €9 2 58
o5 Operacional g 5 Indicadores PA 2016 Indicador g S 21 5 @ o @ % ‘g(g o ® > g%§ 35 @
=] 2 S 0 Q =20
2o ©) £ ©) o g | 8| % €0 | 98| £ = 2 |e %8
T35 0 0 (0] © ) o 89 © = o < ] o] =l €00
5 g 5 S s | 2% | 20| 8 g 0 S | S5ag
<3 1S S| =9 $| 8° | 22| 3% 2 28 | 38%
E 5 g S E
O T
114.3.6. Participar nas reunides de 4 Concorre
responsaveis dos Pontos Focais Resultado (2014) 3 1 5 DRI AO/ ~ ~ para o 11
Nacionais do OEDT (n° de 4 CE 115 do PE
OOp14. participagdes nas reunides) (2015)
Assegurar o
cumprimento 114.3.7. Participar nas reunides do (20314) DRI/ AO/ Concorre
dos ) Conselho de Administragédo do OEDT = Resultado 4 3 1 5 Direcdo | CE B B para o 111
Compromissos (n° de participag®es nas reunies) ¢ 115 do PE
internacionais e (2015)
a
representacao 114.3.8. Participar na reunido do (20114) AO/ Concorre
OE3 31 a) nacional em Mecanismo de Alerta do OEDT (n°de | Resultado 2 2 1 4 DRI/DPIC CE _ LPC para o 111 1.10
BN i 6 i articipagdes nas reunides 115 do PE e
OE9  b).¢). ) organizagoes Qualidade p pag ) (2015) 111
multilaterais ou
regionais e nas o . 1
diversas 114.3.9. Participar na reunido da (2013) Concorre
instancias da Europea;n Legal !Drlugs I?ata Base - Resultado L 1 0 1 DRI AO/ _ _ para o 111
UE, bem como ELDDw(n de participagdes nas (2014) CE 115 do PE
noutros fora de reunioes) 1
ambito (2015)
. . 0,
internacional 114.3.10. Divulgar os alertas no ambito é%%) ARS/PI/LPC
(continuacao) do Mecanismo Europeu de Alerta Concorre
A - - 100% AO/ /INFARMED
das novas substancias psicoativas (% = Resultado 100% 0%  100% DRI _ para o 111
; . (2014) CE /INEM/ASA
de pedidos divulgados hum prazo 115 do PE
~ . 100% E/INML
n&o superior a 72h) (2015)
Legenda: (O) Obrigatério; (QA) Quando Aplicavel; (F) Facultativo; AO — Atividade Orgamentada,;
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8.4.3 DRI - Divisdo de Relacdes Internacionais - Ficha de Atividades 2016 (continuacao)

~
)
c o
T 9
n C
O «@
189
g
5

o
<g
c
o}

OE3 3.1.a),
OE9 b),c),g)

Objetivo
Operacional
)

OOp14.
Assegurar o
cumprimento
dos
COMpPromissos
internacionais e
a
representagao
nacional em
organizacdes
multilaterais ou
regionais e nas
diversas
instancias da
UE, bem como
noutros fora de
ambito
internacional
(continuacéo)

Tipo de
Indicador
(®)]

Indicadores PA 2016

Pardmetro do Objetivo
Operacional (O)

114.3.11. Elaborar os relatérios de
progresso e final de implementagéo
nacional da Deciséo do Conselho
2005/387/JAl de 10 de Maio de
2005, relativa ao intercambio de
informacdes, avaliagao de riscos e
controlo de novas substancias
psicoativas (produgéo dos
Relatdrios)

Resultado

114.3.12. Dar resposta a todos os
pedidos formulados no ambito do
ELDD - European Legal Database
on Drugs (n° de solicitagdes/ n° de
respostas)

Resultado

114.3.13. Atualizar a base de dados

EDDRA (atualizag®es por ano) Realizacao

Valores Prévios (QA)

2
(2013)
2
(2014)
2
(2015)

100%
(2013)
100%
(2014)
100%
(2015)
3
(2013)
3
(2014)
3
(2015)

Legenda: (O) Obrigatdrio; (QA) Quando Aplicavel; (F) Facultativo; AO - Atividade Orgamentada;.

Meta 2016 (O)
Tolerancia (QA)

Valor Ciritico (O)

100% | 0% = 100%

3 0 3

ce)(0)]

Responsaveis pela
execucgao

DRI

DRI

DPIC

Servigo de Intervencao nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias

Atividade constante
no Orgamento (O)

AO/
CE

AO/
CE

AO/
CE

Eventuais
dependéncias (QA)

Entidades
colaboradoras (F)

ASAE/
INFARMED/
PJ

Observacoes

Concorre
para o
115 do PE

Concorre
para o
115 do PE

Concorre
para o
115 do PE

Contributo para as Agdes
do Plano de Acéo 2013-
2016
Contributo para
as orientacoes
estratégicas do MS (O)

111
1.10.
111
111
111
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8.4.3 DRI - Divisdo de Relacdes Internacionais - Ficha de Atividades 2016 (continuacao)

(©)

Objetivo
Operacional
)

Tipo de
Indicadores PA 2016 Indicador
(9)

execucao

~
<)
c ©
T 9
o €
O «©
289
g9
5

©
<.'9
<
>

Pardmetro do Objetivo
Operacional (O)
Valores Prévios (QA)
Meta 2016 (O)
Tolerancia (QA)
Valor Critico (O)
Responsaveis pela
Atividade constante
no Orcamento (O)
Eventuais
dependéncias (QA)
Entidades
colaboradoras (F)
Observacoes
Contributo para as Agdes
do Plano de Acéo 2013-
Contributo para
as orientacoes
estratégicas do MS (O)

115.1.2. Promover agdes

de cooperacdo com . = 1 .
entidades congéneres Realizacdo (2015) 1 0 1 DRI AO DGS 113
(n.° de acodes)
115.2.4. Promover a 5
divulgacao de
iniciativas/boas praticas (20513)
OOp15. nacionais junto de Resultado (2014) 10 2 13 DRI/Direcéo/DPI AO - - _ 113
Promover outros paises e fora 13
relacBes de internacionais (n.° de (2015)
cooperacéao, iniciativas/boas praticas)
de natureza .
oes 21D piateral ou Qualidade  15:2.5. Organizar, 1.10.
e).0.h) ' Lutiateral, no acompanhar e apoiar 12 111
ambito das as visitas de delegacdes (2013)
atiibuicées do estrangeiras, o x 18 ) ARSLVT/CDT
SICAD institucionais ou de outra Realzacdo (2014) » 2 18 DRI AC Lisboa/PJ 116
natureza, que se 18
desloquem a Portugal (2015)
(n° de visitas)
15.2.9.0rganizara 2.2
Conferéncia Europeia Comissao OEDT/
sobre Comportamentos Realizacao - 2 1 4 DRI/Direcéo AO Europeia Addiction/ * -
Aditivos e Dependéncias P ISAJE

(n.° de reunides)

Legenda: (O) Obrigatério; (QA) Quando Aplicavel; (F) Facultativo; AO - Atividade Orgamentada; * Indicador Novo; **Considerando as necessidades e prioridades para 2015, a meta é
inferior ao valor histérico de 2014. *** O indicador ndo é novo mas a unidade de medida é diferente de 2014, com vista a um aumento de eficiéncia dos processos.
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8.4.3 DRI - Divisdo de Relac¢des Internacionais - Ficha de Atividades 2016 (continuacao)

OE

Objetivo
Operacional (O)

Indicadores PA 2016 Tipo de
Indicador (O)

~
<)
c
° 9
o €
O «@©
28"9)
2
5

o]
<E
<
>

Parametro do Objetivo
Operacional (O)

115.3.2. Assegurar a
implementacéo do
workpackage
Coordenacéo (WP1) da
Joint Action to support
Member States in taking
forward work on common
priorities in line with the UE
alcohol strategy - RARHA (n°
de reunides)

Resultado

OOp15. Promover
relagdes de
cooperacéo, de

3.L natureza bilateral
d), ou multilateral, no ' Qualidade 115.3.3. Coordenar o
e), A .. ! workpackage Disseminagao Resultado
f), hy 2mbito das (WP2) (n° de reunides)
’ atribuicdes do
SICAD .
(continuac&o) 115.3.6.Participar nos

workpackage (WP5 e WP6) Resultado
(n° de reunides)

115.3.8. Elaboracao do

Progress Report da RARHA

(n° de relatérios) Resultado
PE 18 (1-0)

115.3.9. Organizar a
Conferéncia Final da RARHA = Realizagcao
(em meses)

115.4.12. Participar em
atividades no ambito das 4
componentes do Programa
COPOLAD (Programa de
Cooperagao entre a
América Latina e a UE sobre
politicas de luta contra a
Droga (n° de participacdes)

Resultado

Valores Prévios (QA)

5
(2014)
4
(2015)

6
(2014)
6
(2015)
4
(2014)
2
(2015)

Meta 2016 (O)

10

Tolerancia (QA)

Valor Critico (O)

ce)(0)]

Responsaveis pela
execucao

DPIC

DPIC

DPIC

DPIC

DPIC

DRI/
DPIC/
Assessoria

Atividade constante
no Orgamento (O)

AO/CE

AO/CE

AO/CE

AO/CE

AO/CE

CE

Eventuais
dependéncias (QA)

Comissao

Europeia /

Associated
Partners

Comissao
Europeia /
Associated

Partners

Comissao
Europeia /
Associated

Partners

Comissao
Europeia/
Associated
Partners

Comissao
Europeia/
Associated
Partners

Comissao
Europeia

Entidades
colaboradoras (F)

Observacoes

Concorre
para o
118 do PE

Concorre
para o
118 do PE

Concorre
para o
118 do PE

Contributo para as Agoes
do Plano de Acéao 2013-

115

115

115

115

115

Contributo para
as orientacoes
estratégicas do MS (O)

1.10.
1.11.

Legenda: (O) Obrigatdrio; (QA) Quando Aplicavel; (F) Facultativo; AO - Atividade Orgamentada; * Indicador Novo; **Considerando as necessidades e prioridades para 2015, a meta é
inferior ao valor histérico de 2014. *** O indicador ndo é novo mas a unidade de medida é diferente de 2014, com vista a um aumento de eficiéncia dos processos.
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8.5. Equipa Multidisciplinar de Planeamento Estratégico e Coordenacao

Operacional (EMPECO)

8.5.1. Atribuic6es da Unidade Orgénica

A Equipa Multidisciplinar de Planeamento Estratégico e Coordenacdo Operacional,

cabe o exercicio das competéncias definidas nas alineas a), b), c), d), g), h) e J) do

artigo 2.° da Portaria do SICAD, designadamente:

a)

b)

d)

f)

9)

h)

Elaborar e gerir o Plano Estratégico do SICAD no ambito do consumo de
substancias psicoativas, dos comportamentos aditivos e dependéncias,
assegurando a articulagdo e coordenacao entre as diferentes dominios de
intervencao;

Estabelecer e dinamizar circuitos de articulacdo com vista ao planeamento,
monitorizacdo e coordenacgado das atividades, no dominio do consumo de
substancias psicoativas, comportamentos aditivos e dependéncias;
Estabelecer e dinamizar parcerias faciltadoras da implementacdo das
atividades previstas no Plano Estratégico e nas politicas nacionais, em matéria
de consumo de substancias psicoativas, comportamentos aditivos e
dependéncias;

Promover a implementacdo da rede de referenciagdo entre cuidados
primarios, centros de respostas integradas e unidades de internamento ou
unidades hospitalares, consoante a gravidade da dependéncia ou dos
consumos de substancias psicoativas;

Acompanhar a implementacado das linhas de orientacéo técnica e normativa
produzidas e emanadas pelo SICAD, nos diversos dominios de intervencao;
Desenvolver e dinamizar planos de formacao, nas areas definidas como
prioritarias, assegurando a qualificacao e melhoria continua dos profissionais
intervenientes, no dominio do consumo de substancias psicoativas, dos
comportamentos aditivos e dependéncias;

Apoiar e coordenar as atividades desenvolvidas pelas Comissfes para a
Dissuasédo da Toxicodependéncia, no &mbito da operacionalizacdo da Lei n.°
30/2000, mediante a criacdo de instrumentos de planeamento, monotorizacao
e avaliacao;

Implementar uma metodologia de intervencédo baseada no conhecimento
técnico-cientifico, que potencie as competéncias das equipas técnicas das
CDT e harmonize préticas e procedimentos entre as CDT, contribuindo para
uma efetiva dissuasdo dos comportamentos aditivos e dependéncias;

Gerir 0 registo central dos processos de contraordenacao por consumo de

drogas, ao abrigo da Portaria n.° 604/2001, de 12 de junho;
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|) Prestar apoio ao coordenador nacional para os problemas da droga, das
toxicodependéncias e do uso nocivo do alcool, elaborar documentos de
apoio a gestao, apoiar e participar na representacao institucional e na
coordenacgdo de grupos de trabalho interinstitucional, em matéria de consumo

de substancias psicoativas, comportamentos aditivos e dependéncias.

8.5.2. Sintese das Atividades a desenvolver no ambito de cada Objetivo Operacional

Objetivo Operacional 19. Coordenar e monitorizar a implementacdo do Plano

Estratégico 2013-2015

O Plano Estratégico do SICAD, 2013-2016, tem vindo a constituir-se como o elemento
orientador e estruturante do Planeamento Anual do SICAD, contemplando, com base
no diagnéstico estratégico produzido, atualizado a medida que a mobilidade dos
sistemas sociais e dos comportamentos aditivos o justificava, opgcdes estratégicas e
objetivos operacionais sustentaveis e coerentes.

Sendo 2016 o Ultimo ano deste ciclo estratégico é tempo de avaliacdo. Sistematizar e
interpretar os resultados alcancados, os obstaculos debelados, as dificuldades
intransponiveis, constituem-se como uma prioridade para 2016, considerando que um
novo ciclo se aproxima, exigihndo a construcdo de um instrumento de gestao
plurianual, para o qual revisdo e a atualizacdo do diagnéstico estratégico se
apresenta como uma prioridade.

Vamos deste modo, construir os alicerces que confiram seguranca e robustez ao
caminho a delinear e a percorrer, numa filosofia e cultura de planeamento e
avaliagdo. Um caminho sustentavel, necessario e util a todos os stakeholders,
particularmente aos cidaddos que representam o foco de toda a nossa acao. E neste
espirito que entramos no ultimo ano do PE.

A atividade de planeamento vai para além do Plano Estratégico. Como todos 0s anos
dar-se-a4 continuidade ao planeamento, monitorizagcao e avaliacdo anual do SICAD,
através dos instrumentos de gestdo, nomeadamente, Planos e Relatérios de Atividades
e Quadro de Avaliacdo e Responsabilizagcdo — QUAR - SIADAP 1. A producao destes
instrumentos, cujos alicerces emergem do PE, esta facilitada no quadro do modelo de
monitorizacdo da execucdo dos Planos de Atividades implementado, que se tem
revelado eficaz, tendo introduzido uma maior eficiéncia nos processos de elaboracao
dos mesmos. Pretende-se ainda continuar a desenvolver a componente da
Autoavaliagcdo do Servico, através da introdugdo de informacdo adicional
complementar ao QUAR, nomeadamente através da audicdo de dirigentes

intermédios e demais colaboradores.
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Objetivo Operacional 20. Desenvolver competéncias nos profissionais intervenientes

na area dos CAD

O SICAD, enquanto organismo publico especializado em matéria de comportamentos
aditivos e dependéncias, continua a apostar na disponibilizacédo, aos profissionais com
responsabilidades nestas matérias, de um conjunto de recursos formativos, tendo em

vista manter e melhorar a eficacia das intervencdes.

Para 2016 o SICAD ira focar-se na operacionalizacdo do Plano de Formacéao,
elaborado com base nas orientacdes estratégicas no ambito dos CAD: o Plano de
Nacional para a Reducao dos Comportamentos Aditivos e Dependéncias 2013-2020 e
o Plano de Acao 2013-2016, o Plano Nacional de Salde 2012-2016 e o Plano
Estratégico do SICAD 2013-2016, a Rede de Referenciacao/Articulagdo no ambito dos
comportamentos Aditivos e Dependéncias e os diagndsticos de necessidades de

formacéo realizados junto dos profissionais.

Com a dinamizacao das acgdes de formacdo previstas no Plano, diversificadas e com
objetivos especificos definidos e estruturadas de forma a se ajustarem ao publico-alvo,
pretende-se contribuir para a disseminacdo do conhecimento e desenvolvimento de
competéncias no dominio de uma adequada intervencdo na prestacao de cuidados
aos cidadaos, robustecer a capacidade de resposta instalada e concorrer para a

reducéo dos CAD.

Porém, a atividade formativa do SICAD extravasa o Plano de Formacéao (disponivel no
site do SICAD). A formac&o em contexto Laboral, no ambito do Dia da Defesa
Nacional, do Programa Eu e os Outros e a prestacdo de servicos de formacao “a
medida” dos pedidos, constituem igualmente areas de atuacao do SICAD com forte
influéncia na mobilidade dos sistemas sociais, por via da sistematica capacitagcao e
preparacdo dos stakeholders para responder com dqualidade e eficacia as

necessidades de intervencao.
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ional 21. Coordenar e apoiar o funcionamento das CDT

Em 2016 pretende-se dar continuidade a harmonizacao das praticas e procedimentos
nas CDT. O apoio, monitorizacao e avaliacdo da implementacao das Linhas de
orientacéo para a Intervencdo em Dissuasdo, continua a ser uma prioridade da acéo

do SICAD no ambito da Dissuasao.

Considerando os relevantes resultados que as Comissbes para a Dissuasédo da
Toxicodependéncia tém alcancado, de que se destacam a capacidade de mobilizar
0s parceiros para uma cada vez melhor eficacia da implementacdo da Lei, o
aumento do nimero de processos e de indiciados nao toxicodependentes, a melhoria
da resposta das Comissdes ao nivel da avaliacdo do risco dos comportamentos
aditivos dos indiciados, respetiva intervencdo e encaminhamento, confirma-se o
potencial de resposta das Comiss6es no ambito da prevencéo das dependéncias,
enquanto servicos de contacto direto com os cidadaos, de porta aberta, de

sinalizac&o e intervencao precoce.

E neste contexto que para 2016 se mantém o incentivo e o apoio ao funcionamento
das CDT, com modelos de intervencdo harmonizados, através da aposta nha
formacao, em reuniGes de supervisdo, na construgcao de instrumentos de apoio a
intervencao, entre outras atividades que concorram para a manutencdo de uma
resposta nacional, de qualidade e eficaz. Os indiciados nao toxicodependentes vao
continuar a constituir-se como um dgrupo alvo que merece uma atencédo e
abordagem diferenciada. A identificacdo precoce de indiciados jovens com
comportamentos que podem indicar “risco moderado” no que respeita a CAD ira
continuar a figurar entre as prioridades do SICAD, procurando reforcar e qualificar a

intencionalidade dissuasora.

Prevé-se que o Sistema de Gestdao e Informacdo Processual (SGIP), cuja
implementacéo se iniciou em 2015, entre numa fase de estabilzacdo e que se
constitua como uma efetiva mais-valia para os profissionais, para os servicos e para 0s
indiciados. Em 2016 pretende-se igualmente alargar as Regides Autébnomas da

Madeira e dos Agores o acesso e utilizagdo deste sistema de informacao.
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8.5.3. EMPECO - Equipa Multidisciplinar de Planeamento Estratégico e Coordenacao Operacional - Ficha de Atividades 2016
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119.1.4. Aplicacao dos instrumentos (20313) DPI; DMI;

de recolha de informacéo relativos 2 DRI; DGR;

a monitorizagdo da execugédo do | Realizagédo 3 1 5 EMPECO AO - EMSI; - -

Plano Estratégico 2013-2015 (n° de (20214) Assessorias;
vezes no ano) (2015)

. 2
119.1.5. Atualizacéo dos dados de (2013)

monitorizac&o da execugao do 2
Plano Estratégico 2013-2015, Realizacao 3 1 5 EMPECO AO - DiC - -

disponiveis na Intranet (n.° de (20314)
vezes no ano) (2015)
119.1.6. Elaboragéo do Relatério de 5 Concorre
Monitorizagéo 2015 e avaliagcao (2014)
o P Resultado 9 1 7 |EMPECO AO - - para o -
preliminar do Plano Estratégico 6 146 do PE
2013-2016 (em meses) (2015)
119.1.7. Divulgacéao do Relatério (20614) Concorre
p19. junto de todos os stakeholders (em ealizacao - para o -
OE1 OOp19 j d d keholders ( Reali a 6 10 1 9 EMPECO AO DIC
1 Coordenar e meses) (2015) 151 do PE
_..\. Mmonitorizar a .
0,51 é)ag)be)) implementacdo Qualidade (20213) DPI; DMI; 13
OE1 T do Plano 119.2.1. Elaboragéo dos relatoérios 5 DRI; DGR; Concorre o
5 Estratégico semestral e anual da Realizacdo (2014) 2 0 2 | EMPECO AO - EMSI; para o -
2013-2016 monitorizagao do QUAR 2 Assessorias; | 139 do PE
(2015)
4
(2013) DPI; DMI; Concorre
119.2.2. Elaborac¢éo do Relatério de 4 DRI; DGR;
Atividades 2015 (em meses) Resultado 5514y 4 1 2 EMPECO  AO DGS "y aae |
4 Assessorias;
(2015)
12 DPI; DMI; Concorre
I19.2.3. Elaboracéo do Plano de Resultado (2013) 1 1 9 EMPECO  AO DGS DRI; DQR; para o )
Atividades 2017 (em meses) 3 EMSI; 139 do PE
(2014) Assessorias;
) ~ . 8
119.2.4 Aplicac&o dos instrumentos . .
de recolha de informacéo relativos (20713) |3D:|| DD g:l?
a monitorizagdo da execugédo do | Realizagédo (2014) 7 1 9 EMPECO AO - EMSI' ’ - -
Plano de Atividades 2016 (n° de 7 Assesso;iaS'
vezes no ano) (2015)
Legenda: (O) Obrigatério; (QA) Quando Aplicavel; (F) Facultativo; AO - Atividade Orgamentada,;
84
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8.5.3 EMPECO - Equipa Multidisciplinar de Planeamento Estratégico e Coordenacao Operacional - Ficha de Atividades 2016 (continuac&o)

OE11
OE13
OE16

OE4a
)eb)
OE11

©

Objetivo
Operacional (O)

(0]
T
©
e}
c
)

Parametro do

(]
T
(%3
(0]
0
2
5
2
=
<

organica
Objetivo
Operacional (O)

OOp19.
Coordenar e
monitorizar a

S)i)) implementacéao Qualidade
d)" e)’ do Plano
' Estratégico 2013-
2015
(continuacéo)
0O0p20.
Desenvolver
4d);fy Sompetencias o iiade

nos profissionais
intervenientes na
area dos CAD

Indicadores PA 2016

119.2.5. Atualizacéo dos
dados de monitorizagcdo da
execucao do Plano de
Atividades 2016, disponiveis
na Intranet (n.° de vezes no
ano)

119.3.3. Avaliagao do grau
de satisfagdo dos
profissionais relativamente
ao desenvolvimento das
atribuicdes do SICAD (n.° de
avaliacdes desenvolvidas)
119.3.4. Planeamento e
desenvolvimento da Analise
de Stakeholders a integrar o
Diagndstico Estratégico do
novo Plano Estratégico (em
meses)

120.2.2 Emissado de pareceres
técnico-pedagdgicos/
pareceres solicitados em
matéria de CAD (%)

120.2.4. Dinamizagéao de
acoes de formacgéo para os
stakeholders externos (n°)
QUAR

120.2.7. Plano de Formacéao
2017/2018 (n° de
documentos)

120.3.2. Planificacado e
realizacdo de sessbes
formativas dirigidas a
profissionais de saude e
seguranca do trabalho e a
outros agentes do meio
laboral relativamente aos
CAD (n° de sessdes)

Plano de Atividades 2016

Tipo de
Indicador
(®)

Realizacdo

Resultado

Realizacdo

Realizacdo

Impacto

Realizacdo

Realizacdo

Valores Prévios (QA)

3
(2013)
7
(2014)
7
(2015)

1
(2013)
1
(2014)
1
(2015)

100%
(2013)
100%
(2014)
100%
(2015)
7
(2014)
7
(2015)

1
(2015)

1
(2013)
14
(2014)
4
(2015)

Meta 2016 (O)

11

100%

12

Tolerancia (QA)

0%

Valor Critico (O)

100%

17

ao (O)

Responsaveis pela
execucao

EMPECO

EMPECO

EMPECO

EMPECO

EMPECO

EMPECO

DPI/DMI

Legenda: (O) Obrigatério; (QA) Quando Aplicavel; (F) Facultativo; AO - Atividade Orcamentada; * Indicador Novo; .

Atividade constante
no Or¢camento (O)

AO

AO

AO

AO

AO

AO

AO
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Eventuais
dependéncias (QA)
Entidades
colaboradoras (F)
Observacoes

- DiIC -
R Concorre
- para o 153
do PE
DPI; DMI;
DRI; DGR;
stakeholders EMSI; -
Assessorias;
CDT
DPI/ ARS/
Universidades/  Concorre
Entidades para o 139
Empregadoras do PE

- EMPECO -

Contributo para as

95
97

94

95
97

Acdes do Plano de

Contributo para
as orientacdes
estratégicas do MS(O)

1.3;
1.7.

1.3;
1.5;
1.6;
1.7.
1.8.

1.10.
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8.5.3 EMPECO - Equipa Multidisciplinar de Planeamento Estratégico e Coordenacao Operacional - Ficha de Atividades 2016 (continuacéo)

Unidade

AtribuicBes da
organica

OE4a)
e b)
OE11

4.d); )

OE2
OE4a)
e b)
OE6
OE11

4.9), h)
0, 1)

Legenda: (O) Obrigatdrio; (QA) Quando Aplicavel; (F) Facultativo; AO - Atividade Orcamentada; * Indicador Novo;

(®)

Objetivo
Operacional
(®)

OOp20.
Desenvolver
competéncias
nos profissionais
intervenientes
na area dos
CAD
(continuacéao)

OOp21.
Coordenar e
apoiar o
funcionamento
das CDT

Parametro do
Objetivo
Operacional (O)

Qualidade

Eficacia

Indicadores PA 2016

120.3.3. Consultoria para agoes
de formagéao no ambito dos
CAD organizadas por
entidades empregadoras (N.°
pedidos respondidos/N.° total
de pedidos)

120.3.4. Validacao de acdes de
formacgéao no ambito dos CAD
organizadas por entidades
empregadoras (N.° pedidos
respondidos/N.° total de
pedidos)

120.3.6. Realizacao de acdes
de formacéao a profissionais de
entidades parceiras no ambito
do Programa Eu e os Outros (n°
acoes)

120.4.2 Nimero de estagios
acolhidos/ nimero de estagios
solicitados (%)

1121.2.3. Monitorizagéo e
avaliagcao da implementacao
das LOID (n° de relatérios
disseminados)

121.2.4. Orientar e supervisionar
a intervencao em dissuasao
com vista & harmonizacao das
praticas (n° de reunides de
acompanhamento as CDT)

121.2.5. Monitorizacéo e
avaliagédo da implementagao
do Modelo de Intervengéo em
Dissuasdo (documento)

Tipo de
Indicador
(®)]

Realizacao

Resultado

Realizacdo

Impacto

Realizacao

Realizacdo

Impacto

=
<
o
w
8
>
Y
o
(%3
o
S
©
>

100%
(2013)
100%
(2014)
100%
(2015)

100%
(2013)
100%
(2014)
0%
(2015)

10
(2014)
12
(2015)

100%
(2013)
100%
(2014)
100%
(2015)

4
(2015)

Meta 2016 (O)

90%

90%

100%

Tolerancia (QA)

5%

5%

0%

Valor Critico (O)

100%

100%

100%

ao (O)

Responsaveis pela
execucao

DPI/DMI

DPI/DMI

DPIC

EMPECO

EMPECO

EMPECO

EMPECO
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Atividade constante
no Or¢camento (O)

AO

AO

AO

AO

AO

AO

AO

Eventuais
dependéncias (QA)

Entidades
colaboradoras (F)

EMPECO

EMPECO

EMPECO

CDT

CDT

CDT

Observacoes

Contributo para as
Acdes do Plano de
Acé&o 2013-2016
Contributo para
as orientacoes
estratégicas do MS(O)

96

97

T
1.5;
1.6;
1.7.
1.8.
1.10.

96

98

125
1.5;
1.6;
1.7.

125 18
1.10.
3.2.
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8.5.3 EMPECO - Equipa Multidisciplinar de Planeamento Estratégico e Coordenacao Operacional - Ficha de Atividades 2016 (continuacéo)
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75%

(2013)

1121.3.2. Grau de implementacao 100%
das orientagdes e procedimentos Impacto ’90% 5%  100% EMPECO AO - CDT - 125

disseminados junto das CDT (%) (fgé';))
(2015)
80%
1121.3.3. Resposta aos pedidos de (fgés)
apoio e clarificagao por parte Resultado @01 40) 100% 0% | 100% EMPECO AO - CDT - -
das CDT (%) 100%
(2015)
1121.3.4. Manutencé&o do Sistema (20113)
de Monitorizac&o Semestral do 2 cDT
funcionamento e atividade das Realizacao (2014) 1 0 2 EMPECO AO - EMSI - -
CDT (relatérios de monitorizag&o 1
OE2 gop‘zjl, divulgados) (2015) ig
OE4a) oordenare 121.3.5. Apoiar o planeamento e o
4.9),h) apoiar o L L 1.7.
e b) W J) funcionamento Eficacia desempenho das atividades das 2 18
OE6 'l das CDT CDT, tendo em vista a melhoria (2014) 1 10
OE11 . = das intervengdes e a Realizagéo 1 0 2 EMPECO AO - CDT - 125 )
(continuacao) ) = . 1 3.2.
harmonizac&o de procedimentos
¥ . (2015)
(n° de reunides gerais com as
CD1)
121.3.6. Elaboracao de materiais . = 2
informativos (n° de produtos) Realizacdo  ,n15 1 0 2 EMPECO AO | - et - 8
1121.4.1. Monitorizagdo de um cDT Concorre
conjunto de indicadores chave Realizacdo - 2 1 4 EMPECO AO - EMSI para o 79
do SIGP (relatérios disseminados) 129 do PE
1121.4.2. Apoiar a utilizagcéo da 22
(o)
nova base de dados (n° de Realizacdo @9 10 5 16 EMPECO A0 - cor - 79
reunides realizadas com este 14 EMSI
proposito) (2015)
121.4.3. Eliminar os processos de 100%
contraordenacéo, ao abrigo da (2013)
Lei; (processos Resultado 100% 100% 0 100% EMPECO AO - CDT - -
eliminados/processos em (20140)

condi¢cdes de serem eliminados)
Legenda: (O) Obrigatdrio; (QA) Quando Aplicavel; (F) Facultativo; AO - Atividade Orcamentada; * Indicador Novo;
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8.5.3 EMPECO - Equipa Multidisciplinar de Planeamento Estratégico e Coordenacao Operacional - Ficha de Atividades 2016 (continuac&o)

(®)

Unidade

Atribuicdes da
rganica

OE2
OE4a)
e b)
OE6
OE1l1

4.9),h)
DY)

Objetivo
Operacional
(®)

Parametro do
Objetivo
Operacional (O)

OOp21.
Coordenar e
apoiar o
funcionamento
das CDT
(continuagéao)

Eficacia

Indicadores PA 2016

121.4.4. Harmonizacao de
procedimentos na utilizagcao e
manutencao da base de dados
SGIP (meses)

121.4.5. Apoio e uniformizagédo de
conceitos na utilizagdo do SGIP (n.°
de orientacdes disseminadas)
121.5.1. Estabelecimento de
protocolos e acordos que
contribuam para a agilizacéo e
melhoria da qualidade das
intervengdes em matéria de
Dissuasédo; (n° de protocolos ou
acordos celebrados)

121.5.2. Indiciados ndo
toxicodependentes (n° processos)

121.5.3. Indiciados n&o
toxicodependentes encaminhados
para respostas no ambito da
implementac&o do Modelo (%)

Tipo de
Indicador

©

Meta 2016 (O)

~
<
o
=
w
L
>
o
o
w
(O]
2
o
®
>

Resultado - 6

Resultado 5

45
(2013)

145 2
(2014)

Impacto

5785
(2013)
5417
(2014)
38,5%
(2013)
62%
(2014)

Resultado 5000

Resultado 40%

Tolerancia (QA)

500

5%

Valor Critico (O)

4

7

4

5501

50%

Legenda: (O) Obrigatdrio; (QA) Quando Aplicavel; (F) Facultativo; AO - Atividade Orgamentada; * Indicador Novo;

** A definicdo da meta para 2016 prende-se com o planeamento da celebragéo de protocolos a nivel nacional.

&o (O)

Responsaveis pela
execucgao

EMPECO

EMPECO

EMPECO/CDT

EMPECO/CDT

EMPECO/CDT

Servigo de Intervencao nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias

Atividade constante
no Orgamento (O)
Eventuais
dependéncias (QA)

AO -

AO -

Entidades
colaboradoras (F)

CDT

CDT

Observacoes

*%

Concorre
parao I8
do PE

Concorre
para o
121 do PE

Contributo para as

Acdes do Plano de
Acgéao 2013-2016

10

as orientacoes

Contributo para
estratégicas do MS(O)

1.5;
1.6;

1.8.

1.10.
3.2.
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8.6. Equipa Multidisciplinar para os Sistemas de Informacao (EMSI)

8.6.1. Atribuic6es da Unidade Orgéanica

A Equipa Multidisciplinar de para os Sistemas de Informac&o, cabe o exercicio das

competéncias definidas no Despacho n. 328/2014 de 8 de janeiro, designadamente:

a) O desenvolvimento das acfes necessarias a implementacao do Sistema de
Gestao de Informacao Processual (SGIP);

b) A identificacdo e definicAo das necessidades de manutencdo corretiva e
evolutiva do Sistema de Informacao Multidisciplinar (SIM), do Sistema Integrado
de Programas de Apoio Financeiro em Saude (SIPAFS) e do Sistema de Gestao
de Informacéo Processual (SGIP);

c) A gestao e funcionamento do servico de Helpdesk;

d) A elaboracao e disponibilzacdo de relatérios semestrais ou anuais de acordo
com as necessidades do Servico;

e) A gestdo e a manutencao do parque informéatico e do Data -Center afeto a
atividade do Servico de Intervencdo nos Comportamentos Aditivos e nas
Dependéncias (SICAD);

f) A colaboracao na elaboracao dos planos e relatérios de atividades, coligindo
e sistematizando os elementos relativos a respetiva atividade;

g) O exercicio das demais acdes que lhe sejam atribuidas

8.6.2. Sintese das Atividades a desenvolver no &mbito de cada Objetivo Operacional

Objetivo Operacional 18. Planear e gerir os recursos informaticos

Assegurar a gestdo e manutencao evolutiva das infraestruturas tecnoldgicas, no que
concerne a rede estruturada de dados e voz (Volp), parque informatico
(Computadores de secretaria, Portateis e Multifuncdes) e Centro de Dados (Servidores,

Storage e ativos de Comunicaco6es).

Assegurar o correto funcionamento e evolucdo dos diversos Sistemas de Informacéo,
apoio e desenvolvimento das aplicacdes SIM e SGIP, bem como dos Sites geridos pelo
SICAD (SICAD, Tu-alinhas, RAHRA e Diret6rio do Alcool).

Servigco de Intervencéo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias

89



Plano de Atividades 2016

8.6.3 Equipa Multidisciplinar para os Sistemas de Informacéao - Ficha de Atividades 2016

© @ c 835 S ., S
(3] ) — —~ = B o~ w ©
8 e o Q 8 ol| & 2| &0 g 2| ¢ |fo2 |zl
o @ Uoc—s > = o o o~ |00 220 § © © GSN|aQDB
S 2 Objetivo 3¢ Tipo de 2 2 Q p 0 29 |8 Y= T 8 o 28a|g = 2
.9«% o Operacional g % 8 Indicadores PA 2016 Indicador PXe S 9 8 g o _g g ‘g e % I 2 % @& |2 E ]
[N = 3 S 0 =20
2% ©) €0 © | o7 g|$| 5| 582588 ] 53| 4 |EgqlEce
23 g 2 IS 218 5| 2% g S 6 |E8T|54¢8
OJ R
5 O = = 2 3] 03 i
118.1. Administrar @ manter os sistemas (2323)
de informacéo de utilizagao interna, as 9
aplicagbes documentais, recursos Realizagcdo (2014) 48 17 25 EMSI AO - - xk -
humanos, financeira e outras, com um 12
downtime inferior a 48 horas (horas) (2015)

118.1.1. Criac&o de uma de uma
solucdo de virtualizagdo de servidores | Realizagdo - 10 1 8 EMSI AO - - - -
em alta disponibilidade (em meses)

118.1.3. Instalagéo do 2° N6 do
CallManager e do Cubo nas

OOp18. Planear instalagcdes dos SPMS no Norte (em

meses)

Eficiéncia -
118.1.4. Implementacdo de uma
solucdo de backups para tapes para
aumentar o tempo de retencao da
informacgao (em meses)

Realizacdo - 11 1 9 EMSI AO - SPMS - -

OES8
OE
14

3.2. e gerir os
k);1);m);n) recursos
informaticos
Realizacdo - 11 1 9 EMSI AO - - - -

118.1.5. Migracéo da Active Directory

para 2012 (em meses) Realizacdo - 6 1 3 EMSI AO - - - -

118.1.12. Upgrade da solucédo de VOIP

Realizacdo - 11 1 9 EMSI AO - - * -
(em meses)

118.1.10. Instalac&o do windows 8.1/10
e office 2010/2013 nos computadores Realizagcdo - 50% | 5% 56% EMSI AO - - *
das CDT (% de computadores)

Legenda: (O) Obrigatério; (QA) Quando Aplicavel; (F) Facultativo; AO - Atividade Orcamentada; * Indicador Novo; **Considerando as necessidades e prioridades para 2016, a
meta é inferior ao valor histérico de 2015.
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8.6.3 Equipa Multidisciplinar para os Sistemas de Informacéao - Ficha de Atividades 2016

g O
g 2
2538
2 £«
: S

OE
8 3.2.
OE  Kk);l);m);n)
14

Legenda: (O) Obrigatdrio; (QA) Quando Aplicavel; (F) Facultativo; AO - Atividade Orcamentada; * Indicador Novo

Objetivo
Operacional (O)

OOp18. Planear e
gerir os recursos
informaticos
(continuacéao)

OOp11P.
Disponibilizar
através do Portal
da Transparéncia
do SNS,
indicadores de
desempenho ou
de resultado no
ambito da saude
do cidadao
(Partilhado em
QUAR)

Parametro
do Objetivo

Eficiéncia

Indicadores PA 2016

118.1.11. Implementacéao das
alteracdes necessarias no SIM
com o objetivo da criacéo da
rede referenciacdo (em meses)
118.1.9. Manutencéao e
adaptacéao do Sistema de
Informacgéao Multidisciplinar (N° de
entradas em producdo com
alteracdes) QUAR

118.2.2. Implementacgéo e
manutencgao do SIM-BA (Sistema
de Informacao Multidisciplinar -
Business Analytics) (relatérios
novos criados) QUAR

118.3. Manutencao evolutiva do
parque informético (N°
Computadores substituidos)

118.1.13. Manutencéo e
adaptacéo do Sistema de
Informacao de Gestao Processual
(N° de entradas em producéao
com alteragodes)

118.4. Implementacé&o de um
Sistema de Informacé&o de Apoio
a Gestédo Estratégica (Balanced
Scorecard)

Qualidade 11.1. P- N.° de novos indicadores

Tipo de
Indicador
(®)]

Realizacdo

Realizagdo

Realizacdo

Realizacdo

Realizacdo

Realizacao

Prévios (QA)

3
(2015)

8
(2013)
10
(2014)
7
(2015)

Meta 2016
(®)
Tolerancia

11 1
2 1
3 1

20 5
1 0
1 0
2 1

Valor Critico

9

26

pela
execucéao

EMSI

EMSI

EMSI

EMSI

EMSI

EMSI

EMSI

Servico de Intervencéo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias

constante

AO

AO

AO

AO

AO

AO

AO

Eventuais

dependénci

Entidades
colaborador
Observacgdes|

Contributo
Contributo
para
as
orientacdes
estratégicas

SPMS * -
*
DIT Concorre
para o

111 do PE
EMPECO * -
EMPECO * -
DIC * )

DPI
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8.7. Assessorias
8.7.1. Atribuicbes

De entre as atribuicdes do SICAD, a alinea a) do n.° 1 do art.’ 2° determina a de
“apoiar o membro do Governo responsavel pela area da salude na definicdo da
estratégia nacional e das politicas de reducdao do consumo de substancias
psicoativas, de prevencdo dos comportamentos aditivos e da diminuicdo das

dependéncias e sua avaliacdo”.

Sendo o Diretor-Geral do SICAD, por ineréncia, o Coordenador Nacional para os
Problemas da Droga, das Toxicodependéncias e do Uso Nocivo do Alcool, compete a
Assessoria do Coordenador Nacional apoiar o Coordenador Nacional e Diretor-Geral
no desempenho das funcdes que |Ihe estdo atribuidas pelos artigos 7° a 10° do
Decreto-Lei n.° 1/2003, de 6 de Janeiro, alterado e republicado pelo Decreto-Lei n.°
40/2010, de 28 de Abril, designadamente no que respeita ao dispositivo da
coordenacao interministerial, bem como pela alinea a) do n.° 2 do artigo 2° do
Decreto-Lei n.° 17/2012, de 26 de Janeiro.

Essas funcdes incluem a presidéncia da Comissdo Técnica do Conselho Interministerial
para os Problemas da Droga, das Toxicodependéncias e do Uso Nocivo do Alcool, da
Subcomissdo Acompanhamento e Avaliacdo e a coordenacdo das Subcomissdes,
dispositivo integrado, respetivamente, pelos representantes dos Ministros representados
no Conselho Interministerial, e pelos organismos com competéncia na area da droga,

das toxicodependéncias e do uso nocivo do alcool.

Junto do SICAD funciona ainda o Conselho Nacional para os Problemas da Droga, das
Toxicodependéncias e do Uso Nocivo do Alcool, integrado por representantes de
orgdos de soberania e por representantes da sociedade civil, cuja presidéncia,
atribuida ao Primeiro-Ministro, com competéncia delegada no membro do Governo
responsavel pela coordenacdo das politicas relacionadas com a droga, as
toxicodependéncias e o uso nocivo do alcool, € geralmente assegurada pelo

Coordenador Nacional.

Todo o relacionamento com o0s representantes destes 6rgdos colegiais é assegurado
pelo SICAD.

Uma vez que o “membro do Governo responsavel pela area da saude na definicdo
da estratégia nacional e das politicas de redugcdo do consumo de substancias
psicoativas, de prevencdo dos comportamentos aditivos e da diminuicdo das
dependéncias e sua avaliacao” exerce funcgdes supletivas “em tudo o que nao esteja
especialmente cometido ao Conselho Interministerial” o SICAD tem especiais

responsabilidades no desempenho de indicacdes expressas pela Tutela relacionadas

Servigco de Intervencéo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias
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Como a concegao, execugao e na coordenacao interministerial da politica nacional

em matéria de Droga, das Toxicodependéncias e do Uso Nocivo do Alcool.

8.7.2. Sintese das Atividades a desenvolver no &mbito de cada Objetivo Operacional

Objetivo Operacional 22. Assegurar a elaboracdo, o acompanhamento e avaliacéo

interna do Plano Nacional para a Reducdo dos Comportamentos Aditivos e

Dependéncias 2013-2020 e do Plano de Acao 2013-2016

No &mbito deste objetivo em 2016 destacam-se as seguintes acdes a desenvolver:

- Elaboragdo das propostas, e sua apresentagcdo, a Comissdo Técnica para 0s
Problemas da Droga, das Toxicodependéncias e do Uso Nocivo do Alcool (CT), do

Plano de Acéao 2017-2020;
- Monitorizagcdo e acompanhamento da execucao dos planos;
- Promocéao da articulacao interministerial;

- Promocéao da articulacao da sociedade civil, por via do Conselho Nacional.

Servico de Intervencéo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias
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OE3

(]
°d
g5
;1 3°56)
5

aogT
<3
=)

Art° 90 e
16° do DL
n.°1/2003,
de 6 de
Janeiro,
com a
redacao
dada
pelo DL
n.°
40/2010,
de 28 de
Abril

(@]e][=11)Y/e]
Operacional (O)

Parametro do
(@]][=11)Y/o]
Operacional (O)

OOp22. Assegurar
a elaboragéao, o
acompanhamento
e avaliagcdo
interna do Plano
Nacional para a
Reducéao dos
Comportamentos
Aditivos e
Dependéncias
2013-2020 e do
Plano de Agéao
2013-2016

Eficacia

Indicadores PA 2016

122.2.2. Acompanhamento do
Plano de Acé&o 2013-2016
através da Subcomissao
Acompanhamento e Avaliacdo
(n.° de reunides)

122.2.4. Kick off da elaboracao
do Plano de Agdo 2017-2020
(em meses)

122.2.5. Kick off da avaliacdo
interna do Plano de Ac&ao 2013-
2016 (em meses)

123.3.2. Servigos/Organismos
com assento nos 6rgéos da
estrutura de coordenagao que
inscrevem nos planos dos
servigos que representam
iniciativas do Plano de Acéao (%
de servicos)

124.4.1. Realizagcédo do Conselho
Nacional para os Problemas da
Droga, das
Toxicodependéncias e do Uso
Nocivo do Alcool (em meses)

Plano de Atividades 2016

Tipo de
Indicador
(®)

Valores Prévios
Meta 2016 (O)

2
Realizacdo (20214)

(2015)

Realizacdo - 9

. 12
Realizagcdo (2015) 5

16%
(2014)
16%
(2015)

Resultado 5%

6
(2013)
11
Resultado (2014) 7
10
(2015)

do (0)

Tolerancia (QA)
Valor Critico (O)
Responsaveis pela

execugao

0 3 ACN
1 7 ACN
1 3 ACN
1% 7% ACN
1 5 ACN

Legenda: (O) Obrigatdrio; (QA) Quando Aplicavel; (F) Facultativo; AO — Atividade Orcamentada; * Indicador Novo;
**A elaboragéo da proposta do PA 2017-2020 esta associada a avaliagéo interna do PA 2013-2016.
*** Sendo previsivel que o INPG 2016 ndo esteja concluido até final do ano, ndo sera possivel concluir a avaliagéo interna do PA 2013-2016 em 2016.

****O Conselho Nacional devera pronunciar-se sobre a proposta de alteragéo ao DL 40/2010, mas a proposta esta dependente da andlise e aprovacdo da Comissao Técnica, que a data ainda nao esta

formalmente nomeada.

Atividade
constante

AO

AO

AO

AO

AO

Servigo de Intervencao nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias

Eventuais
dependéncias (QA)

Entidades
competentes
no ambito das
acoes previstas
em sede do PA
2013-2016
representadas
na Comissao
Técnica,
Subcomissdes
e Conselho
Nacional

Entidades
colaboradoras (F)

Membros da
CT, PJ e ASAE

Membros das
Subcomissdes

Entidades
competentes
no ambito das
acoes previstas
em sede do PA
2013-2016
representadas
na Comissao
Técnica,
Subcomissées
e Conselho
Nacional

Observacoes
Contributo para as
Acdes do Plano de

132

133

- 127

Fkkk
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Acdo 2013-2016

as orientacoes
estratégicas do MS
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9. QUAR - Quadro de Avaliacao e

Responsabilizacao 2016

Os objetivos estratégicos definidos no PE 2013-2016 sao transversais aos Planos anuais,

tendo a Direcdo do SICAD optado por destacar em QUAR aqueles que se revestem

de maior pertinéncia e acuidade para 2016.

€ * GeADAP P

SICAD

P123 ¥ GESTAO INTEGRADA DA AVAUACAD DE
DESEHPENHO DA ADHMNISTRAC A0 PUBLICA

ANO: 2016

Ministério da Saude

SICAD - Servigo de Intervencéo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias

O SICAD tem como missao promover a reducdo do consumo de substancias psicoativas, a prevengdo dos comportamentos aditivos, a diminuicéo das

dependéncias.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

DESIGNAGCAO
OE 1. Fomentar a partilha e a transmissdo da informacéo e do conhecimento

OE 2. Potenciar a cooperacéao e convergéncia dos Stakeholders
OE 2a. Garantir a articulagéo e cooperacéao entre os stakeholders estratégicos no ambito da saude

OE 3. Apoiar a Estrutura de Coordenacéo Nacional e assegurar as relagdes internacionais

OE 4 a. Promover a qualidade e a eficacia das intervengdes
OE 4b. Promover a eficiéncia das intervencdes

OE 5.Implementar a rede de referenciagao/articulagcéo

OE 6.Promover a harmonizacéo das intervencdes

OE 7. Promover a implementagdo de medidas e intervencdes para os problemas (re)emergentes
OE 8.0timizar os recursos e reforgar a sustentabilidade financeira

OE 9.Garantir a qualidade dos dados e a eficiéncia do processamento e interpretacéo da informacéo
OE 10.Desenvolver linhas de investigagao prioritarias

OE 11.Estabelecer circuitos e procedimentos de articulagcdo e comunicagao

OE 12. Emanar normas, orientagdes e outros instrumentos de intervencao

OE 13. Promover o planeamento, monitorizag&o e avaliagdo das medidas e intervencdes

OE 14. Formar recursos humanos

OE 15. Melhorar as competéncias de comunicacao e de articulagcéo

OE 16. Alinhar colaboradores para a visdo do SICAD

Servigco de Intervencéo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias
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OBJECTIVOS OPERACIONAIS

EFICACIA

1. Definir as linhas de orientagéo técnicas e normativas para a intervengdo nos Comportamentos Aditivos e Dependéncias (

P y
(OOp.1 em PA) (OE2a, OE4a, OE4b, OE12) &

33,0

34,0

‘ ) ‘ ] ‘ ] ‘ ] ‘ 11 ‘ 1 ‘ 9

intervengdo na probleméatica do Jogo (em meses)

2. Implementacéao de respostas integradas, no ambito do PORI e de outras Intervengdes (OOp4. em PA)(OE2a, OE4a, OE4b)

INDICADORES 2011 2012 2013 2014 2015 ¥ rgerancia V2T peso
2016 critico
Desenvolvimento das Linhas de Orientagdo para a
100%

Servigo de Intervencdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias

M Val
INDICADORES 2011 2012 2013 2014 = 2015 ©@  rolerancia "2°T peso
2016 critico
Projetos financiados e acompanhados ao abrigo do Programa
2.1. - - 7 4 7 1 4 100%
Operacional de Respostas Integradas (PORI) (n°) 36 8 8 0 8 00%
3. Desenvolver competéncias nos profissionais intervenientes na area dos CA .20 em PA)(OE4a, OE4b) o]
M Val
INDICADORES 2011 2012 2013 2014 = 2015 e rolerancia "2°T peso
2016 critico
31 Dinamizagdo de agfes de formacdo para os stakeholders B R ) 7 7 12 4 17 100%
externos (n.°)
EFICIENCIA 20,0
4. Criar e implementar uma estratégia de comunicagéo (OOp.12 em PA) (OE2, OE15) Peso: ’ 50,0
INDICADORES 2011 2012 2013 2014 2015  “®®  roerancia V2T peso
2016 critico
Relatori Avaliaca 2 i ao i
4 elatorio de Avaliagdo da area de Comunicagéao interna e B ~ ) ) ) 10 1 8 100%
externa (em meses)
5. Planear e gerir os recursos informaticos (Oop.18 em PA) (OE 8 e OE14) Peso: ’ 50,0
Met Val
INDICADORES 2011 2012 2013 2014 = 2015 ° rolerancia o0 Peso
2016 critico
M a a i Inf a
51, an.ut.en'c;a.o e adaptagao do Slstemri\ de In ormaf;ao B ~ ) ) 3 2 1 4 50%
Multidisciplinar (N° de entradas em producdo com alteragdes)
Implementacdo e manutencdo do SIM-BA (Sistema de
5.2. Informagdo Multidisciplinar - Business Analytics) (relatérios - - - - - 3 1 5 50%
novos criados)
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QUALIDADE 47,0

6. Divulgacéo e disponibilizagéao de informagéo (OOp.11 em PA) (OE1) Peso: 18,0

INDICADORES 2011 2012 2013 2014 2015 @ roerancia VAT peso
2016 critico

6.1 Cont':l'usao do Relatorlo.AnuaI sob[e a. Situag&o do Pais em B B 12 1 1 1 0 10 50%
matéria de Drogas e Toxicodependéncias - 2015 (em meses)

6.2. Cont':lysao (Elo Relatério Anual sobre a Situagéo do Pais em B R ) 12 12 12 0 11 50%
matéria de Alcool — 2015 (em meses)

7. Desenvolvimento de projetos em linhas de investigacao tradicionais (OOp7. em PA)(OE 10 Peso:
M Val
INDICADORES 2011 2012 2013 2014 = 2015 e rolerancia "2 peso
2016 critico
7.1. | Relatério do estudo epidemiolégico ESPAD/ECATD (em meses) - - - - - 11 1 9 50%

Recolha de dados no ambito do Inquérito Nacional ao
7.2.  Consumo de Substancias Psicoativas na Populagdo Geral - - 12 - - - 12 0 11 50%
Portugal 2016 (em meses)

8. Desenvolvimento de projetos em novas linhas de investigagdo (OOp8. em PA)(OE 1, OE7) 17,0
INDICADORES 2011 2012 2013 @ 2014 @ 2015 Meta Tolerancia st\'lor Peso
2016 critico

Relatério do Inquérito Nacional sobre Comportamentos
8.1. L . ) - - - - - 4 0 3 100%
Aditivos em jovens em Centros Educativos (em meses)

9. Planear, gerir e qualificar os recursos humanos (OOp16. em PA)(OE14) Peso: | 16,0

INDICADORES 2011 2012 2013 | 2014 2015 Meta Tolerancia v?.lor Peso
2016 critico

T ici a Ih f
01 axa de partlcnpac;:ilo dos traba~ adores que frequentaram B 88% | 100%  86% 68% 60% 10% 71% 100%
pelo menos uma agéo de formacéao (%)

10. Coordenar e apoiar o funcionamento das CDT (OOp21. em PA) (OE4a, OE4b) Peso: | 17,0

INDICADORES 2011 2012 2013 | 2014 2015 Meta Tolerancia v?.lor Peso
2016 critico

Monitorizagcao e avaliacdo da implementagcao o Modelo de

10.1. - ) ~ - - - - - 1 0 1 100%
Intervenc&o em Dissuasao (em meses)

11. Disponibilizar através do Portal da Transparéncia do SNS, indicadores de desempenho ou de resultado no ambito da saude do peso: | 16.0
cidaddo ' :
M Val
INDICADORES 2011 2012 2013 2014 = 2015 ©@  rolerancia "2 peso
2016 critico
11.1. N.° de novos indicadores (P) - - - - - 2 1 4 100%

97
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TAXA DE REALIZAGAO DOS OBJECTIVOS

EFICACIA
33,0
1. Definir as linhas de orientacéo técnicas e normativas para a intervengéo nos Comportamentos Aditivos e Dependéncias (CAD)
(OOp.1 em PA) (OE2a, OE4a, OE4b, OE12) R 34
2. Implementacéao de respostas integradas, no ambito do PORI e de outras Intervencdes (OOp4. Em PA)(OE2a, OE4a, OE4b) R
32
3. Desenvolver competéncias nos profissionais intervenientes na area dos CAD (OOp.20 em PA)(OE4a, OE4b) R
34
EFICIENCIA
20,0
4. Criar e implementar uma estratégia de comunicagéo (OOp.12 em PA) (OE2, OE15) R 50
5. Planear e gerir os recursos informaticos (Oop.18 em PA) (OE 8 e OE14) R 50
QUALIDADE
47,0
6. Divulgacao e disponibilizagdo de informagéao (OOp.11 em PA) (OE1) R 18
7. Desenvolvimento de projetos em linhas de investigagéo tradicionais (OOp7. Em PA)(OE 10) 16
8. Desenvolvimento de projetos em novas linhas de investigagdo (OOp8. Em PA)(OE 1, OE7) 17
9. Planear, gerir e qualificar os recursos humanos (OOp16. Em PA)(OE14) 16
10. Coordenar e apoiar o funcionamento das CDT (OOp21. Em PA) (OE4a, OE4b) 17

11. Disponibilizar através do Portal da Transparéncia do SNS, indicadores de desempenho ou de resultado no ambito da satude do
cidadao (P)
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RECURSOS HUMANOS - 2016

DESIGNACAO EFETIVOS € PONTUACAO PLANEADOS
Dirigentes — Diregao Superior 2 20 40
Dirigentes — Diregéo Intermédia (12 e 2%) e Chefes de Equipa 10 16 160
Técnicos Superiores (inclui Especialistas de Informatica) 82 12 984
Coordenadores Técnicos (inclui Chefes de Secgéao) 1 10 10
Técnicos de Informatica 6 10 60
Assistentes Técnicos 44 8 352
Assistentes Operacionais 2 5 10
QOutros:
Médicos 1 12 12
Enfermeiros 4 12 48
Membros das CDT 32 16 512
Encarregados Pessoal Auxiliar — carreira subsistente 5

IDT — 1540*
N.° de efetivos a exercer fungdes 1810 1821 1760 1608 181 171 169
SICAD - 216

* Até 31.12.2012 néo tinha sido declarada a extingdo do IDT,IP, tendo a organizacdo continuado a funcionar com os Servigos Centrais e Delegagdes
Regionais até a declaragéo de extingdo ocorrida com efeitos a 31 de Dezembro de 2012, publicada em Diario da Republica em 7 de Janeiro de 2013

(Despacho n.° 251/2013).

RECURSOS FINANCEIROS - 2016 (Euros)

DESIGNAGAO ORCAMENTO INICIAL

Orcamento de Funcionamento 18.727.115,00€
Despesas com Pessoal 5.433.693,00€
Aquisicdes de Bens e Servigos Correntes 3.892.364,00€
Outras Despesas Correntes e de Capital 427.853,00€
Transferéncias Correntes-Projetos 8.973.205,00€

PIDDAC 0,00€

Outros valores 0,00€

Reserva 472,915,00€
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INDICADORES FONTES DE VERIFICAGAO

1.1. | Desenvolvimento das Linhas de Orientagédo para a intervengéo na probleméatica do Jogo (em meses) Documento produzido
Projetos financiados e acompanhados ao abrigo do Programa Operacional de Respostas Integradas (PORI) | Contratos de atribuicdo de
21 (n°) financiamento/
Processos
31, Dinamizacédo de agdes de formagéao para os stakeholders externos (n.°) Dossiers técnico pedagogicos
41 Relatério de Avaliagdo da area de Comunicagao interna e externa (em meses) Documento produzido
Manutencdo e adaptagado do Sistema de Informagao Multidisciplinar (N° de entradas em produgcdo com | SIM
5.1 alteragoes)
Implementagdo e manutencdo do SIM-BA (Sistema de Informag&o Multidisciplinar — Business Analytics) = SIM-BA
5.2. (relatérios novos criados)
Conclusao do Relatério Anual sobre a Situacdo do Pais em matéria de Drogas e Toxicodependéncias — 2015 Relatdrio produzido
6.1. (em meses)
6.2. Concluséo do Relatério Anual sobre a Situagado do Pais em matéria de Alcool — 2015 (em meses) Relatdrio produzido
71 Relatério do estudo epidemiolégico ESPAD/ECATD (n.°) Relatdrio produzido
Recolha de dados no ambito do Inquérito Nacional ao Consumo de Substancias Psicoativas na Populagcéo = Dados recolhidos
7.2. Geral - Portugal 2016 (em meses)
8.1 Relatério do Inquérito Nacional sobre Comportamentos Aditivos em jovens em Centros Educativos (n°) Relatdrio produzido
9.1. Taxa de participagao dos trabalhadores que frequentaram pelo menos uma agéo de formagéo (%) Base de dados
10.1. | Monitorizagao e avaliagdo da implementag&o o Modelo de Interveng&o em Dissuaséo (documento) Relatdrio produzido
111, N.° de novos indicadores Portal da Transparéncia do SNS
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10. Mecanismos de Coordenacao e

Monitorizacao do Plano de Atividades

A par do Plano de Atividades e conforme previsto no ambito do SIADAP 1, realizar-se-

a:

A monitorizacdo semestral do QUAR, que permitirA acompanhar o grau de
concretizagdo dos objetivos estratégicos. Para tal, foram construidos, em 2013,
instrumentos ajustaveis que permitem a recolha e tratamento da informacao
necessaria, realizadas reuniées de acompanhamento e elaborado um relatério
onde conste a andlise dos resultados, dos desvios, e caso se justifique, a
identificacao de alteracdes a introduzir.

A apresentagcdo do Relatério Anual de Atvidades, onde o grau de
concretizacao das acdes previstas e o nivel de alcance dos objetivos definidos
serdo apresentados, com as respetivas descricbes e fundamentacdes para

eventuais desvios ou enfoque em dimensdes consideradas como relevantes.

Para assegurar a execucéo eficaz e a gestdo adequada da implementacéo da

Estratégia, em 2013 foi definido e implementado o Modelo de monitorizagéao do Plano

Estratégico e do Planos de Atividades dos respetivos anos. A implementacao deste

modelo de monitorizacéo pretende facilitar a:

Avaliacao regular do grau de execucdo dos planos, Estratégico e anual de
atividades, mediante sistematizagcdo e andlise da informacgao disponibilizada

por cada Unidade Organica;

Identificacdo de inconformidades na execucao e introducdo de alteracdes
e/ou corregdes necessarias, atempadamente, assegurando a coeréncia

interna ao nivel do planeamento;

Melhoria da eficiéncia da recolha de dados para a elaboracao dos relatérios

de atividades anuais e do QUAR (semestral e anual) e do Plano Estratégico;

A producdo de pontos de situacdo com informacé&o atualizada sobre o
desenvolvimento das medidas e atividades do SICAD, grau de cumprimento
dos objetivos, por via da analise da execugdo dos indicadores, e feedback as

unidades organicas e direcao.

Na continuidade do trabalho efetuado em 2013, 2014 e 2015, em 2016 serao

atualizados os instrumentos de recolha de dados, mantidos os circuitos de articulacao
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entre as Unidades Orgéanicas,
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através dos respetivos interlocutores e dar-se-a

continuidade ao tratamento e difusdo interna da informacdo. Na figura abaixo

apresentada é possivel visualizar este Modelo:

Modelo de Monitorizacao dos Indicadores dos Objetivos Operacionais

+Disponibilizacao dos
ficheiros especificos as
respetivas Unidades
Organicas;

do Plano de Atividades 2016

Unidades Orgénicas

* Recolha de dados

* Envio mensal do ficheiro
preenchido em a
EMPECO, até dia 15 de
cadamés, através do
respetivo interlocutor;

» Compilagdo, analise e disponibilizacdo
dos dados (segunda quinzena de cada
més);

sFeedback e discussdo nas reunides de
dirigentes, do més seguinte, com

reporte da informacio do més
anterior, destacando-se as reunides de
Junho e Julho, considerando a
avaliacio semestral do QUAR.

sDisponibilizacido dos resultados
alcangados a todos os colaboradores,
via intranet.

. J \. J \_ J

Através desta monitorizagdo regular e da andlise sistematica dos desempenhos
realizados, com o desenvolvimento de reunides com os intervenientes-chave, é
possivel acompanhar os resultados obtidos, bem como adaptar e adequar

atempadamente as atividades previstas a situacdes ndo antecipadas.

Este mecanismo de monitorizagcdo encontra-se acessivel aos dirigentes e a todos os
profissionais na intranet do servico “Monitorizacdo” e a todo o momento € possivel
conhecer o grau de concretizagdo e o desempenho dos planos de atividades e Plano
Estratégico.

A par do desenvolvimento do sistema interno de monitorizagdo, continuara a ser
assegurada a estreita articulacdo com os stakeholders externos, cuja participacado
guando prevista em PA tem repercussdes na acdo do SICAD, sendo essa informacao

também naturalmente utilizada no ambito da monitorizagéao.
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11. Recursos Humanos e Financeiros

11.1. Recursos Humanos

O SICAD tem o mapa de pessoal aprovado pela tutela com 118 postos de trabalho,
dos quais 105 correspondentes a trabalhadores, 10 a dirigentes e 3 a chefes de

equipas multidisciplinares.

N&o obstante, o SICAD prevé contar em 2016 com 95 profissionais para desenvolver as
suas atribuicBes, dos quais 83 correspondem a trabalhadores, 10 a dirigentes e 2 a

chefes de equipa multidisciplinar.
Grafico 1 - Caracterizacao dos Efetivos do SICAD por Unidade Orgéanica (n=95)
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Cumpre salientar, ainda, que nos termos da alinea I) do art.°. 2.° do Decreto-Lei n.°
17/2012, de 26 de Janeiro, o SICAD é responsavel por garantir o funcionamento das
CDT (tal como determina o n.° 1 do artigo 6.° do Decreto-Lei n.° 130-A/2001, de 23 de
Abril, inicialmente em relacdo ao Instituto Portugués da Droga e da
Toxicodependéncia, ao qual se sucedeu o Instituto da Droga e da

Toxicodependéncia, |.P).
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O mapa de pessoal aprovado para aquelas Comissdes contempla 115 postos de
trabalho, correspondentes a 61 trabalhadores e 54 membros das Comissées

(Presidente e Vogais nomeados pelo Secretario de Estado Adjunto e da Saude).

N&o obstante, na presente data, as CDT contam apenas com 88 profissionais para
desenvolver as suas atribuicdes, correspondendo 56 a trabalhadores e 32 a membros

das CDT. Prevé-se no decorrer do ano 2016 a abertura de 2 procedimentos concursais.

Gréafico 2 - Caracterizacao dos Efetivos por CDT (n=90)

Pela analise dos recursos humanos previstos como necessarios nos mapas de pessoal
do SICAD e das CDT no ambito das suas atribuicdes, constata-se que a ocupacao
atual dos postos de trabalho fica aquém, em cerca de 53 profissionais, do necessario,
naturalmente por questdes que se prendem com o orcamente disponivel, conjugado
com um esforco de reducdo de despesa na conjuntura econdmico-financeira

vigente.
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11.2. Orgamento

A concretizacdo do presente Plano de Atividades pressupbe a afetacdo e

disponibilizacdo de adequados recursos financeiros.

11.2.1 Receita
Na tabela 1 apresenta-se o orcamento para 2016 enviada a Tutela e DGO.

O orcamento inicial era de € 19.200.030 o qual incluia uma reserva de 2,5%, sendo que
45% deste valor € componente de OE, 48% de receitas préprias provenientes dos
Jogos Sociais, 5,5% relativo a valores de tribunais sob a forma de recompensas,
objetos, direitos ou vantagem, conforme previsto na alinea a) do n°l1 do artigo 39° do
Decreto-Lei n° 15/93, de 22 de Janeiro e ainda os valores de coimas, nos termos da
alinea b) do n°3 do artigo 16° da Lei n°30/2000, de 29 de Novembro, alterada pelo

Decreto-Lei n°® 114/2011, de 30 de Novembro e 1,5% relativo a projetos comunitarios.

Tabela 1 - Receitas 2016

Inicial
FF- 111 - ORCAMENTO ESTADO 8.628.150 €
FF - 123 - RECEITAS PROPRIAS - TRIBUNAIS 1.085.138 €
FF - 129 - RECEITAS PROPRIAS JOGOS SOCIAIS 9.203.287 €
SUBTOTAL (1) 18.916.575 €
FF - 280 - FUNDOS COMUNITARIOS - OUTROS 283.455 €
SUBTOTAL (2) 283.455 €
TOTAL (3)=(1)+(2) 19.200.030 €

11.2.2 Despesa

Para o ano 2016 os encargos com pessoal ascendem ao montante de € 5.433.693,
para financiamento de projetos PORI o valor de € 8.973.205, para outras despesas
correntes e de capital. o valor de € 427.853 e para as aquisicdes de bens e servicos a
importancia de €3.892.364, estando incluido nesta rubrica o valor para a aquisicao de
metadona, transformacdo e distribuicdo nas ARS, bem como €283.455 relativo a
projetos comunitarios (Projeto ERANID (European Research Area Network on lllicit Drugs;
ALICE RAP Addiction and Lifestyles in Contemporary Europe - Reframing Addictions
Project; Projeto Joint Action — RARHA).
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Tabela 2 — Despesa 2016

Inicial
ENCARGOS C/ PESSOAL 5.433.693 €
ENCARGOS C/ AQUISICAO BENS E SERVICOS 3.892.364 €
Outras Despesas Correntes e de Capital 427.853€
PROJETOS (a) 8.973.205 €
Reserva 472.915€
TOTAL 19.200.030€

(a) Projetos no ambito do Decreto-Lei N.° 186/2006, de 12 Setembro, do Decreto-Lei n.° 183/2001, 21
de Junho, da Portaria n.° 27/2013, de 24/1 e da Portaria n°258/2013, de 13 de Agosto

11.3. Recursos Tecnolégicos

Com o intuito de reestruturar a infraestrutura de dados comecou-se ja em 2015 a

otimizagao dos recursos (servidores) através da virtualizagao (Tecnologia Hyper-V).

No universo de 57 servidores verifica-se uma diminuicdo do numero de servidores fisicos

e um correspondente aumento de servidores virtuais.

Tipo de servidores

N.° de indiciados
. . Diferenca entre 2015
T 201 201
ipo de servidores 015 016 e 2016
Fisicos 37 29 -8
Virtuais 20 28 8
TOTAL 57 57 -

Para o ano de 2016, a utilizacao da virtualizacao ira ser mais acentuada prevendo-se
diminuir o nimero de servidores fisicos uma vez que o SICAD ja se encontra dotado de

equipamentos que permitem o melhor e maior alojamento de maquinas.

Com a Utilizacao de Cluster Hyper-V, o primeiro nivel de indisponibilidade dos sistemas

por motivo de falha de hardware, ira ser suprimido.

Desta forma, preparar-se-4 o ambiente para o segundo nivel de tolerancia a falhas
com a duplicacado/sincronizacdo de maquinas que suportem as aplicacdes criticas do
SICAD na Cloud.

Também a EMSI continua o trabalho de manutencdo e upgrade das demais
aplicag0Oes utilizadas, sejam elas da area da microinformatica com a atualizagao dos
Sistemas Operativos e aplicacdes de utilizacdo diaria para o Utillizador, sejam da area
de suporte a infraestrutura do dominio interno (Relay de Mail, Servidores de Correio
Eletrénico, Anti Virus entre outras aplicagcdes) e ainda da area aplicacional que se
reflete na integracdo com outros sistemas, correcao e melhoria de atividades ja

existentes e desenvolvimento de novas areas de competéncias.
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ACN
ACSS
ALICE RAP
ACT
ANO
AO

AP
APESP
ARS
ASAE
ASPFP
AT

CAN
ccp
cD

cDT

CE

CES (FCSH/UNL)
CGTP-IN
CICAD
cIG

CIP
CNAPA
CND
CNJ
CNPCJR
CNPD
COPOLAD
CPLP
CRI

cT

DEI

DG
DGE
DGPJ
DGR
DGS
DGRSP
DIC

DIT

DMI

DPI
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12. Siglas e Abreviaturas

Assessoria do Coordenador Nacional

Administragc&o Central do Sistema de Saude

Addictions in Contemporary Europe: Refraiming Addictions Project
Autoridade para as Condi¢fes de Trabalho

Atividade Nao Orcamentada

Atividade Orcamentada

Administragao Publica

Associagao Portuguesa das Empresas do Sector Privado de Emprego
Administragc&o Regional de Saude

Autoridade de Seguranca Alimentar e Econémica

Atividade Sujeita a Processo de Financiamento Proprio
Autoridade Tributéria e Aduaneira

Council for Information on Alcohol and Other Drugs
Confederacdo do Comércio e Servigos de Portugal

Centro de Dia

Comissfes para a Dissuaséo da Toxicodependéncia

Comissao Europeia

Centro de Estudos Sociais da Universidade Nova de Lisboa
Confederagao Geral dos Trabalhadores Portugueses, Intersindical
Comissao Interamericana para o Controlo do Abuso de Drogas
Comissao para a lgualdade do Género

Confederagao da Industria Portuguesa

Comité de Politica Nacional e A¢&o sobre Alcool

Comissao de Estupefacientes

Comissao Nacional da Juventude

Comissdo Nacional de Protegéo de Criangas e Jovens em Risco

Comissdo Nacional de Protec&o de Dados

Programa de Cooperacgéo entre América Latina e a Uni&o Europeia em matéria de Politicas sobre Drogas

Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa
Centro de Respostas Integradas

Comunidade Terapéutica

Divis&o de Estatistica e Investigagao
Diretor-geral

Diregcdo-geral da Educacéao

Diregcdo-geral da Policia Judiciaria

Divis&io de Gestdo de Recursos

Diregcdo-geral da Saude

Direcdo-Geral de Reinsercao e Servigos Prisionais
Diviséo de Informag¢édo e Comunicagao

Divisdo de Intervencéo e Terapéutica

Diregao de Servigos de Monitorizagéo e Informagéao

Direcdo de Servigos de Planeamento e Intervencao
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DPIC

DR

DRI
ECATD/ESPAD
EDDRA
ELDD
EMPECO
ERANID
FCT
FC-UL
FESAT
FF-UP
FML
FP-UCP
GeADAP
GHD
GNR

GP

IDPC

IDT,IP
IEFP
IGAS
INFARMED
INME
INPG
IPDJ
ISS

LPC
LVT
MAI
ME
Med-NET
MNE
MS
OCDE
OE
OEDT
OMS
ONU
OP
OPJ
OPS
PA
PAC
PIEC
PJ

PLA
PNCDT
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Divisdo de Prevencgéo e Intervengdo Comunitaria
Delegacéao Regional

Divis&o de Relagdes Internacionais

Estudo sobre os Consumos de Alcool, Tabaco e Drogas /European School Survey on Alcohol and other Drugs

Exchange on Drug Demand Reduction Action

European Legal Database on Drugs

Equipa Multidisciplinar de Planeamento Estratégico e Coordenagao Operacional
European Research Area Network on lllicit Drugs

Fundacgao de Ciéncia e Tecnologia

Faculdade de Ciéncias da Universidade de Lisboa

Fundacgao Europeia dos Servicos telefénicos na area da Droga (European Foundation of Drug Helplines)

Faculdade de Farméacia da Universidade do Porto

Faculdade de Medicina de Lisboa

Faculdade de Psicologia da Universidade Catélica do Porto

Gestao Integrada da Avaliacdo de Desempenho da Administragédo Publica
Grupo Horizontal Drogas

Guarda Nacional Republicana

Grupo Pompidou

International Drug Policy Consortium

Instituto da Droga e da Toxicodependéncia, IP

Instituto de Emprego e Formagao Profissional

Inspecéo Geral das Atividades em Saude

Autoridade Nacional do Medicamento e Produtos de Saude, Instituto Publico
Inquérito Nacional em Meio Escolar

Inquérito Nacional & Populacéo Geral

Instituto Portugués do Desporto e Juventude, Instituto Publico
Instituto da Seguranga Social

Laboratério de Policia Cientifica

Lisboa e Vale do Tejo

Ministério da Administragao Interna

Ministério da Educacéo

Mediterranean network for cooperation on drugs and addictions
Ministério dos Negodcios Estrangeiros

Ministério da Saude

Organizagao para a Cooperacéao e Desenvolvimento na Europa
Objetivo Estratégico

Observatorio Europeu da Droga e da Toxicodependéncia
Organizagdo Mundial de Saude

Organizacao das Nacoes Unidas

Objetivo Operacional

Observatério Permanente da Juventude

Organizagdo Pan Americana da Saude / OMS

Plano de Acéao

Plano Anual de Compras

Programa para a Incluséo e Cidadania

Policia Judiciaria

Problemas Ligados ao Alcool

Plano de Nacional Contra a Droga e as Toxicodependé&ncias
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PNRPLA
POCP
PROALV
PSOBLE
PSP
PTAO
QUAR
RARHA
REITOX
RIOD

RRMD
SCML
SGPVE
SICAD
SIE

SIM
SIOE
SIPAFS
SPA
SPMT
TFP
UNGASS
uD

UE

UGT
UNCT
UNODC
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Plano Nacional para a Reducao dos Problemas Ligados ao Alcool
Plano Oficial de Contabilidade Publica

Programa Aprendizagem ao Longo Vida

Programa de Substituicdo Opiacea de Baixo Limiar de Exigéncia
Policia de Seguranca Publica

Programa de Tratamento farmacolégico com Agonistas Opiaceos
Quadro de Avaliagcao e Responsabilizacéo

Joint Action on Reducing Alcohol Related Harm

Rede Europeia de Informacé&o sobre Droga e Toxicodependéncia

Rede Iberoamericana de Organizacdes Nao Governamentais que trabalham em Toxicodependéncia

Reducéo de Riscos e Minimizagdo de Danos

Santa Casa da Misericordia de Lisboa

Sistema de Gestao do Parque de Veiculos do Estado

Servico de Intervengdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias
Sistema de Informacé&o de Imdveis do Estado

Sistema de Informacao Multidisciplinar

Sistema de Informagé&o da Organizagao do Estado

Sistema de Informac&o de Projetos com Apoio Financeiro no &mbito do Ministério da Saude
Substancias Psicoativas

Sociedade Portuguesa de Medicina do Trabalho

Trabalhador em Funcdes Publicas

Sessdo Especial da Assembleia Geral das Nag¢des Unidas sobre Drogas
Unidade de Desabituacéao

Unido Europeia

Unido Geral de Trabalhadores

Unidade Nacional Contra-Terrorismo

United Nations Office on Drugs and Crime
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