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1. Nota Introdutoria

O Servico de Intervencdo nos Comportamentos Aditivos e Dependéncias (SICAD)
assume-se como um servico de referéncia na drea dos comportamentos aditivos e
dependéncias, garante do desenvolvimento de politicas e intervencdes coerentes e
consistentes, assentes numa forte componente técnico normativa, orientadora das
praticas desenvolvidas pelos stakeholders publicos e privados com responsabilidades

operacionais.

Com a plena assuncdo das atribuicbes em matéria de planeamento e
acompanhamento de programas de reducdo do consumo de substancias psicoativas
e de outros comportamentos aditivos e dependéncias, o SICAD afirma-se a cada dia,
com seguranca, conhecimento e determinacdo, no quadro organizacional dedicado
a reducdo dos comportamentos aditivos e dependéncias, ganhando paulatinamente
competéncias e conhecimento nos novos dominios de acdo, designadamente no

dmbito das dependéncias sem substéncia.

O espirito pragmdtico, inovador, aberto d mudanca, atento a velhos e novos
problemas e readlidades, associado 4 especializacdo, 4 vasta experiéncia, a
plasticidade e d resiliéncia, caracterizam a cultura organizacional do SICAD, comum e
partihada por todos os colaboradores ao longo das Ultimas duas décadas, e que tem
conduzido a resultados muito positivos patentes nos indicadores disponiveis. Estes
fatores culturais e simbdlicos, desenvolvidos ao longo dos tempos com impactos nos
desempenhos individuais e organizacionais, tém constituido a nossa marca, que se
revela determinante nos ganhos alcancados, no posicionamento e na avaliagcdo do
desempenho do servico. Os cidaddos continuam a ser o foco da atuacdo do SICAD,
apesar de grande parte do trabalho no terreno ser desenvolvido por parceiros
estratégicos com matérias convergentes, nomeadamente os servicos hoje integrados
nas Administracdes Regionais de Saude com quem mantemos uma dindmica de
parceria e arficulacdo, de desenvolvimento de trabalho conjunto e em equipa, que
invariavelmente resultam na prestacdo de servicos eficazes e de qualidade aos
cidaddos. Essas dindmicas sdo, alids, comuns a muitos outros parceiros, quer do sector

publico, quer dos sectores social ou privado.

Este envolvimento, daliado & sistemdtica producdo de conhecimento e &
especializacdo e qualificacdo dos recursos humanos nas dreas de atuacdo, d gestdo
de sistemas de informacdo préprios, d dinamizacdo da sociedade civil por via do

incentivo ao desenvolvimento de respostas e servicos, d linha telefénica de ajuda de
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aconselhamento e informacdo e & coordenacdo da rede da dissuasdo, fortalecem o

SICAD enquanto organizacdo altamente produtiva e Util aos stakeholders que serve.

Desde 2013 que o planeamento anual do SICAD estd balizado por orientacoes
definidas e enquadradas num conjunto de instrumentos estratégicas, sobretudo o
Plano Estratégico do SICAD. Na sequéncia de orientacdes da Tutela, em abril de 2014
apresentdmos a reformulacdo do Plano Estratégico do SICAD 2013-2015, o que
implicou prolongar o planeamento até 2016 e constituiu uma oportunidade para se
reverem e qgjustarem algumas dimensdes deste plano, tornando mais evidente o

alinhamento com o Plano Nacional de Salde.

Este Plano Estratégico estabelece os vetores e objetivos estratégicos, os objetivos
operacionais e os indicadores que, aliados as competéncias do SICAD, sustentam o

planeamento anual, num continuo coerente.

Para 2015 renovamos a nossa aposta na prestacdo de um servico necessdrio, de
qualidade, com eficiéncia e eficdcia. Apesar dos constrangimentos organizacionais,
de recursos humanos e financeiros, abracamos com energia o propdsito de dar
resposta as necessidades dos servicos com quem trabalhamos e dos cidaddos por

guem existimos.

As atfividades que nos propomos desenvolver em 2015 encontram-se patentes nas
pdginas que se seguem; todas elas pretendem concorrer para o cumprimento do
Plano Nacional para a Reducdo dos Comportamentos Aditivos e das Dependéncias
2013-2020.

O acompanhamento e monitorizacdo do Plano de Ac¢cdo para a Reducdo dos
Comportamentos Aditivos e Dependéncias 2013-2016 constituem igualmente tarefa
prioritdria, enquadrada no apoio ao Coordenador Nacional para os Problemas da

Droga, das Toxicodependéncias e do Uso Nocivo do Alcool.

E com um entusiasmo renovado e amadurecido que em 2015 vamos dar continvidade
a criacdo de condicdes para a prestacdo do servico publico reconhecido, que
concorra inequivocamente para a reducdo dos comportamentos aditivos e

dependéncias.

O Diretor-geral

s

Jodo Castel-Branco Goulgo
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2. Missao, Atribuicoes, Valores, Visao e

Politica de Qualidade

O SICAD é um servico central do Ministério da Saude, integrado na administrac&o

direta do Estado, dotado de autonomia administrativa, que tem por MissGo promover

a reducdo do consumo de substancias psicoativas, a prevencdo dos comportamentos

aditivos e a diminuicdo das dependéncias.

Para o cumprimento da missdo foram acometidas ao SICAD as seguintes atribuicoes:

Apoiar o membro do Governo responsdvel pela drea da saude na definicdo
da estratégia nacional e das politicas de reducdo do consumo de substéncias
psicoativas, de prevencdo dos comportamentos aditivos e da diminuicdo das
dependéncias e sua avaliacdo;

Planear e avaliar os programas de prevencdo, reducdo de riscos e
minimizacdo de danos, de reinsercdo social e de tratamento do consumo de
subst@ncias psicoativas, dos comportamentos aditivos e das dependéncias,
designadamente definindo normas, metodologias e requisitos a satisfazer para
garantir a qualidade;

Planear a infervencdo no dmbito dos comportamentos aditivos e das
dependéncias, através de uma rede de referenciacdo entre cuidados
primdrios, centros de respostas integradas e unidades de internamento ou
unidades hospitalares, consoante a gravidade da dependéncia ou dos
consumos de substancias psicoativas;

Desenvolver, promover e estimular a investigacdo cientifica no dominio das
subst@ncias psicoativas, dos comportamentos aditivos e das dependéncias e
manter um sistema de informacdo sobre o fendmeno da droga e das
toxicodependéncias;

Desenvolver mecanismos de planeamento e coordenacdo efefivos
conducentes & definicdo das politicas para as intervencdes no dmbito dos
comportamentos aditivos e dependéncias;

Efetuar diagndsticos de necessidades de intervencdo de é&mbito nacional,
definir prioridades e o fipo de intervencdo a desenvolver;

Definir as linhas de orientacdo técnica e normativa para a intervencdo nas

dreas dos comportamentos aditivos e das dependéncias;
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e Promover a formacdo no dominio das substdncias psicoativas, dos
comportamentos aditivos e das dependéncias;

e Assegurar a recolha, tratamento e divulgacdo dos dados e informacdo dos
servicos publicos e das entidades privadas com intervencdo no dominio das
subst@ncias psicoativas, dos comportamentos aditivos e das dependéncias;

e Assegurar a representacdo internacional, no dominio das suas competéncias e
atribuicdes especificas, sem prejuizo das competéncias préprias do Ministério
dos Negdcios Estrangeiros, bem como garantir o cumprimento das obrigacdes
enquanto ponto focal nacional da Rede Europeia de Informacdo sobre
Toxicodependéncia do Observatdério Europeu das Drogas e da
Toxicodependéncia, em coordenacdo com a Direccdo-Geral da Saude,
enquanto entidade responsdvel pelas relacdes internacionais do Ministério da
Saude;

e Prestar o apoio técnico e administrativo e garantir as infraestruturas necessdrias
ao funcionamento das Comissdes para a Dissuasdo da Toxicodependéncia;

e Definir os requisitos para o licenciamento de unidades privadas prestadoras de

cuidados de saude na drea das dependéncias e comportamentos aditivos.

Sistematizando, apresenta-se a Misséo, Visdo, Politica de qualidade e Valores do
SICAD:

Promocdo da reducdo do consumo de
substancias psicoativas, a prevencdo dos
comportamentos aditivos, a diminuicdo das

dependéncias

Humanismo

Constituir-se como entidade garante da
sustentabilidade das politicas e Cooperacéo
intervencoes, no dmbito das substéncias

psicoativas, comportamentos aditivos e

Transparéncia

dependéncias

Inovagado e
Clientes satisfeitos
Conhecimento

Colaboradores envolvidos

Processos inovadores

PoOLITICA DA QUALIDADE Confianga

Comunicacdo fransparente
Orientacdo para os resultados

Responsabilidade social
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3. Estrutura Organica

A organizacdo interna do SICAD obedece a um modelo estrutural misto,

designadamente:

e O modelo de estrutura hierarquizada nas dreas de suporte;
e O modelo de esfrutura matricial assente em equipas multidisciplinares, no

desenvolvimento de atribuigcdes, programas ou projetos de dmbito fransversal.
As unidades orgénicas flexiveis e da estrutura matricial sdo':

A Direcdo de Servicos de Planeamento e Intfervencdo (DPI) com as seguintes divisdes:
a) Divisdo de Intervencdo Terapéutica (DIT);
b) Divisdo de Prevencdo e Intervencdo Comunitdria (DPIC).

A Direcdo de Servicos de Monitorizacdo e Informacdo (DMI) com as seguintes divisoes:

a) Divisdo de Estatistica e Investigacdo (DEl);

b) Divisdo de Informacdo e Comunicacéo (DIC).
Na dependéncia do Diretor Geral, foram criadas as seguintes divisdes:

a) A Divisdo de Relacdes Internacionais (DRI);
b) A Divisdo de Gestdo de Recursos (DGR).

Na estrutura matricial foi criada a Equipa Multidisciplinar de Planeamento Estratégico e
Coordenacgdo Operacional (EMPECO), e em janeiro de 2014 foi criada a Equipa
Multidisciplinar para os Sistemas de Informacdo (EMSI)2, ambas na dependéncia do
Diretor-geral. Com funcdes de secretariado e de apoio administrativo & Direcdo foi

criacda uma drea de Apoio Administrativo (AA) e servicos de assessoria (A).

Direg¢do do SICAD

Assessorias (A) Apoio
Administrativo

(AA)

Diregdo de Servigos de Diregdo de Servigos de
Planeamento e Monitorizagdoe
Intervengdo (DPI) Informagdo (DMI)

Equipa '
Multidisciplinar Equipa

de Planeamento Multidisciplinar

Estatisticae [l Informacdoe Relagdes Gestdode S paraos Sistemas

Investigagdo | Comunicagdo Internacionais Recursos Coordenagio de Informagio
(DEI) (DIC) (DRI) (DGR) OparadEnE (EMSI)

(EMPECO)

L Divisdo de o o - e
Divisdo de 2 Divisdo de Divisdo de Divisdo de Divisdo de
7 Prevengaoe
Intervencao e
R Intervengdo
Terapéutica e itari
(DIT) omunitaria

(DPIC)

1 Cf. Despacho n.° 8816/2012, de 3 de julho de 2012;
2 Cf. Despacho n.° 328/2014, de 8 de janeiro de 2014.

Servigo de Infervencdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias



Plano de Atividades 2015

4. Principais Parceiros

Atendendo & natureza das atribuicdes do SICAD e ao facto de uma parte da
componente operacional das politicas e intervencdées em matéria de
comportamentos aditivos e dependéncias estar nas Administracdes Regionais de
Saude, I.P. (ARS), os parceiros estratégicos desta Direcdo Geral sdo as préprias ARS e a

Direcdo Geral da Saude.

A Tutela, a Coordenacdo Nacional para os Problemas da Droga, das
Toxicodependéncias e do Uso Nocivo do Alcool, o Observatério Europeu da Droga e
Toxicodependéncia, ao enquadrarem politicamente a acdo do SICAD constituem-se

como parceiros cuja relacdo se gere em proximidade.

As Forcas de Seguranca e as Comissdes para a Dissuasdo da Toxicodependéncia,
estas Ultimas com ligacdo direta ao SICAD, asseguram de forma integrada a
operacionalizacdo da Lei n°30/2001 e o funcionamento do dispositivo da dissuasdo,

representando, por isso, parceiros com forte ligacdo ao SICAD.

A complementaridade, o alinhamento e a infegracdo de respostas com as enfidades
privadas, conferem-lhes uma posicdo estratégica enquanto parceiros de relevo no

desenvolvimento das politicas e intervencdes.

Os cidaddos, enguanto clientes finais do servico puUblico, representam a razéo de ser
do servico, competindo ao SICAD promover a criacdo de condicdes que respondam

com qualidade ds necessidades de que carecem.

Os profissionais, com o capital de conhecimento e experiéncia profissional que
possuem, constituem os parceiros garante do funcionamento e da acdo do SICAD,
aos quais se reconhecem capacidades para responder com qualidade ds

necessidades e expectativas dos parceiros.

Servico de Intervencdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias
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5. Metodologia de Elabora¢ao do Plano

O Plano de Atividades do SICAD para 2015 estd condicionado e enquadrado por um

conjunto de instrumentos e orientacdes estratégicas:

Estratégia Global para a reducdo do uso nocivo do dlcool;

Plano de Acdo Europeu para reduzir o uso nocivo do dlcool 2012-2020;
Estratégia da Unido Europeia de Luta contra a Droga (2013-2020);

Plano de Acdo da Unido Europeia de Luta Contra a Droga (2013-2016);
Estratégia da UE para apoiar os Estados-Membros na minimizacdo dos efeitos
nocivos do dlcool;

Plano Nacional para a Reducdo dos Comportamentos Aditivos e
Dependéncias 2013-2020;

Plano de Acdo para a Reducdo dos Comportamentos Aditivos e
Dependéncias 2013-2016;

Plano Nacional de Saude 2012-2016 (PNS);

Plano Estratégico do SICAD, 2013-2016;

Situacdo do Pais em Matéria de Comportamentos aditivos e dependéncias;
Caracterizacdo do fendmeno: estudos realizados sobre prevaléncias de
consumos € dependéncias;

Medidas inscritas no Programa do XIX Governo Constitucional para a drea da
saude;

Orientacdes para a elaboracdo do Plano Estratégico Trienais de 2014 a 2016,
Plano de Atividades de 2015 e Quadro de Avaliagcdo e Responsabilizacdo de
2015 dos servicos do Ministério da Saude;

Orientacdes do PREMAC.

Enquadrado por estas orientacdes e instrumentos, particularmente o Plano Estratégico

do SICAD 2013-2016 que define vetores e objetivos estratégicos, objetivos operacionais

e indicadores para o atual ciclo, aliados as competéncias do SICAD, estdo reunidas as

condicdes de base para a elaboracdo sustentada e coerente do Plano de Atividades

para 2015, dando sequéncia d acdo desenvolvida em 2013 e 2014.

Seguindo as orientacdes do Ministério da Saude emanadas em 2014, relativas &

elaboracdo de um Plano Estratégico, e atendendo a que o SICAD tem um Plano

Estratégico (PE) aprovado pela tutela para o periodo 2013-2015, procedeu-se a revisdo

Servico de Intervencdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias
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do mesmo, considerando os documentos estratégicos elaborados em 20133 e o
desempenho do primeiro ano de operacionalizacdo do Plano — 2013, por via da
elaboracdo de uma adenda ao PE do SICAD, que alarga o periodo de vigéncia até
2016, em consondncia com o Plano Nacional de Saude. Este exercicio centrou-se na
adaptacdo e gjustamento dos vetores e objetivos estratégicos, objetivos operacionais,

respetivos impactos, indicadores e mapa estratégico.

Neste sentfido, o Plano de Afividades para 2015 garante a confinvidade da
operacionalizacdo do Plano Estratégico 2013-2016, definindo atividades que
concorrem para o alcance das metas dos indicadores do PE. Observaram-se
igualmente as orientacdes do MS relativas a execucdo do Plano de Atividades 2015,

disseminadas aquando da producdo do Plano de 2014.

5.1. Apresentacdo das Atividades por Unidade Orgénica

O Plano de Atividades € um instrumento de gestdo organizador a nivel interno, do
préprio servico, que segue as orientacdes da tutela vdlidas para todos os organismos
abrangidos, permitindo andlises comparativas. E também um documento disponivel a
todos os cidaddos, através da disponibilizacdo online, pelo que a redacdo deve ser
clara e acessivel. Assim, no Plano de Atfividades 2015 cada Unidade Orgdnica
descreve as principais acdes que se propoe desenvolver, enquadrando os indicadores
apresentados no dmbito de cada objetivo operacional, de forma sintética e concisa

facilitando a compreensdo.

As Fichas de Atividade baseiam-se no esquema proposto pelo Ministério da Saude,
conforme os anos anteriores e com as alteracdes solicitadas para 2015.
Para cada Objetivo Operacional (OOp) utilizaram-se os seguintes critérios:
e Correspondéncia aos Objetivos Estratégicos (definidos no QUAR e Plano
Estratégico);
e Correspondéncia com as atribuigoes da Unidade Organica;
e Par@metro do Objetivo Operacional: eficdcia, eficiéncia ou qualidade;
e |dentificac@o das Orientagoes Estratégicas do Ministério da Salde para as
quais contribui ou se enquadra.
No édmbito de cada Objetivo Operacional sdo identificados os indicadores para o ano
de 2015. Considerando que este Plano de Atividades vem na sequéncia dos Planos de
Atfividades de 2013 e 2014, alinhado com o Plano Estratégico do SICAD, alguns

indicadores sdo 0s mesmos dos anos anteriores, outros sGo Novos e concorrem para o

alcance dos objetivos definidos para o periodo temporal em causa: 2013-2016.

3 Cartas de missdo para os cargos de Diretor Geral e Sub Diretor Geral;
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Verificam-se ainda situacdes em que os indicadores se mantém, comparativamente a

2014, e os valores das metas sdo inferiores aos resultados alcancados no ano anterior.

Estas situacdes sGo devidamente identificadas e prendem-se ou com a natureza do

indicador, cuja progressdo continua ao longo do tempo ndo significa o alcance de

melhores resultfados, ou com as necessidades identificadas e prioridades definidas
para 2015.

Aplicam-se as seguintes varidveis a cada indicador:

Definicdo do tipo de indicador: estrutura; realizacdo; resultado; impacte;

Apresentacdo dos valores prévios, sendo na sua maioria os valores de 2014

e/ou 2013, quando aplicavel;

Definicdo da meta e toleraGncia para 2015. A meta corresponde ao valor a
atingir ou intervalo de valores. A toler@ncia estabelece os limites superior e

inferior do intervalo definido para a meta (quando aplicdvel);

Apresentacdo do valor critico, enquanto benchmark (referencial de
exceléncia) de instituicdes nacionais ou internacionais congéneres, ou o
melhor resultado em termos histéricos para o indicador em causa. Em 2015,
para a maioria dos indicadores que j& tém sido utilizados em anos anteriores,
aplica-se a segunda hipdtese, isto €, o melhor valor histérico. Noutras situacoes,
nomeadamente quando se planeia atingir metas com melhores resultados que
o valor de referéncia, o valor critico foi ajustado permitindo assim enquadrar a

proposta da metq;
Sdo identificadas as estruturas orgdnicas responsdveis pela execugdo;

A classificacdo quanto & orgamentagdo: orcamentada (AO), e CE quando

estd sujeito a processo de financiamento da Comissdo Europeia (CE);

Apresentacdo das instituicoes externas pela readlizacdo final de cada

indicador, como eventuais dependéncias, quando aplicdvel;

Identificacdo das entidades colaboradoras, internas ou externas, que

concorrem para a realizagdo do indicador, quando aplicdvel;

No campo das observagoes, surgem fundamentalmente as seguintes
sifuacgoes: identificacdo de um novo indicador, que ndo possui valores
histéricos, apresentacdo da justificacdo da ndo progressdo da metaq,
relativamente a valores histéricos e quais os indicadores dos Obijetivos
Estratégicos, que constam do PE 2013-2016, para os quais os indicadores do
Plano de Atividades 2015 concorrem. Igualmente estdo identificadas as acdes
do Plano de Acgdo para a Reducdo dos Comportamentos Aditivos e

Dependéncias 2013-2016 onde se enquadram os indicadores do PA 2015.

Servico de Intervencdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias

13



Plano de Atividades 2015

5.2 Contribuicdes para as Orientacdes Estratégicas do Ministério da Salude

O SICAD contribui para as orientacdes estratégicas do MS, nas seguintes dimensoes
das Orientagdoes do Plano Nacional de Saldde 2012-2016: eixos estratégicos -
Cidadania em Saude, Qualidade em Saude, Politicas de Sadde; nos objetivos para o

Sistema de Saude — Obter mais valor em saude.

No Programa do XIX Governo Constitucional identificam-se atividades que contribuem
para as seccoes: Qualidade e acesso efetivo aos cuidados de saude; Um maior
protagonismo dos cidaddos na utilizacdo e gestdo ativa do Sistema; Melhorar a
informacdo e o conhecimento do Sistema de Saude, recursos humanos capacitados;
Exceléncia no conhecimento e na inovacdo; Politica do medicamento promotora de
acesso, equidade e qualidade; Internacionalizar a saude e aprofundar a cooperacdo
no dominio da saude com a Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa (PCL) e a

Unido Europeia.

A conftribuicdo das acdes do SICAD para o Memorando de Entendimento Sobre as
Condicionalidades de Politica Econdmica estd igualmente patente no Plano de
Afividades.

No que respeita as Prioridades Estratégicas dos Cuidados de Saude Primdrios sinalizam-
se como dimensdes para as quais a acdo do SICAD contribui: Envolver e
Responsabilizar os cidaddos e as comunidades nos processos de saude e Organizar
respostas adequadas para os problemas e necessidades de saude de grupos

populacionais especificos e da populacdo no seu todo.

A Integracdo de cuidados para melhorar o acesso constitui uma dimensdo da
categoria Prioridades definidas pelo Grupo de Trabalho da Reforma Hospitalar,
representa uma orientacdo para a qual o SICAD contribui no d&mbito da atfividade que
se propoe desenvolver. O presente Plano de Atividade contribui ainda para a Rede de
Referenciacdo — Conceitos e Propostas, categoria da orientacdo Recomendagoes da

Comissao para a Reavaliagdo da Rede Nacional de Emergéncia e Urgéncia.

Por fim o SICAD contempla ainda objetivos e afividades que concorrem para as
Orientacdes Estratégicas do Ministério da Saude: Avaliagdo da Satisfacdo, Divulgagdo

de Informacgdo e Avaliagdo de Impacte na Saude.

Servico de Intervencdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias
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6. Enquadramento Estratégico

O Plano Estratégico do SICAD constitui o documento orientador do desenvolvimento
da acdo do SICAD no quadriénio 2013-2016, de que se traduzem aqui alguns
elementos e dimensdes enquadradores e facilitadores do planeamento para 2015,

coerente e com confinuidade.

A construcdo do Plano Estratégico teve como fundacdo o diagndstico estratégico,
baseado na andlise da envolvente externa e interna, que permitiu a definicdo do
mapa estratégico e alinhou vetores e objetivos estratégicos, com objetivos

operacionais, indicadores e metas, a prosseguir no horizonte de quatro anos.

6.1 Andlise e diagndstico Estratégico*

A caraterizacdo da envolvente que enquadra o funcionamento do SICAD, no

contexto da qual se pretende alcancar a visdo, foi sistematizada através da andlise:

e PEST - Political, Economical, Social and Technological;
e Stakeholders/Parceiros;

e  SWOT - Strengths, Weaknesses, Opportunities and Threat.

6.1.1. Andlise PEST - Political, Economical, Social and Technological

Na andlise PEST procedeu-se & construcdo de um referencial de varidveis da
envolvente externa, facilitador de um conhecimento mais objetivo do posicionamento
do SICAD, com a identificacdo das principais € mais relevantes tendéncias da

sociedade.

A andlise PEST permitiu identificar os fatores de natureza macro ambiental, politicos,
econdmicos, socioculfurais e tecnoldgicos, que o SICAD ndo confrola, nem consegue

modificar, confudo que importa conhecer e vigiars. A saber:

4 A andlise e diagnéstico estratégico encontram-se desenvolvidos no Plano Estratégico do SICAD;

5 A andlise a PEST encontra-se mais desenvolvida no Plano Estratégico do SICAD;
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Fatores Politicos

(Inclui Legais)

«Crise politica na
zona evuro (e fora
dela)

*E(in)stabilidade
politica

*Reforma estrutural
do Estado

*Opcoes
governativas
condicionadas
pela conjuntura
econdmica e
financeira

*Tensdo entre
poder politico e a
sociedade civil

«Area de
intervencado
fortemente
condicionada por
concecoes
ideolégicas

ePosicdo
ideoldégica
diferente dos
parceiros de
coligacdo
governamental

Plano de Atividades 2015

Fatores

Econémicos

*Profunda crise
econdmica e
financeira

*Pais em recessdo
econdmica

*Vigéncia do
exigente
Programa de
Assisténcia
Econdmica e
Financeira;

*Baixa
sustentabilidade
das financas
publicas;

eSustentabilidade
do SNS em
faléncia;

eDificuldades da
sustentabilidade
do sistema de
protecdo social;

eDimensdo
econdmica das
dreas de negoécio

6.1.2. Andlise de Stakeholders

Fatores Sociais

*Profunda crise
social
* Aumento das
desigualdades
sociais
[ndice de
Desemprego
*Vulnerabilidade e
empobrecimento
das familias
*Mudancas de
estilos de vida e
de padroes de
consumo
*Capacidade de
intervencdo das
IPSS condicionada
por questoes
financeiras
eDiminuicdo das
respostas sociais
*Estigma social
sobre pessoas
com
dependéncias
e Alteracoes da
estrutura
populacional

Fatores
Tecnologicos

e Utillizacdo
generalizada das
e

eIntfegracdo na
Rede Informdtica
da Saude

eInvestimento em
inovacado
tecnolégica

eInternef como
veiculo de
marketfing e
acesso as novas
substancias
psicoativas

e|Internet enquanto
promotora de
novos
comportamentos
aditivos

Por via da andlise de Stakeholders conseguem-se identificar o nivel de trocas entre os
parceiros, externos e internos, e o SICAD, as relacdes, as expectativas muituas e a
percecdo quanto & atuacdo de cada parte, e apontar opcdes para a concretizacdo
da visdo do servico e a satisfacdo das necessidades das partes interessadas.

Verifica-se que o Servico de Infervencdo nos Comportamentos Aditivos e
Dependéncias tem um conjunto alargado de stakeholders¢, os quais se enconfram
identificados na figura abaixo, agrupados em seis categorias: (1) Orgdos de Soberania,
de controlo e coordenacdo (ll) Colaboradores e estruturas proprias, () Parceiros do
Ministério da Saude, (IV) Outros Parceiros da Administracdo Publica (AP); (V) Parceiros

Internacionais e (VI) Sociedade Civil:

6 Os principais stakeholders j& se encontram assinalados no ponto 4. deste Plano; no Plano Estratégico a

relac@o entre as categorias aqui identificadas estd devidamente aprofundada.
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AR

Governo,/Tutela

Tribunal de contas/DGO/IGAS
Coordenagao Nacional

Forum do Alcool
Entidades privadas

Comunicacdo social ’ 5
Profissionais

Cidadao ) __ !
Sociedade Civil tur: DT
ARS
Parceiros Parceiros do DGs

Conselho da UE/ Conselho it ms ACSS, 5G, SPMS, INSA, INFARMED

da Europa/NU/Comissao
Europeia/OEDT
PALOP/CPLP

" IEFP, 1SS, IHRU, DGRSP, DGE/ME, IPDJ, INE,
INML, Autarquias, ACT, ANSR, DGAI CIG, CNPIR,
AT, ASAE, MNE e outros
Forcas de Seguranca/Ministério Publico e
Tribunais/P)J

Tal como referido no ponto 4. deste documento destacamos como parceiros
privilegiados os parceiros do Ministério da Saude, em particular as ARS e a DGS, os
6rgdos de soberania, em particular a Tutela e a Coordenagdo Nacional, os parceiros
internacionais, designadamente o OEDT e, da categoria Outros Parceiros da AP,
destacam-se os parceiros com assento na estrutura de coordenag¢do nacional, com
especial enfoque as Forgas de Seguranga, por forca da cooperacdo inerente a
aplicacdo integrada da Lei n°30/2001. Os cidadaos, enquanto clientes finais, e os
profissionais € as CDT configuram igualmente parceiros importantissimos no

desenvolvimento da atividade do SICAD.

Estes sGo os parceiros com muita influéncia (direta ou indireta) e um nivel de interesse
elevado, no funcionamento e na prossecucdo da missdo e da visdo do SICAD, com os
quais importa estabelecer aliancas estratégicas para a conducdo das politicas e
intervencoes, pois constituem ora parceiros de nivel politico, ora complementares para

a execucdo das politicas e intervencdes ou clientes finais do servico publicor.

6.1.3. Andlise SWOT

Afravés da andlise SWOT - Strengths, Weaknesses, Opportunities and Threats, andlise da
envolvente interna e externa de atuacdo do SICAD, identificam-se os pontos fortes,
pontos fracos, ameacas e oportunidades, que condicionam a implementacdo das

politicas e intervencodes, e que facilitaram a formulacdo do plano estratégico.

7 Esta andlise encontra-se mais aprofundada no Plano Estratégico.
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PONTOS FORTES PONTOS FRACOS

Servico especializado Estrutura organizacional nova e em construcdo
Conhecimento especializado Area suscetivel de mudancas frequentes

. _ Fraca assuncdo da nova orgdnica e competéncias
Elevada qualificacdo dos RH )
do Servico

: : _ - Défices de informacdo quanto ao modelo
Sistemas de informacdo especializados -
organizativo das respostas no terreno

Capacidade de criacdo e gestdo de Programas e
. . Orcamento escasso
de apoio a projetos

Abertura a inovacao e disponibilidade para novos - : .
: Dificuldades de incentivos ao desempenho
CoOmMPromissos
Ligacdo direta e forte a Estrutura de Coordenacdo  Conhecimento dos profissionais nas novas dreas dos
Nacional CAD com necessidade de desenvolvimento
Circuitos e procedimentos de comunicagdo com

Dispositivo da dissuasdo : :
necessidade de desenvolvimento

OPORTUNIDADES AMEACAS

Modelo organizativo das respostas no terreno ainda

PREMAC _ o
ndo definido
Novas atribuicdes em matérias de dependéncias. Dificuldade na articulacdo com alguns SH
Reposicionamento face aos SH e a articulacdo Servicos operacionais na dependéncia de outros
interinstitucional organismos
Disponibilidade dos SH do MS para redesenhar o Crise econdmica e as consequentes restricoes
modelo organizativo das respostas orcamentais

Necessidade externa de servicos e apoio . .
_ Perda de RH alocados & drea das dependéncias
especializado
Vulnerabilidade da situacdo econdmico-financeira
Estrutura de Coordenacdo Nacional dos cidaddos concorrendo para o recrudescimento
dos consumos, tréfico e criminalidade
Permanente mutacdo do mercado de Subst@ncias

Envolvimento e disponibilidade da sociedade civil : :
Psicoativas

Reconhecimento internacional Diminuicdo das respostas disponiveis
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Relacionadas as dimensdes aqui identificadass destacam-se os seguintes constructos:

e O ambiente externo ndo se pode confrolar mas deve ser conhecido e
monitorizado de modo a aproveitar as oportunidades e combater as ameacas.

e Grande parte das fraquezas identificadas possui um cardcter conjuntural e
fransitério, decorrente da profunda alteracdo orgdnica, recentemente
verificada e em fase de operacionalizacdo. O SICAD encontra-se em pleno
processo de definicdo conjunta, com os parceiros estratégicos do MS, das
atribuicdées e desenho organizacional, e em condicdes de a breve prazo
inverter este ponto fraco, que em alguns casos aproveita oportunidades.

e O conhecimento e os sistemas de informacdo especializados, a abertura e
disponibilidade dos servicos para novos compromissos, a ligacdo a Estrutura de
Coordenacdo Nacional e o dispositivo da dissuasdo, sdo, inequivocamente,
pontos fortes, facilitadores do desenvolvimento do servico, pois sdo forcas

importantes no combate ds ameacas e no potenciar das oportunidades.

Identifica-se, assim, um servico em crescimento e desenvolvimento, que aposta na
comunicacdo, interna e externa, na relacdo e dalinhamento estratégico,
designadamente com os stakeholders do MS, procurando concertar posicoes e
encontrar solucdes integradas para compromissos convergentes. A permanente
producdo e atualizacdo de conhecimento, a inovacdo nas abordagens e a
preparacdo antecipada para lidar com estes fendmenos, bem como a capacitacdo
os profissionais para prestar apoio no dmbito das novas atribuicdées do servico,

configuram fatores de import@ncia critica para o posicionamento do SICAD.

6.2 Opcoes Estratégicas do SICAD

Face ao contexto econdmico e social, mas também psicoldgico, que perpassa a
sociedade porfuguesa e que coloca em risco a populacdo, no que respeita a
comportamentos aditivos e dependéncias, particularmente aos mais jovens; face a
mobilidade do mercado licito e ilicito de drogas e também & emergéncia de outro
fipo de patologias de dependéncia identificadas e que resulfaram no alargamento
das atribuicdes do SICAD; face ao posicionamento do SICAD e as exigéncias em
matéria de producdo de conhecimento e apoio das intervencdes de uma maneira
geral e alargada cos servicos publicos e de proximidade; face a necessidade de um
efetivo alinhamento estratégico interno e externo, nacional e internacional, tendo em
vista a definicdo e implementacdo de politicas e intervencdes; face ao papel do
SICAD no suporte & coordenacdo nacional e da projecdo internacional das politicas
portuguesas; o Plano Estratégico fixou os vetores estratégicos, as grandes linhas de

acdo, que vao orientar a infervencdo do SICAD no atual ciclo 2013-2016: (v1)

8 Cuja andllise foi efetuada na matriz swot, apresentada e desenvolvida no Plano Estratégico, pag 34;
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desenvolver o conhecimento, (v2) potenciar a comunicacdo, (v3) promover o
alinhamento com o Plano Nacional de Saude 2012-2016, (V4) fomentar a interacdo e

a intervencdo.

V3. Promover o
alinhamento com o

V4. Fomentar a
interagdo e a

V2. Potenciar a
comunicagdo

V1. Desenvolver o
conhecimento

Plano Nacional de
Saldde 2012-2016

intervencao

Consolidar com os
stakeholders uma cultura
de registo, de
monitorizacdo e de
avaliacdo das
intervencoes, na
perspetiva de um
sistema global e
infegrado de
informacdo. Reforcar o
apoio d investigacdo e
melhorar a gestdo do
conhecimento com vista
A sua transmissdo,
adequada as
necessidades dos
decisores e interventores
em particular, e dos
cidaddos em geral.

Servico de Intervencdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias

Apostar na
comunicacdo interna
torna o servico mais forte
e competitivo, com
profissionais alinhados,
motivados e
comprometidos, na
prestacdo de servicos de
qualidade.

Potenciar a
comunicacdo com os
stakeholders externos
constitui-se como uma
estratégia vital para a
implementacdo e
sustentabilidade das
politicas e intervencdes.

Orientar as opgoes
estratégicas, alinhadas e
em convergéncia com o
Plano Nacional de Saude
2012-2016, através do
envolvimento dos
principais stakeholders
em matéria de saude.
Acompanhar e contribuir
para os objetivos e metas
correlacionados com os
Comportamentos
Aditivos e Dependéncias,
previstos nos planos e
programas em curso,
para a qualidade e
eficacia das
infervencoes, junto dos
cidaddos com
necessidades de apoio
especializado.

Dotar os clientes de
condicoes para a
implementacdo de
politicas e intervencoes.
Estando uma parte da
componente
operacional das politicas
e intervencoes sob a
responsabilidade de
alguns stakeholders, que
se consideram
estratégicos, importa
fomentar dinémicas de
interacdo, mecanismos
de articulacdo e
potenciar o seu
envolvimento na
conceptualizacdo e
implementacdo de
medidas e respostas.
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7. Objetivos e estratégias

7.1 Formulacdo e Andlise dos Objetivos Estratégicos do PE

Tendo como pano de fundo os vetores estratégicos, definiram-se os objetivos

estratégicos para o ciclo estratégico 2013-2016, a inscrever anualmente nos Planos de

Atividades e QUAR, em consondncia com as prioridades definidas pela Diregdo.

OE1

OE2

OE2
a)

OE3

OE4
a)

b)

OE5

OE6

Objetivos Estratégicos

Fomentar a partilha e a transmissdo da informagcdo e do conhecimento enfre os
stakeholders, com vista a potenciar o seu valor, promovendo a capacitacdo para a
acdo e decisdo e contribuindo para uma cidadania esclarecida.

Potenciar a cooperacdo e convergéncia dos Stakeholders para o alinhamento
estratégico dos vdrios stakeholders com responsabilidades neste &mbito, procurando a
concertacdo no planeamento, acompanhamento e avaliacdo das politicas nacionais,
a implicacdo e o comprometimento.

Garantir a articulagdo e cooperacdo entre os stakeholders estratégicos no dmbito da
saude, face a importGnecia que assumem na definicdo de politicas e respetiva
operacionalizacdo e acdo junto das populacdoes. Importa promover a participacdo dos
stakeholders necessdrios desde a fase de planeamento, assegurar a adocdo de
circuitos e procedimentos adequados entfre os envolvidos, bem como sistemas de
monitorizacdo que permitam ajustar prdticas que se revelem menos eficazes.

Apoiar a coordenacdo nacional e assegurar as relagoes internacionais. Considerando a
multiplicidade de fatores associados aos comportamentos aditivos e dependéncias, ao
nivel das causas e das consequéncias, a Coordenacdo Nacional tem um papel
decisivo na mobilizacdo e implicacdo dos vdrios setores, na definicdo de politicas
macro, comuns e partiihadas e no desenvolvimento de sinergias em matéria de CAD.
Tratando-se de fendmenos a escala global, assegurar as relagdes internacionais, nas
suas diversas vertentes, assume particular importéncia cao nivel da disseminacdo de
informacdo, mas tfambém na producdo de conhecimento e na definicdo de politicas.

Promover a qualidade, a eficiéncia e a eficdcia das intervengées para alcancar ganhos
em saude junto da populacdo em geral e de grupos especificos, quer por via da
qualidade das abordagens, do conhecimento e da cooperacdo entre os stakeholders,
da normalizacdo e harmonizagdo das respostas disponibilizadas, da contratualizacdo
com a sociedade civil e da capacitacdo dos profissionais; face a diminuicdo de
recursos disponiveis, por via da partinha dos recursos locais e do desenvolvimento de
respostas integradas.

Implementar a rede de referenciagcdo/articulagGo como um pilar na melhoria da
qualidade e da eficiéncia das respostas aos cidaddos com problemas relacionados
com CAD. A definicdo e clarificacdo de conceitos relacionados com a severidade das
dependéncias, a identificacdo das estruturas da comunidade mais vocacionadas para
dar resposta as situagdes padronizadas, a adogcdo de normas e orientacdes técnicas
para atuar junto dos cidaddos com problemas, a capacitagdo dos profissionais,
engquadram-se neste objetivo, cujo maior enfoque da acdo se situa ao nivel dos
parceiros publicos.

Promover a harmonizacdo das intervengées através de orientacdées comuns, que
sustentem as intervencoes desenvolvidas, que definam uma identidade prépria para os
diferentes niveis de intervencdo, para que estejam acessiveis aos cidaddos idénticas
possibilidades ao nivel das respostas disponibilizadas. Esta harmonizacdo, para além de
remeter para niveis de qualidade superiores, constitui uma base comum, facilitadora da
monitorizagdo e avaliagdo, que evidencie pontos fortes, identifique e corrija lacunas, e
infroduza as alteracdes necessdrias face a novas situacdes, num processo de melhoria
continua.
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Objetivos Estratégicos (continuagdo)

Promover a implementacdo de medidas e intervencées para os novos problemas
emergentes face ao surgimento de novos fendmenos e realidades, ou de reemergéncia
de fendmenos antigos com outros contornos, com consequéncias nefastas para a
populacdo. Neste sentido, importa promover abordagens que respondam a
necessidades (re)emergentes resultantes de diagndsticos participados. Neste dominio
pode contemplar-se o desenvolvimento de iniciativas piloto, de investigacdo-acdo,
com vista & possivel disseminacdo, ou de iniciativas j& testadas por outros € que facam
sentido na realidade nacional e no problema emergente identificado.

Otimizar os recursos e reforcar a sustentabilidade financeira face a profunda reforma
dos servicos da Administracdo Publica e a diminuicdo dos recursos disponiveis, & de
elementar inferesse para o SICAD manter um esforco permanente de rentabilizacdo dos
recursos disponiveis, procurar novas formas de se financiar e de promover a
sustentabilidade financeira das medidas e infervencdes a implementar. A prestacdo de
contas constitui, sendo um valor da organizacdo, um principio primordial, donde a
fransversalidade aos vetores e objetivos definidos.

Garantir a qualidade dos dados e a eficiéncia do processamento e interpretacdo da
informacdo, de modo a assegurar a producdo atualizada de conhecimento com vista
ao planeamento, monitorizacdo e avaliacdo das politicas e intervencoes.

Desenvolver linhas de investigagdo prioritdrias, assegurando a continuacdo de projetos
de investigacdo iniciados em anos anteriores e implementados de forma regular, e
alargando a novas linhas de investigacdo adequadas as necessidades de intervencdo
identificadas.

Estabelecer circuitos e procedimentos de articulagdo e comunicagdo constitui-se como
um objetivo nuclear no é@mbito do mapa estratégico do SICAD e remete para a
necessidade de definir fluxos de comunicacdo claros e funcionais, a nivel interno e
externo, com os diferentes stakeholders, de modo a promover a troca de informacdo e
a implementacdo de medidas.

Emanar normas, orientagées e outros instrumentos de intervengdo, constitui-se como um
propdsito da acdo do SICAD que conduz & melhoria dos servicos, seja através dos SH
seja na acdo direta do SICAD. Implica dispor de um ativo intelectual na drea dos CAD,
onde se inclui o conhecimento da realidade dos servicos e das respostas existentes, e
envolver e dinamizar a rede de parceiros, designadamente daqueles que detém
responsabilidades operacionais, parceiros do ministério da saldde e outros parceiros da
AP, com assento na coordenacdo nacional, assim como da sociedade civil.

Promover o planeamento, monitorizagdo e avaliagcdo das medidas e intervengées,
enquadra-se na gestdo por objetivos onde gerir € medir para comparar e melhorar,
tendo em vista a melhoria do desempenho organizacional e, também, o propdsito de
prestacdo de contas e de transparéncia de atuacdo da Administracdo PUblica perante
os cidaddos.

Contribui-se para uma sistemdtica melhoria da definicdo e conducdo das politicas e
infervencdes. Importa assim, estar permanentemente em articulagcdo, para melhor
avaliar e antecipar as expectativas dos stakeholders relativamente ao SICAD, tendo em
vista a satisfac@o das necessidades dos servicos. E também neste pressuposto que se
devem fomentar relacdes interinstitucionais, onde marcam presenca valores como a
fransparéncia, a cooperagdo e a confianca.

Formar Recursos Humanos para assegurar o desenvolvimento de competéncias
técnicas, com conhecimentos especializadas adequados, Uteis e atualizados, que
permitam aumentar a qualificacdo e especializacdo dos profissionais, designadamente
no dmbito das novas aftribuicdes do servico, e melhorar a qualidade dos servicos
prestados.
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Objetivos Estratégicos (continuagdo)

OE15 Melhorar as competéncias de comunicagdo e de articulagdo através da normalizacdo
e da circulacdo da informacdo, e a articulacdo a nivel interno, como vista ao
envolvimento e comprometimento dos profissionais, contribuindo assim para a eficdcia
e crescimento do servico, bem como para um ambiente organizacional sauddvel.

OE16 Alinhar colaboradores na misséo, na visdo e nos valores do SICAD. SO assim serd possivel
encontrar uma identidade colefiva e uma cultura organizacional forte, que implique os
colaboradores e promova desempenhos de exceléncia, em momentos de forte
contracdo econdmica e social, com impactos na vida pessoal e familiar dos
profissionais. Comprometer os profissionais, comunicar o plano estratégico do SICAD e
os resultados da monitorizacdo e vinculd-los com objetivos de SIADAP coerentes com os
designios e os propodsitos do servico.

7.2. Mapa Estratégico

O mapa estratégico (pdgina seguinte) facilita a visualizacdo das orientacdes
estratégicas do SICAD, distribuindo os objetivos estratégicos pelas perspetivas e vetores
estratégicos, relacionando-os entre si. Cria uma visdo global do caminho a seguir no
periodo 2013-2016 e estd na base dos exercicios de planeamento anuais. Os objetivos
e vetores estratégicos remetem para a estabilidade e contfinuidade das linhas de
orientacdo ao longo do periodo de vigéncia do Plano Estratégico, ajustdveis a novas
necessidades identificadas, e estabelecem o compromisso do SICAD com o caminho

delineado.
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MissAo

Promover a reducdo do consumo de substéncias psicoativas, a prevencdo dos comportamentos
aditivos e a diminuicdo das dependéncics.

VisAo

Constituir-se como entidade garante da sustentabilidade das politicas e intervencoes, no &mbito das
substancias psicoativas, comportamentos aditivos e dependéncias com o reconhecimento nacional e

internacional.

VALORES

Humanismo, Conhecimento, Inovacdo e Pragmatismo, Cooperacdo, Confianca e Transparéncia

Contexto econémico
e social, mas
também psicoldgico,
que perpassa a
sociedade
portuguesa e que
coloca emrisco a
populagdo, no que
respeita a
comportamentos
aditivos e
dependéncias,
particularmente os
mais jovens

1. Fomentar a
partilhae a

Mobilidade do
mercado licito e
ilicito de drogas e
também a
emergéncia de outro
tipo de patologias de
dependéncia
identificadas e que
resulfaram no
alargamento das
atribuigdes do SICAD

transmisséo da

informagéo e d

o convergéncia dos

conhecimento

Clientes/
Stakeholdes

DIAGNOSTICO ESTRATEGICO

Necessidade de
estabelecimento de
circuitos e
procedimentos de
articulacdo, para a
producdo conjunta
dos processos de
planeamento,
implementacdo e
avaliacdo das
politicas e
intervencoes,
enquadradas pela
missdo do Ministério
da Saude

Reposicionamento
do SICAD,
relativamente ao IDT,
e as exigéncias em
matéria de
producdo de
conhecimento e
apoio as
intervencdes de uma
maneira geral e
alargada aos
servicos publicos e
de proximidade

2a.Garantira

2. Potenciar a
cooperagao e

SH

3. Apoiar a
coordenagao
nacional e
assegurar as

relagdes
internacionais

articulagdo e
cooperagao entre os
stakeholders
estratégicos no
ambito da saude

5. Implementar a
rede de
referenciagao
larticulagdo

Necessidade de um
efetivo alinhamento
estratégico, inferno e
externo, nacional e
internacional, tendo
em vista a definicdo
e implementag¢do de
politicas e
intervencoes

4a. Promover a
qualidade e a
eficacia das
intervencoes

7. Promover

O papel do SICAD no
suporte ao
Coordenador
Nacional e
projegdo
internacional das
politicas portuguesas

\

4b. Promover a
eficiéncia das
intervengées

implementagao de

medidas e

intervengdes para

problemas
emergentes
6. Promover a
harmonizagédo
das intervengoes

10. Desenvolver
linhas de
investigagao
prioritarias

9. Garantir a
qualidade dos dados
e a eficiéncia do
processamento e
interpretagdo da
informagao

11. Estabelecer
circuitos e
procedimentos de
articulagdo e
comunicagao
trabalho em rede]

12. Emanar
normas,
orientacoes e
outros
instrumentos de
intervengao

8. Optimizar os
recursos e
reforgar a
sustentabilidade
financeira

13. Promover o
planeamento,
implementagao,
monitorizagdo e
avaliagdo das
medidas e
intervengdes

15. Melhorar
competéncias de
comunicagao e
articulagao

16. Alinhar
colaboradores
para a visdo do

SICAD

14. Formar
Recursos
Humanos

Aprendizagem
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7.3. Objetivos Operacionais e o seu impacto nos Objetivos Estratégicos

Para implementar a estratégia no quadriénio 2013-2016, foram definidos 23 Objetivos
operacionais (OOp). Os objetivos operacionais sdo desenvolvidos através de
iniciativas?, identificados pelas unidades orgdnicas, € enquadram a consfrucdo dos

Planos de Afividades anuais, nomeadamente do presente Plano para 2015.

Desta forma, pretende-se uma coeréncia estratégica da acdo do SICAD no

quadriénio, com uma operacionalizacdo planeada, consistente e avalidvel.

No quadro ao lado, para além dos objetivos operacionais, apresenta-se o impacto e a

relacdo que tém nos objetivos estratégicos.

? Para mais informacdo sobre as iniciativas, consultar o Plano Estratégico (pp.48-51)
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8. Atribuigoes, objetivos operacionais e
atividades planeadas por Unidade

Organica

Dando continuidade a operacionalizacdo do Plano Estratégico 2013-2016, o Plano de
Atividades para 2015 concretiza o terceiro ano de execucdo do plano estratégico,
para via da inscricdo e comprometimento na continuidade dos objetivos operacionais
e respetivos indicadores, tendo em vista alguma coeréncia e estabilidade na
concretizacdo das politicas e intervencdes definidas para a drea do consumo de

subst@ncias psicoativas, comportamentos aditivos e dependéncias.

A execucdo do plano e cumprimento das metas definidas para os diferentes
indicadores, objetivos operacionais e estratégicos compete ds unidades orgdnicas

cujas atribuicdes'® se enquadram nos conteldos definidos e propostos.

8.1 Direcdo de Servicos de Planeamento e Intervencdo (DPI)
8.1.1. Atribuicdes da Unidade Orgdanica

A Divisdo de Intervengdo Terapéutica (DIT) é atribuido o exercicio das competéncias

designadas nas alineas a), b), c), d), €), f),h), i) e j) do artigo 2.° da Portaria do SICAD:

a) Desenvolver as metodologias, requisitos € normas de atuacdo, de modo a
garantir a qualidade da infervencdo terapéutica, participando no
planeamento, na monitorizagcdo e na avaliagcdo dos programas de reinsercdo
social e de ftratamento do consumo de subst@ncias psicoativas, dos
comportamentos aditivos e das dependéncias;

b) Participar no planeamento e no desenvolvimento da intervencdo no dmbito
dos comportamentos aditivos e das dependéncias, em arficulacdo com as
ARS, IP, através de uma rede de referenciacdo entre cuidados primdrios,
centros de respostas infegradas, e unidades de infernamento ou unidades
hospitalares, consoante a gravidade da dependéncia, ou dos consumos de
subst@ncias psicoativas;

c) Desenvolver atividades de promocdo do planeamento e coordenacdo,

orientados para a definicGo das politicas no dmbito das intervencdes da

10 De acordo com o Despacho n.° 8816/2012 de 3 de Julho.
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reinsercdo social e do tratamento dos comportamentos aditivos e das
dependéncias, nos diferentes contextos;

Realizar estudos diagndstico de identificacdo das necessidades de
intervencdo, de dmbito nacional, estabelecendo as pricridades e o tipo de
intervencdo nas dreas do tratamento e da reinsercdo e desenvolver
metodologias e instrumentos facilitadores da planificacdo;

Apoiar a coordenacdo das atividades realizadas pelas entidades responsdveis
pela operacionalizacdo das politicas de intervencdo, ao nivel da reinsercdo
social e do fratamento;

Definir as linhas de orientacdo técnica e normativa, para a intervencdo no
fratfamento, reinsercdo e reducdo de riscos € minimizacdo de danos, baseadas
na evidéncia cientifica;

Definir os requisitos para o licenciamento de unidades privadas prestadoras de
cuidados de salde na drea das dependéncias e comportamentos aditivos;
Definir as componentes e procedimentos técnicos das Comissdes para a
Dissuasdo da Toxicodependéncia, no dominio dos consumos de substancias
psicoativas, das dependéncias e dos comportamentos aditivos;

Prestar apoio ao coordenador nacional para os problemas da droga, das
toxicodependéncias e do uso nocivo do dlcool, elaborar documentos de
apoio a gestdo, apoiar e participar na representacdo institucional e na
coordenacdo de grupos de trabalho interinstitucional, em matéria de consumo

de substancias psicoativas, comportamentos aditivos e dependéncias.

A Divisdo de Prevencdo e Intervengdo Comunitdria (DPIC) é atribuido o exercicio das

competéncias designadas nas alineas a), c), d), e). f), e h), do artigo 2.° da Portaria do

SICAD:

a)

c)

Definir prdticas, normas e requisitos a satisfazer, para garantir a qualidade da
intervencdo comunitdria, de forma a permitir o planeamento e a avaliacdo
dos programas de prevencdo, de reducdo de riscos € minimizacdo de danos,
do consumo de subst@ncias psicoativas, dos comportamentos aditivos e das
dependéncias;

Desenvolver metodologias de planeamento e coordenacdo, que visem a
definicdo das politicas para as intervencdes preventivas e de reducdo de riscos
e minimizacdo de danos, no dmbito dos comportamentos aditivos e das
dependéncias;

Apoiar a coordenacdo das atividades realizadas pelas entidades responsdveis
pela operacionalizacdo das politicas preventivas e de intervencdo, ao nivel da
prevencdo e reducdo de riscos e minimizacdo de danos, nos diferentes

contextos;
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d) Definir as linhas de orientacdo técnicas e normativa para a intervencdo em
prevencdo, baseadas na evidéncia cientifica;

e) Elaborar estudos diagndstico de idenfificacdo das necessidades de
intervencdo, de dmbito nacional, estabelecendo as pricridades e o tipo de
intervencdo nas dreas da prevencdo e reducdo de riscos € minimizacdo de
danos e desenvolver metodologias e instrumentos de apoio a planificacdo;

f)  Assegurar um servico de apoio individualizado, andnimo, gratuito e
confidencial, de informacdo, aconselhnamento, crientacdo e encaminhamento
na drea dos comportamentos aditivos e dependéncias, nomeadamente por
via telefénica e ou outras tecnologias de comunicacdo.

g) Prestar apoio ao coordenador nacional para os problemas da droga, das
toxicodependéncias e do uso nocivo do dlcool, elaborar documentos de
apoio a gestdo, apoiar e participar na representacdo institucional e na
coordenacdo de grupos de trabalho interinstitucional, em matéria de consumo

de substancias psicoativas, comportamentos aditivos e dependéncias.

8.1.2. Sintese das Atividades a desenvolver no &mbito de cada Objetivo Operacional

Objetivo Operacional 1. Definir as linhas de orientagdo técnicas e normativas para a

intervengdo nos CAD

O alinhamento com os determinantes estratégicos do SICAD aponta para que, em
2015, as atividades relativas & definicdo de instrumentos de orientacdo das
intervencdes em CAD se estruturem segundo diversos eixos. Assim, em continuidade
com os trabalhos empreendidos nos dois primeiros anos do ciclo estratégico e que
resultaram na producdo de vdarios documentos neste dominio, importa agora
diligenciar no sentido da sua difusdo, aumentando o seu conhecimento e aplicacdo
por parte dos responsdveis e técnicos que asseguram a intervencdo em CAD. Nesse
sentido e em articulacdo com os stakeholders estratégicos para cada uma das dreas
em causa, prevéem-se atividades de difusdo e divulgacdo das Linhas Orientadoras
produzidas, no dmbito da intervencdo em Fisioterapia bem como no da Mediacdo
Social e Comunitdria. Por outro lado, surge como uma evolucdo consequente &
producdo destes instrumentos o desenvolvimento de meios que permitam a avaliacdo
e monitorizacdo da forma como as normas e orientacdes técnicas est@o a ser
implementadas na pratica — como tal, serdo desenvolvidas ferramentas que permitirdo
acompanhar este processo, no dmbito das intervencdes em Prevencdo (na sua
globalidade e mais especificamente, no que concerne ao Programa Eu e os Outros) e
em Reinsercdo Social. Um outro eixo de orientacdo das iniciativas do DPI implicard a

atualizacdo e/ou incremento do alcance de alguns dos documentos j& produzidos
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neste &mbito e que por forca da evolu¢cdo dos quadros de referéncia dos CAD (seja a
nivel do fendmeno em si, seja no que concerne 4 reorganizacdo das politicas e
respostas erigidas para a eles fazer face), reclamam agjustamentos, em ordem a
manutencdo e fomento da sua utiidade e aplicabilidade, garantido a eficdcia, a
qualidade e a sustentabilidade dos ganhos em salde. E assim o caso da atualizacdo
gue deverd ser produzida no documento sobre Linhas de Orientagcdo para o
Tratamento e Reabiltacdo em Comunidade Terapéutica, bem como o
aprofundamento das Linhas de Orientacdo para a Intervencdo em RRMD no &mbito
dos CAD, das Normas e Orientacdes Técnicas em Unidades de Desabituacdo e ainda
a criacdo de uma plataforma interativa, para consulta online, que responda a
necessidades especificas dos interventores na drea da prevencdo, a qual surge na
sequéncia da producdo do documento Linhas Gerais de Orientacéo a Intervencdo
Preventiva nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias, constituindo-se como
um recurso conceptual e metodoldgico de suporte & concecdo, desenho e avaliagdo

da intervencdo preventiva.

Deverdo ser ainda salientadas as iniciativas conducentes & preparacdo de
instrumentos de apoio & promocdo da melhoria da qualidade no dmbito da

intervencdo em CAD.

Objetivo Operacional 2. Desenvolver modelos e programas de intervengcao

o e o

adequados, de acordo com necessidades diagnosticadas, dirigidos a grupos e/ou

contextos especificos

No ambito da intervencdo, o SICAD assegurard os procedimentos relativos as suas
competéncias no dmbito do desenvolvimento de intervencdes eficazes e adequadas
as necessidades identificadas, baseadas em diagndsticos atualizados e robustos,
cenfrados nos contornos atuais do fendmeno dos CAD, nas necessidades dos
cidaddos em funcdo dos diferentes niveis de risco, fase do ciclo de vida e variados
contextos sociais onde os mesmos se inserem, nomeadamente, laboral, tutelar de
menores, escolar (bdsico e superior), entre outros. Neste sentido, impde-se a promogdo
do desenvolvimento de intervencdes estruturadas e eficazes, baseadas em modelos
de boas prdticas e na evidéncia cientifica. No que diz respeito aos objetivos
estratégicos da intervencdo em meio laboral, mantem-se a aposta em apoiar os
trabalhadores e as empresas na minimizacdo desta problemdtica, quer através da
sensibilizacdo para a dinamizacdo de politicas de seguranca e saude das empresas,
guer no suporte técnico para a elaboracdo e implementacdo de medidas efetivas no

senfido da prevencdo, reducdo e controlo dos CAD.
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Numa linha de atuacdo ja existente, surge agora a preocupacdo de alargar as acdes
de sensibilizacdo sobre os riscos associados aos CAD junto a diversos grupos alvo e em
diferentes contextos. Particularmente no que diz respeito a temdtica do consumo de
dlcool na evolucdo da gravidez, a necessidade do desenvolvimento de acgdes e
iniciativas de sensibilizacdo dentro desta drea é identificada como uma prioridade.
Por outro lado, no &mbito do acordo de cooperacdo estabelecido entre o Ministério
da Defesa Nacional e vdrios parceiros para ampliar o campo de acdo das
comemoracoes do Dia da Defesa Nacional a uma perspetiva de educacdo para a
cidadania, importa dar continuidade a resposta transversal j& criada, a ser aplicada a
todos os jovens no ano em que atingem os 18 anos de idade e coordenar a suad
implementacdo a nivel nacional, conjuntamente com as Administracdes Regionais de
Saude, I.P, monitorizando a intervencdo realizada no &mbito dos Comportamentos
Aditivos e Dependéncias no Dia da Defesa Nacional.

Tendo em conta a promocdo de sinergias entre os diferentes quadros estratégicos dos
Membros do Férum Nacional Alcool e Saude, serd continuada a sua dinamizacédo,
com suporte técnico-cientifico no processo de elaboracdo/renovacdo ou
implementacdo dos compromissos dos membros, a par da partiha de prdticas e
intervencdes com parceiros estratégicos. Esta continvidade pode justificar o
aperfeicoamento e algumas reestruturacdes do Diretdrio do Alcool, um recurso com
valor para a dinamizacdo do Férum.

Considerando a importéncia estratégica e a abrangéncia da populacdo jovem, o
enfoque na atualizacdo permanente do sitio, infanto-juvenil na drea das drogas e das
toxicodependéncias, direcionado para jovens a partir dos 12 anos € de primordial
importéncia. Funcionando no &mbito da Prevencdo dos CAD, assume um cardter
lUdico-pedagdgico e tem como objetivo geral a informacdo e a promogcdo de
comportamentos sauddveis junto desta populacdo.

No que diz respeito ao contexto recreativo, destaca-se a manutencdo da parceria
entre o SICAD, um produtor de eventos e uma universidade/centro de investigacado,
com responsabilidade nesta drea, para dar continuidade a implementacdo de um
projeto de investigacdo-acdo, no sentido de consolidar a avaliacdo do processo € a
eficdcia do modelo criado para a intervencdo em crise em ambientes recreativos, no
dmbito da prevencdo e RRMD.

No dmbito da prevencdo seletiva e indicada, no atual ciclo estratégico pretende-se
dar confinvidade ao projeto de investigacdo-acdo, em meio escolar e junto de jovens
institucionalizados, contribuindo para o desenvolvimento sauddvel dos educandos da
Casa Pia de Lisboa (CPL) numa perspetiva integrada e compreensiva. O objetivo do
projeto € a implementacdo de um modelo de intervencdo preventiva de cardcter

seletivo e indicado, adequada as necessidades e caracteristicas dos grupos-alvo
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(educandos, familias e agentes socioeducativos) dos 8 Centros de Educacdo e
Desenvolvimento — CED da CPL.

Ainda no que se refere ao dmbito das criancas e jovens em risco, prevé-se a
confinuacdo da colaboracdo com a Comissdo Nacional de Protecdo das Criancas e
Jovens em Risco, nomeadamente pelo desenvolvimento da arficulacdo com esta
Comissdo e outros stakeholders fundamentais, a luz da reformulacdo do protocolo
existente neste Gmbito.

A manutencdo de uma linha telefénica de ajuda que pretende proporcionar aos seus
utentes um espaco de informacdo correta e objetiva, em funcdo das questdes que
Ihe sGo dirigidas, baseando-se no rigor, credibilidade, imparcialidade da informacado.
Esta intervencdo visa ainda aceder a grupos populacionais que ndo recorrem aos

servicos de atendimento ao publico.

Objetivo Operacional 3. Promover a criagdo de uma rede de recursos de saude,

numa légica de proximidade do cidaddo e a comunidade, com vista a definigdo das

respostas prestadas ao nivel dos CAD

A visdo global, compreensiva e integrada dos comportamentos aditivos e das
dependéncias determina uma atencdo permanente & prestacdo dos cuidados
efetivos aos cidaddos, concretizada em atividades de monitorizagdo das intervencoes
enquanto garante da adequacdo das respostas prestadas, nos seus diferentes niveis
de especializacdo. Em contfinuidade com o trabalho j& iniciado em anos anteriores,
nomeadamente no que se refere & Rede de Referenciacdo / Articulacdo no dmbito
dos Comportamentos Aditivos e das Dependéncias, o ano de 2015 serd marcado pelo
desenvolvimento da sua implementacdo, o que determinard o envolvimento ativo da
DPI nas tarefas de coordenacdo e participacdo em iniciativas de formacdo e de
acompanhamento deste processo, em articulacdo com a DGS e as ARSI.P., bem
como na concecdo de instrumentos de monitorizacdo e na propria avaliacdo da sua
evolucdo.

Serdo ainda fomentadas as atividades de monitorizacdo das infervencdes das
estruturas do terreno, a nivel das respostas no &mbito do tratamento e da reinsercdo,
registando-se desenvolvimentos especificos neste dmbito, nomeadamente no que se

refere aos utentes inseridos em programas farmacolégicos com opioides.
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Objetivo Operacional 4. Implementagdo de respostas integradas, no Gmbito do PORI

e de outras Intervengoes

O Programa de Respostas Integradas (PRI) é um programa de intervencdo especifica
que infegra respostas interdisciplinares e multissectoriais, com alguns ou fodos os fipos
de intervencdo (prevencdo, dissuasdo, reducdo de riscos € minimizacdo de danos,
tfratamento e reinsercdo) e que decorre dos resultados do diagndstico de um territdrio

identificado como prioritdrio.

Com a implementacdo de respostas integradas, nos territdrios onde j& existem
intervencdes a decorrer e/ou onde existem meios que ndo estdo suficientemente
rentabilizados, pretende-se que seja feita uma reorganizacdo dos recursos disponiveis,
potenciando as mais-valias em funcdo das necessidades identificadas. No caso de
ndo existir qualquer resposta ou esta ser insuficiente, sdo abertos procedimentos
concursais, de modo a colmatar as necessidades identificadas ou suprir dreas
lacunares existentes. Pretende-se investir em programas e projetos que evidenciem
qualidade técnica e um rigor de avaliacdo em termos de processo e resultados,

baseados em instrumentos adaptados para esse fim.

Neste @mbito estd previsto para 2015 o acompanhamento, monitorizacdo e avaliagcdo
dos projetos em execucdo, inseridos nos Programas de Respostas Integradas e
decorrentes dos procedimentos concursais realizados em 2013 e 2014. Assim, além da
adaptacdo e divulgacdo junto das estruturas operacionais, dos instrumentos
necessdrios para a avaliacdo das intervencodes, ird dar-se continuidade, em estreita
arficulacdo com os interlocutores envolvidos na operacionalizacdo das diferentes
fases do PORI, a monitorizagcdo dos projetos, tendo por finalidade a harmonizac&o das
prdticas existentes nos diferentes niveis operacionais de intervencdo, bem como

assegurar a qualidade das intervencoes junto dos grupos alvo.

Por forma a uniformizar e assegurar o acompanhamento € monitorizacdo dos projetos
apoiados nos diferentes tipos de intervencdo de acordo com o0s instrumentos e
metodologias ufilizadas, prevé-se, ainda, o acompanhamento do processo de
construcdo, festagem e validacdo do Sistema Integrado de Programas de Apoio

Financeiro em Saude (SIPAFS).

A nivel de outras intervencgodes, serdo priorizadas as atividades de articulacdo com
entidades que operam em dreas relevantes para a problemdtica dos CAD, visando a
atualizacdo de protocolos abrangentes (ISS, SCML) que permitam a agilizacdo da
prestacdo de cuidados integrados aos utentes das estruturas do terreno. Saliente-se
ainda as iniciativas previstas conducentes a atualizacdo dos Contratos de Convengdo

entre o SICAD e entidades privadas que operam na drea do tratamento dos CAD, as
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quais se tornam necessdrias a luz das disposicdes constantes no Despacho dos
Gabinetes dos Secretdrios de Estado Adjunto e do Orcamento e Adjunto do
Ministro da Sadde N° 16938/ 2013 de 31 de dezembro.

Objetivo Operacional 5. Colaborar no desenvolvimento do SIM na recolha e

tratamento de informacgdo sobre o trabalho desenvolvido no dmbito dos CAD

As atividades previstas para 2015 no dominio do desenvolvimento do instrumento
principal de monitorizacdo e acompanhamento de evolucdo dos CAD irdo privilegiar
a geracdo e a andlise de informacdo que permitam a tomada de decisGo em tempo
Util, aos mais diferentes niveis (gestdo clinica, intervencdes), de forma a fomentar a
adaptacdo agil dos dispositivos as caracteristicas do fendmeno e sobretudo ds reais
necessidades dos cidaddos com CAD, assim promovendo a eficdcia e qualidade das
intervencdes, e consequentemente, maximizando os ganhos em saude, que individual

quer publica.

Objetivo Operacional 6. Dinamizar a intervencdo nos problemas (re)emergentes, no

ambito dos CAD

Para além de se continuar a privilegiar o conhecimento sobre estes fendmenos, em
2015 visar-se-& a planificacdo de intervencdes, que neste &mbito, respondam
adequada e eficazmente das necessidades identificadas. A concretizacdo destes
propdsitos conduziu d inclusdo no Plano de Atividades para este ano de iniciativas que
visam o desenvolvimento de intervencdo na problemdtica do jogo, bem como de
uma proposta de projeto que fomente a utilizacdo responsdvel do medicamento, em
colaboracdo e arficulacdo com stakeholders fundamentais em cada uma destas

dreas.
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8.1.3. DPI - Direcdo de Servicos de Planeamento e Intervencdo (DPIC - Divisdo de Prevencdo e Intervencdo Comunitdria e DIT - Divisdo de

Intervencdo Terapéutica) - Ficha de Atividades 2015

(©)

Objetivo
Operacional
(O)

Tipo de
Indicadores PA 2015 Indicador
(O)

Operacional (O)
Meta 2015 (O)
Toler@ncia (QA)
Valor Critico (O)

execucdo
Eventuais
Acdo 2013-2016
Contributo para
as orientacoes
estratégicas do MS (O)

o
0O O
T 9
o C
O O
189
oo
o)
<3
c
>

Pardmetro do Objetivo
Valores Prévios (QA)
Responsdveis pela
Atividade constante
no Or¢camento (O)
dependéncias
(QA)
Entidades
colaboradoras (F)
Observacoes
Contributo para as
Agdes do Plano de

I1.1.7. Desenvolvimento das Linhas
Orientadoras para a Intervengd&o
em RRMD no émbito dos CAD,

em articulacdo com SH 11 ARS,I.P. Concorr
estratégicos (peritos, Redlizacdo (2013) n 1 9 DPI AO _ Universidades | e para os 3
nomeadamente de Instituicdes 12 IPSS 19 e 142 125
promotoras de projetos e de (2014) ONG do PE
investigacdo nesta drea
especifica) (em meses) QUAR
[1.1.11. Desenvolvimento do
documento sobre normas e 1 Concorr 3
orientagdes técnicas em Realizagdo (2014) 11 1 9 DPI AO - ARS I.P. e para os 125
Unidades de Desabituacdo (em 19 e 142
OOpl. meses) do PE
1 Definir as . *
OF2a ' linhas de 11.1.16. Desenvolvimento da
) )11 | rientacao 4 esfrutura da Plataforma de Redlizagdo - 11 1 9  DPIC AO - ARSL.P. Concor | 3
OF4a "2 técnicas e Qualidad | synorte & Prevencdo (em meses) e para o 125 3.7;
a); " e 142 do PE 3.9
) b): normativas - .
OE12 " paraa [1.1.17. Desenvolvimento e
d); intervencdo Monitorizagdo do Programa Eu e | Realizacdo - 2 1 4 DPIC | AO - gggﬁgg ;
o L
nos CAD 0s Outros (n° reunides) N
[1.1.18.
Implementagdo/desenvolvimento .
do Programa Eu e os Outfros em 1
novos contextos/parcerias Redlizacdo - 80% 5% 100% DPIC | AO - DRI Concorr 3
nacionais e Internacionais (n° € para o 121
total de realizagcdes/n® total de 19 do PE
solicitagdes)
11.1.19. Atualizacdo de .
Documento sobre Linhas de ARS, IP
Orientacd@o para o Tratamento e | Realizacdo - 1 0 1 DIT AO outras er{ﬁdodes Concorr 3
Reabilitagcdo em Comunidade IiQDSroOP?E 125

Terapéutica (n° atualizagdes)

Legenda: (O) Obrigatério; (QA) Quando Aplicdvel; (F) Facultativo; AO — Atividade Orcamentada;
* Indicador Novo;
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Intervencdo Terapéutica) - Ficha de Atividades 2015 (continuacdo)

OFE20q)
OE4q)
OE12

o
O O
T 9
o C
O O
189}
oo
25
<3
c
=}

1.1.
a),
f);

1.2.
a);
b);
d);

Objetivo
Operacional
(©)

OOp1. Definir
as linhas de
orientagcdo
técnicas e
normativas
para a
intervengdo
nos CAD
(continuagdo)

Pardmetro do Objetivo
Operacional (O)

Qualidade

Indicadores PA 2015

11.1.20. Promover a
qualidade, a eficiéncia e
eficdcia das
intervengodes: Preparagdo
de instrumentos /produtos
conducentes aos
processos de melhoria da
qualidade no dmbito dos
CAD (n°)

11.1.21. Desenvolvimento
da Aplicacdo de
insfrumento de
monitorizacdo e
avaliacdo da
implementacdo de
Normas de orientacdo
clinica (meses)

11.2.6. Divulgagdo das
Linhas Orientadoras para
a Mediagdo Social e
Comunitdria no &mbito
da Reinsercdo de pessoas
com Comportamentos
Aditivos e Dependéncias
(n.° de acoes)

11.2.7. Difus&o das Linhas
Orientadoras para a
Intervencdo em
Fisioterapia no dmbito dos
CAD (em meses)

Tipo de

Indicador (O)

Valores Prévios (QA)
Meta 2015 (O)
Toleréncia (QA)
Valor Critico (O)

Realizagdo - 1 0 2
Resultado - 11 1 9
Resultado - 2 1 4
Resultado - 6 1 4

Legenda: (O) Obrigatdrio; (QA) Quando Aplicavel; (F) Facultativo; AO - Atividade Orcamentada;
* Indicador Novo;

do (O)

Responsdveis pela
execucdo

DPI/
Assessoria

DIT

DIT

DPI

Atividade constante
no Or¢camento (O)

AO

AO

AO

Intervencdo Comunitdria e DIT - Divisdo de

Eventuais
dependéncias (QA)
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Entidades
colaboradoras (F)

ARS,I.P.
EMSI

ARS, IP
Paceiros Sociais

ARS,I.P.

ESSA da SCM Lisboa e
outras instituicoes

similares
APF

Observacoes

*

Concorre
para os 19 e
142 do PE

*

Concorre
paraolll do
PE

*

Concorre
para o 142 do
PE

*

Concorre
para o 142 do
PE

Contributo para as Acoes
do Plano de Acdo 2013-

125

17
18
125

125

2016
Contributo para
as orientacoes
estratégicas do MS (O)

3.7,
3.9
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8.1.3. DPI - Direcdo de Servicos de Planeamento e Intervencdo (DPIC - Divisdo de Prevencdo e Intervencdo Comunitdria e DIT - Divisdo de
Intervencdo Terapéutica) - Ficha de Atividades 2015 (continuacdo)

OE
2a)
OE
4q)

b)
OE
13

o
o O
T Q9
wn C
O O
189‘)
.SO
2o
=

O
3
<
D

Objetivo
Operacional
(O)

O0Op2.
Desenvolver
modelos e
programas de
intervencdo
adequados,
de acordo
com
necessidades
diagnosticad
as, dirigidos a
grupos e/ou
contextos
especificos

Par&émetro do Objetivo
Operacional (O)

Eficacia

Indicadores PA 2015

12.1.2. Validacdo de
modelo de avaliagcdo de
intervencdes preventivas
(em meses)

12.1.3. Desenvolvimento e
monitorizacdo da
intervenc&o no dmbito dos
Comportamentos Aditivos
e Dependéncias no Dia da
Defesa Nacional (n°
reunioes)

12.2.1. Planificacdo e
realizacdo de acodes de
sensibilizacdo dirigidas a
tfrabalhadores sobre os
riscos associados aos CAD
(n°® de agdes)

12.2.3.
Renovacdo/Dinamizacdo
de protocolos para a
intervengdo/investigagcdo
no contexto do meio
laboral (n°)

12.2.4. Participacdo em
grupos de discussdo
interinstitucionais de &mbito
nacional e internacional,
no contexto dos CAD em
meio laboral (n° de
participacdes com a
elaboracdo de um
Relatdrio Final)

Tipo de

Indicador

(O)

Valores Prévios (QA)
Meta 2015 (O)
Toler@ncia (QA)

Realizacdo - 11 1
Realizacdo - 3 1
10
Realizagdo (205]3) 10 1
(2014)
1
Resultado (202]3) 1 0
(2014)
3
Resultado (205]3) 5 1
(2014)

Legenda: (O) Obrigatdrio; (QA) Quando Aplicdvel; (F) Facultativo; AO - Atividade Orcamentada;
* Indicador Novo; **** O indicador é de continuidade, contudo, ndo foi possivel atingir totalmente a meta definida em 2014, correspondendo a taxa de execugcdo a 50% considerando as
acdes desenvolvidas, ndo sendo possivel apresentar um valor prévio com base no fempo em meses.
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Valor Critico (O)

do (O)

Responsdveis pela
execugdo

DPIC

DPIC

DPIC

DPI/DM
|

DPI/DM
|

Atividade constante
no Orcamento (O)

AO

AO

AO

Eventuais
dependéncias (QA)

Enfidades
colaboradoras (F)

ARS,I.P.

ARS,I.P.

ARS,I.P.
Entidades
Privadas

ARS,I.P.
Enfidades
Privadas
Universidade
s

Parceiros
Sociais

Observacoes

*okokok

Concorre
para o
145 do PE

*

Concorre
para os
19 e 146

do PE

Concorre
para o
119 do PE

Concorre
para o 19
do PE

Contributo para as

Acodes do Plano de
Acdo 2013-2016
Contributo para

as orientacdes
estratégicas do MS (O)

122
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Intervencdo Terapéutica) - Ficha de Atividades 2015 (continuacdo)

OE2a

OE4a
)eb)
OE13

o
O O
T Q
wn C
O ©
18@
=0
o o
=t
<3
c
o)

1.2b);c);
d); f)

Objetivo
Operacional
(©)

Pardmetro do Objetivo
Operacional (O)

O0Op2.
Desenvolver
modelos e
programas de
intervencdo
adequados, de
acordo com
necessidades
diagnosticadas,
dirigidos a
grupos e/ou
contextos
especificos
(continuacdo)

Eficacia

Indicadores PA 2015

1.2.2.19. Acdes de
sensibilizacdo dirigidas a
diferentes grupo-alvo, em
vdrios contextos, sobre os
riscos associados aos CAD
(N° agdes)

12.2.7. Apoio técnico e
cientifico a enfidades
empregadoras e ou
profissionais de seguranca
e saude, relativamente aos
CAD (n° total de
respostas/n® total de
pedidos de apoio)

12.2.8. Acdes de
divulgacdo de boas
praticas a entidades
empregadoras (n° agdes)

12.2.12. Desenvolvimento
de documento de
informagdo e suporte
técnico-cientifico, dirigidos
aos agentes do meio
laboral relativamente cos
CAD (em meses)

Tipo de
Indicador
19)

Resultado

Resultado

Resultado

Realizacdo

Valores Prévios (QA)

(2013)

(2014)

5
(2014)

Meta 2015 (O)

90%

11

Legenda: (O) Obrigatdrio; (QA) Quando Aplicdvel; (F) Facultativo; AO - Atividade Orcamentada;
* Indicador Novo;
*** O indicador ndo é novo mas a unidade de medida é diferente de 2014, com vista a um aumento de eficiéncia dos processos.

Toler@ncia (QA)

5%

Prevencdo e Intervencdo Comunitdria e DIT - Divisdo de

do (O)

Valor Critico (O)
execucdo

Responsdveis pela

6 DPIC
100% = DPI/DMI

5 DPI/DMI

9 DPI/DMI

Atividade constante
no Orcamento (O)

AO

AO
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Eventuais
dependéncias (QA)

Entidades
colaboradoras (F)

Observacoes

*

Concorre
para os
19e19

do PE

sk

Concorre
para o
142 do PE

do Plano de Acdo 2013-
2016
Contributo para
as orientacoes
estratégicas do MS (O)

Contributo para as Acoes

8
3
13
125
5.8;
3.8;
8
3
125
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8.1.3. DPI - Direcdo de Servicos de Planeamento e Intervencdo (DPIC - Divisdo de Prevencdo e Intervencdo Comunitdria e DIT - Divisdo de
Intervencdo Terapéutica) - Ficha de Atividades 2015 (continuacdo)

(O)

Objetivo
Operacional
(©)

Tipo de
Indicador
19)

execucao

Indicadores PA 2015

Atribuicoes da
Unidade Orgéanica (O)
Operacional (O)
Valores Prévios (QA)
Meta 2015 (O)
Toleréncia (QA)
Valor Critico (O)
Responsdveis pela
Atividade constante
no Or¢camento (O)
Eventuais
dependéncias (QA)
Entidades
colaboradoras (F)
Observacoes
Contributo para
as orientacoes
estratégicas do MS (O

o
2
OR
o)
@)
o
ko)
o
©
S
©
o}
o

do Plano de Ag¢do 2013-

Contributo para as Acoes

12.2.15. Participag&o em
reunides de planeamento da
implementacdo do

3
protocolo com entidades Redlizac&o S 1 0 2 DIT AO - CNPCJ Concorre %
pUblicas com intervencédo (2014) ARSLP. para o 145 7
dirigida a Criangas e Jovens do PE
em Risco (n°)
12.2.14. Consultoria e suporte
00p2. técnico no dmbito do
Desenvolver desenho, implementacdo e
modelos e avaliacdo de intervencdes ] ARS.ILP ]
rogramas de preventivas de cardter Realizac&o 1 1 DPIC AO Al - 3
ieﬁe?vengéo seletivo/indicado, dirigidas a (2014) Instituicoes 7
adequados, de criangas e jovens em risco Tuetelares
acordo corﬁ L em instituicoes tutelares e/ou
necessidades Eficacia | outras (n° relatérios)
diagnosticadas, 12.2.20. Consultoria e suporte
dirigidos a técnico no dmbito da N * ]
grupos e/ou investigacdo, formagdo e . ~ Umvef&dodes Concorre 3
contextos avaliacdo de intervencdes Realizacdo - 2 bPIC AO Enfidades paraosi25 4
especificos em diferentes contextos (n° privadas e 145 do PE 13
(continuagdo) de relatdrios)
12.3.5. Dinamizagdo com
suporte técnico-cientifico dos
Membros do FNAS no * .
processo de elaboragcdo Parceiros Concorre
e/ou execugdo dos Impacte ) 50% DPIC AO Sociais para os 124 ;g
Compromissos e 125 do PE

(% Membros com
compromissos ativos)

Legenda: (O) Obrigatério; (QA) Quando Aplicdvel; (F) Facultativo; AO - Atividade Orcamentada;
* Indicador Novo;
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8.1.3. DPI - Direcdo de Servicos de Planeamento e Intervencdo (DPIC - Divisdo de Prevencdo e Intervencdo Comunitdria e DIT - Divisdo de
Intervencdo Terapéutica) - Ficha de Atividades 2015 (continuacdo)

(©)

Objetivo
Operacional
(©)

Tipo de
Indicadores PA 2015 Indicador
(O)

Operacional (O)
Meta 2015 (O)
Toler@ncia (QA)
Valor Critico (O)

execucdo
Eventuais
dependéncias (QA)
Entidades
colaboradoras (F)
Observagdes
2016
Contributo para
as orientacoes
estratégicas do MS (O)

o
O O
T Q
wn C
O ©
18@
=0
o o
=t
<3
c
o)

Parédmetro do Objetivo
Valores Prévios (QA)
Responsdveis pela
Atividade constante
no Orcamento (O)
do Plano de Acdo 2013-

Contributo para as Acoes

1.2.3.6. Reunides de

planeamento e *
operacionalizacdo das politicas . _ Parceiros = Concorre 3
e intervencdes com parceiros Realizacdo - 10 2 13 DPIC = AO ) Sociais | parao 19 13
estratégicos do PE
(n® reunides)
¥
12.3.7. Proposta de 8
geosgrzw.volver reesfruturagdo do site "Diretdrio | Realizacdo - 9 DPIC AO - - Concorre 3
modelos e do Alcool” (meses) pccxjrg F?Ew 125
programas de .
intervencdo I2.3_.8. Dgsgqv?IV|mznTo de .
agodes e iniciativas de
g:echclgiggs, sensibilizacdo no &mbito do Realizacdio - 1 BPl/ AO Concorre 21 5.8:
OE4a)  1.2b);c): com Eficdcia | consumo de dicool na evolugdo DMI parao 3.8;
eb) d); f) necessidades da gravidez (n° de acdes) 119 do PE 8
OE13 ) .
diagnosticadas
, dirigidos a 12.4.1. Chamadas respondidas 8155
grupos e/ou no servigo de atendimento Impacte (2013) 7500 1000 8700 DPIC AO - - - 13
contextos telefénico Linha Vida 1414 (n.°) 7860 19
especificos (2014)
(continuagdo) 146
12.4.2. Atualizacdes do sitio (2013) - - - !
www.tu-alinhas.pt (ne] Resultado 195 170 50 240 DPIC = AO :g
(2014)
60.000
12.4.3. NUmero de visitas ao sitio (2013) B B ~ !
www.tu-dlinhas.pt (n°.) Impacte 68.235 68.500 | 2.000 71.000 DPIC ~ AO :g
(2014)

Legenda: (O) Obrigatdrio; (QA) Quando Aplicavel; (F) Facultativo; AO - Atividade Orcamentada;
* Indicador Novo;
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8.1.3. DPI - Direcdo de Servicos

Plano de Atividades 2015

Intervencdo Terapéutica) - Ficha de Atividades 2015 (continuacdo)

OFE2q)
OE4aq)
eb)
OE13

Atribuicoes da
Unidade Orgdanica (O)

1.2 b);
c); d); f)

Legenda: (O) Obrigatdrio; (QA) Quando Aplicavel; (F) Facultativo; AO - Atividade Orcamentada;

Objetivo
Operacional
(O)

OOp2.
Desenvolver
modelos e
programas de
intervencdo
adequados, de
acordo com
necessidades
diagnosticadas,
dirigidos a
grupos e/ou
contextos
especificos
(continuagdo)

* Indicador Novo;

Operacional (O)

o)
=
Q2
o)
@)
0
ko)
o
©
S
©
o
o

Eficacia

Indicadores PA 2015

12.4.4. NUmero de e-mails
respondidos no servico de e-mail
da Linha Vida, face ao nimero
de e-mails recebidos (%)

12.4.5. Redlizacdo de um
questiondrio de satisfacdo dos
utentes da Linha Vida (n°)

12.4.6. Divulgagdo gratuita da
Linha Vida com vista ao
aumento da procura do servico
(n° de acodes)

12.4.7. Desenvolvimento de uma
proposta de reformulagdo do
sitio www.tu-alinhas.pt (n°)

12.4.8. Reestruturacdo do do site:
www.tu-alinhas.pt

Tipo de
Indicador
(O)

Impacte

Realizacdo

Resultado

Realizacdo

Realizac¢a
o

Valores Prévios (QA)

100%
(2013)
100%
(2014)

(2013)
1
(2014)
(2013)

(2014)

Meta 2015 (O)
Toler@ncia (QA)

100% = 0%
1 0
3 1
1 0

de Planeamento e Intervencdo (DPIC - Divisdo de Prevencdo e

Valor Critico (O)

100%

Intervencdo Comunitdria

Go (O)

Responsdveis pela
execucdo

DPIC

DPIC

DPIC

DPIC/
EMSI

EMSI

Servico de Intervencdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias

Atividade constante
no Or¢camento (O)

AO

AO

AO

AO

AO

Eventuais
dependéncias (QA)

e DIT -

Enfidades
colaboradoras (F)
Observacoes

*

Concorre
para o 19
do PE

DPI *

Divisdo de

Contributo para as Acoes
do Plano de Acdo 2013-

125

8
125

125

2016
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Contributo para
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8.1.3. DPI - Direcdo de Servicos de Planeamento e Intervencdo (DPIC - Divisdo de Prevencdo e Intervencdo Comunitdria

Plano de Atividades 2015

Intervencdo Terapéutica) - Ficha de Atividades 2015 (continuacdo)

O
o2
e
8@
. —
290
2

©
25
<2
o

Objetivo
Operacional
(O)

Parédmetro do
Objetivo
Operacional (O)

Indicadores PA 2015

13.1.2. Coordenacdo e
participagcdo no Grupo Técnico

Tipo de
Indicador
(O)

Valores Prévios (QA)

Meta 2015 (O)

Toler@ncia (QA)

Valor Critico (O)

do (O)

Responsdveis pela
execucdo

no Orcamento (O)

Eventuais
dependéncias (QA)

Entidades
colaboradoras (F)

Observacoes

Contributo para as
Acodes do Plano de

e DIT - Divisdo de

Acdo 2013-2016

Contributo para

as orientacoes
estratégicas do MS

ARS,I.P.
de Acompanhamento daRede | ¢ o g, | 2 2 0 2 DPI AO - DGS/PNsM  Concore 13
de Referenciacdo/Articulagcdo (2014) para o 19 15
i5 e PNPCT
(n.° de reunides com a do PE
realizacdo de memorandos)
13.1.3. Participagcdo em acdes
de formacdo e em reunides
regionais de acompanhamento
nggreecr:?:iccj]zéo/orﬁculogéo 0 ARSLP. Concorre 13
. Resultado 80% 5% | 90% DPI AO ARS,I.P. DGS/PNSM 15
entfre as ARS,I.P., as respetivas (2014) para o 19
OO0p3. h P ; e PNPCT
equipas técnicas e demais do PE
Per?Ve' @ parceiros (n.° de
criacdo de participacdes/n.° de
uma rede de solicitacdes)
recursos de Concorre
OE2q) salde, numa 13.1.4. Produgdo do Relatdrio 1 ARS,I.P. ARS,I.P. ara os 13
OE4 |6gica de Anual da Rede de Resultado (2014) 1 0 1 DPI DGS/PNSM e | DGS/PNSM I% 126 & 15 3.7
a)e 1.1.a); | proximidade s Referenciacdo/Articulagdo (n.°) PNPCT e PNPCT , 3.8;
: . ~ Eficacia 127 do PE ’
b) b);e)  docidaddo e 13.2.1. Producdo de inst + 6.3;
OF5 3 2.1. Producdo de instrumento . 73
OFT! Selilelely dmeo:weit%?zhoci g?rrlwnfft;rrr:gr?go ggrg‘o AR, Concorre 3
com vista & p © Resultado - 1 0 1 DPI AO - DGS/PNSM 13
s Rede de para o
definicdo das L . ~ o e PNPCT 15
Referenciagcdo/Articulagdo (n.°) 127 do PE
respostas
restadas ao GUoR
- 13.3.4. Relatério de
nivel dos CAD o ~ . ~
monitorizagcdo das intervencdes Realizacdo « 1 0 1 DIT AO _ ok 12
de reinsercdo no dmbito dos < EMSI
CAD (n.° de relatdrios)
¥
13.3.6. Elaboracdo de Relatérios
semestrais dos campos Redli - 9 9 DIt/ A _ ARS P Concorre 12
fundamentais do SIM (n° de edalzacao ) 0 EMSI © SILP. parao 5
o 113 do PE
relatérios)
¥
13.4.3. Monitorizacdo dos utentes DIT/ Concorre
em Programa Farmacoldgico Realizagcdo - 3 0 3 EMSI AO - ARS,I.P. ara o 125
com opioides (n° relatdrios) ”% do PE

Legenda: (O) Obrigatdrio; (QA) Quando Aplicdvel; (F) Facultativo; AO — Atividade Orcamentada;
* Indicador Novo; *** O indicador ndo € novo mas a unidade de medida é diferente de 2014, com vista a um aumento de eficiéncia dos processos.
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8.1.3. DPI - Direcdo de Servicos de Planeamento e Intervencdo (DPIC - Divisdo de Prevencdo e Infervencdo

Intervencdo Terapéutica) - Ficha de Atividades 2015 (continuacdo)

O
o -2
e
89
9o 2
[i3546)
3%
3
D

1.1.¢c);
OF2a) d);e))
OE4 q) 12 a);
%Eg b): c):

d);e)
OE13 13

Objetivo

Operacional (O)

OOp4.
Implementacdo
de respostas
infegradas, no
é&mbito do PORI
e de outras
Intervencoes

Parédmetro do
Objetivo Operacional

Qualidade

Indicadores PA 2015

14.1.4. Projetos financiados e
acompanhados ao abrigo do
Programa Operacional de
Respostas Integradas (PORI) (n°)

QUAR

14.1.6. Consolidagd&o do guido
para a "Priorizacdo dos territérios

para infervengdo” (em meses)

14.2.9. Relatdrio Anual de
Monitorizac&o do Plano
Operacional em Respostas
Integradas (n°)

14.2.2. AcOes de divulgacdo dos
novos procedimentos junto das
estruturas operacionais no
terreno (n°.)

14.2.11. Avaliagcdo dos projetos
que concluiram o 1° ano de
execucdo;

(percentagem de projetos)

14.2.12. Preparacdo da
realizacdo/ atualizacdo dos
Contratos de Convengdo entre
o SICAD e as entidades privadas
que operam na drea do
fratamento dos CAD (n.° de
contratos)

14.2.6. Revisdo de instrumentos
na drea da reducdo de riscos e
minimizacdo de danos,
nomeadamente formuldrios de
candidatura e de relatérios de
avaliacdo final (em meses)

Tipo de
Indicador
19)

Realizacdo

Realizacdo

Realizacdo

Resultado

Resultado

Resultado

Realizacdo

Legenda: (O) Obrigatdrio; (QA) Quando Aplicdvel; (F) Facultativo; AO - Atividade Orcamentada;
* Indicador Novo; **Considerando as necessidades e prioridades para 2015, a meta é inferior ao valor histérico de 2014. *** O indicador ndo é novo mas a unidade de medida é diferente de
2014, com vista a um aumento de eficiéncia dos processos.
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Valores Prévios (QA)

(2014)

(2013)

(2014)

(2014)

Plano de Atividades 2015

Meta 2015 (O)

73

60%

54

Toler@ncia (QA)

5%

Valor Critico (O)

84

70%

57

Responsdveis pela

do (O)

execugcao

DPI

DPI

DPI

DPI

DPI

DIT

DPI

Atividade constante
no Orgamento (O)

AO

AO

AO

AO

AO

AO

AO

Comunitdria

Eventuais
dependéncias (QA)

Enfidades
colaboradoras (F)

ARS.P.e
Instituicoes
privadas e

do setor

social

e DIT -

Observagoes

Concorre
para os
20 e 110

do PE

*

Concorre
para o
130 do PE

Concorre
para o
144 do PE

*k

Concorre
para o
130 do PE

*
Concorre
para os
130 e 144
do PE

*

Concorre
para o 19
do PE

Divisdo de

Contributo para as
Acodes do Plano de
Acdo 2013-2016

125

Contributo para
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as orientacoes
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Plano de Atividades 2015

8.1.3. DPI - Direcdo de Servicos de Planeamento e Intervencdo (DPIC - Divisdo de Prevencdo e Intervencdo Comunitdria e DIT - Divisdo de
Intervencdo Terapéutica) - Ficha de Atividades 2015 (continuacdo)

Q)

Tipo de
Indicadores PA 2015 Indicador
(O)

Objetivo
Operacional (O)

Par@dmetro do
Objetivo Operacional
execucdo
Eventuais
dependéncias (QA)
Entidades
colaboradoras (F)

O
e
8@
: —
.989
D

©
25
<2
o)

Meta 2015 (O)
Tolerancia (QA)
Valor Critico (O)

Responsdveis pela
no Orgamento (O)
Observacoes
Contributo para as
Acodes do Plano de
Acdo 2013-2016
Contributo para
as orientacoes
estratégicas do MS

Valores Prévios (QA)
Atividade constante

14.2.14. Participacdo nos Grupos
de Trabalho Interinstitucionais

para a elaboracdo e *
00pA4. operacionalizac&o de Protocolo o ) } Concorre 3
OE2q) ]él]): g)); Impﬁamentogdo de ge _H?"monizqgao de esircn‘égios Reclzacae - ? ! ‘ o A0 para o 19 26
OE4 q) 1 2’ a); respostas infegradas, Cig ervlenqog e respostas elrr; do PE 1
eb) o), noambitodoPORIe Qualidade = -3 o roiraag et o 53;
OE$ d)l' e)l de outras (n.° de reunides) 58
OE13 ]’3 Intervencoes 14.3.6. Desenvolvimento do .
(continuagao) acompanhamento do processo
de construcdo, testagem e Realizac&o - 1 0 2 DPIC/ AO - - Concorre 3
validacdo do SIPAFS (n° EmSI paraol10 = 125
relatérios) do PE
OOpS. Colaborar no
desenvolvimento do 15.4.2. Reformulacdo da
SIM narecolha e definicdo dos campos
%EEQI%) 1.2.b) :;?;?r’n“jg;% o oo Quaidade fundamentais do Redlizacdo - 10 1 DI/EMSI AO - ARS,1.P - 125 39.
preenchimento do SIM (n° de
frabalho ) propostas)
desenvolvido no
Ambito dos CAD
16.1.3. Elaboracdo de uma *
proposfq para o . _ DPI/ ) Concorre 3 3.8
desenvolvimento da Realizagdo - 1 0 2 Assessori AO - ARS,I.P. para o 132 13 58
0Opé. Dinamizar interve?géo na problemdtica do a do PE 125 -
- infervenc@o nos jogo (n .de_proposfos)
OF7 1.2.e)  problemas Qualidade | 16.1.4.CriagGo de um grupo de
(re)emergentes, no trabalho para a elaboracdo de .
dmbito dos CAD uma proposta de projeto de 3
utilizag&o responsavel do Realizac&o - 1 0 1 DPI AO - INFARMED | Concorre 13
medicamento nas diferentes paracsliVe ¢
fases do ciclo de vida do 132 do PE
cidaddo
Legenda: (O) Obrigatdrio; (QA) Quando Aplicavel; (F) Facultativo; AO - Atividade Orcamentada;
* Indicador Novo;
**Considerando as necessidades e prioridades para 2015, a meta € inferior ao valor histérico de 2014.
*** O indicador ndo é novo mas a unidade de medida é diferente de 2014, com vista a um aumento de eficiéncia dos processos.
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8.2. Direcdo de Servicos de Monitorizacdo e Informacdo (DMI)

8.2.1. Atribuicdes da Unidade Orgdnica

A Divisdo de Estatistica e Investigagdo (DEI) cabe o exercicio das competéncias

definidas nas alineas a), b), ¢c) e d) do artigo 3° da Portaria do SICAD,

designadamente:

a)

g)

Promover o alargamento da rede de servicos fonte de dados no dmbito do
sistema de informacdo sobre subst@ncias psicoativas, comportamentos aditivos
e dependéncias, e desenvolver com esses servicos metodologias de recolha e
andlise de dados normalizadas com vista d identificacdo atempada de
padrdes e tendéncias que sirvam de apoio d decisdo e as intervencdes nestes
dominios;

Proceder a recolha e tratamento dos dados reunidos nos servicos publicos e
organizacdes privadas com intervencdo nestas dreas, incluindo as informacdes
previstas no artigo 64.° do Decreto-Lei n.° 15/93, de 22 de janeiro;

Produzir informacdo especifica para dar resposta a vdrias solicitacées e
diversos compromissos nacionais e internacionais, designadamente a
elaboracdo de relatérios anuais sobre a situacdo do pais em matéria de
substancias psicoativas, dos comportamentos aditivos e das dependéncias, e a
resposta a questiondrios peridédicos internacionais;

Desenvolver e promover estudos no dmbito de projefos nacionais e
internacionais sobre as diversas vertentes associadas ao fendmeno das
subst@ncias psicoativas, dos comportamentos aditivos e as dependéncics;
Acompanhar e prestar apoio técnico-cientifico a projetos de investigacdo no
dominio de substéncias psicoativas, dos comportamentos aditivos e das
dependéncias, designadamente estudos de “investigacdo-acdo” com vista a
diagndsticos de necessidades e avaliagcdo das intervencoes;

Apoiar o desenvolvimento de uma comunidade cientifica no dominio de
subst@ncias psicoativas, dos comportamentos aditivos e das dependéncias,
que facilite a difusdo da cultura cientifica nestes dominios;

Assegurar os procedimentos relativos s competéncias do SICAD no dmbito do
mercado licito de drogas, designadamente as previstas nos artigos 7.° e 62.° do
Decreto-Lei n.° 15/93, de 22 de janeiro, e no arfigo 12.° do Decreto
Regulamentar n.® 61/94, de 12 de outubro;

Prestar apoio ao coordenador nacional para os problemas da droga, das
toxicodependéncias e do uso nocivo do dlcool, elaborar documentos de
apoio a gestdo, apoiar e participar na representacdo institucional e na
coordenacdo de grupos de trabalho interinstitucional, em matéria de consumo

de substancias psicoativas, comportamentos aditivos e dependéncias.
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A DivisGo de Informagdo e Comunicagdo (DIC) cabe o exercicio das competéncias

definidas nas alineas a) e c) do artigo 3.° da Portaria do SICAD, designadamente:

a) Coordenar, dinamizar e atualizar os diferentes canais de informacdo, da
responsabilidade do SICAD, nomeadamente site SICAD, Intranet, Diretério do
Alcool e redes sociais;

b) Recolher, tratar e divulgar a informacdo em diversos suportes, sobre
substancias psicoativas, comportamentos aditivos e dependéncias;

c) Assegurar o tfratamento e divulgacdo do espdlio documental do SICAD, no
dmbito das substancias psicoativas, comportamentos aditivos e dependéncias
e garantir o atendimento ao publico que a ele se dirija;

d) Desenvolver produtos de comunicacdo e divulgacdo através da gestdo e
criacdo de materiais grdficos e multimédia e apoiar na interacdo com a
Imprensa;

e) Apoiar a edicdo das publicacdes do SICAD e a divulgacdo de publicacoes
nestes dominios;

f)  Assegurar a edicdo da revista cientifica Toxicodependéncias;

g) Prestar apoio ao coordenador nacional para os problemas da droga, das
toxicodependéncias e do uso nocivo do dlcool, elaborar documentos de
apoio a gestdo, apoiar e participar na representacdo institucional e na
coordenacdo de grupos de trabalho interinstitucional, em matéria de consumo

de substancias psicoativas, comportamentos aditivos e dependéncias.

8.2.2. Sintese das Atividades a desenvolver no &mbito de cada Objetivo Operacional

Objetivo Operacional 11. Divulgagdo e disponibilizagdo de informagdo (comum a DEI

e a DIC)

Na sua prdtica de monitorizagcdo de indicadores sobre comportamentos aditivos e
dependéncias em Portugal e no &mbito do desenvolvimento de projetos de
investigacdo neste dominio, a DEI tem criado e mantido diversos ‘reservatérios de

dados”, a partir dos quais tém sido publicados diversos estudos e relatérios.

Reconhecido o potencial destes “reservatérios” para o desenvolvimento de estudos
nacionais e dada a pertinéncia da criacdo e transmissdo de conhecimento nesta
dreaq, definiu-se como objetivo operacional para este ciclo estratégico a possibilidade
de disponibilizacdo de “reservatérios” ndo cobertos por reserva de confidencialidade,

para fins diddticos e de investigacdo, mediante avaliacdo do mérito da solicitacdo.

Neste sentido, estipulou-se como meta para 2015 que todas as solicitacdes que

cumpram os critérios estipulados serdo acolhidas.
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Cabe ao SICAD assegurar a recolha, tratamento e divulgacdo dos dados e
informacdo dos servicos publicos e das entidades privadas com intervencdo no
dominio das substé@ncias psicoativas, dos comportamentos aditivos e das
dependéncias, assumindo este Servico enquanto objetivo estratégico o fomento da

partilha e da transmissdo da informacdo e do conhecimento.

Neste contexto, apds a sua constituicdo, o SICAD, através do DMI, manteve a
realizacdo de um relatdrio anual sobre a situacdo do pais em matéria de drogas e de
foxicodependéncia (caracterizacdo da evolucdo da situacdo (DEI) e respostas e
intervencdées (DIC)), apresentado, todos os anos, na Assembleia da Republica. Em
2014, a DEl redlizou, pela primeira vez, um relatério anual caraterizador da situacéo do

pais em matéria de dlcool.

Entende-se que a partilha desta informacdo com os diversos setores da sociedade
com interesse neste dominio potencia a cooperacdo entre estes, na medida em que
confribui para que esta se sustente numa base de conhecimento comum.
Adicionalmente, a divulgacdo de informacdo de cardter nacional, englobando os
eixos da Procura e da Oferta, o quadro epidemiolégico e as respostas e intervencodes,
devidamente sistematizados, € um importante alicerce do planeamento de medidas e
intervencdes que resultem eficazes, eficientes e de qualidade, objetivos estratégicos
da atuacdo do SICAD. Por sua vez, o cardter regular da divulgacdo desta informagdo
contribui para uma fransparéncia da monitorizacdo e avaliacdo dos efeitos destas

medidas e intervencoes.

Para 2015, para além dos dois relatérios j& mencionados, a DElI propde-se realizar e
divulgar um primeiro relatério anual caraterizador da situacdo do pais em matéria de
jogo, com os dados entretanto disponiveis, procurando desta forma contribuir para os
objetivos estratégicos j&@ mencionados, agora também relativamente a este

comportamento aditivo.

Para além destes trés relatérios nacionais de cardter mais abrangente, em 2015
proceder-se-4 da divulgacdo de outros relatérios entretanto  concluidos,

nomeadamente os dos estudos referidos nos Oop. 7 e 8.

No que diz respeito & gestdo e divulgacdo de informacdo de cardcter técnico-
cientifico o SICAD mantém em funcionamento o Centro de Documentacdo. Este
servico, especializado na drea dos comportamentos aditivos e dependéncias, € um
espaco dedicado & aquisicdo, tfratamento, organizacdo e gestdo de documentacdo
desta drea. Destinado primordialmente a estudantes, investigadores, profissionais da
drea, constitui-se, também como uma mais-valia na disseminagdo de informacdo

sobre CAD oo cidaddo.

O Centro dispde de uma base de dados, Unica no pais, para pesquisa in loco e on-line

contendo mais de 33.500 registos. Esta base de dados é constituida por monografias,
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relatérios, trabalhos de investigacdo, obras de referéncia e publicacdes periddicas
especializadas nacionais e estrangeiras. Para além desta informacdo com um
cardcter mais técnico-cientifico existe, também, informacdo noutros suportes, tais
como, registos audiovisuais, noticias de imprensa escrita, relatérios e documentacdo
temdtica em formato eletrénico. Em 2015 procurar-se-& dar continuidade ao trabalho
desenvolvido, nomeadamente divulgando de forma sistemdtica, quer através das
listas de distribuicdo especializadas (Imprensa, Legislacdo, Eventos e Informacdo
Técnico-cientifica) quer através da disponibilizacdo, presencial e on-line, de estudos e
publicacdes nacionais e internacionais na drea dos comportamentos aditivos e

dependéncias.

Para além desta atividade o SICAD tem vindo a apoiar e a redlizar a publicacdo de
documentos de referéncia para esta drea, nomeadamente no que diz respeito a
publicacdo de Normas de Orientacdo para intervencdo em CAD e de Teses de
Doutoramento que pela sua qualidade se assumem como referencia para os

profissionais desta drea.

Ainda no &mbito deste Objetivo operacional prevé-se a reedicdo/elaboracdo de
material informativo sobre CAD que possa ser disponibilizado para utilizacdo em varios

contextos de intervencdo.

Objetivo Operacional 7. Desenvolvimento de projetos em linhas de investigagcao

tradicionais

No dmbito desta linha de investigacdo, que compreende projetos realizados
periodicamente com vista & andlise de tendéncias a nivel nacional e, em alguns
casos, europeu, quanto a determinados indicadores relafivos a comportamentos
aditivos e dependéncias, este ano o SICAD procederd ¢ aplicacdo de um inquérito

epidemioldgico nacional em meio escolar.

O inguérito epidemioldgico nacional em meio escolar serd realizado no dmbito do
European School Project Survey on Alcohol and Other Drugs (ESPAD). O ESPAD consiste
num inquérito aplicado a jovens de 16 anos em mais de 40 paises europeus. Trata-se
do maior projeto internacional do mundo quanto & investigacdo sobre utilizacdo de
subst@ncias por adolescentes, correspondendo 2015 & sua 6° edicdo. E de notar que
para além da utilizacdo de subst@ncias psicoativas licitas e ilicitas, este inquérito
permite aprofundar o conhecimento sobre a relagcdo dos jovens com a internet, bem
como as prdticas de jogo (gaming e gambling).

A semelhanca da edicdo anterior, em 2011, o SICAD, em parceria com o Ministério da
Educacdo, aplicard este inquérito a um grupo alvo mais abrangente de jovens, dos 13

anos aos 18 anos (Estudo sobre Consumo de Tabaco, Alcool e Drogas — ECATD).
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Objetivo Operacional 8. Desenvolvimento de projetos em novas linhas de

investigagdo

No &mbito das novas linhas de investigacdo enquadram-se os estudos destinados a
aumentar o conhecimento sobre fendmenos especificos, designadamente fenédmenos
emergentes ou re(emergentes), subgrupos populacionais especificos, estudos de
investigacdo-acdo com vista ao diagndstico de necessidades e avaliacdo de
infervencdes em contextos especificos e ainda projetos internacionais em dreas
inovadoras. Pretende-se prioritariamente, com o conhecimento produzido, apoiar a
Coordenacdo Nacional na definicdo de politicas adequadas e, a um nivel mais
especifico, contribuir para a implementacdo de intervencdes adequadas para

problemas (re)emergentes.

Neste contexto, em 2015 dar-se-& inicio a um estudo sobre comportamentos aditivos e
dependéncias junto dos jovens dos Centros Educativos, em articulacdo com a Direcdo
Geral de Reinsercdo e Servicos Prisionais. Para além do melhor conhecimento deste
subgrupo populacional no que diz respeito aos temas apontados, pretende-se com
este estudo identificar fatores que suportem a definicGo de intervencdes ajustadas a

estes jovens.

Por sua vez, dar-se-& continuidade ao estudo longitudinal iniciado em 2014, sobre os
efeitos das Comissdes para a Dissuasdo da Toxicodependéncia na vida dos indiciados.
No ano anterior implementou-se a fase T0 do estudo, decorrendo durante fodo o ano

de 2015 e primeiro frimestre de 2016 a fase T1.

Por Ultimo, concluir-se-& durante este ano o relatério técnico do estudo sobre o
consumo de dlcool na gravidez para além de uma primeira sinopse sobre o estudo
relativo ao fendmeno do jogo — A experiéncia do jogo. Jogadores, Trajetdrias e
Ambientes — e ainda o relatério sobre “Avoidable Costs of Addictions”, no dmbito do
projeto "Costing Addictions” do ALICE RAP (Addictions in Contemporary Europe:

Refraiming Addictions Project).
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Objetivo Operacional 9. Criagdo de mecanismos e procedimentos com vista ao

incremento da eficdcia, eficiéncia e qualidade dos sistemas de informagdo dos

servicos que integram a rede do Sistema Nacional de Informagdo e & sua

adequacgdo as necessidades nacionais e internacionais de informagado

A evolucdo dos sistemas de informagcdo (nomeadamente nos par@metros da
qualidade, eficdcia e eficiéncia) e a sua concomitante adaptacdo as necessidades
de informagdo constitui-se como uma garantia da pertinéncia e da qualidade da
informacdo produzida, bem como da celeridade com que esta € disponibilizada para
a fundamentacdo e ajustamento de intervencdes no admbito do planeamento,

monitorizacdo e avaliacdo destas, objetivos estratégicos do SICAD.

Neste dmbito, as prioridades da DEI para 2015 incidirdo sobretudo na continuagcdo da
adaptacdo destes sistemas de informacdo as necessidades relativas aos indicadores-
chave e na manutencdo da recolha de informacdo para avaliacdo de politicas e

intervencoes.

No primeiro caso, fruto de uma parceria estabelecida em 2014 com o Centro de
Estudos Sociais da Universidade Nova de Lisboa, serd por este apresentado um
relatério sobre formas de quantificacdo do consumo de dlcool em Portugal,
procurando-se desta forma contribuir para o aumento do nimero de indicadores-
chave disponibilizados no dominio do consumo nocivo de dlcool, com a inclusdo da

medicdo do consumo de dlcool per capita.

No segundo caso, prosseguir-se-a a recolha de toda a informacdo no &dmbito do
Sistema Nacional de Informacdo, em colaboracdo com os Servicos Fonte de Dados.
Esta informacdo é incrementada anualmente, tendo correspondido o ano de 2014 a
um alargamento do numero de indicadores recolhidos sobretudo no dominio do
Alcool, o que deu lugar ao primeiro relatério nacional sobre a situacdo do pais nesta
matéria. Em 2015, com o plano da readlizacdo de um primeiro relatério nacional
referente ao jogo, proceder-se-& ao inicio da recolha sistemdatica de informacdo neste
dominio. Paralelamente, realizar-se-&4 a atualizacdo dos reservatdrios de dados da
responsabilidade do SICAD com a informacdo disponibilizada pelos parceiros dos
setores publico e privado no dominio do tratamento das dependéncias. Ao longo dos
anos tem sido feito um esforco para um aumento da eficiéncia deste processo de
atualizacdo, considerando-se que, na conjuntura atual, se atingiu um ponto &timo,

considerando as etapas que estdo sob a esfera de controlo do SICAD.
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Objetivo Operacional 10. Implementagcdo de procedimentos potenciadores da

articulagdo entre SH e de incentivo a partilha regular de informagdo e de

conhecimento entre diferentes grupos de SH

No dmbito do projeto European Research Area Network on lllicit Drugs (ERANID), terd
lugar o lancamento da abertura de concursos de investigacdo (multidisciplinares e
multinacionais), cabendo a Porfugal a elaboracdo da plataforma para rececdo dos

mesmos € a sua manutencado.

Objetivo Operacional 12. Criar e implementar uma estratégia de comunicagdo

Em relacdo d drea de Comunicacdo o SICAD tem a sua estratégia enquadrada

através do Plano de Comunicacdo Integrada (PCl) que inclui, a definicGo de
estratégias de atuacdo, quer ao nivel da comunicacdo interna quer cao nivel da
comunicacdo externa, que potftenciem o papel do SICAD, enqguanto servico
coordenador na drea dos comportamentos aditivos e dependéncias, nesse sentido
procurar-se-d, durante o ano de 2015, consolidar a sua implementacdo através da

concretizacdo de acodes consideradas fundamentais.

No que diz respeito d organizacdo e apoio a eventos, para além dos eventos habituais
tais como organizacdo do Férum Nacional Alcool e Salude e da Cerimonia de
Apresentacdo do Relatério Nacional a Assembleia da Republica entre outros,
destacamos para o ano de 2015 a colaboracdo na organizacdo da conferéncia
LISBON ADDICTIONS 2015. Esta Conferéncia resultfa de uma organizacdo conjunta
entre SICAD, Journal Addiction, EMCDDA e International Society of Addiction Journal
Editors.

A imagem institucional do SICAD, tanto ao nivel interno como ao nivel externo, estd
bem definida pelo trabalho efetuado nos anos transatos. Em 2015, o SICAD continuard
a desenvolver, gerir e construir uma imagem consolidada da sua “marca” nos seus
produtos e servicos, tanto para uso interno dos profissionais deste Servico, que
contribua para a melhoria dos processos de trabalho e tarefas inerentes aos seus
profissionais, como para utilizacdo externa que reflita a missdo e os valores do SICAD e
seja uma mais-valia para os profissionais e os cidaddos que usufruem dos produtos e

servicos desenvolvidos por este Servico.

E, também, um dos objetivos do SICAD manter o tema dos comportamentos aditivos e
dependéncias na ordem do dia, através do desenvolvimento da drea de relacdes

publicas e contacto préximo com a imprensa.
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Objetivo Operacional 13. Potenciar as novas tecnologias enquanto canais de partilha

de informagdo, conhecimento e comunicagao

Assumindo que as novas tecnologias, enquanto canais de partilha de informacado,
conhecimento e comunicacdo, se assumem hoje como uma ferramenta essencial
quer ao nivel da comunicacdo interna quer ao nivel da comunicacdo externa das
organizacdes o SICAD tem procurado potenciar esta drea a nivel interno,
nomeadamente através da Intranet. Neste sentido, potenciar a utilizacdo da Intranet
no SICAD, infroduz como vantagens imediatas a parfiiha alargada de recursos de
informacdo e utilitdrios, a circulacdo eficiente de informagdo interna, bem como o uso

de um conjunto de recursos e servicos estaveis, fidveis e abrangentes.

Sendo a pdgina eletrénica do SICAD um excelente veiculo de comunicacdo, j& que
facilita aos utilizadores o acesso imediato a todo o tipo de informacdo considerada
relevante na drea dos CAD, é extramente importante a sua constante dinamizacdo e
atualizacdo com conteldos pertinentes e crediveis. Nesse sentido em 2015 o SICAD
apostard na continuidade deste trabalho procurando potenciar esta ferramenta
fundamental na comunicacdo das instituicdes com o seu publico-alvo. Uma das
prioridades para o ano de 2015 serd a de potenciar o site SICAD permitindo a

divulgacdo de informacdo disponibilizada, também, nas redes sociais

Em relacdo & pdgina eletronica do Diretério do Alcool esta constitui-se como um
instrumento acessivel e aglutinador de informacdo sobre uso nocivo do dlcool. Assim,
em 2015, O SICAD continuard a trabalhar tendo por objetivo tornar esta plataforma a

referéncia informativa nacional para a temdatica do dlcool.

No que diz respeito a Joint Action RAHRA decidiu-se, em 2014, pela criacdo de dois
sites independentes (RARHA e RARHA Membro) esta opcdo exigird, em 2015, a

continuidade da sua gestdo e a atualizacdo.

Importa, também, referi, no dambito do Programa COPOLAD (Programa de
Cooperacién entre América Latina y la Unién Europea en Politicas sobre Drogas) o
SICAD, através da DIC, participa ativamente na criacdo e implementacdo de uma
base de dados, BIDA- Biblioteca lbero-americana de Dependéncias, tendo assumido
um compromisso na gestdo e introducdo de registos bibliograficos, de documentos
nacionais e divulgacdo do catdlogo de revistas assinadas pelo Centro de
Documentacdo do SICAD. Para além destas atividades cumpre-lhe, ainda, responder
as vdarias solicitacdes dos parceiros envolvidos na divulgacdo e disponibilizacdo de
documentos técnico-cientificos na drea das dependéncias. Importa referir que a BIDA
é uma plataforma virtual para a gestdo descentralizada e especializada na drea da

informacdo e conhecimento em drogas e dependéncias.
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Para além desta atividade destacamos para 2015 a criacdo de um perfil SICAD para

presenca nas Redes Sociais.

Objetivo Operacional 23. Assegurar os procedimentos relativos as competéncias do

SICAD no dmbito do mercado licito de drogas

Em 2015, o SICAD continuard a assegurar os procedimentos relativos as suas
competéncias no dmbito do mercado licito de drogas (designadamente as previstas
nos artigos 7° e 62° do Decreto-Lei n° 15/93 de 22 de janeiro e no artigo 12° do decreto

Regulamentar n® 61/94 de 12 de outubro).

Neste dmbito, assegurard a manutencdo das bases de dados sobre pedidos de
licenciamento, comunicacdoes de importacdes/exportacdes e pedidos de cedéncia
de drogas para fins diddticos ou de investigacdo, dando resposta a todas as

solicitacdes nesta matéria
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8.2.3. DMI - Direcdo de Servicos de Monitorizacdo e Informacdo - Objetivo comum a DEI - DivisGo de Estatistica e Investigacdo e a DIC - Divisdo de

Informacdo e Comunicacdo - Ficha de Atividades 2015
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8.2.4. DEI - Divisdo de Estatistica e Investigacdo - Ficha de Atividades 2015
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**Considerando as necessidades e prioridades para 2015, a meta é inferior ao valor histérico de 2014.
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8.2.4. DEI - Divisdo de Estatistica e Investigacdo - Ficha de Atividades 2015 (continuacdo)
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19.2.2. Relatdrio do estudo
sobre a medicdo da
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ingerida em Portugal (n°)

Realizacdo

19.3.1. Servicos fonte de
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100% 100%

9
(2013)
8
(2014)

8 1 6

Legenda: (O) Obrigatdrio; (QA) Quando Aplicavel; (F) Facultativo; AO - Atividade Orcamentada;
* Indicador Novo;
**Considerando as necessidades e prioridades para 2015, a meta € inferior ao valor histérico de 2014.
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8.2.4. DEI - Divisdo de Estatistica e Investigacdo - Ficha de Atividades 2015 (continuacdo)

%
D o —
—~ o KR
2 2 _ < ) 2= < = oo o
o G —~ |zl 5! s~ | €& G = < O wou
88 g = 21c|&| 2| 8|25 < p 4 20 |582
= = - = 1] {e)
8 & Obiefi Ok} Tico d 3 > = o o = € 3 cug 9 3'8 20 0
S S ietivo 985 : Ibo de > 5 2 2 25 g ¢ 20 So o S<©| 200
o5 Operacional 'g G Indicadores PA 2015 Indicador ‘é‘__) = 0 5 9 < o = EE 30O > Sovo 35 8
) O [0) =0 [0) oN| 20§
20 (O) =g (O) i o © = 50 | 8o >0 c 2 0o E= 2
= 9] o} o 2 & ¢ Q9 b8 £ 0 i)
23 28 S| 2| S|3| 8529 2 s o |35 |§8¢
<D k) = [¢) 9 PO = Q 6) 20 0905
e 2 © o = & 22 I S £ 2
= n? 8 -8 ®
OOp10.
Implementagdo
de

procedimentos
potenciadores

. - ZonMW
OEl1 da articulagdo (coord.);
OE1l 2.1 ..o); gnfre §H e\de Eficdcia 110.3.7. .ERANI.D - Lista d? prgefos 9 Resultado B 1 0 1 DEI AO B BELSPO., N 89 14
OE2 c); f) incentivo a serem financiados na 1¢ Joint Call IVS. DPA
OE3 por.hIhG regulor NWPHO
de informacdo
ede
conhecimento
entre diferentes
grupos de SH
OO0p.23.
Assegurar os
procedimentos 100%
relativos as 123.1. % de solicitacdes com (2013) Info;rjned, Info;rJned, Concorre
OE3 2.1.g) | competéncias Eficdcia | resposta dada dentro dos prazos Resultado = 100% | 100% - 100% DEl AO Tribun,ois Tribur;ois para o - 1.4
do SICAD no definidos (2014) ' " 136 do PE.
P AT AT
ambito do
mercado licito
de drogas

Legenda: (O) Obrigatdrio; (QA) Quando Aplicavel; (F) Facultativo; AO - Atividade Orcamentada;
* Indicador Novo;
**Considerando as necessidades e prioridades para 2015, a meta € inferior ao valor histérico de 2014.
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8.2.5. DIC - Divisdo de Informacdo e Comunicacdo - Ficha de Afividades 2015
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de cardcter institucional (n°).
112.4.2. Acompanhamento aos
pedidos de informacdo da
imprensa referenciados pela
direcdo (%)

113.1.1 Atualizacdo da intranet
SICAD

113.2.7. Atualizacdo e
monitorizac&o do site RARHA

113.2.5. Atualizacdo e
monitorizac&o do site SICAD

113.2.6. Relatdrio de
monitorizagdo do site SICAD e
do Diretério do Alcool (n.°)

113.3.2. Atualizacdo do diretério
do dlcool

113.3.4. Criar perfil SICAD para
presencas nas Redes Socias

Tipo de
Indicador
(O)

Resultado

Resultado

Resultado

Realizacdo

Realizacdo

Realizacdo

Realizacdo

Realizacdo

Realizacdo

Realizacdo

Valores Prévios

(2013)
(2014)

33
(2014)

100%
(2013)
100%
(2014)

100%
(2014)

100%
(2014)

(2014)

100%
(2014)

Meta 2015 (O)

30

100%

920%

920%

920%

920%

1

Legenda: (O) Obrigatdrio; (QA) Quando Aplicavel; (F) Facultativo; AO - Atividade Orcamentada;
* Indicador Novo;

**Considerando as necessidades e prioridades para 2015, a meta € inferior ao valor histérico de 2014.

Toleréncia (QA)

0%

5%

5%

5%

5%

Valor Critico (O)

33

100%

100%

100%

100%

100%

do (O)

Responsdveis pela
execucdo

DIC

DIC

DIC

DIC

DIC

DIC

DIC

DIC

DIC

DIC

no Orcamento (O)

AO

AO

AO

AO

AO

AO

AO

AO

AO

AO
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Eventuais
dependéncias

Entidades
colaboradoras (F)

EMPECO
DGR

Unidades
orgdnicas
do SICAD

Entidades
que
participam
na RARHA
Unidades
orgdnicas
do SICAD

Secretdrio
do Férum;
Membros
do Férum e
Unidades
orgdnicas
do SICAD

Observacoes
Contributo para as
Acodes do Plano de

Acdo 2013-2016

Contributo para

as orientacoes
estratégicas do MS

*

Concorre _
para o 15
do PE
Cocore w9
do PE 101 3.9
Concorre
para os -
149 e 152
do PE
* 100
Concorre 92
para o 152 93
do PE 99 3.9
Concorre
para o 14 -
do PE
- 100
* 100
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8.3. Divisdo de Gestdo de Recursos (DGR)

8.3.1. Atribuicdes da Unidade Orgdanica

A Divisdo de Gestdo de Recursos compete:

a)

b)

Elaborar e gerir os mapas de pessoal do SICAD e CDT mantendo atualizado o
sistema de informacdo de organizacdo do Estado;

Efetfuar o processamento das remuneracdes e outros abonos, assegurar o
processamento dos descontos, o controlo de assiduidade, elaborar os mapas
de férias e organizar e manter atualizados os processos individuais dos
frabalhadores do SICAD e CDT;

Executar os procedimentos administrativos relativos &  constituicdo,
modificacdo e extincdo da relacdo juridica de emprego publico dos
frabalhadores do SICAD e CDT, bem como organizar e instruir processos de
nomeacgdo e renovacdo de comissdes de servico de pessoal dirigente;
Assegurar a rececdo, registo, distribuicdo e expedicdo de toda a
correspondéncia, bem como assegurar o trabalho de reprografia e da central
telefénica;

Aplicar o Sistema de Avaliacdo do Desempenho na Administracéo Publica
(SIADAP 2 e 3) do SICAD e das CDT e elaborar o balanco social;

Desenvolver e dinamizar planos de formacdo, nas dreas definidas como
prioritdrias, assegurando a qualificacdo e melhoria continua dos trabalhadores
do SICAD e das CDT;

Elaborar, planear e gerir os orcamentos de funcionamento, de investimento e
assegurar a sua execucdo, bem como elaborar a conta de geréncia;
Assegurar o cumprimento integral de todo o sistema de contabilistico imposto
pelo POCP e demais legislacdo relacionada e assegurar o desenvolvimento
das acdes necessdrias ao cumprimento de todas as obrigacdes de natureza
contributiva e fiscal;

No édmbito do Plano Anual de Compras (PAC) executar os procedimentos para
aquisicdo de bens e servicos, assegurar a gestdo dos bens consumiveis,
preparar e executar os contratos de fornecimento de servicos;

Manter atualizado o cadastro e inventdrio dos bens de patrimdnio, assegurar as
atividades de manutencdo e conservacdo das instalacdes e dos
equipamentos, bem como atualizar as bases de dados referentes ao
patrimoénio (imoveis, parque automovel, inventdrio);

Planificar e gerir os recursos informdticos e a rede de comunicacodes;

Apoiar os utilizadores na exploracdo dos sistemas informdticos;

Servico de Intervencdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias
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m) Administrar e manter os sistemas de informacdo de utilizacdo internag;

n) Monitorizagcdo do funcionamento dos sites Internet e intranet;

o) Prestar apoio ao coordenador nacional para os problemas da droga, das
toxicodependéncias e do uso nocivo do dlcool, elaborar documentos de
apoio d gestdo, apoiar e participar na representacdo institucional e
na coordenacdo de grupos de trabalho interinstitucional, em matéria de
consumo de subst@ncias psicoativas, comportamentos aditivos e

dependéncias.

Atendendo & importéncia crescente da drea dos sistemas de informacdo tornou-se
necessario constituir uma Equipa Multidisciplinar que englobou as atribuicdes referidas
nas alineas k), 1), m) e n) acima mencionadas tal como consta do despacho n.°
328/2014, de 8 de janeiro.

8.3.2. Sintese das Atividades a desenvolver no dmbito de cada Objetivo Operacional

Objetivo Operacional 16. Planear, gerir e qualificar os recursos humanos

Pretende-se dotar os servicos, SICAD e CDT, com os recursos humanos necessarios para
satfisfazer as necessidades existentes por forma ao cabal desenvolvimento das suas

atividades, atendendo &s imposicoes do meio envolvente.

A implementacdo do servico de salde ocupacional em 2015, para os profissionais do
SICAD e CDT, visa por um lado o cumprimento de uma obrigatoriedade imposta por
Lei mas também satisfazer o imperativo de protecdo da salde e da prépria satisfacdo

profissional dos trabalhadores.

Mantém-se a aposta na qualificacdo profissional através da formacdo, engquanto

coinvestimento, por forma a adquirir, desenvolver e atualizar conhecimento.

Objetivo Operacional 17. Planear e gerir os recursos financeiros, materiais e

patrimoniais

A par do planeamento e gestdo dos recursos humanos, propomo-nos planear e gerir
os recursos financeiros de forma eficaz, promovendo a elaboracdo do orcamento e o
acompanhamento da sua execucdo. Elaboracdo da conta de geréncia, processar e
liguidar despesas autorizadas, cobranca da receita proveniente dos tribunais, jogos

sociais e de coimas aplicadas pelas CDT.
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Efetuar todos os procedimentos para as aquisicdes de bens e servicos, tfendo como

objetivo a reducdo da despesa e elaborar o Plano Anual de Compras.

Na gestdo dos recursos patrimoniais, impera a manutencdo de forma atualizada das

plataformas relativas aos imoveis (SIIE) e do Parque de veiculos do Estado (SGPVE).
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8.3.3. DGR - Divisdo de Gestdo de Recursos - Ficha de Atividades 2015

OE2q)
OES8

OE 14
(O)

o
o -2
©
(%]

89
i

80
30T
£3
< g
o)

3.2.0)

b);'c):
e); f)

Objetivo

O| Operacional

(©)

OOp1é.
Planear, gerir
e qualificar
0S recursos
humanos

Pardmetro do
Objetivo
Operacional (O)

Qualidade

Indicadores PA 2015

116.2.2. Implementa¢cdo de um servico de
saude ocupacional SICAD/CDT (em meses)

116.3.2. Manutencdo da plataforma da
aplicagdo informdtica GeADAP do SICAD
(em meses) e criagdo da plataforma da
aplicagdo informdatica GeADAP das CDT
(em meses)

116.3.3.Aplicar o SIADAP a todos os
profissionais abrangidos por este sistema de
avaliagdo (em meses).

116.4. Plano de Formagdo do SICAD e CDT
(em meses)

116.6. Taxa de participacdo dos
trabalhadores que frequentaram pelo
menos uma agdo de formagdo (%)
QUAR

116.12. Procedimentos concursais internos
(tempo de execucdo das tarefas, desvio
médio de antecipacdo, em n.° de dias
Uteis)

116.8. Relatdrio estatistico do Balanco Social
do SICAD e das CDT (desvio médio de
antecipacdo, em n.° de dias Uteis)

116.9. Atualizagcdo do sistema de
informagdo de organizacdo do Estado
(SIOE) - (janeiro, abril, julho e outubro).
(desvio médio de antecipagdo, em n.° de
dias Uteis).

116.10. Mapas mensais de pessoal do SICAD
e das CDT e mapas de efefivos (desvio
médio de antecipacdo, em n.° de dias
Uteis)

116.11. Relatdrios SIADAP SICAD e CDT (em
meses)

Tipo de
Indicador
(O)

Realizacdo

Realizacdo

Realizacdo

Realizacdo

Impacto

Impacto

Realizacdo

Realizacdo

Realizacdo

Realizacdo

Valores Prévios
(QA)

12
(2014)

9
(2013)
12
(2014)

Meta 2015 (O)

o~

75%

Toler@ncia (QA)

10%

Valor Critico (O)

[&,]

w

86%

do (O)

Responsdveis pela
execucdo

DGR/
DMI/
DPI

DGR

Todas as
Unidades
orgdnicas

DGR/

EMPECO

DGR

DGR

DGR

DGR

DGR

DGR

Atividade
constante
no Orcamento (O)

AO

AO

AO

AO

AO

AO

AO

AO

Eventuais
dependéncias
(QA)

Entidades
colaboradoras (F)

ESPAP -

ACSS/
DGAEP

Observacoes

A execucdo
transitou de
2014

ok

Concorre
para os 147
e 148 do PE

ko

Acdo 2013-2016
Contributo para
as orientacoes
estratégicas do MS

Acoes do Plano de

3.10

Legenda: (O) Obrigatério; (QA) Quando Aplicdvel; (F) Facultativo; AO — Atividade Orcamentada; * Indicador Novo; **Considerando as necessidades e prioridades para 2015, a meta é inferior ao
valor histérico de 2014. *** O indicador ndo € novo mas a unidade de medida € diferente de 2014, com vista a um aumento de eficiéncia dos processos.
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8.3.3 DGR - Divisdo de Gestdo de Recursos - Ficha de Atividades 2015 (contfinuacdo)

— o B b —
O > = o = = o
=2 = < o == < = Qo =
[N) — = ~ O — < 9 = <N Q [
8 8 g2 > 1818 S| 88 |80|.5| 48 g 8.3 582
0 (C Ko} . Ke} 5 = o K%] cE 5 O O = ! O [Se)
) Objefivo 95 ‘ Tipo de = |28 £ | 28 |8¢|30| §9 <] g< 257
o= : = Indicadores PA 2015 Indicador 2 I3 O = o O 1S c s o O b Qo 23S0
5 O | Operacional (O) o8 ©) a o | § O 23 | 8938 | 88| =5 o) e 209
£ 3 E |28 | 5|88 |85 %5 "8 8 22 | £°5%
° O & 2 = 232
<3 50 3 |22 2| 8% |ze| §| 3 £2 0°%
5 5 - o 59 g
O ©
117.1. Preparacdo, execugdo e (2(])?3)
gestdo do orcamento do SICAD. Realizacdo 12 12 0 12 DGR AO - - - -
(em meses) (2014)
12
117.2. Process.or e liquidar as Redlizaco (2013) 12 0 12 DGR A0 B B B )
despesas autorizadas (em meses) 12
(2014)
Considerando as
poupancas ja
117.3.11. Percentagem de redugdo 5% efetuadas em
. . ~ (o}
00p17. Planear de dgspesos de funaonor‘r‘we‘nfo em Readlizagdo (2014) 3% 1% | 5% DGR AO - - 2014, a meT’o -
. relacdo ao orgamento corrigido. para 2015 é
© gerros inferior ao ano
OE8 3.2.g); recursos oA o
oy | e ; Eficiéncia historico.- 4.
(O) h);i);j);  financeiros, - R
- 117.3.2. Registo e atualizagcdo dos
materiais e . ) -
patimoniais contfratos  plurianuais no  sistema
(SCEP) (janeiro, abril, julho, outubro) Realizag&o - 15 1 17 DGR AO - - o -
(desvio de antecipagdo, em n.° de
dias).
117.3.3. e 3.4. Atualizagdo mensal
das plataformas  relativas  cos
imoveis (SIE), Parque veiculos do
estado (SGPVE). Prestagdo trimestral
de 80% dos consumos energéticos. Realizacdo - 5 1 7 DGR AO - - o -
Relatdrios de publicidade
institucional (janeiro, abril, julho e
outubro).  (desvio médio de

antecipacdo, em n.° de dias Uteis).
Legenda: (O) Obrigatdrio; (QA) Quando Aplicavel; (F) Facultativo; AO — Atividade Orcamentada; * Indicador Novo; **Considerando as necessidades e prioridades para 2015, a meta é inferior ao
valor histérico de 2014. *** O indicador nédo € novo mas a unidade de medida é diferente de 2014, com vista a um aumento de eficiéncia dos processos.
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8.3.3 DGR - Divisdo de Gestdo de Recursos - Ficha de Atividades 2015 (contfinuacdo)

(O)

Objetivo
Operacional
(©)

Tipo de
Indicadores PA 2015 Indicador
(O)

execucdo
Eventuais
dependéncias (QA)
Entidades
colaboradoras (F)
2016

)
0O O
T QO
n C
O O
18@
2
=

O
<3
c
>

Par&émetro do Objetivo
Operacional (O)
Valores Prévios (QA)
Meta 2015 (O)
Toler@ncia (QA)
Valor Critico (O)
Responsdveis pela
Atividade constante
no Orgamento (O)
Observagoes
do Plano de A¢do 2013-
Contributo para
as orientacoes
estratégicas do MS (O)

Contributo para as Acoes

[17..3.5. Efetuar o Plano anual de
compras (desvio de antecipagdo, n°®

de dias Uteis, da apresentacdo do Realizacdo ) 5 ] / DGR | AO ) ) o .
documento)

117.3.6. Assegurar as respostas a

solicitacoes externas de

informacdo nas dreas: recursos

humanos, econdmica e financeiros e = Realizagdo - 2 1 4 DGR AO - - ok -
compras (desvio médio de

antecipacdo, em n.° de dias Uteis,
da apresentacdo da informacdo)

gc?f;gr'e o 117.3.7. Publicacdo de fodos os
O os recursosg ' procedimentos de aquisicdo de bens
3.2.9); - : . ... e servigco no portal BASE.GOV. Redlizacdo - 5 1 7 DGR AO - - ok -
8 .o financeiros, Eficiéncia . ) = o 4,
0) h);i):); materiis & (qlesvllo _de onfec!poggo, em n.° de
) e dias Uteis, da publicacdo).
patrimoniais

(continuagdo) . s
117.3.8. Pedidos de parecer prévio as

Financas e a AMA (nos casos
aplicavel), bem como,
comunicacdo dos pareceres
genéricos  favordveis, com um
downtime inferior a 45 dias

AMA/
Realizacdo - 30 5 24 DGR AO - Ministério ok -
Financas

117.3.9.  Apoio  administrativo e
logistico as CDT. (apds a solicitacdo
da intervencdo, a resposta num
prazo mdximo de dias).

Realizagcdo - 6 1 4 DGR AO - - o _

45
(2013)
15
(2014)

117.4. Preparacdo, elaboracdo e
apresentagdo do Orcamento do  Redlizacdo
SICAD para 2016 (duragdo dias)

30 5 24 DGR AO - - . -

Legenda: (O) Obrigatdério; (QA) Quando Aplicdvel; (F) Facultativo; AO - Atividade Orcamentada; * Indicador Novo; **Considerando as necessidades e prioridades para 2015, a meta é
inferior ao valor histérico de 2014. *** O indicador ndo é novo mas a unidade de medida é diferente de 2014, com vista a um aumento de eficiéncia dos processos.
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8.3.3 DGR - Divisdo de Gestdo de Recursos - Ficha de Atividades 2015 (contfinuacdo)

(O)

Objetivo
Operacional
(O)

Tipo de
Indicadores PA 2015 Indicador
(O)

Atribuicoes da
Unidade Orgdanica (O)
Operacional (O)
Valores Prévios (QA)
Meta 2015 (O)
Toler@ncia (QA)
Valor Critico (O)
Responsdveis pela

execucdo
Atividade constante
no Or¢camento (O)
Eventuais
dependéncias (QA)
Entidades
colaboradoras (F)
Observacoes
2016
Contributo para
as orientacoes
estratégicas do MS (O)

o)
=
Q2
o)
@)
0
ko)
o
©
S
©
o
o

do Plano de Ag¢do 2013-

Contributo para as Acoes

117.3.10. Reporte anual & Inspecdo
Geral de Finangas, janeiro, das

subvengdes concedidas em 2014. Realizagdo - 5 1 7 DGR AO - - * -
(desvio de antecipag¢do, em n.° de
dias).
OOpl7.
Planear e gerir 7. 5. Conta de Geréncia de 2014
OF 4, g); | 98 recursos . (desvio de antecipacdo, em n° de Redlizacdo = - 3 1 5 DGR = AO - - ok -
2 financeiros, Eficiéncia | gigs Uteis) 4.
(O) h): i) materiais e
N . 117.16.  Prestacdo mensal de
patrimoniais

informacdo & DGO sobre Fundos

disponiveis, deslocacdes e estadas,

mapas dos pagamentos em atraso, . - _ *

Unidade de tesouraria, previsdo Redlizacao . 2 ! 4 DGR | AO ) )

mensal da receita e da despesa

(desvio médio de antecipagdo, em

n.° de dias Uteis).

Legenda: (O) Obrigatdrio; (QA) Quando Aplicdvel; (F) Facultativo; AO — Atividade Orcamentada; * Indicador Novo; **Considerando as necessidades e prioridades para 2015, a meta é
inferior ao valor histérico de 2014. *** O indicador ndo € novo mas a unidade de medida é diferente de 2014, com vista a um aumento de eficiéncia dos processos.

(continuagdo)
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8.4. Divisdo de Relacodes Internacionais (DRI)

8.4.1. Atribuicdes da Unidade Orgdanica

A Divisdo de Relagdes Internacionais, cabe-lhe o exercicio das competéncias

definidas na alinea e) do artigo 3.° da Portaria do SICAD, designadamente:

a)

Acompanhar a politica de relacdes internacionais, no dominio das
competéncias e afribuicdes do SICAD, assegurando a participacdo e
promovendo a coordenacdo da representacdo nacional em organizacdoes
multilaterais ou regionais e nas diversas instGncias da Unido Europeia, bem
como nouftros fora de dmbito internacional;

Assegurar o cumprimento das obrigacdes do Estado Porfugués, decorrentes de
instrumentos internacionais, no dmbito das Nacodes Unidas, do Conselho da
Europa e da Unido Europeia, no dominio das substéncias psicoativas, dos
comportamentos aditivos e das dependéncias;

Assegurar a articulacdo permanente com o Observatdério Europeu da Droga e
da Toxicodependéncia, nomeadamente através do cumprimento das suas
obrigacdes enquanto ponto focal nacional da Rede Europeia de Informacdo
sobre Toxicodependéncias e garantindo a implementacdo do Acordo Anual
de Subvencdo REITOX;

Estabelecer relacdes de cooperacdo com entidades congéneres e analisar as
implicacoes resultantes da participacdo de Portugal em acordos e projetos de
cooperacdo multilateral ou bilateral no dominio das competéncias e
atribuicoes do SICAD, bem como acompanhar a sua execucdo;

Promover a participacdo em programas/projetos de dmbito internacional, no
dominio das substancias psicoativas, dos comportamentos aditivos e das
dependéncias, que permitam o intercGmbio de boas prdticas e de
experiéncias;

Promover a divulgacdo de projetos e boas prdticas nacionais junto de outros
paises e organizacdes internacionais interessados;

Promover e coordenar a resposta a questiondrios solicitados por organizacoes
internacionais em matérias da competéncia do SICAD;

Organizar, acompanhar e apoiar a visita de delegacdes estrangeiras,
instifucionais ou de outra natureza, que se desloquem a Portugal no dmbito das
politicas de reducdo do consumo de substéincias psicoativas, de prevencdo
dos comportamentos aditivos e da diminuicdo das dependéncias;

Prestar apoio ao coordenador nacional para os problemas da droga, das
toxicodependéncias e do uso nocivo do dlcool, elaborar documentos de

apoio & gestdo, apoiar e participar na representacdo institucional e na
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coordenacdo de grupos de trabalho interinstitucional, em matéria de consumo

de substancias psicoativas, comportamentos aditivos e dependéncias.

8.4.2. Sintese das Atividades a desenvolver no dmbito de cada Objetivo Operacional

Objetivo Operacional 14. Assegurar o cumprimento dos compromissos internacionais

e arepresentagdo nacional em organizagoes multilaterais ou regionais e nas diversas

instancias da UE, bem como noutros fora de dGmbito internacional

Em 2015, o SICAD continuard a assegurar a representacdo nacional nas reunides do
Grupo Horizontal Drogas (GHD) - grupo transpilar do Conselho da Unido Europeia
responsavel pela coordenacdo das politicas e estratégias da UE em matéria de
drogas. A sua drea de competéncia abrange todos os dominios relevantes do tema
“drogas”, cabendo aos demais grupos de trabalho do Conselho informar o GHD dos
desenvolvimentos ocorridos em cada um deles, nesta matéria. Um dos principais
temas que se ird discutir no decorrer deste ano serd a proposta de Regulamento do
Parlamento Europeu e do Conselho relativo ds novas subst@ncias psicoativas. A
Comissdo Europeia apresentou a proposta em outubro de 2013, com o intuito de
reforcar a capacidade da UE responder ao problema destas substdncias usadas como
alternativa as drogas ilicitas. O assunto foi discutido de forma sistemdtica e com o
objetivo de se negociar um fexto de compromisso, mas as discussdes ndo foram

concluidas e continuam no decorrer de 2015.

O SICAD assegurard igualmente a representacdo nacional nas Reunides Semestrais
dos Coordenadores Nacionais da Droga, organizadas pelas Presidéncias em exercicio
do Conselho da Unido Europeia. Estes encontros constituem um importante férum de
didlogo e debate entre os responsdveis nacionais pelas politicas de luta contra a
droga, permitindo a troca de informacdes relativas d evolucdo registada a nivel
nacional, a andlise das possibilidades de reforco da cooperacdo e a discussdo de

temas especificos de interesse comum.

Em matéria de politica de dlcool, o SICAD acompanhard os trabalhos desenvolvidos

no quadro da Unido Europeia, designadamente:

e nas diversas reunides do Comité de Politica Nacional e Acdo sobre o Alcool
(CNAPA) no qual estdo representados todos os Estados-membros da UE. Este
Comité tem por objetivo coordenar as politicas desenvolvidas para reduzir os
efeitos nocivos do dlcool a nivel nacional e local, com base nas boas prdticas

identificadas na Estratégia da UE para apoiar os Estados-membros na
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minimizacdo dos efeitos nocivos do dlcool. Em 2015, o trabalho deste Comité
assumird particular relevéncia na medida em que a grande maioria dos
Estados Membros fem vindo a apoiar fortemente a continuacdo dos esforcos a
nivel da UE para combater os efeitos nocivos do dlcool e, neste sentido, tém
sido dado sinais de que a Comissdo Europeia deverd prosseguir o seu trabalho
em matéria de dlcool e saude, e desta forma, desenvolver uma nova

estratégia europeia sobre o dlcool.

Assim, na sequéncia da elaboracdo de um scoping paper com as linhas orientadoras
para elaboracdo da nova estratégia, exercicio que decorreu em 2014 e que foi
levado a cabo por um grupo de redacdo restrito, com a participacdo de apenas 4
Estados Membros, e do qual Portugal fez parte, 2015 serd marcado pelo
desenvolvimento que serd dado a esta questdo, com a apresentacdo do referido

paper ao Comissdrio Europeu “Saude e Seguranca Alimentar”.

e nas reunides do Férum Europeu sobre Alcool e Salude, iniciativa lancada em
Junho de 2007, que constitui uma plataforma comum para acdo em matéria

de dlcool, em que os Estados Membros participam como observadores.

No contexto da Nacdes Unidas, o SICAD participard, como habitualmente, na 58¢
sessdo anual da Comissdo de Estupefacientes das Nacdes Unidas (CND), estrutura
qgue, no dmbito das Nacdes Unidas, é responsdvel por todas as questdes relativas &
luta contra a droga e a toxicodependéncia. Esta 58? sessdo incluird um segmento
especial de preparacdo da Sessdo Especial da Assembleia Geral das Nacoes Unidas
sobre Drogas (UNGASS), que terd lugar em 2016. 2015 serd, pois, marcado pelo
processo preparatédrio da UNGASS, em que Portugal terd um protagonismo acrescido,
na medida em que assumird uma das vice Presidéncias do Board encarregue da sua

preparacdo. O SICAD participard ativamente em todo este exercicio.

Com a adogdo, na 63° Sessdo da Assembleia Mundial da Saude, da Estratégia Global
para reduzir os efeitos nocivos do dlcool foi estabelecida uma rede de parceiros
nacionais (national counterparts) que supervisionam a implementacdo da Estratégia
nos seus paises, garantindo uma colaboracdo estreita e eficaz entre os Estados
Membros e a Organizacdo Mundial da Saude (OMS)/Europa. Esta rede de national
counterparts relne-se, por norma, uma vez por ano, promovendo a discussdo técnica
da implementacdo da Estratégia nos seus diferentes niveis. O SICAD assegurard a

representacdo nacional na reunido a decorrer em 2015.
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No dmbito das atividades do Grupo Pompidou (GP) do Conselho da Europa, para
além do acompanhamento regular da implementacdo do Programa de Trabalho
2015-2018, subordinado ao tema ‘Drug policy and human rights: new frends in a
globalised context’, € de assinalar a participagcdo nacional em atividades sobre
temdticas especificas, dando visibilidade ao trabalho desenvolvido a nivel nacional
em vdrias vertentes. De referir em particular, a participacdo nas atividades da rede
Med-Net (Mediterranean network for cooperation on drugs and addictions), que visa
promover a cooperacdo, o intercGmbio de experiéncias e a partiha de
conhecimento entre os paises participantes (Algéria, Chipre, Egito, Franca, Grécia,
[tdlia, Jordania, Libano, Malta, Marrocos, Portugal e Tunisia). Em 2015, estdo previstas
frés mesas redondas on drug policy and setting up of national monitoring centers, a

realizar no Egipto, em Marrocos e na Tunisia.

Importa ainda mencionar a partficipacdo do SICAD no grupo restrito de peritos sobre
“Analysing policy coherence, costs, impact and potentially adverse effects of drug
policy measures”, criado com o objefivo de analisar os custos e os efeitos das
diferentes politicas ndo s& em termos do seu impacto imediato, mas também
enguanto contributo para fazer as escolhas certas e para a compreensdo do retorno
do investimento. O relatério elaborado pelo grupo de peritos servird de base a um
Policy Paper sobre esta temdatica, a ser adotado pelos Correspondentes Permanentes

até oo final do ano.

O Diretor Geral do SICAD ¢, por ineréncia de funcdes, o Coordenador Nacional para
os Problemas da Droga, das Toxicodependéncias e do Uso Nocivo do Alcool. Nesta
qualidade, procura garantir uma eficaz arficulacdo entre os diferentes departamentos
governamentais envolvidos nesta problemdtica. E neste sentido que se procurard fazer
a coordenacdo nacional das respostas a solicitacoes efetuadas no contexto das
Nacodes Unidas, exercicio algo complexo, na medida em que para tal é necessdrio
recolher e compilar os contributos dos demais Ministérios/Servicos envolvidos nas
matérias em apreco. O SICAD desenvolverd diversas atividades que incluem a
recolha, andlise e disseminacdo da informacdo, a elaboracdo de vdrios relatdrios de
implementacdo e a participacdo nas reunides regulares e grupos de trabalho sobre

temas especificos.

Das atividades a executar pelo SICAD em 2015, enquanto Ponto Focal Nacional da
REITOX, é de salientar a elaboracdo do Relatdrio anual “Portugal New developments,
tfrends and in-depth information on selected issues”, assim como a elaboracdo de dois

Workbook voluntdrios sobre Politicas de Droga e Legislacdo e a continuacdo do
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acompanhamento do processo em curso relativo aos indicadores para a reducdo da
oferta, com a revisdo dos instrumentos de recolha e contribuicdo para o segundo
relatério "EU drug markets”. Importa ainda referir a implementacdo do Mecanismo
Europeu de Alerta Rdapido das novas substéncias psicoativas, que tem assumido
importéncia crescente, tendo em conta a dimensdo do fendmeno das novas
subst@ncias psicoativas e o nimero crescente de subst@ncias identificadas no

contexto europeu.

Objetivo Operacional 15. Promover relagées de cooperagao, de natureza bilateral ou

multilateral, no ambito das atribuicoes do SICAD

Com o objetivo de reforcar as relacdes de colaboracdo/cooperacdo com os Paises
de Lingua Porfuguesa, promovendo o desenvolvimento de uma politica no dmbito da
luta confra a droga, a toxicodependéncia e o uso nocivo do dlcool, serd elaborado e
assinado no decorrer de 2015 um Memorando de Entendimento, tendo em vista o

desenvolvimento de acdes de cooperacdo.

O SICAD desenvolverd um conjunto de iniciativas com vista ao intercdmbio de
experiéncias, e em resultado do interesse e do reconhecimento internacional que a
politica portuguesa em matéria de substéncias psicoativas, de comportamentos
aditivos e de dependéncias tem suscitado, em 2015 o SICAD manterd a prdtica de
organizar, acompanhar e apoiar as visitas de delegacodes estrangeiras, institucionais ou

de outra natureza, que visitem Portugal para conhecer in loco a politica nacional.

Igualmente em matéria de intercmbio de experiéncias, perspetiva-se que o ano de
2015 continuard a ser marcado pelas solicitacdes externas que o Diretor Geral do
SICAD e Coordenador Nacional receberd para se deslocar a outros paises, com vista
d sua participacdo em eventos para dar a conhecer os resultados da politica
portuguesa em matéria de CAD, bem como as boas prdticas desenvolvidas pelo

NOSSO pais.

Uma atividade que importa realcar em 2015 é a realizacdo da 1¢ Conferéncia
Europeia sobre Comportamentos Aditivos e Dependéncias terd lugar em Lisboa, de 23
a 25 de setembro de 2015. Esta Conferéncia é organizada pelo SICAD em conjunto
com a revista Addiction, o Observatdrio Europeu da Droga e da Toxicodependéncia
(OEDT) e a International Society of Addiction Journal Editors (ISAJE).

A Conferéncia serd um evento multidisciplinar, que procurard dar conta dos Ultimos
desenvolvimentos do conhecimento cientifico em matéria de adicdes, cobrindo e
abrangendo as temdticas das drogas ilicitas, do dlcool, do tabaco, do jogo, bem

como de outros comportamentos aditivos. A 19 Conferéncia Europeia sobre
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Comportamentos Aditivos e Dependéncias, contard com vdrias apresentacdes de
keynote speakers, especialistas de topo da Europa e do resto do mundo e constituird
uma oportunidade para dar a conhecer as mais recentes descobertas cientificas,
estando prevista a realizacdo de workshops multidisciplinares e diversos féruns de
discussdo. Serd igualmente uma oportunidade para o intercmbio de experiéncias e

boas prdticas.

No &mbito da Acdo Comum RARHA — Joint Action on Reducing Alcohol Reated Harm,

que ird durar até 31 de Dezembro de 2016, importa realcar que o SICAD assegura a

coordenacdo de todos os parceiros envolvidos, bem como a coordenacdo dos Work
Package Coordenacdo e Disseminacdo que infegram a RARHA. Os resultados do
frabalho desenvolvido pelos Work Packages, divididos em 3 dreas de trabalho
horizontais e 3 verticais. As temdticas dos Work Package horizontais sdo: (a)
Coordenacgdo, (b) Disseminagdo (c) Avaliacdo.

Os Work Package verticais abordam questdées como: (d) a necessidade de um melhor
acesso aos dados compardveis sobre padroes de consumo e efeitos nocivos de
dicool, (e) linhas de orientacdo para a reducdo dos riscos e minimizacdo dos danos
associados ao uso nocivo de dicool, tendo em conta grupos alvo e contextos

especificos, e (f) a elaboracdo de um Tool Kit de boas prdticas.

Todo o trabalho conjunto levado a cabo pelos Estados Membros ao longo dos trés
anos da acdo comum visa um interc&mbio de conhecimento, uma harmonizacdo de
conceitos e um melhor conhecimento das boas prdticas existentes para uma Europa
mais capacitada para apoiar os cidaddos, nos riscos relacionados com o uso NOCivo

do dlcool favorecendo estilos de vida mais sauddveis.

Em 2015 é de referir que no dmbito do Work Package 5 se ird proceder ao
planeamento, construcdo e aplicacdo nacional do principal questiondrio Delphi a
realizar por este grupo de frabalho e no quadro do Work Package 6 serd efetuada a
recolha de boas prdticas nos Estados Membros, tendo em vista a sua selecdo para

inclusdo no Tool Kit.
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8.4.3. DRI - Divisdo de Relacdes Internacionais - Ficha de Atfividades 2015

Q)

Objetivo
Operacional
(O)

Tipo de
Indicadores PA 2015 Indicador
(O)

Atribuicoes da
Unidade Orgdnica (O)
Meta 2015 (O)
Tolerancia (QA)
Valor Critico (O)

execucdo
Eventuais
dependéncias (QA)
Observagoes
2016
Contributo para
as orientacoes
estratégicas do MS (O)

o
©
C
kel
O
o
0
Q
@)

Valores Prévios (QA)
Atividade constante
no Orcamento (O)
Entidades
colaboradoras (F)

Parédmetro do Objetivo
Responsdveis

do Plano de A¢do 2013-

Contributo para as Acoes

114.1.1. Contactos com os diversos
Ministérios/Servicos com
intervencdo em matéria de

P - . 6 MNE, AT,
substancias psicoativas, (2013) PJ DGPJ
comportamentos aditivos e Realizacdo 3 6 1 8 DRI AO - bGS ! _ 105
dependéncias, promovendo a '
adocdo de uma posicdo nacional (2014) INFARMED
OOp14 coordenada (n° de Ministérios /
A ’ Servicos)
ssegurar o
Cumpﬁmenfo 114.1.2. POrﬁCipOr em
dos reunides/eventos promovidos n Conselho
compromissos pelas presidéncias em exercicio (2013) da UE e Concorre
internacionais e do Conselho da UE, em matéria Realizagdo 14 14 1 16 DRI AO Comissdo MNE para o 108
a de droga e toxicodependéncias ; 114 do PE
3 (n° de participacdes nas reunides (2014) Europeia
3.1.q), reprgsento(;oo Joventos)
ggg’ b).c), nacionalem o idade 3.14
a) organizacoes 114.1.3. Participar em 5
mulfilaterais ou reunides/eventos no quadro da DRI/ Concorre

UE, em matéria de politica do Realizacdo (2013) Direcdo/  AO Comlssgo DGS para o 108
6 Europeia

regionais e nas
diversas

]
~

HIVETSES dlcool (n° de participagdes nas DPIC 114 do PE
instancias da reunides / eventos) (2014)
UE, bem como
noutros fora de 114.1.4. Participar em
ambito reunides/eventos no contexto das 2 MNE. PJ. | Concorre
internacional No@’ogs Unidas, que ob?rdom a Realizacdo (2013) 5 1 .DRI { AO UNODC  INFARMED, para o 109
temdtica das drogas (n° de 5 Dire¢cdo
o - o DGPJ 114 do PE
participacdes nas reunides / (2014)
eventos)
114.1.5. Participar em trabalhos da 1
. X o
OM§ rglofl\ios ao olcoo.l~(n de Redlizacdo (2013) 1 0 .DRI { A0 OMS DM, DPI, - 109
participagdes nas reunides / 1 Direcdo DGS

eventos) (2014)

Legenda: (O) Obrigatério; (QA) Quando Aplicavel; (F) Facultativo; AO — Atividade Orcamentada; * Indicador Novo; **Considerando as necessidades e prioridades para 2015, a meta é
inferior ao valor histérico de 2014. *** O indicador ndo € novo mas a unidade de medida é diferente de 2014, com vista a um aumento de eficiéncia dos processos.
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8.4.3 DRI - Divis@o de Relacdes Infernacionais - Ficha de Afividades 2015 (continuacdo)

o
C O
T 9
wn C
O S
189‘)
.SO
g3
i=

o}
<o
C
D

OE3 | 3.1.q),
OE? b).c).9)

Objetivo
Operacional
(®)

OOpl4.
Assegurar o
cumprimento
dos
COoMPromissos
internacionais e
a
representacdo
nacional em
organizagdes
multilaterais ou
regionais € nas
diversas
insténcias da
UE, bem como
noutros fora de
ambito
internacional
(continuacdo)

Par&émetro do Objetivo
Operacional (O)

Qualidade

Indicadores PA 2015

114.1.8. Participar nas atividades da
rede Med-NET do Grupo Pompidou
do Conselho da Europa (n° de
participagdes nas atividades)

114.1.9. Participar nas reunides de
Correspondentes Permanentes do
Grupo Pompidou do Conselho da
Europa (n° de participacdes nas
reunioes)

114.1.10. Participar no Executive
Training on Drug Policy do Grupo
Pompidou do Conselho da Europa (n°
de participacdes)

114.1.11. Participar Grupo de Peritos
"Possible adverse effects and
associated cost of drug control
policies",do Grupo Pompidou do
Conselho da Europa (n° de
participacdes nas reunides)

114.1.7. Assegurar a Presidéncia das
reunioes da FESAT (n° de reunides)

114.2. Dar resposta a fodas as
solicitacdes efetuadas no contexto
das Nagdes Unidas (n° de solicitagdes
/ n° de respostas)

Tipo de
Indicador
(O)

Redalizacdo

Redalizacdo

Redalizacdo

Realizacdo

Redalizacdo

Redalizacdo

Valores Prévios (QA)

1
(2013)
2
(2014)

100%
(2014)

Meta 2015 (O)

100%

Toler@ncia (QA)

0%

Valor Critico (O)

100%

do (O)

Responsdveis pela
execucdo

DRI/
Assessoria

DRI

DRI

Assessoria

DPIC

DRI

Atividade constante
no Orcamento (O)

AO/
CE

AO

AO/
CE

AO/
CE

AO/
CE

AO/
CE

Eventuais
dependéncias (QA)
Entidades
colaboradoras (F)

Conselho
da Europa

Conselho
da Europa

Conselho
da Europa

Conselho
da Europa

MNE/PJ
DGPJ/
INFARMED

Observacoes
2016
Contributo para
as orientacoes

do Plano de Acdo 2013-
estratégicas do MS (O)

Contributo para as Acoes

3.14

* 110
* 110
* 110
* 110

106

Legenda: (O) Obrigatério; (QA) Quando Aplicdvel; (F) Facultativo; AO - Atividade Orcamentada; * Indicador Novo; **Considerando as necessidades e prioridades para 2015, a meta é inferior ao
valor histérico de 2014. *** O indicador ndo é novo mas a unidade de medida é diferente de 2014, com vista a um aumento de eficiéncia dos processos.
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8.4.3 DRI - Divis@o de Relacdes Infernacionais - Ficha de Afividades 2015 (continuacdo)

_ o S & =
O > = o) = 0 = o
= = < 9] =ra) < — Sel —

o) — = | = T cO = S @
88 £S = | 8 138|¢| 88 |2 .5 o 8 5 |89 |38%
n = >~ wm = o= M2 ) o [l
2 S Objetivo o 2 Tipo de 2 B o ,8 © 9 5 S -8 85 Sy o%0 |0 g8
o i © .0 i . NO) o s} = \> 1o} O = & 0O O O S — 5 £ 0
25 Operacional S0 Indicadores PA 2015 Indicador S & o 5 g < @ g & S O > Q_% Q|3 53
2 = q = =0 9 = .9
£3 © 3 © g | 88| 8| 8% (85 ©5| S8 | & [Se |ic°®
<3 §6 9 | =2 |e|3 5 55| ¢ 3 © 128 |388%
.:E) ns- > & < < © S .8 g
@)
114.3.1. Elaborar e divulgar o Relatdrio
. M ] 12 DRI/DPI/ Concor
Nacional 2015 "Portugal: NQW (2013) DMI/ A0 PJ, LPC, re para
Developments, Trends and in-depth Resultado 1 11 1 9 EMPECO/ | /CE - Universidades o5 111
information on selected issues (em (2014) Assessoria do PE
OOp14. meses)
Assegurar o
gumprlmenfo 114.3.2. Preencher as tabelas (]2%??) DRI/DPI AO E:eong?or
o8 _ estandarizadas (% de tabelas Resultado 100% | 0% 100% _ PJ/LPC P 17
COMPromissos - 100% DMI/EMSI | /CE oll5
) - ; submetidas)
internacionais e (2014) do PE
a
representagdo
nopcionol ercn 114.3.3. Relatdrios infermédio e final 2 Concor
OE3 = 3.1.q), P . de execucdo financeira do Acordo (2013) AO re para
organizagoes ualidade - 3.14
OE? | b).c).g) mgh‘iloter@ois ou Q de Subvencdo REITOX (producdo dos Resultado 2 2 0 2 DRI/DGR g - oll5 L
regionais e nas Relatérios) (2014) do PE
diversas
instancias da 114.3.4. Relatérios intermédio e final 2 Eleongroor
UE, bem como de implementacdo dos 5 Resultado | 2013) DRI/ DMI/ | AO i Osﬁ sl 111
noutros fora de indicadores-chave do OEDT 2 DPI /CE 134 do
dmbito (producéo dos Relatérios) (2014)
internacional PE
(continuagdo)
114.3.5. Participar nas reunides de Concor
peritos dos indicadores-chave do Resultado 5 DPI/ AO INML/INE/FCSH | re para 1
OEDT (n° de participacdes nas (2014) DMI/DRI | /CE -UNL ol15
reunides) do PE

Legenda: (O) Obrigatério; (QA) Quando Aplicavel; (F) Facultativo; AO — Atividade Orcamentada; * Indicador Novo; **Considerando as necessidades e prioridades para 2015, a meta é inferior ao

valor histérico de 2014. *** O indicador né&o € novo mas a unidade de medida é diferente de 2014, com vista a um aumento de eficiéncia dos processos.

8.4.3 DRI — Divisdo de Relacdes Internacionais - Ficha de Atividades 2015 (continuacdo)
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Objetivo
Operacional
(O)

OOp14.
Assegurar o
cumprimento
dos
Compromissos
internacionais e
a
representagcdo
nacional em
organizagoes
multilaterais ou
regionais € nas
diversas
inst@ncias da
UE, bem como
noutros fora de
dmbito
internacional
(continuagdo)

Pardmetro do Objetivo
Operacional (O)

Qualidade

Plano de Atividades 2015

Indicadores PA 2015

114.3.6. Participar nas reunides de
responsdveis dos Pontos Focais
Nacionais do OEDT (n° de
participacdes nas reunides)

114.3.7. Participar nas reunides do
Conselho de Administragdo do OEDT
(n° de participacdes nas reunides)

114.3.15. Participar nas "Technical
REITOX meetings" (n° de
participacdes nas reunides)

114.3.8. Participar na reunido do
Mecanismo de Alerta do OEDT (n° de
participacdes nas reunides)

114.3.9. Participar na reunido da
European Legal Drugs Data Base -
ELDD (n° de reunioes)

114.3.10. Divulgar os alertas no dmbito
do Mecanismo Europeu de Alerta
das novas substéncias psicoativas (%
de pedidos divulgados num prazo
ndo superior a 72h)

Tipo de
Indicador
(O)

Resultado

Resultado

Resultado

Resultado

Resultado

Resultado

Valores Prévios (QA)

1
(2014)

1
(2013)
1

(2014)

100%
(2013)

100%
(2014)

Meta 2015 (O)

100%

Toler@ncia (QA)

0%

Valor Critico (O)

100%

do (O)

Responsdveis pela
execucdo

DRI

DRI/

Direcdo

DRI

DRI/DPIC

DRI

DRI

Atividade constante
no Orcamento (O)

AO/
CE

AO/
CE

AO/
CE

AO/
CE

AO/
CE

Eventuais
dependéncias (QA)

Enfidades
colaboradoras (F)

LPC

ARS/PJ/LPC

/INFARMED

/INEM/ASA
E/INML

Observacoes

Concorre
para o
115 do PE

Concorre
para o
115 do PE

Concorre
para o
115 do PE

Concorre
para o
115 do PE

Concorre
para o
115 do PE

Contributo para as Acoes
do Plano de Ag¢do 2013-

111

111

111

111

111

111

2016

Contributo para

Legenda: (O) Obrigatdrio; (QA) Quando Aplicdvel; (F) Facultativo; AO — Atividade Orcamentada; * Indicador Novo; **Considerando as necessidades e prioridades para 2015, a meta é
inferior ao valor histérico de 2014. *** O indicador ndo é novo mas a unidade de medida é diferente de 2014, com vista a um aumento de eficiéncia dos processos.
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8.4.3 DRI - Divis@o de Relacdes Infernacionais - Ficha de Afividades 2015 (continuacdo)
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Objetivo
Operacional
(®)

OOpl4.
Assegurar o
cumprimento
dos
COoMPromissos
internacionais e
a
representacdo
nacional em
organizagoes
multilaterais ou
regionais € nas
diversas
insté@ncias da
UE, bem como
noutros fora de
ambito
internacional
(continuacdo)

Par&émetro do Objetivo

Operacional (O)

Indicadores PA 2015

114.3.11. Elaborar os relatdrios de
progresso e final de implementagdo
nacional da Decisdo do Conselho
2005/387/JAl de 10 de Maio de
2005, relativa ao infercdmbio de
informacdes, avaliacdo de riscos e
controlo de novas substancias
psicoativas (produgdo dos
Relatdrios)

114.3.12. Dar resposta a todos os
pedidos formulados no dmbito do
ELDD - European Legal Database
on Drugs (n° de solicitagdes/ n° de
respostas)

114.3.13. Atualizar a base de dados
EDDRA (atualizagdes por ano)

Tipo de
Indicador
(O)

Resultado

Resultado

Realizacdo

Valores Prévios (QA)

100%
(2013)
100%
(2014)

3
(2013)
3
(2014)

Meta 2015 (O)

100%

Tolerancia (QA)

0%

Valor Critico (O)

100%

3

do (O)

Responsdveis pela
execucdo

DRI

DRI

DPIC

Atividade constante
no Orcamento (O)

AO/
CE

AO/
CE

AO/
CE

Eventuais
dependéncias (QA)

Entidades
colaboradoras (F)

ASAE/
INFARMED/
PJ

Observagoes

Concorre
para o
115 do PE

Concorre
para o
115 do PE

Concorre
para o
115 do PE

Contributo para as Acoes
do Plano de A¢do 2013-

111

111

111

Contributo para
as orientacoes
estratégicas do MS (O)

3.14

Legenda: (O) Obrigatdrio; (QA) Quando Aplicavel; (F) Facultativo; AO — Atividade Orcamentada; * Indicador Novo; **Considerando as necessidades e prioridades para 2015, a meta é
inferior ao valor histérico de 2014. *** O indicador ndo € novo mas a unidade de medida é diferente de 2014, com vista a um aumento de eficiéncia dos processos.
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8.4.3 DRI - Divis@o de Relacdes Infernacionais - Ficha de Afividades 2015 (continuacdo)

(O)

Objetivo
Operacional
(®)

Tipo de
Indicadores PA 2015 Indicador
(O)

Operacional (O)
Meta 2015 (O)
Tolerancia (QA)
Valor Critico (O)

execucdo
Entidades
colaboradoras (F)
Observacoes
Contributo para
as orientacoes
estratégicas do MS (O)

o
C O
T 9
wn C
O S
189‘)
.SO
g3
i=

o}
<o
C
D

Par&émetro do Objetivo
Valores Prévios (QA)
Responsdveis pela
Atividade constante
no Orcamento (O)
Eventuais
dependéncias (QA)
do Plano de A¢do 2013-

Contributo para as Acoes

115.1.1. Elabora¢do e
assinatura de um
Memorando de
Entendimento entre os
Responsdveis Nacionais
em matéria de droga e
uso nocivo de dlcool
(em meses)

Realizacdo - 11 1 9 DRI AO - - * 113

115.2.4. Promover a
OOpl5. divulgacdo de
Promover iniciativas/boas praticas
relacdes de nacionais junto de Resultado
cooperacdo, outros paises e fora
) - P (2014)
de natureza internacionais (n.° de
bilateral ou Qualidade | iniciativas/boas praticas) 314

multilateral, no -
ambito das 15.2.5. Organizar,

atribuicdes do acompanhar e apoiar

SICAD as visitas de delegagodes 12
estrangeiras, (2013) Comissdo = ARSLVT/CDT
institucionais ou de outra 18 15 2 18 DRI AO Europeia Lisboa/PJ
natureza, que se (2014)
desloquem a Portugal
(n° de visitas)

(2013) Comissdo

8 1 10 DRI/Dire¢c&o/DPI AO Europeia - _ 113

3.1.4d),

OE3 e). 1), h)

Realizacdo

15.2.6.0rganizar a 1¢

Conferéncia Europeia

sobre Comportamentos Realizagdo - 9 0 9 DRI/Direcdo/DIC AO
Aditivos e Dependéncias

(em meses)

OEDT/
Addiction/ * 117
ISAJE

Comissdo
Europeia

Legenda: (O) Obrigatdrio; (QA) Quando Aplicavel; (F) Facultativo; AO — Atividade Orcamentada; * Indicador Novo; **Considerando as necessidades e prioridades para 2015, a meta é
inferior ao valor histérico de 2014. *** O indicador ndo € novo mas a unidade de medida é diferente de 2014, com vista a um aumento de eficiéncia dos processos.
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8.4.3 DRI - Divis@o de Relacdes Infernacionais - Ficha de Afividades 2015 (continuacdo)

Q)

Objetivo
Operacional
(O)

Tipo de
Indicador
(O)

execucdo

Indicadores PA 2015

2016
Contributo para

o
o O
T Q9
wn C
O ©
189)
29
=

[o]
<3
C
D

Parédmetro do Objetivo
Operacional (O)
Valores Prévios (QA)
Meta 2015 (O)
Tolerancia (QA)
Valor Critico (O)
Responsdveis pela
Atividade constante
no Orcamento (O)
Eventuais
dependéncias (QA)
Entidades
colaboradoras (F)
Observacoes
do Plano de Acdo 2013-
as orientacoes
estratégicas do MS (O)

Contributo para as Acoes

115.2.7. Elaboracdo da
avaliacdo financeira do Realizacdo - 1 0 1 DPIC AO - * -
Projeto ODHIN (n° relatérios)

115.2.8. Elaborag¢do da
avaliacdo financeira do

Projeto BISTAIRS (n° de Realizacdo - 3 0 3 DPIC AO - * -
relatdrios)
OOp15. 1115.3.2. Assegurar a
Promover implementacdo do
relagdes de workpackage
cooperacdo, Coordenagdo (WP1) da Concorre
3.1.q), denafureza Joint Action fo support Resultado | > 4 1 & DPIC Ao/cE ComisdoEuropeia/ o Ton 00" s
OE3 e). f.) hl) bilateral ou Qualidade ' Member States in taking (2014) Associated Partners 118 do PE 3.14
o multilateral, no forward work on common
&mbito das priorities in line with the UE
atribuicdes do alcohol strategy - RARHA (n°
SICAD de reunides)
(continuagdo) 115.3.3. Coordenar o 6 Comissdio Europeia / Concorre
workpackage Disseminagdo = Resultado (2014) 4 1 6 DPIC = AO/CE Associated Partners - para o 115
(WP2) (n° de reunides) 118 do PE
*
115.3.6 Participar nos 4 Comiss&o Europeia / Concorre
workpackage (WP5 e WP6) Resultado 4 1 6 DPIC = AO/CE . - 115
(n° de reunides) (2014) Associated Partners para o
118 do PE
115.3.7. Elaboragdo do S eEE
1 o
Q;erl%féeﬁ%%” e RARA (1D Resultado - 1 0 1 DPIC AO/CE Europeia/Associated - * 115
QUAR Partners

Legenda: (O) Obrigatério; (QA) Quando Aplicdvel; (F) Facultativo; AO — Atividade Orcamentada; * Indicador Novo; **Considerando as necessidades e prioridades para 2015, a meta é
inferior ao valor histérico de 2014. *** O indicador ndo é novo mas a unidade de medida é diferente de 2014, com vista a um aumento de eficiéncia dos processos.
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8.5. Equipa Multidisciplinar de Planeamento Estratégico e Coordenacdo

Operacional (EMPECO)

8.5.1. Atribuicdes da Unidade Orgénica

A Equipa Multidisciplinar de Planeamento Estratégico e Coordenagdo Operacional,

cabe o exercicio das competéncias definidas nas alineas a), b), c), d), g), h) e J) do

artigo 2.° da Portaria do SICAD, designadamente:

a)

g)

Elaborar e gerir o Plano Estratégico do SICAD no dmbito do consumo de
subst@ncias psicoativas, dos comportamentos aditivos e dependéncias,
assegurando a articulagcdo e coordenacdo entre as diferentes dominios de
intervencado;

Estabelecer e dinamizar circuitos de arficulacdo com vista ao planeamento,
monitorizacdo e coordenacdo das atividades, no dominio do consumo de
subst@ncias psicoativas, comportamentos aditivos e dependéncias;
Estabelecer e dinamizar parcerias facilitadoras da implementacdo das
atividades previstas no Plano Estratégico e nas politicas nacionais, em matéria
de consumo de substGncias psicoativas, comportamentos aditivos e
dependéncias;

Promover a implementacdo da rede de referenciacdo entre cuidados
primdrios, centros de respostas integradas e unidades de internamento ou
unidades hospitalares, consoante a gravidade da dependéncia ou dos
consumos de substancias psicoativas;

Acompanhar a implementacdo das linhas de orientacdo técnica e normativa
produzidas e emanadas pelo SICAD, nos diversos dominios de intervencdo;
Desenvolver e dinamizar planos de formacdo, nas dreas definidas como
prioritdrias, assegurando a qualificacdo e melhoria continua dos profissionais
intervenientes, no dominio do consumo de subst@ncias psicoativas, dos
comportamentos aditivos e dependéncias;

Apoiar e coordenar as afividades desenvolvidas pelas Comissdes para a
Dissuasdo da Toxicodependéncia, no dmbito da operacionalizacdo da Lei n.°
30/2000, mediante a criacdo de instrumentos de planeamento, monotorizacdo
e avaliacdo;

Implementar uma metodologia de intervencdo baseada no conhecimento
técnico-cientifico, que potencie as competéncias das equipas técnicas das
CDT e harmonize prdticas e procedimentos entre as CDT, contribuindo para
uma efetiva dissuasd@o dos comportamentos aditivos e dependéncias;

Gerir o registo cenfral dos processos de confraordenacdo por consumo de

drogas, ao abrigo da Portaria n.° 604/2001, de 12 de junho;
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j) Prestar apoio ao coordenador nacional para os problemas da droga, das
toxicodependéncias e do uso nocivo do dlcool, elaborar documentos de
apoio a gestdo, apoiar e participar na representacdo institucional e na
coordenacdo de grupos de trabalho interinstitucional, em matéria de consumo

de substancias psicoativas, comportamentos aditivos e dependéncias.

8.5.2. Sintese das Atividades a desenvolver no &mbito de cada Objetivo Operacional

Objetivo Operacional 19. Coordenar e monitorizar a implementagdo do Plano

Estratégico 2013-2015

Em 2014, sob orientacdes da tutela, procedeu-se d reformulacdo do Plano Estratégico
do SICAD (PE). Uma vez que o PE era muito recente, e por isso atual do ponto de vista
do diagnodstico estratégico e das opcdes estratégicas, reformularam-se os pontos do
Plano relacionados com o horizonte temporal entdo fracado - 2016, identificando
metas para os indicadores que fazem sentido continuar para além de 2015. Foram
igualmente considerados os conteldos das cartas de missdo dos cargos de diretor-
geral e subdiretor-geral do SICAD, os quais j& contemplavam alteracdes na
apresentacdo das orientacdes estratégicas definidas, identificando e agrupando num
mesmo vetor estratégico os indicadores que claramente concorrem para o Plano
Nacional de Saude (PNS). Uma vez que o Plano Estratégico do SICAD foi elaborado
tendo como pano de fundo, também, o PNS, fez-se o exercicio de criar um novo
objetivo estratégico e desdobrar um objetivo estratégico j& definido, salientando as

opcoes que inequivocamente concorrem para o PNS.

Com este enquadramento, enframos no terceiro ano de execucdo do PE e assiste-se a
uma maior maturidade na utilizacdo deste instrumento plurianual, olhado como uma
referéncia na capacidade congregada de estabilidade relativa das orientacoes
estratégicas do SICAD. Importa, tal como o ano passado, dar continuidade a
avaliacdo do grau de execucdo das iniciativas previstas em 2014, avaliar em que
medida os objetivos preconizados estdo a ser alcancados através da afericdo do
alcance das metas definidas e ainda infroduzir os ajustamentos que se revelarem
necessdrios. Deste processo resultard o segundo Relatério de Monitorizacdo do PE
2013-2016. Ainda neste dmbito importa dar continuidade ao modelo de monitorizacdo
da execucdo do PE, processo iniciado em 2013, com os aqjustamentos que se

afigurarem fundamentais.

No que diz respeito ao planeamento, monitorizacdo e avaliacdo anual do SICAD,
através dos instrumentos de gestdo, nomeadamente, Planos e Relatdrios de Atividades
e Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacdo - QUAR - SIADAP 1, dar-se-&

continuidade co processo implementado e em vigor desde 2013. A producdo destes

Servico de Intervencdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias

80



Plano de Atividades

instrumentos, cujos alicerces emergem do PE, estd facilitada no quadro do modelo de
monitorizacdo da execucdo dos Planos de Atividades implementado, que se tem
revelado eficaz, tendo infroduzido uma maior eficiéncia aos processos de elaboracdo
dos mesmos. Pretende-se ainda continuar a desenvolver a componente da
Autoavaliacdo do Servico, através da infroducdo de informacdo adicional
complementar ao QUAR, nomeadamente através da audicdo de dirigentes

intermédios e demais colaboradores.

Objetivo Operacional 20. Desenvolver competéncias nos profissionais intervenientes

na drea dos CAD

Em 2015 dar-se-& continuidade ¢ disponibilizacdo de oferta formativa, tendo em vista
capacitar os profissionais dos servicos com respostas na drea dos CAD para melhor
intervir e atender as necessidades dos cidaddos com problemas e em sofrimento.
Pretende-se assim, melhorar a informacdo, o conhecimento e assegurar o
desenvolvimento de competéncias técnicas que permitam aumentar a qualificacdo e

especializacdo dos profissionais, a qualidade das respostas e servicos disponiveis.

O SICAD enquanto organismo publico especializado em comportamentos aditivos e
dependéncias pretende constituir-se como referéncia em matéria formacdo,
contribuindo para a disseminagcdo do conhecimento e desenvolvimento de

competéncias no dominio de uma adequada intervencdo.

Por via dos diagndsticos de formacdo realizados foi possivel apurar perfis dos
potenciais destinatdrios da formacdo, funcdes e necessidades formativas, que
fundamentam a atual orientacdo estratégica do SICAD na drea da formacdo, co

nivel da conceptualizacdo e da dinamizacdo da acdo formativa.

Estamos neste momento em condicdes de produzir um Plano de Formacdo a dois
anos, gue corresponda ds expectativas dos stakeholders do SICAD, puUblicos e privados

e que confira ao SICAD o correspondente reconhecimento.

Os estdgios académicos constituem-se igualmente como dimensdes de formacdo que
o SICAD valoriza e investe, e operacionalizam-se enquadrados por uma normalizacdo
de procedimentos subjacentes ao acolhimento de estdgios no SICAD e nas CDT, o
respetivo acompanhamento, certificacdo e avaliacdo, ao abrigo de protocolos com

instituicoes de ensino.
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Objetivo Operacional 21. Coordenar e apoiar o funcionamento das CDT

Em 2015 pretende-se dar continuidade & harmonizacdo de prdticas e procedimentos
nas CDT, através da producdo, disseminacdo e avaliacdo das orientacdes produzidas,
assegurando a equidade e a eficAcia na resposta na esfera das necessidades
biopsicossociais do cidaddo com processo de contraordenacdo, numa perspetiva de
promocdo da salde e de bem-estar social.

Pretende-se assim, avaliar o grau de implementacdo das linhas de orientacdo para a
harmonizacdo dos Procedimentos Juridico-administrativos nas CDT, identificando
eventuais matérias e aspetos que carecam de desenvolvimento ou atualizacdo.
Procura-se assim uma maior justica e equidade na aplicacdo da Lei em territério
nacional, neste caso no que respeita a procedimentos juridico administrativos, debate
que pretendemos manter vivo e aberto.

As Linhas de Orientacdo para a Intervencdo em Dissuasdo (LOID), emanadas pelo
SICAD em 2013 constituem um instrumento metodoldgico de suporte & intervencdo
das CDT, assente em modelos tedricos j& existentes e com enfoque nas intervencoes
breves, no trabalho de diagndstico, motivacdo e encaminhamento dos
consumidores/dependentes de subst@ncias psicoativas. 2014 foi um ano de grande
mobilidade neste dominio sendo de realcar os excelentes resultados alcancados no
que respeita & adocdo e incorporacdo das propostas nas prdticas das CDT. Para 2015
prevé-se dar continuidade ao frabalho iniciado, focando-nos na melhoria continuag,
na monitorizacdo, acompanhamento e avaliagcdo, com o infuito de consolidar uma
identidade comum, garantindo uma abordagem equitativa e de qualidade na
resposta ao indiciado.

A producdo de material informativo sobre a legislacdo em vigor, as caracteristicas e os
efeitos das substncias psicoativas e as dependéncias, a disponibilizar aos indiciados e
stakeholders, constitui uma prioridade para 2015.

Mantém-se a aposta no reforco da articulacdo interinstitucional, através do
estabelecimento de mecanismos e circuitos de arficulacdo facilitadores do
desenvolvimento de um frabalho integrado e convergente. Prevé-se, em
consequéncia da melhoria desta articulacdo e a semelhanca do ano anterior, um
incremento do nUmero de processos de indiciados ndo toxicodependentes e
simultfaneamente um maior investimento no encaminhamento para estruturas da
comunidade, adequado as necessidades que apresentam, numa légica de resposta
infegrada e de rentabilizacdo de recursos da comunidade.

Em 2015 os indiciados ndo toxicodependentes vao continuar a constituir-se como um

grupo alvo que merece uma atencdo e abordagem diferenciada. A identificacdo
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precoce de indiciados jovens ndo foxicodependentes com comportamentos que
podem apontar para “risco moderado”, irdo ser alvo de intfervencdes com uma maior
intencionalidade dissuasora.

Dando continuidade ao frabalho desenvolvido desde 2013, pretende-se manter o
sistema de monitorizacdo do funcionamento e atividade das CDT, com a introducdo
de melhorias e ajustamentos, permitindo uma avaliacdo mais rigorosa e justa do

tfrabalho desenvolvido.

Finalmente o novo sistema de Gestdo e Informacdo Processual (SGIP) ird entrar em
fase de producdo, com a inerente capacitacdo dos profissionais. Esta nova base de
dados constitui-se como uma mais-valia para o servico a vdarios niveis: melhoria na
qualidade do servico prestado pelas CDT; maior eficdcia e eficiéncia ao nivel da
recolha de dados, da andlise e reporte da informacdo, indispensdvel d producdo de

conhecimento em matéria de Dissuasdo.
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8.5.3. EMPECO - Equipa Multidisciplinar de Planeamento Estratégico e Coordenacdo Operacional - Ficha de Atividades 2015

Q)
Q)

Objetivo
Operacional
(©)

Tipo de
Indicadores PA 2015 Indicador
(O)

execugdo
Eventuais
dependéncias (QA)

[0)
O
O
ke
c
>

orgdnica
Pardmetro do
Objetivo
Operacional (O)
Meta 2015 (O)
Toler@ncia (QA)
Valor Critico (O)
Observagoes
Acdo 2013-2016
Contributo para
as orientacoes
estratégicas do MS(O)

O
o)
wv
[0
o]
&
2
Q
E
<

Valores Prévios (QA)
Responsdveis pela
Atividade constante
no Orcamento (O)
Entidades
colaboradoras (F)
Contributo para as
Acodes do Plano de

119.1.4. Aplicacdo dos instrumentos

de recolha de informacdo relativos (2031 3) DPI; DMI;
a monitorizagdo da execugdo do | Redlizagdo o 3 1 5 | EMPECO AO - DRI; DGR; - -
Plano Estratégico 2013-2015 (n° de (2014) Assessorias
vezes No ano)
119.1.5. Atualizagcdo dos dados de 9
monitorizagdo da execucdo do (2013)
Plano Estratégico 2013-2015, Realizacdo 5 3 1 5 EMPECO AO - DIC - -
disponiveis na Intranet (n.° de (2014)
vezes no ano)
119.1.6. Elaboracdo do Relatdério de
Monitorizagdo 2014, referente aos 5 Concorre
dois anos de implementacdo do Resultado (2014) 5 1 3 EMPECO AO - - para o -
Plano Estratégico 2013-2016 (em 146 do PE
meses)
119.1.7. Divulgagdo do Relatério 6 Concorre
00p19 junto de todos os stakeholders (em | Realizagcdo (2014) 6 1 4 | EMPECO AO - DIC para o -
OEI1 Coordénore meses) 151 do PE
O]E1 4.q); b); moniforizor a i 119.2.1. Elaboracéo dos relatdrios ) . (202] 3) DPI; DMI; | Concorre 1.3:
3 c)' dj' ej implementacdo  Qualidade  semestral e anual da Realizagdo 5 2 0 2 EMPECO AO - DRI; DGR; para o - 9 ’
OF1 Ce do qunp monitorizagdo do QUAR (2014) Assessorias | 139 do PE ’
6 Eglrgfg]l\cso - . 4 DPI; DMI; | Concorre
119.2.2. Blaborac@o doRelaforio de ' poqyioge (2018) 4 1 5 gwPECO AO | DGS  DREDGR: | parao -
Atividades 2014 (em meses) 4 -
Assessorias | 139 do PE
(2014)
12
- DPI; DMI; | Concorre
19.2.3. BlaboracGo doPlanode 1 poq iaqe  (2018) 47 1 9 EMPECO AO | DGS  DRLEDGR:  parao -
Atividades 2016 (em meses) 3 ;
Assessorias | 139 do PE
(2014)
119.2.4 Aplicacdo dos instrumentos 8
de recolha de informacdo relativos (2013) DPI; DMI;
a monitorizagdo da execugdo do | Redlizagdo 7 7 1 9 | EMPECO AO - DRI; DGR; - -
Plano de Atividades 2015 (n° de (2014) Assessorias
vezes No ano)
119.2.5. Atuadlizagcdo dos dados de 3
monitorizagdo da execucdo do (2013)
Plano de Atividades 2015, Realizacdo 7 7 1 9 EMPECO AO - DIC - -
disponiveis na Intranet (n.° de (2014)

vezes no ano)
Legenda: (O) Obrigatério; (QA) Quando Aplicavel; (F) Facultativo; AO — Atividade Orcamentada; * Indicador Novo; **Considerando as necessidades e prioridades para 2015, a meta é
inferior ao valor histérico de 2014. *** O indicador ndo € novo mas a unidade de medida é diferente de 2014, com vista a um aumento de eficiéncia dos processos.
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8.5.3 EMPECO - Equipa Multidisciplinar de Planeamento Estratégico e Coordenacdo Operacional - Ficha de Atividades 2015 (continuacdo)

— o __ — o
< o} = < — 20} &
= . — o~ = __ C 9 (T8 (O oIV} I
8 5 g CS13|319| 8 [85!.9 .3 5 |oog| 582
o @2 00T : 3 = | & o @ = 2E |28 39 e o 59| Q'8 0o
8 33 Objetivo EE 5 Tipo de > = 0 g 08 S o 86 8 & QF-® 050
o5 2 ; 0.2 Indicadores PA 2015 Indicador "0 = 8] = 3 O E | Ec g% > 250 5¢c8
5 2 £ | Operacional (O) = o} (O 0) o s | & | © 2 3 go|0g £ 5 [0 30%| 220
£5% 20§ 8 |2 5| 58| 8¢ |§5|9s| 958 § |£88/5°%
< ° = § S| =2 2| §° |25 § 3 © 166<|38%
> & << o O < %
OOp19.
Coordenar e 119.3.3. Avaliagdo do grau de
monitorizar a satisfagcdo dos profissionais 1
OEl1 4.q); | . - - Concorre .
OE13  b);c); implementacdo Qualidade reloflvomgnfe ao o Resultado (2013) 1 0 1 EMPECO  AO . - para o 153 B 1.3;
OFEl16  d): el do qung desenvolvimento dos_ofrlt_auu;oes 1 do PE 9.
! Estratégico 2013- do SICAD (n.° de avaliagoes (2014)
2015 desenvolvidas)
(continuagdo)
120.2.2 Emissdo de pareceres 100%
técnico-pedagdgicos/ pareceres .~ 1 (2013) } ) . .
solicitados em matéria de CAD Realizacdo 100% 100% | 0% | 100% | EMPECO| AO
(%) (2014)
120.2.3. Aumento da oferta (203] 3) Concorre
formativa (n° de cursos) Resultado 8 6 8 10 EMPECO AO - - para o 122 94
PE
(QUAR) (2014) do
. . ~ ~ DPI/ ARS/
120.2.4. Dlngmlzoc;oo de agoes 7 Universidades/ Concorre 95
de formacdo para os Impacto 3 2 6 EMPECO AO - . para o 139
o (2014) Entidades do PE 97
00pP20. stakeholders externos (n°) Empregadoras - 1.3:
Desenvolver = 1.5;
OE4a . 120.2.7. Plano de Formacdo L ) i ) :
Jeb) 4d):1) compe;‘eocms‘ Qualidade | 2015/2016 (n° de documentos) Realizacdo 1 0 2 EMPECO AO 94 ;g
OEl1 T‘?S pro !55|<)tn0|s 120.3.2.Planificagdo e realizagdo 5'3’.
in ervgme(r;:s e de ac¢des de formagdo dirigidas 1 8 !
Cliste] Clex a profissionais de salde e (2013) 95 ’
seguranga do trabalho e a Realizagdo 14 4 1 6 DPI/DMI = AO - EMPECO o 97
outros agentes do meio laboral (2014)
relativamente aos CAD (n° de
sessoes)
120.3.3. Consultoria para agcoes
de formacdo no dmbito dos CAD 100%
organizadas por entidades = (2013) B B
empregadoras (N2 pedidos Realizacdo 100% 90% 5% 100% DPI/DMI = AO EMPECO
respondidos/N.° total de (2014)

pedidos)

Legenda: (O) Obrigatdério; (QA) Quando Aplicdvel; (F) Facultativo; AO - Atividade Orcamentada; * Indicador Novo; **Considerando as necessidades e prioridades para 2015, a meta é
inferior ao valor histérico de 2014. *** O indicador ndo é novo mas a unidade de medida é diferente de 2014, com vista a um aumento de eficiéncia dos processos.
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8.5.3 EMPECO - Equipa Multidisciplinar de Planeamento Estratégico e Coordenacdo Operacional - Ficha de Atividades 2015 (continuacdo)

Q)
(O)

Objetivo
Operacional
(O)

Tipo de
Indicadores PA 2015 Indicador
(O)

execugdo
Eventuais
dependéncias (QA)
Entidades
colaboradoras (F)

(0]
©
O
ke
c
=)

Parédmetro do

O
©
0
[0]
[0}
2
o)
Q
<

orgdnica
Objetivo
Operacional (O)
Valores Prévios (QA)
Meta 2015 (O)
Toleréncia (QA)
Valor Critico (O)
Responsdveis pela
Atividade constante
no Or¢camento (O)
Observagdes
Contributo para as
Acgodes do Plano de
Acdo 2013-2016
Contributo para
as orientacoes
estratégicas do MS(O)

120.3.4. Validacdo de acdes de

formagdo no dmbito dos CAD 100%
organizadas por entidades (2013) ) ) )
empregadoras (N.° pedidos Resultado 100% 90% 5% 100% DPI/DMI AO EMPECO
respondidos/N.° fotal de (2014)
pedidos)
O0Op20. 120.3.6. Realizagcdo de agdes
Desenvolver de formacdo a profissionais de 10 1.3;
OE4aq) competéncias entidades parceiras no dmbito = Realizagcdo (2014) 5 3 9 | DPIC/EMPECO AO - - ok 96 1.5;
e b) 4d): 1) nos profissionais Qualidade do Programa Eu e os Outros (n° 1.6;
OF11 o intervenientes acdes) 3.8;
na drea dos 5.3;
CAD 120.3.7. Estruturacdo e 8.
(coninuoetl creditacéio daFormacdo de - pogizacao - 11 1 9 DPIC/EMPECO  AO | - - . 96
2° nivel do Programa Eu e os
Outros (meses)
120.4.2 NUmero de estdgios (]2%??)
acolhidos/ nUmero de estdgios = Impacto 100% 100% 0%  100% EMPECO AO - - - 98
solicitados (%) (2014)
121.1.4. Avaliacdo e
Harmonizacdo dos
Procedimentos Juridico- Resultado - 1 0 2 EMPECO AO - CDT * 125
administrativos implementados
nas CDT (n° de documentos)
OE2 OOp21. 1121.2.1. Implementar o 4 S 3.7;
OBda) | 4, ), h) (ECEIEEHEES . modelo da dissuaséo, com (2013) Concorre 3.8;
eb) il apoiar o Eficacia | orientac@o técnica produzida,  Resultado 14 1 16 EMPECO/CDT AO - - para os 3.9;
OE6 " funcionamento nas CDT (n° de CDT) e geldy ' 53
OE11 das CDT QUAR (2014) do PE 5.8.
1121.2.3. Monitorizacdo e
avaliacGo daimplementacao oo yincqo - 10 2 EMPECO  AO - coT . 125

das LOID (n° de relatérios
disseminados)

Legenda: (O) Obrigatério; (QA) Quando Aplicdvel; (F) Facultativo; AO — Atividade Orcamentada; * Indicador Novo; **Considerando as necessidades e prioridades para 2015, a meta é
inferior ao valor histérico de 2014. *** O indicador ndo é novo mas a unidade de medida é diferente de 2014, com vista a um aumento de eficiéncia dos processos.

***% A meta para 2015 enquadrando-se na meta definida em PE, inferior ao valor histérico de 2014. O desempenho de 2014 superou amplamente o planeado, ndo estando nds seguros
da capacidade de manter o resultado alcancado.
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8.5.3 EMPECO - Equipa Multidisciplinar de Planeamento Estratégico e Coordenacdo Operacional - Ficha de Atividades 2015 (continuacdo)

(Q)
(©)

Objetivo
Operacional
(O)

Tipo de
Indicadores PA 2015 Indicador
(O)

execucdo
Eventuais
dependéncias (QA)
Entidades
colaboradoras (F)

[0}
ke
O
9
c
=)

Par@dmetro do
Meta 2015 (O)
Observagdes

O
©
0
[0}
10
R4
o)
Q
<

orgdnica
Toleréncia (QA)

Objetivo
Operacional (O)
Valores Prévios (QA)
Valor Critico (O)
Responsdveis pela
Atividade constante
no Orcamento (O)
Contributo para as
Acodes do Plano de
Acdo 2013-2016
Contributo para
as orientacoes
estratégicas do MS(O)

121.2.4. Orientar e supervisionar a

intervencdo em dissuasdo com

vista & harmonizacdo das Realizacdo - 5 1 7 EMPECO AO - CDT * 125
prdticas (n° de reunides de

acompanhamento as CDT)

1121.3.2. Grau de implementagdo (2705{73)
das orientacdes e procedimentos Impacto 100% 90% = 5% | 100% EMPECO AO - CDT - 125
disseminados junto das CDT (%) (201 Z)
" 80%
1121 :3.3. Resppsfo Qos pedidos de (2013)
apoio e clarificacdo por parte Resultado 100% 100% | 0% | 100% EMPECO AO - CDT - -
das CDT (%) (20]2
1121.3.4. Manutengdo do Sistema 1
de Monitorizacdo Semestral do (2013)
funcionamento e atividade das Realizagdo 5 2 1 4 EMPECO AO - CDT - -
CDT (n° de relatérios de (2014)
OE2 OOp21. monitoriza¢&o divulgados) 37
OE4q) Coordenar e 121.3.5. Apoiar o planeamento e 3.8:
4.9).h) apoiaro . desempenho das atividades das o
eb) g - Eficacia : - 3.9;
OE6 i), ] funcionamento CDT, tendo em vista a melhoria 9 53
OF11 das CDT das intervencoes e a Realizacdo (2014) 2 1 4 EMPECO AO - CDT * 125 5'8’
(continuagdo) harmonizagdo de procedimentos e
(n° de reunides gerais com as
CDT)
121.3.6. Elaboracao de materials | poqipqeqo - 2 1 4 EMPECO  AO - | CDI . 8
informativos (n° de produtos)
1121.4.1. Monitorizag&o Semestral
de um conjunto de indicadores i - Concorre
. Realizacdo - 2 1 4 EMPECO AO - CDT para o 79
chave do SIGP (relatdérios 129 do PE
disseminados)
1121.4.2. Apoiar a utilizacdo da
o
nova base de dados (n° de Redlizacdo | .22 10 5 | 16 EMPECO A0 -  CDT » 79
reunides realizadas com este (2014)
propdsito)
121.4.3. Eliminar os processos de 100%
- . (]
co.rﬂroordenoc;oo, ao abrigo da (2013)
Lei; (processos Resultado 100% 100% O 100% EMPECO AO - CDT - -
eliminados/processos em (201 :)

condigdes de serem eliminados)
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8.5.3 EMPECO - Equipa Multidisciplinar de Planeamento Estratégico e Coordenacdo Operacional - Ficha de Atividades 2015 (continuacdo)

Q)
Q)

Objetivo
Operacional
(©)

Tipo de
Indicadores PA 2015 Indicador
(O)

execucdo

[0)
O
O
ke
c
>

rgénica
Pardmetro do
Objetivo
Operacional (O)
Meta 2015 (O)
Tolerancia (QA)
Valor Critico (O)
Eventuais
dependéncias (QA)
Entidades
colaboradoras (F)
Observacoes
Acdo 2013-2016
Contributo para
as orientacoes
estratégicas do MS(O)

O
O
wv
(0]
o]
1o
=)
Q
=
<

Valores Prévios (QA)
no Orgamento (O)
Acodes do Plano de

Responsdveis pela
Contributo para as

Atividade constante

121.5.1. Estabelecimento de
protocolos e acordos que

contribuam para a agilizacdo e (203] 3) 9
melhoria da qualidade das Impacto 145 5 1 7 EMPECO/CDT  AO - - - n
intervencdes em matéria de (2014)
OF2 OOp21. Dissuasdo; (n° de protocolos ou
OE4a) Coordenar e acordos celebrados)
e b) 4.9),h)  apoiaro Eficacia 5785
i),]) funcionamento 121.5.2. Indiciados ndo (2013) Concorre
OE$ . o Resultado 5000 = 500 @ 5501 EMPECO/CDT @ AO - - 10
OE1] das QDT _ toxicodependentes (n° processos) 5417 para o 18
(continuacdo) (2014) do PE
121.5.3. Indiciados n&o 38.5%
toxicodependentes o Concorre
encaminhados para respostas no Resultado (i%];) 40% 5%  50% EMPECO/CDT AO - - para o -
admbito da implementacdo do (20]°4) 121 do PE
Modelo (%)

Legenda: (O) Obrigatdrio; (QA) Quando Aplicdvel; (F) Facultativo; AO — Atividade Orcamentada; * Indicador Novo; *Considerando as necessidades e prioridades para 2015, a meta é inferior ao valor
histérico de 2014. *** O indicador ndo é novo mas a unidade de medida é diferente de 2014, com vista a um aumento de eficiéncia dos processos.
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8.6. Equipa Multidisciplinar para os Sistemas de Informacdo (EMSI)

8.6.1. Atribuicdes da Unidade Orgénica

A Equipa Multidisciplinar de para os Sistemas de Informagdo, cabe o exercicio das

competéncias definidas no Despacho n. 328/2014 de 8 de janeiro, designadamente:

a)

b)

e)

f)

g)

O desenvolvimento das acdes necessdrias ¢ implementacdo do Sistema de
Gestdo de Informacdo Processual (SGIP);

A identificacdo e definicGo das necessidades de manutencdo corretiva e
evolutiva do Sistema de Informacdo Multidisciplinar (SIM), do Sistema Integrado
de Programas de Apoio Financeiro em Saude (SIPAFS) e do Sistema de Gestdo
de Informacdo Processual (SGIP);

A gestdo e funcionamento do servico de Helpdesk;

A elaboracdo e disponibilizacdo de relatérios semestrais ou anuais de acordo
com as necessidades do Servico;

A gestdo e a manutencdo do parque informdtico e do Data -Center afeto &
afividade do Servico de Intervencdo nos Comportamentos Aditivos e nas
Dependéncias (SICAD);

A colaboracdo na elaboracdo dos planos e relatérios de atividades, coligindo
e sistematizando os elementos relativos & respetiva atividade;

O exercicio das demais acdes que |lhe sejam atribuidas

8.6.2. Sintese das Atividades a desenvolver no dmbito de cada Objetivo Operacional

Objetivo Operacional 18. Planear e gerir os recursos informaticos

Serd assegurada a gestdo das infraestruturas tecnoldgicas, designadamente: as redes,

computadores pessoais, multifuncionais, servidores e armazenamento, assim como o

correto funcionamento dos sistemas de informacdo em exploracdo, do VOIP e o apoio

a evolucdo do SIM e o SGIP.
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8.6.3 Equipa Multidisciplinar para os Sistemas de Informacdo - Ficha de Afividades 2015

(O)

Objetivo
Operacional
(©)

Tipo de
Indicadores PA 2015 Indicador
(O)

Operacional (O)
Meta 2015 (O)
Tolerancia (QA)
execucdo
Eventuais
dependéncias (QA)
Entidades
colaboradoras (F)
Observagoes
2016
as orientacoes
estratégicas do MS (O)

o
C O
T 9
wn C
O S
189‘)
.SO
g3
i=

o}
<o
C
D

Parédmetro do Objetivo
Valores Prévios (QA)
Valor Critico (O)
Responsdveis pela
no Orgamento (O)
Contributo para

Atividade constante

Contributo para as Acoes
do Plano de A¢do 2013-

118.1. Administrar e manter os sistemas

de informacdo de utilizacdo interna, as (23?3)
aplicagdes documentais, recursos Realizacdo 9 48 17 25 EMSI AO - - **
humanos, financeira e outras, com um (2014)

downtime inferior a 48 horas (horas)

118.1.1. Criacdo de uma de uma
solugdo de virtualizagdo de servidores | Redlizagdo - 11 1 9 EMSI AO - - *
em dlta disponibilidade (em meses)

118.1.2. Implementa¢do de uma nova

~ Redalizacdo - 11 1 9 EMSI AO - - *
OOp18. Planear solugcdo de FaxServer (em meses)

CE8 3.2 e gerir os oA 3.9;
R Eficiéncia
k):1);m);n) | recursos - o N4 4.
informdticos 118.1.3. Instalagcdo do 2° N6 do
CallManager e do Cubo nas
instalagdes dos SPMS no Norte (em
meses)

14

Redalizacdo - 11 1 9 EMSI AO - SPMS *

118.1.4. Implementag¢do de uma
solugcdo de backups para tapes para
aumentar o tempo de retengdo da
informagdo (em meses)

Redalizacdo - 11 1 9 EMSI AO - - *

118.1.5. Migracdo da Active Directory

H ~ _ _ - *
para 2012 (em meses) Realizagcdo 11 1 9 EMSI AO

Legenda: (O) Obrigatdrio; (QA) Quando Aplicdvel; (F) Facultativo; AO — Atividade Orcamentada; * Indicador Novo; **Considerando as necessidades e prioridades para 2015, a
meta é inferior ao valor histérico de 2014. *** O indicador ndo é novo mas a unidade de medida é diferente de 2014, com vista a um aumento de eficiéncia dos processos.
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8.6.3 Equipa Multidisciplinar para os Sistemas de Informacdo - Ficha de Atividades 2015

(O)

Objetivo
Operacional
(©)

Tipo de
Indicadores PA 2015 Indicador
(O)

execucdo
Eventuais
dependéncias (QA)
Entidades
colaboradoras (F)

o
C O
T 9
wn C
O S
189‘)
.SO
g3
i=

o}
<o
C
D

Parédmetro do Objetivo
Operacional (O)
Valores Prévios (QA)
Meta 2015 (O)
Tolerancia (QA)
Valor Critico (O)
Responsdveis pela
Atividade constante
no Orgamento (O)
Observacoes
Contributo para
as orientacoes
estratégicas do MS (O)

Contributo para as Acoes
do Plano de Acdo 2013-
2016

118.1.6. Reestruturacdo do FileServer
com a aplicagdo do Enterprise Vault Realizacdo - 11 1 9 EMSI AO - - *
sobre o mesmo (em meses)

118.1.7. Instalacdo do windows 8.1 e
office 2010 nos computadores do
SICAD (Avenida da Republica) (% de
computadores)

Realizacdo - 70% 5% @ 76% EMSI AO - - *

118.1.8. Implementa¢do da proposta
de adaptag¢do do SIM e transicdo
entre sistemas informdaticos para a Realizacdo - 1 0 2 EMSI AO - - *
monitorizacdo da drea da reinsercéo
OOp18. Planear (N° de documentos)
OE8 e gerir os
3.2. oA
ISR recursos Eficiéncia
k)l)ym)in) . "
informdaticos
(continuagdo)

118.1.9. Manutencdo e adaptagdo do 3.9;
Sistema de Informagdo Multidisciplinar
(N° de entradas em producdo com
alteracoes)

14 Realizacdo - 1 0 2 EMSI AO - - *

118.2. Implementacdo de um servigo
de extracdo e disponibilizacdo de
dados do Sistema de Informacdo
Multidisciplinar (n.°)

! 1 0 1 EMSI AO | SPMS  ARS ngrcooge
(2013) 11 do PE

Redalizacdo

*k

118.2.1. Extracdo de dados do Sistema

Informacdo Multidisciplinar (Equipa do | Realizagcdo (2031 4) 2 1 4 EMSI AO - - ng::oorore
SIM, Relatério Nacional, OEDT, ONU )

11 do PE
118.3. Manutencdo evolutiva do (208] 3)
pargue informdtico (N° Computadores | Realizagdo 10 7 2 10 EMSI AO - - -
substituidos) (2014)

Legenda: (O) Obrigatdrio; (QA) Quando Aplicdvel; (F) Facultativo; AO — Atividade Orcamentada; * Indicador Novo; **Considerando as necessidades e prioridades para 2015, a meta é
inferior ao valor histérico de 2014. *** O indicador ndo é novo mas a unidade de medida é diferente de 2014, com vista a um aumento de eficiéncia dos processos.
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8.6.3 Equipa Multidisciplinar para os Sistemas de Informacdo - Ficha de Afividades 2015

(O)

Objetivo
Operacional
(O)

Tipo de
Indicadores PA 2015 Indicador
(O)

Atribuicoes da
Unidade Orgdanica (O)
Operacional (O)
Meta 2015 (O)
Tolerdncia (QA)
Valor Critico (O)
Responsdveis pela

execugdo

o
2
OR
o)
@)
o
ko)
o
©
1S
©
o]
o

Valores Prévios (QA)

118.4. Implementag¢do do
Sistema de Gestdo Processual

para as Comissdes para a Realizagcdo (2013) 4 1 2'ffadfadrffadfadrf ~ EMSI
OF OOp]18. Planear Dissuas@o da
8 392 € gerir os .. . | Toxicodependéncia (n® meses)
OF  K)i):m)in) recursos Eficiéncia
14 }nforrpohco§ | 118.6. Andlise de solucdes Open
confinuacao Source para substituicdo dos A 2
softwares Proprietdrios existentes Realizago (2014) 2 ! 3 EMS|

no Servico (Relatdrio)

Atividade constante
no Or¢camento (O)
Eventuais
dependéncias (QA)
Entidades
colaboradoras (F)
Observacoes
do Plano de Ag¢do 2013-
Contributo para
as orientacoes
estratégicas do MS (O)

Contributo para as Acoes

AO - EMPECO

3.9;

AO | - -

Legenda: (O) Obrigatdério; (QA) Quando Aplicdvel; (F) Facultativo; AO - Atividade Orcamentada; * Indicador Novo; **Considerando as necessidades e prioridades para 2015, a meta é
inferior ao valor histérico de 2014. *** O indicador ndo é novo mas a unidade de medida é diferente de 2014, com vista a um aumento de eficiéncia dos processos.
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8.7. Assessorias
8.7.1. Atribuicdoes

De entre as atribuicdes do SICAD, a alinea a) do n.° 1 do art.® 2° determina a de
“apoiar o membro do Governo responsdvel pela drea da saldde na definicdo da
estratégia nacional e das politicas de reducdo do consumo de substdncias
psicoativas, de prevencdo dos comportamentos aditivos e da diminuicdo das

dependéncias e sua avaliacao™”.

Sendo o Diretor-Geral do SICAD, por ineréncia, o Coordenador Nacional para os
Problemas da Droga, das Toxicodependéncias e do Uso Nocivo do Alcool, compete &
Assessoria do Coordenador Nacional apoiar o Coordenador Nacional e Diretor-Geral
no desempenho das funcdes que lhe estdo atribuidas pelos artigos 7° a 10° do
Decreto-Lei n.° 1/2003, de é de Janeiro, alterado e republicado pelo Decreto-Lei n.°
40/2010, de 28 de Abril, designadamente no que respeita ao dispositivo da
coordenacdo interministerial, bem como pela alinea a) do n.° 2 do artigo 2° do
Decreto-Lein.° 17/2012, de 26 de Janeiro.

Essas funcdes incluem a presidéncia da Comissdo Técnica do Conselho Interministerial
para os Problemas da Droga, das Toxicodependéncias e do Uso Nocivo do Alcool, da
Subcomissdo Acompanhamento e Avaliagcdo e a coordenacdo das Subcomissdes,
dispositivo infegrado, respetivamente, pelos representantes dos Ministros representados
no Conselho Interministerial, e pelos organismos com competéncia na drea da droga,

das toxicodependéncias e do uso nocivo do dlcool.

Junto do SICAD funciona ainda o Conselho Nacional para os Problemas da Droga, das
Toxicodependéncias e do Uso Nocivo do Alcool, infegrado por representantes de
6rgdos de soberania e por representantes da sociedade civil, cuja presidéncia,
atribuida ao Primeiro-Ministro, com competéncia delegada no membro do Governo
responsavel pela coordenacdo das politicas relacionadas com a droga, as
toxicodependéncias e o uso nocivo do dlcool, € geralmente assegurada pelo

Coordenador Nacional.

Todo o relacionamento com os representantes destes érgdos colegiais € assegurado
pelo SICAD.

Uma vez que o "membro do Governo responsavel pela drea da sadde na definicdo
da estratégia nacional e das politicas de reducdo do consumo de substéncias
psicoativas, de prevencdo dos comportamentos aditivos e da diminuvicdo das
dependéncias e sua avaliacdo” exerce funcoes supletivas “em tudo o que ndo esteja
especialmente cometido ao Conselho Interministerial” o SICAD tem especiais

responsabilidades no desempenho de indicacdes expressas pela Tutela relacionadas
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como a concecdo, execucdo e na coordenacdo interministerial da politica nacional

em matéria de Droga, das Toxicodependéncias e do Uso Nocivo do Alcool.

8.7.2. Sintese das Atividades a desenvolver no &mbito de cada Objetivo Operacional

Objetivo Operacional 22. Assegurar a elaboragao, o acompanhamento e avaliagao

interna do Plano Nacional para a Redug¢do dos Comportamentos Aditivos e

Dependéncias 2013-2020 e do Plano de Acao 2013-2016

No dmbito deste objetivo em 2015 destacam-se as seguintes acdes a desenvolver no

gue concerne a:

e Monitorizacdo e acompanhamento da execugcdo dos planos:

o SubcomissGdo Acompanhamento e Avaliacdo;

o Reformulacdo do formato e composicdo das Subcomissdes, ofimizando
a sua eficdcia;

o InscricGo nos Planos de Afividade das entidades competentes das
acdes concretas que concorrem para o cumprimento do compromisso
assumido em sede do Plano de Acdo, com uma referéncia explicita
para as respetivas acdes do Plano;

o ldentificacdo das verbas oriundas do OE atribuidas das entidades
competentes para as atividades relacionadas com o PNRCAD e
respetivos Planos de Acdo;

e Avdliacdo preliminar do Plano de Acdo para a Reducdo dos Comportamentos

Aditivos e das Dependéncias 2013-2016:

o Elaboracdo de Relatério Preliminar sobre a execucdo do PACAD nos anos
de 2013 e 2014

e Promocdo da arficulacdo interministerial:

o Alargamento da Estrutura de Coordenacdo para os Problemas da Droga,
das Toxicodependéncias e do Uso Nocivo do Alcool ao Jogo, aos
Medicamentos e Anabolizantes.

e Promocdo da articulagcdo da sociedade civil, por via do Conselho Nacional:

o Alargamento da Estrutura de Coordenacdo para os Problemas da

Droga, das Toxicodependéncias e do Uso Nocivo do Alcool ao Jogo,

aos Medicamentos e Anabolizantes.
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8.7.3. Assessorias - Ficha de Atividades 2015

o
o O
T Q9
wn C
O ©
189)
29
=

[o]
<3
C
D

Artl9°e
16° do DL
n.°1/2003,
de 6 de
Janeiro,
coma
redacdo
dada
pelo DL
n.O
40/2010,
de 28 de
Abril

OE3

Objetivo
Operacional (O)

Parédmetro do Objetivo
Operacional (O)

O0Op22. Assegurar
a elaboragdo, o
acompanhamento
e avaliacdo
interna do Plano
Nacional para a
Reducdo dos
Comportamentos
Aditivos e
Dependéncias
2013-2020 e do
Plano de Acdo
2013-2016

Eficacia

Q)

Tipo de
Indicador
(O)

execucdo

Indicadores PA 2015

Valores Prévios (QA)
Meta 2015 (O)
Tolerancia (QA)
Valor Critico (O)
Responsdveis pela

122.2.2. Acompanhamento do
Plano de Acdo 2013-2016
através da Subcomisséo
Acompanhamento e Avaliacdo
(n.° de reunides)

w
o
~

Realizacdo ACN

2
(2014)

122.2.3. Elaboracdo de relatério
da execucdo preliminar do
Plano de Acdo 2013-2016 nos
anos de 2013 e 2014 (em meses)
QUAR

Realizagdo - 12 0 11 ACN

123.3.2. Servigos/Organismos
com assento nos érgdos da
estrutura de coordenacdo que
inscrevem nos planos dos
servicos que representam
iniciativas do Plano de Acdo (%
de servigos)

16%

(2014) 5%

Resultado 1% @ 7% ACN

124.4.1. Realizagdo do Conselho
Nacional para os Problemas da
Droga, das
Toxicodependéncias e do Uso
Nocivo do Alcool (em meses)

6
(2013)
N
(2014)

Resultado 10 1 8 ACN

Atividade constante
no Orgamento (O)

AO

AO

AO

AO

Eventuais
dependéncias (QA)

Comissdo
Técnica e
Subcomissdes

Subcomissdo
Acompanham
ento e
Avaliacdo

Entidades
competentes
no &dmbito das
acoes previstas
em sede do PA
2013-2016
representadas
na Comissdo
Técnica,
Subcomissdes
e Conselho
Nacional

Entidades
colaboradoras (F)

Membros da
CT, PJ e ASAE

Membros das
Subcomissdes

Entidades
competentes
no dmbito das
acoes previstas
em sede do PA
2013-2016
representadas
na Comissdo
Técnica,
Subcomissdes
e Conselho
Nacional

Observacoes

Mantem-se a
meta de
2014, uma
vez que o PA
2013-2016 s6
foi publicado
em
29/12/2014
pelo que a
meta de
2014 foi
calculada
por
amostragem
indireta

2016
Contributo para
as orientacdes

do Plano de Acdo 2013-
estratégicas do MS (O

Contributo para as Acoes

132

133

3.8.

127

Legenda: (O) Obrigatdério; (QA) Quando Aplicdvel; (F) Facultativo; AO — Atividade Orcamentada; * Indicador Novo; **Considerando as necessidades e prioridades para 2015, a meta é inferior ao valor
histérico de 2014. *** O indicador ndo é novo mas a unidade de medida é diferente de 2014, com vista a um aumento de eficiéncia dos processos.
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9. QUAR - Quadro de Avaliacdo e

Responsabilizagcao 2015

Os objetivos estratégicos definidos no PE 2013-2016 sdo transversais aos Planos anuais,

tendo a Direcdo do SICAD optado por destacar em QUAR aqueles que se revestem

de maior pertinéncia e acuidade para 2015.

€ * GeADAP P

SICAD =

P123 ¥ SESTAC INTEGEADA D AYALWC D (B
JESEMPENHO DA ADBMRISTRACAD PUBLICA

ANO: 2015

Ministério da Saiude

SICAD - Servigo de Intervengdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias

O SICAD tem como missdo promover a redu¢do do consumo de substancias psicoativas, a prevencdo dos comportamentos aditivos, a diminuigdo das

dependéncias.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

DESIGNAGCAO
OE 1. Fomentar a partilha e a transmissdo da informagdo e do conhecimento

OE 2. Potenciar a cooperagdo e convergéncia dos Stakeholders
OE 2a. Garantir a articulagGo e cooperagdo entre os stakeholders estratégicos no @mbito da sadde

OE 3. Apoiar a Estrutura de Coordenagdo Nacional e assegurar as relagoes internacionais

OE 4 a. Promover a qualidade e a eficacia das intervengdes
OE 4b. Promover a eficiéncia das intervengoes

OE 5.Implementar a rede de referenciagao/articulagdo

OE 6.Promover a harmonizagdo das intervengdes

OE 7. Promover a implementagdo de medidas e intervengoes para os problemas (re)emergentes
OE 8.0timizar os recursos e reforcar a sustentabilidade financeira

OE 9.Garantir a qualidade dos dados e a eficiéncia do processamento e interpretagcdo da informagdo
OE 10.Desenvolver linhas de investigagao prioritarias

OE 11.Estabelecer circuitos e procedimentos de articulagcdo e comunicagdo

OE 12. Emanar normas, orientagoes e outros insirumentos de intervengao

OE 13. Promover o planeamento, monitorizacdo e avaliacdo das medidas e intervencoes

OE 14. Formar recursos humanos

OE 15. Melhorar as competéncias de comunicagdo e de articulagao

OE 16. Alinhar colaboradores para a visdo do SICAD

Servigo de Infervencdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias
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OBJECTIVOS OPERACIONAIS

EFICACIA 35,0

1. Definir as linhas de orientagdo técnicas e normativas para a intervengdo nos Comportamentos Aditivos e Dependéncias (CAD) Peso: | 26.0

(OOp.1 em PA) (OE2a, OE4a, OE4b, OE12) : .
Meta A . Valor

INDICADORES 2010 2011 2012 2013 2014 Tolerancia e Peso
2015 critico

Desenvolvimento das Linhas Orientadoras para a
Intervengdo em RRMD no ambito dos CAD, em articulagGo

1.1. com SH esitratégicos (peritos, nomeadamente de - - - n 12 1" 1 9 100%
Instituicoes promotoras de projetos e de investigagdo nesta
drea especifica) (em meses)

2. Promover a criagdo de uma rede de recursos de sadde, numa légica de proximidade ao cidaddo e a comunidade, com vista a

definigdo das respostas prestadas ao nivel dos CAD (OOp3. em PA) (OE2a, OE4a, OE4b, OE5)

INDICADORES 2010 2011 2012 2013 2014 M9 erancia VI peso
2015 critico

Produgdo de instrumento de recolha de informagdo para
2.1.  monitorizar a implementagao da Rede de - - - - - 1 0 1 100%
Referenciagdo/Articulagdo (n.°)

3. Implementagdo de respostas integradas, no Gmbito do PORI e de outras Intervengoes (OOp4. Em PA) (OE2a, OE4a, OE4b) Peso: ‘
INDICADORES 2010 2011 2012 2013 2014 M9 roerancia YU peso
2015 critico

Projetos financiados e acompanhados ao abrigo do Programa
1. - - - 1 4 1
3 Operacional de Respostas Integradas (PORI) (n°) 36 7 & ° 8 00%

4. Desenvolver competéncias nos profissionais intervenientes na drea dos CAD (OOp.20 em PA) (OE4a, OE4b) Peso: ’ 24,0

INDICADORES 2010 2011 2012 2013 2014 MM poierdncia VIT peso
2015 critico

4.1. Aumento da oferta formativa (n° de cursos) - - - 3 [ 8 3 12 100%

EFICIENCIA 10,0

5. Criar e implementar uma estratégia de comunicagéo (OOp.12 em PA) (OE2, OE15) Peso: | 100,0

INDICADORES 2010 2011 2012 2013 2014 M9 oerancia YU peso
2015 critico

Avdliagdo da Implementagdo do Plano de Comunicagdo
5.1. N o . - - - - - - 1 0 2 100%
Integrada: comunicagdo interna e comunicagdo externa (n.°)
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QUALIDADE 55,0
6. Desenvolvimento de projetos em novas linhas de investigagdo (OOp.8 em PA) (OE1, OE7) Peso: 17,0
INDICADORES 2010 2011 2012 2013 2014 M poerancia VOO peso
2015 critico
Recolha de dados no dmbito do inquérito nacional sobre
6.1. | comportamentos aditivos e dependéncias em jovens em - - - - - 12 0 n 100%
Centros Educativos (em meses)
7. Divulgagado e disponibilizagdo de informagdo (OOp.11 em PA) (OE1 m 17,0
INDICADORES 2010 2011 2012 2013 2014 Mo poiedncia VI peso
2015 critico

Conclusao do Relatério Anual sobre a Situagdo do Pais em
7.1. L. n - - - 12 n n 0 10 50
matéria de Drogas e Toxicodependéncias — 2014 (em meses) 7

Conclusao do Relatério Anual sobre a Situagdo do Pais em
matéria de Alcool - 2014 (em meses)

7.2. - - - - 12 12 0 1 50%

8. Desenvolvimento de projetos em linhas de investigagao tradicionais (OOp7. em PA) (OE 10) mm

INDICADORES 2010 2011 2012 2013 2014 M9 oerancia YOO peso
2015 critico

Recolha de dados no &@mbito do estudo epidemiolégico
8.1 ESPAD/ECATD (em meses) 5 4 1 2 100%

9. Promover relagoes de cooperagdo, de natureza bilateral ou multilateral, no Gmbito das atribuicoes do SICAD (OOp.15 em PA)

(o] %)}

INDICADORES 2010 2011 2012 2013 2014 Mo poiedncia VI peso
2015 critico

9.1. | Elaboragdo do Interim Report da RARHA (n° de relatérios) - - - - - 1 0 1 100%

10. Planear, gerir e qualificar os recursos humanos (OOp.16 em PA) (OE14) mm

INDICADORES 2010 2011 2012 2013 2014 Mo pedncia VI peso
2015 critico

1041 Taxa de parhmpagclo de irabqlh::dores que frequentaram B 68%  88%  100% 86% 75% 10% 86% 100%
pelo menos uma agdo de formagao (%)

11. Coordenar e apoiar o funcionamento das CDT (OOp.21 em PA) (OE4a, OE4b) mm

INDICADORES 2010 2011 2012 2013 2014 M9 erancia VO peso
2015 critico

Implementar o modelo da dissuasGo, com orientagdo
M1 éenica produzida, nas CDT (n° de CDT) i i ’ s 16 14 ! 16 100%

12. Assegurar a elaboragdo, o acompanhamento e avaliagao interna do P cional para a Redugdo dos Comportamentos

Aditivos e Dependéncias 2013-2020 e do Plano de Ag¢do 2013-2016 (OOp22. em PA )(OE 3)

INDICADORES 2010 2011 2012 2013 2014 M9 roierancia YU peso
2015 critico

12.1 Elaboragdo de relatério da execugdo preliminar do Plano B ) i ) ) 12 0 n 100%
""" de A¢do 2013-2016 nos anos de 2013 e 2014 (em meses) °
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TAXA DE REALIZAGCAO DOS OBJECTIVOS

EFICACIA

35,0
1. Definir as linhas de orientagdo técnicas e normativas para a intervengdo nos Comportamentos Aditivos e Dependéncias (CAD)
(OOp.1 em PA) (OE2a, OE4a, OE4b, OE12) R 26
2. Promover a criagdo de uma rede de recursos de salde, numa légica de proximidade ao cidaddo e @ comunidade, com vista a
definigdo das respostas prestadas ao nivel dos CAD (OOp3. em PA) (OE2a, OE4a, OE4b, OE5) R 2%
3. Implementagdo de respostas integradas, no Gmbito do PORI e de outras Intervengoes (OOp4. Em PA) (OE2a, OE4a, OE4b)

24
4. Desenvolver competéncias nos profissionais intervenientes na drea dos CAD (OOp.20 em PA) (OE4a, OE4b) 24
EFICIENCIA

10,0
5. Criar e implementar uma estratégia de comunicagdo (OOp.12 em PA) (OE2, OE15) R 100
QUALIDADE

55,0
6. Desenvolvimento de projetos em novas linhas de investigagdo (OOp.8 em PA) (OE1, OE7) R 17
7. Divulgagdo e disponibilizagdo de informagdo (OOp.11 em PA) (OE1) R 17
8. Desenvolvimento de projetos em linhas de investigagao tradicionais (OOp7. em PA) (OE 10) 15
9. Promover relagdes de cooperagdo, de natureza bilateral ou multilateral, no Gmbito das atribuigées do SICAD (OOp.15 em PA) 16
(OE3) R
10. Planear, gerir e qualificar os recursos humanos (OOp.16 em PA) (OE14) 12
11. Coordenar e apoiar o funcionamento das CDT (OOp.21 em PA) (OE4a, OE4b) 12

12. Assegurar a elaboragdo, o acompanhamento e avaliagao interna do Plano Nacional para a Redugdo dos Comportamentos
Aditivos e Dependéncias 2013-2020 e do Plano de Ag¢do 2013-2016 (OOp22. em PA )(OE 3)
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RECURSOS HUMANOS - 2014

DESIGNAGCAO EFETIVOS € PONTUAGAO PLANEADOS
Dirigentes - Diregdo Superior 2 20 40
Dirigentes - Diregcdo Intermédia (1° e 2°) e Chefes de Equipa 10 16 160
Técnicos Superiores (inclui Especialistas de Informatica) 78 12 936
Coordenadores Técnicos (inclui Chefes de Secg¢ao) 2 10 20
Técnicos de Informdtica 6 10 60
Assistentes Técnicos 40 8 320
Assistentes Operacionais 2 5 10
Outros:
Médicos 1 12 12
Enfermeiros 3 12 36
Membros das CDT 31 16 496
Encarregados Pessoal Auxiliar - carreira subsistente

IDT - 1540*
N.° de efetivos a exercer fungoes 1810 1821 1760 1608 181 171
SICAD - 216

* Até 31.12.2012 ndo tinha sido declarada a extingdo do IDT,IP, tendo a organizagdo contfinuado a funcionar com os Servigos Centrais e Delegagdes Regionais

até & declaracdo de extincdo ocorrida com efeitos a 31 de Dezembro de 2012, publicada em Didrio da Republica em 7 de Janeiro de 2013
(Despacho n.° 251/2013).

RECURSOS FINANCEIROS - 2015 (Euros)

DESIGNAGAO ORGAMENTO INICIAL ggﬁggﬁ;‘;ﬁ
Orgcamento de Funcionamento 16.325.933,00€ 15.680.247,00 €
Despesas com Pessoal 5.395.482,00€ 5.395.482,00 €
Aquisicoes de Bens e Servigos Correntes 4.505.321,00€ 3.859.635,00 €
Outras Despesas Correntes e de Capital 87.630,00€ 87.630,00 €
Transferéncias Correntes-Projetos 6.337.500,00€ 6.337.500,00 €
PIDDAC 0,00€ 0,00 €
Outros valores 0,00€ 0,00€
Reserva 413,467,00€ 0,00€

16.739.400,00€ 15.680.247,00 €

** Apds cativos e reserva, de acordo com Lei do Orcamento 2015. ‘
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INDICADORES FONTES DE VERIFICACAO

Desenvolvimento das Linhas Orientadoras para a Intervencdo em RRMD no dmbito dos CAD, em artficulagdo | Documento produzido
1.1. | com SH estratégicos (peritos, nomeadamente de Instituicdes promotoras de projetos e de investigacdo nesta
drea especifica) (em meses)

Producdo de instrumento de recolha de informag¢do para monitorizar a implementagcdo da Rede de  Documento produzido

2.1. Referenciagdo/Articulacdo (n.°)

3 Projetos financiados e acompanhados ao abrigo do Programa Operacional de Respostas Integradas (PORI) | Contratos com as entfidades
)

4.1, Aumento da oferta formativa (n° de cursos) Site do SICAD

Avaliagdo da Implementagdo do Plano de Comunicagdo Integrada: comunicagdo interna e comunicagcdo  Documento produzido
5.1. o

externa (n.°)

Recolha de dados no @mbito do inquérito nacional sobre comportamentos aditivos e dependéncias em  Documentos produzidos
6.1. jovens em Centros Educativos (em meses)

Conclusdo do Relatério Anual sobre a Situagdo do Pais em matéria de Drogas e Toxicodependéncias — 2014 | Relatério produzido
7.1.

(em meses)
7. Conclusdo do Relatério Anual sobre a Situagdo do Pais em matéria de Alcool — 2014 (em meses) Relatdrio produzido
8.1, Recolha de dados no @mbito do estudo epidemiolégico ESPAD/ECATD (em meses) Documento produzido
9.1. Elaboracdo do Interim Report da RARHA (n° de relatérios) Relatério produzido
10.1. | Taxa de participacdo dos trabalhadores que frequentaram pelo menos uma agdo de formagdo (%) Balango Social

. ~ . . . Documento de avaliagdo do
11.1. Implementar o modelo da dissuasdo, com orientacdo técnica produzida, nas CDT (n° de CDT) . -
grau de implementagdo

12.1. | Elaboracdo de relatério da execucdo preliminar do Plano de Acdo 2013-2016 nos anos de 2013 e 2014 Relatdrio produzido
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10. Mecanismos de Coordenagao e

Monitorizagcao do Plano de Atividades

A par do Plano de Atividades e conforme previsto no &mbito do SIADAP 1, realizar-se-
a:

* A monitorizagdo semestral do QUAR, que permitird acompanhar o grau de
concretizacdo dos objetivos estratégicos. Para tal, foram construidos, em 2013,
instrumentos ajustdveis que permitem a recolha e tratamento da informacdo
necessaria, realizadas reunides de acompanhamento e elaborado um relatério
onde conste a andlise dos resultados, dos desvios, e caso se justifique, a
identificacdo de alteracdes a introduzir.

e A apresentacdo do Relatério Anual de Atividades, onde o grau de
concretizacdo das acdes previstas e o nivel de alcance dos objetivos definidos
serdo apresentados, com as respetivas descricoes e fundamentacdes para

eventuais desvios ou enfoque em dimensdes consideradas como relevantes.

Para assegurar uma execucdo eficaz e uma gestéo adequada da implementacdo da
Estratégia, em 2013 foi definido e implementado o Modelo de monitorizag&o do Plano
Estratégico e do Planos de Afividades dos respetivos anos. A implementacdo deste

modelo de monitorizacdo pretende facilitar a:

e Avdadliacdo regular do grau de execucdo dos planos, Estratégico e anual de
atividades, mediante sistematizacdo e andlise da informacdo disponibilizada

por cada Unidade Orgdnica;

e |dentificacdo de inconformidades na execucdo e introducdo de alteracdoes
e/ou correcdes necessdrias, atempadamente, assegurando a coeréncia

interna ao nivel do planeamento;

e Melhoria da eficiéncia da recolha de dados para a elaboracdo dos relatdrios

de atividades anuais e do QUAR (semestral e anual) e do Plano Estratégico;

e A producdo de pontos de situacdo com informacdo atualizada sobre o
desenvolvimento das medidas e atividades do SICAD, grau de cumprimento
dos obijetivos, por via da andlise da execucdo dos indicadores, e feedback as

unidades orgdnicas e direcdo.

Na continuidade do trabalho efefuado em 2013 e 2014, para 2015 serdo atualizados os

instrumentos de recolha de dados, mantidos os circuitos de arficulagcdo entre as
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Unidades Orgdnicas, através dos respetivos interlocutores e dar-se-& continuidade ao
tratamento e difusdo interna da informacdo. Na figura abaixo apresentada é possivel

visualizar este Modelo:

Modelo de Monitorizagdo dos Indicadores dos Objetivos Operacionais
do Plano de Atividades 2015

Unidades Orgénicas

*Disponibilizagio dos * Recolhade dades « Caompilagdo, analise e disponibilizagéo

ficheiros especificos as * Envio mensal dao ficheiro dos dades [segunda quinzena de rada
respetivas Unidades preenchido em a més|;
Organicas; EMFELCU, atedialh de

caramés, através do
respetivo interlocutor;

*eedback e discussac nas reunides de
dirigentes, do més seguinte, com
reporte dainformacio do més
anterior, destacando-se as reunides de
Junho e Julhe, considerando a
avaliacio semestral do OUIAR

+Disponibilizacdo dos resultados
alcancados a todos os colaboradcores,
via Intranet.

\ y, \. y, . /

Afravés desta monitorizacdo regular e da andlise sistemdtica dos desempenhos
realizados, com o desenvolvimento de reunides com os intervenientes-chave, é
possivel acompanhar os resultados obtidos, bem como adaptar e adequar atempada

as atividades previstas a situacdes ndo antecipadas.

Este mecanismo de monitorizacdo encontra-se acessivel aos dirigentes e a todos os
profissionais na intranet do servico “Monitorizacdo” e a todo o momento é possivel
conhecer o grau de concretizacdo e o desempenho dos planos de atfividades e Plano

Estratégico.

A par do desenvolvimento do sistema interno de monitorizacdo, continuard a ser
assegurada uma estreita articulacdo com os stakeholders externos, cuja participacdo
tem repercussdes na acdo do SICAD, isto €, quando prevista em PA, sendo essa

informacdo também naturalmente utilizada no dmbito da monitorizacdo.

Servigo de Infervencdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias
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11. Recursos Humanos e Financeiros

11.1. Recursos Humanos

O SICAD tem o mapa de pessoal aprovado pela tutela com 118 postos de trabalho,
dos quais 105 correspondentes a trabalhadores, 10 a dirigentes e 3 a chefes de

equipas multidisciplinares.

N&o obstante, o SICAD prevé contar com 90 profissionais para desenvolver as suas
atribuicdes, dos quais 78 correspondem a trabalhadores, 10 a dirigentes e 2 a chefes

de equipa multidisciplinar.

Grdfico 1 - Caracterizacdo dos Efetivos do SICAD por Unidade Orgdnica (n=%0)
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Cumpre salientar, ainda, que nos termos da alinea 1) do art.®. 2.° do Decreto-Lei n.°
17/2012, de 26 de Janeiro, o SICAD é responsdvel por garantir o funcionamento das
CDT (tal como determina o n.° 1 do artigo 6.° do Decreto-Lei n.° 130-A/2001, de 23 de

Abril, inicialmente em relacdo ao Instituto Porfugués da Droga e da
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Toxicodependéncia, ao qual se sucedeu o Instituto da Droga e da

Toxicodependéncia, I.P).

O mapa de pessoal aprovado para aqguelas Comissdes contempla 115 postos de
frabalho, correspondentes a 61 ftfrabalhadores € 54 membros das Comissdes

(Presidente e Vogais nomeados pelo Secretdrio de Estado Adjunto e da Saude).

Ndo obstante, na presente data, as CDT contam apenas com 86 profissionaqis para
desenvolver as suas atribuicdes, correspondendo 55 a trabalhadores e 31a membros
das CDT.

Grdfico 2 - Caracterizacdo dos Efetivos por CDT (n=86)
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Pela andlise dos recursos humanos previstos como necessdarios nos mapas de pessodl
do SICAD e das CDT no dmbito das suas atribuicdes, constata-se que a ocupacdo
atual dos postos de trabalho fica aguém, em cerca de 57 profissionais, do necessdrio,
naturalmente por questdes que se prendem com o orcamente disponivel, conjugado
com um esforco de reducdo de despesa na conjuntura econdmico-financeira

vigente.
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11.2. Orcamento

A concretizacdo do presente Plano de Atividades pressupde a afetacdo e

disponibilizacdo de adequados recursos financeiros.

11.2.1 Receita
Na tabela 1 apresenta-se o orcamento para 2015 enviada & Tutela e DGO.

O orcamento inicial era de € 16.739.400 o qual incluia uma reserva de 2,5%. Apds as
cativagdes nas rubricas de aquisicdo de bens e servicos o orcamento corrigido ficou
no montante de € 15.680.247, sendo que 51% deste valor € componente de OE, 40%
de receitas préprias provenientes dos Jogos Sociais, 8% relativo a valores de tribunais
sob a forma de recompensas, objetos, direitos ou vantagem, conforme previsto na
alinea a) do n°1 do artigo 39° do Decreto-Lei n° 15/93, de 22 de Janeiro e ainda os
valores de coimas, nos termos da alinea b) do n°3 do artigo 16° da Lei n°30/2000, de 29
de Novembro, alterada pelo Decreto-Lein® 114/2011, de 30 de Novembro e 1% relativo
a projetos comunitdrios.

Tabela 1 — Receitas 2015

Inicial Corrigido
FF- 111 - ORGAMENTO ESTADO 8.628.150 € 7.967.796 € 51%
FF - 123 - RECEITAS PROPRIAS - TRIBUNAIS 1.410.500 € 1174201 € 7%
FF - 129 - RECEITAS PROPRIAS JOGOS SOCIAIS 6.500.000 € 6.337.500 € 40%
SUBTOTAL (1) 16.538.650 € 15.479.497 € 99%
FF - 280 - FUNDOS COMUNITARIOS - OUTROS 200.750 € 200.750 € 1%

SUBTOTAL (2 200.750 € 200.750 €

TOTAL (3)=(1)+(2) 16.739.400 € 15.680.247 €  100%

11.2.2 Despesa

Para o ano 2015 os encargos com pessoal ascendem ao montante de € 5.395.482,
para financiamento de projetos PORI o valor de € 6.337.500, para outras despesas
correntes e de capital. o valor de € 87.630 e para as aquisicoes de bens e servicos a
import@ncia de €3.859.635, estando incluido nesta rubrica o valor para a aquisicéo de
metadona, transformagcdo e distribuicdo nas ARS, bem como € 270.750 relativo a
projetos comunitdrios (Projeto DPIP (Drug prevention and education among young
people through social networking; Projefo ERANID (European Research Area Network
on llicit Drugs; ALICE RAP Addiction and Lifestyles in Contemporary Europe - Reframing
Addictions Project; Projeto Joint Action — RARHA e € 87.630 para oufras despesas

correntes e de capital.

Servico de Intervencdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias

106



Plano de Atividades 2015

Tabela 2 — Despesa 2014

Inicial Corrigido
ENCARGOS C/ PESSOAL 5.395.482 € 5.395.482 € 34%
ENCARGOS C/ AQUISIGAO BENS E SERVIGOS 4.505.321 € 3.859.635 € 25%
Outras Despesas Correntes e de Capital 87.630 € 87.630 € 1%
PROJETOS (a) 6.337.500 € 6.337.500 € 40%
Reserva 413.467 € -€ 0%
TOTAL 16.739.400 € 15.680.247 €  100%

(a) Projetos no ambito do Decreto-Lei N.2 186/2006, de 12 Setembro, do Decreto-Lei n.2 183/2001, 21 de
Junho, da Portaria n.2 27/2013, de 24/1 e da Portaria n°258/2013, de 13 de Agosto

11.3. Recursos Tecnoldgicos

Nos Ultimos anos, o investimento na drea de informdtica e sistemas de informacdo tem
contribuido para dotar o Servico de ferramentas mais adequadas nas diversas dreas
de atuacdo, desde a gestdo, registo e monitorizacdo das atividades e intervencdes,

com especial incidéncia no acompanhamento dos Utentes.

A infraestrutura de servidores, no ano de 2015, manter-se-& sendo constituida por 57

mdaquinas, abaixo agregados por funcdo, sendo 37 servidores fisicos e 20 virtuais.

Contudo, j& iniciamos um processo de otimizacdo dos recursos de hardware com a
virtualizacdo de servidores e de software atualizando as versdes das demais

ferramentas utilizadas no SICAD.

Grdfico 3 - Servidores por Funcdo (fisicos e virtuais)
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Além da infraestrutura de servidores o parque de informdtica também agrega 195

computadores 105 no SICAD, que incluem 15 portdteis, e 90 nas CDT.

A EMSI suporta também a rede VOIP do ex-IDT, aproximadamente 1400 extensdes que
estdo associadas as equipas de tratamento, comunidades terapéuticas, unidades

desabituag¢do, unidades de alcoologia e CRI.
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ACN
ACSS
ALICE RAP
ACT
ANO
AO

AP
APESP
ARS
ASAE
ASPFP
AT

CAN
ccp
CD

CDT

CE

CES (FCSH/UNL)
CGTP-IN
CICAD
clG

clp
CNAPA
CND
CNJ
CNPCJR
CNPD
COPOLAD
CPLP
CRI

cT

DEl

DG

DGE
DGPJ
DGR
DGS
DGRSP
DIC

DIT

DMI

DPI
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12. Siglas e Abreviaturas

Assessoria do Coordenador Nacional

Administracdo Central do Sistema de Salude

Addictions in Contemporary Europe: Refraiming Addictions Project
Autoridade para as Condigdes de Trabalho

Atividade Nao Orcamentada

Atividade Orcamentada

Administracd&o PUblica

Associacdo Portuguesa das Empresas do Sector Privado de Emprego
Administracdo Regional de Salude

Autoridade de Seguranca Alimentar e Econdmica

Atividade Sujeita a Processo de Financiamento Préprio
Autoridade Tributdria e Aduaneira

Council for Information on Alcohol and Other Drugs
Confederacdo do Comércio e Servigcos de Portugal

Centro de Dia

Comissdes para a Dissuasdo da Toxicodependéncia

Comissdo Europeia

Centro de Estudos Sociais da Universidade Nova de Lisboa
Confederacdo Geral dos Trabalhadores Portugueses, Intersindical
Comissdo Inferamericana para o Controlo do Abuso de Drogas
Comissdo para a Igualdade do Género

Confederacdo da IndUstria Portuguesa

Comité de Politica Nacional e Acdo sobre Alcool

Comissdo de Estupefacientes

Comissdo Nacional da Juventude

Comissdo Nacional de Protecdo de Criancas e Jovens em Risco

Comissado Nacional de Protecdo de Dados

Programa de Cooperacdo entre América Latina e a Unido Europeia em matéria de Politicas sobre Drogas

Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa
Centro de Respostas Infegradas

Comunidade Terapéutica

Divisdo de Estatistica e Investigacdo
Diretor-geral

Direcdo-geral da Educagdo

Direcdo-geral da Policia Judicidria

Divisdo de Gestdo de Recursos

Direcdo-geral da Saude

Direcdo-Geral de Reinsercdo e Servicos Prisionais
Divisdo de Informacdo e Comunicacdo

Divisdo de Intervencdo e Terapéutica

Direcdo de Servicos de Monitorizacdo e Informacdo

Direcdo de Servicos de Planeamento e Intervencdo
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DPIC

DR

DRI
ECATD/ESPAD
EDDRA
ELDD
EMPECO
ERANID
FCT
FC-UL
FESAT
FF-UP
FML
FP-UCP
GeADAP
GHD
GNR

GP

IDPC

IDTIP
IEFP
IGAS
INFARMED
INME
INPG
IPDJ
ISS

LPC
LVT
MAI
ME
Med-NET
MNE
MS
OCDE
OE
OEDT
OMS
ONU
OP
OPJ
OPS
PA
PAC
PIEC
PJ

PLA
PNCDT
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Divisdo de Prevencdo e Intervencdo Comunitdria
Delegagdo Regional

Divisdo de Relacdes Internacionais

Estudo sobre os Consumos de Alcool, Tabaco e Drogas /European School Survey on Alcohol and other Drugs

Exchange on Drug Demand Reduction Action

European Legal Database on Drugs

Equipa Multidisciplinar de Planeamento Estratégico e Coordenacdo Operacional
European Research Area Network on lllicit Drugs

Fundagdo de Ciéncia e Tecnologia

Faculdade de Ciéncias da Universidade de Lisboa

Fundagdo Europeia dos Servicos telefonicos na drea da Droga (European Foundation of Drug Helplines)

Faculdade de Farmdcia da Universidade do Porto

Faculdade de Medicina de Lisboa

Faculdade de Psicologia da Universidade Catdlica do Porto

Gestdo Integrada da Avaliagcdo de Desempenho da Administrac&o PUblica
Grupo Horizontal Drogas

Guarda Nacional Republicana

Grupo Pompidou

International Drug Policy Consortium

Instituto da Droga e da Toxicodependéncia, IP

Instituto de Emprego e Formagdo Profissional

Inspecdo Geral das Atividades em Saude

Autoridade Nacional do Medicamento e Produtos de Saude, Instituto PUblico
Inquérito Nacional em Meio Escolar

Inquérito Nacional & Populacdo Geral

Instituto Portugués do Desporto e Juventude, Instituto PUblico
Instituto da Seguranga Social

Laboratério de Policia Cientifica

Lisboa e Vale do Tejo

Ministério da Administracdo Interna

Ministério da Educacéo

Mediterranean network for cooperation on drugs and addictions
Ministério dos Negdcios Estrangeiros

Ministério da Saude

Organizacdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento na Europa
Objetivo Estratégico

Observatdrio Europeu da Droga e da Toxicodependéncia
Organizacdo Mundial de Saude

Organizacdo das Nagdes Unidas

Objetivo Operacional

Observatdrio Permanente da Juventude

Organizacdo Pan Americana da Saude / OMS

Plano de Acdo

Plano Anual de Compras

Programa para a Inclusdo e Cidadania

Policia Judicidria

Problemas Ligados ao Alcool

Plano de Nacional Contra a Droga e as Toxicodependéncias
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PNRPLA
POCP
PROALV
PSOBLE
PSP
PTAO
QUAR
RARHA
REITOX
RIOD

RRMD
SCML
SGPVE
SICAD
SIIE

SIM
SIOE
SIPAFS
SPA
SPMT
TFP
UNGASS
uD

UE

uGT
UNCT
UNODC
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Plano Nacional para a Reducéo dos Problemas Ligados ao Alcool
Plano Oficial de Contabilidade PUblica

Programa Aprendizagem ao Longo Vida

Programa de Substituicdo Opidcea de Baixo Limiar de Exigéncia
Policia de Seguranca Publica

Programa de Tratamento farmacolégico com Agonistas Opidceos
Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacdo

Joint Action on Reducing Alcohol Related Harm

Rede Europeia de Informagdo sobre Droga e Toxicodependéncia

Rede Iberoamericana de Organizagdes Ndo Governamentais que trabalham em Toxicodependéncia

Reducdo de Riscos e Minimizacdo de Danos

Santa Casa da Misericérdia de Lisboa

Sistema de Gestdo do Parque de Veiculos do Estado
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Sistema de Informacdo de Imdveis do Estado

Sistema de Informacdo Multidisciplinar

Sistema de Informac¢do da Organizagdo do Estado

Sistema de Informagdo de Projetos com Apoio Financeiro no &mbito do Ministério da Saude
Substancias Psicoativas

Sociedade Portfuguesa de Medicina do Trabalho

Trabalhador em Funcdes Publicas

Sessdo Especial da Assembleia Geral das Nagdes Unidas sobre Drogas
Unidade de Desabituagdo

Unido Europeia

Unido Geral de Trabalhadores

Unidade Nacional Contra-Terrorismo

United Nations Office on Drugs and Crime
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