/7

SICAD
Vi
2o(3-09-28

Jo3o Castel-Branco Goulao
Diretor-Geral

Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo
e Infracées Conexas
do
Servico de Intervencdo nos Compaortamentos
Aditivos e Dependéncias

Setembro 2013







Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas

setembro 2013

INTRODUGAO

O Conselho de Prevengdo da Corrupgdo (CPC), criado pela Lei n.© 54/2008, de 4 de
setembro, € uma entidade administrativa que funciona junto do Tribunal de Contas e
desenvolve uma actividade de @mbito nacional no dominio da prevencgdo da corrupcéo e

infracbes conexas.

No éambito da sua actividade, o CPC aprovou uma Recomendacdo - N.© 1/2009, de 1 de

julho - sobre planos de gestao de riscos de corrupgao e infragdes conexas.

Na sequencia desta Recomendacao, o SICAD elaborou o presente plano de prevengao de
riscos de corrupgdo e infragdes conexas, apos conclusdo do processo de transigdo e
extingdo do ex-IDT,IP e consequente restruturacdo do seu proprio Servico e das

entidades que receberam as atribuigdes das instituicdes fundidas.

Para o efeito importa referir que, nos termos resultantes do disposto nos art.%s 23, n.° 3
alinea c) e 26° n%1 do Decreto-Lei n.©124/2011, de 29 de dezembro e 14° do Decreto-
Lei n.017/2012, de 26 de janeiro, o Governo criou o Servico de Intervencdo nos
Comportamentos Aditivos e Dependéncias (SICAD), extinguindo, em consequéncia, o

Instituto da Droga e da Toxicodependéncia, IP (IDT,IP).

Ora, as atribuigdes do ex-IDT,IP foram integradas no SICAD, com excegdo das
atribuiges no dominio da execucdo dos programas de intervencdo local, patrimonial e
dos recursos humanos afetos as delegacbes regionais, que foram integradas nas
Administracdes Regionais de Saude, 1.P, da respetiva area geografica, e ainda, as

competéncias transitadas para a IGAS.

Com esta estruturagdo orgénica aprovada pelo Decreto-Lei n.© 17/2012, de 26 de
Jjaneiro, foi cometida as Administragdes Regionais de Saude, IP. a competéncia da
operacionalizacdo e execucdo das politicas no dominio dos comportamentos aditivos e

dependéncias, que se encontrava antes na algada do ex-IDT,IP.

Por outro lado, o mesmo diploma concretiza uma inovacdo assente no reforco da
componente de planeamento e acompanhamento de politicas e programas nestas areas,
nomeadamente as relativas ao &lcool e substédncias ilicitas, conferindo ao SICAD
competéncias de caracter mais técnico-normativo no que respeita a intervengdo, ao

planeamento e avaliagao.
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Mantém o apoio, acompanhamento e coordenacdo do dispositivo da Dissuasdo no d&mbito
das contraordenacbes por consumo de drogas, ao abrigo da Lei 30/2001, de 29 de
dezembro, e prevé um reforco de competéncias em areas de intervengdo como o jogo
patoldgico, dependéncia da Internet, de compras ou outros comportamentos aditivos,

lesivos da salide e bem-estar do cidadao.

O ciclo estratégico que agora se inicia exige do SICAD uma posigdo de sistematica
concertacdo e aliancas estratégicas, designadamente com o0s parceiros responsaveis pela
operacionalizacdo das politicas e intervencdoes, nomeadamente com as Administragoes

Regionais de Saude, DGS, ASAE, entre outros.

Para o efeito, a Direcdo do SICAD definiu e aprovou o Plano Estratégico para o triénio
2013-2016, o que constituiu um pilar de reflexdo, de diagnostico estratégico e de
identificacdo de prioridades, tendo por base o processo e resultado da avaliagéo interna e
externa do ciclo estratégico anterior, para a implementagdo e tomada de decisdo sobre
orientacBes estratégicas e técnicas a emitir, tipo de agdes a definir no &mbito dos Plano

de Atividades.

Neste contexto, o Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas
(PPRCIC) considerara toda a mudanga organizacional descrita, sem descurar a
experiéncia e trabalho desenvolvido no anterior ciclo sobre agées e medidas preventivas
de riscos de corrupgdo e infragbes conexas. Estas foram consideradas positivas, nas
areas de intervencdo agora da responsabilidade e competéncia do SICAD, e, no que for

possivel adaptar ou manter, serd dada continuidade as boas praticas.

O PPRCIC estabelece um conjunto de principios e regras em matéria de ética e de
comportamento profissional, a observar, nas relagdes entre si e com terceiros, por todos

que exercam funcgdes no SICAD.
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PARTE I - CARACTERIZAGCAO DO SICAD

O Decreto-Lei n.0 17/2012 de 26 de janeiro, define o SICAD como um servigo central do
Ministério da Salde, integrado na administracdo direta do Estado, dotado de autonomia

administrativa, que tem:

1. MISSAO

Promover a redug¢do do consumo de substincias psicoativas, a prevencao dos

comportamentos aditivos, a diminuicdo das dependéncias.

2. VISAO

Constituir-se como entidade garante da sustentabilidade das politicas e
intervencées, no ambito das substancias psicoativas, comportamentos aditivos

e dependéncias, com o reconhecimento nacional e internacional

3. VALORES

Os principios éticos que norteiam o exercicio de fungées no SICAD sao
essencialmente os seguintes:

¢ Humanismo

e Conhecimento

e Inovagado e Pragmatismo

e Cooperagdo

¢ Confianga

e Transparéncia

4. ORGANIZAGAO E FUNCIONAMENTO

A Direcdo-Geral do SICAD é dirigida por um Diretor-Geral, coadjuvado por um
Subdiretor-Geral, e a sua organizagao interna obedece a um modelo estrutural misto, cf.

Despacho n.° 8816/2012, de 3 de julho de 2012, a saber:
e O modelo de estrutura hierarquizada nas areas de suporte;

e O modelo de estrutura matricial assente em equipas multidisciplinares, no

desenvolvimento de atribuigGes, programas ou projetos de &mbito transversal.
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As unidades organicas flexiveis e da estrutura matricial sdo:

A Direcdo de Servicos de Planeamento e Intervencdo (DSPI), composta por duas divisdes
- Divisdo de Intervengdo Terapéutica (DIT) e Divisdo de Prevengdo e Intervengao

Comunitaria (DPIC).

A Direcdo de Servicos de Monitorizacdo e Informagdo (DSMI) composta por duas divisdes
- Divisdo de Estatistica e Investigacdo (DEI) e Divisdo de Informagdo e Comunicagdo

(DIC).

Na dependéncia do Diretor-Geral foram criadas duas divisdes - a Divisdo de Relacbes
Internacionais (DRI) e a Divisdo de Gestdo de Recursos (DGR) e uma Equipa, de
estrutura matricial - a Equipa Multidisciplinar de Planeamento Estratégico e Coordenagao

Operacional (EMPECO).

As Direcbes e as Divisdoes/Equipas Multidisciplinares sao dirigidas, respetivamente, por
diretores de servicos e chefes de divisdo, que sdo os responsaveis, enquanto dirigentes,
de cada servico identificado, sendo estes responsabilizados pelas propostas de planos da

sua unidade e pela sua execucgao.

Com fungbes de secretariado e assessoria a Direcdo, foi criada uma area de Apoio

Administrativo (AA) e Assessoria (A).

Organograma do SICAD:

Divecio da SICAD
Apoio

Assessorias (A) Adiiniatrativo
(A7)

Direcdo da Scevicos de Diregae de Secvicos de

Planeamenta ¢ Interyincan Monitorzatho ¢ Informacaa
(DA (5N

Equipa
Multidisciplinar
de
Planeamento

Divisdo de
Prevencdo e
Intervengao
Comunitaria

(DPIC)

Divisao de Divisdo de Divisio de
Intervencgao
Terapéutica

(DIT)

Relsg

{ntecnacionais Recursas

Cstratégico e

Coordenagdo |
Operacional
(EMPECO)

(DIC) TBRI1 {DGR)
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Atribuicdes do SICAD:

Conforme decorre do Decreto-Lei n.2 17/2012 de 26 de janeiro, sdao atribuicdes
do SICAD:

e Apoiar 0 membro do Governo responsavel pela area da saude na definigdo da

estratégia nacional e das politicas de redugdo do consumo de substéncias
psicoativas, de prevengdo dos comportamentos aditivos e da diminuigao das

dependéncias e sua avaliacdo;

e Planear e avaliar os programas de prevencao, reducao de riscos e minimizacao de

danos, de reinsercdo social e de tratamento do consumo de substancias
psicoativas, dos comportamentos aditivos e das dependéncias, designadamente

definindo normas, metodologias e requisitos a satisfazer para garantir a

qualidade;

e Planear a intervencdo no &mbito dos comportamentos aditivos e das

dependéncias, através de uma rede de referenciacdo entre cuidados primarios,
centros de respostas integradas e unidades de internamento ou unidades
hospitalares, consoante a gravidade da dependéncia ou dos consumos de

substéncias psicoativas;

e Desenvolver, promover e estimular a investigacdo_cientifica no dominio das

substancias psicoativas, dos comportamentos aditivos e das dependéncias e
manter um sistema de informagdo sobre o fendmeno da droga e das

toxicodependéncias;

e Desenvoelver mecanismos de planeamento e coordenacdo efetivos conducentes a

definicgdo das politicas para as intervengbes no ambito dos comportamentos

aditivos e dependéncias;

e FEfetuar diagnosticos de necessidades de intervencdo de ambito nacional, definir

prioridades e o tipo de intervengdo a desenvolver;

e Definir as linhas de orientacdo técnica e normativa para a intervengdo nas areas

dos comportamentos aditivos e das dependéncias;

¢ Promover a formacdo no dominio das substdncias psicoativas, dos

comportamentos aditivos e das dependéncias;
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e Assegurar a recolha, tratamento e divulgacdo dos dados e informacédo dos servigos

publicos e das entidades privadas com intervengdo no dominio das substancias

psicoativas, dos comportamentos aditivos e das dependéncias;

e Assegurar a representacdo internacional, no dominio das suas competéncias e

atribuicOes especificas, sem prejuizo das competéncias préprias do Ministério dos
Negocios Estrangeiros, bem como garantir o cumprimento das obrigagGes
enquanto ponto focal nacional da Rede Europeia de Informagdo sobre
Toxicodependéncia do Observatério Europeu das Drogas e da Toxicodependéncia,
em coordenagdo com a Direccdo-Geral da Saude, enquanto entidade responsavel

pelas relagdes internacionais do Ministério da Saude;

e Prestar o apoio técnico e administrativo e garantir as infraestruturas necessarias

ao funcionamento das Comissdes para a Dissuasdo da Toxicodependéncia;

o Definir gs requisitos para o licenciamento de unidades privadas prestadoras de

cuidados de saude na area das dependéncias e comportamentos aditivos.

Para além dos servicos mencionados, o SICAD tem incluido nas suas atribuicGes prestar
o apoio técnico e administrativo e garantir as infraestruturas necessarias ao
funcionamento das ComissGes para a Dissuasdo da Toxicodependéncia (CDT), apesar de

estas ndo estarem na sua dependéncia direta ou integradas na sua estrutura organica.

As CDT sao estruturas criadas ao abrigo da Lei n.9 30/2000, de 29 de novembro,
existindo a razdo de uma em cada capital de distrito, cfr. artigo 2.2 do Decreto-Lei n.°
130-A/2001, de 23 de abril.

Sao compostas pelos membros — Um Presidente e dois Vogais - por regra, por cada CDT,
nomeados pelo membro do Governo responsavel pela coordenacdo da politica da droga e
da toxicodependéncia, cfr. artigo 7.0 da Lei n.° 30/2000, de 29 de novembro e alinea |)

do artigo 2.9 do Decreto-Lei n.© 17/2012, de 26 de janeiro, e por uma Equipa Técnica.

A composigdo das Equipas Técnicas, previstas no artigo 6° do Decreto-Lei n.° 130-
A/2001, de 23 de abril, foi objeto de despacho do Secretario de Estado da Presidéncia do
Conselho de Ministros em 5.4.2001, tendo sido a aprovada a dotacdo de 43 técnicos
superiores e 56 assistentes técnicos, num total de 99, excluidos os membros. Na
presente data (aprovado o quadro de pessoal para as CDT) existem a exercer fungoes

um total de 89 profissionais nas CDT, incluindo os Presidentes e Vogais.
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5. RECURSOS
a. Recursos humanos:

O SICAD dispde de 184 profissionais efetivos, distribuidos por grupos profissionais, com
mapa de pessoal aprovado (Mapa SICAD e Mapa CDT), conforme se indica no Mapa

resumo seguinte:

Mapa resumo dos Recursos Humanos

SICAD (CDT totais

Dirigentes 11 11
Membros 36 36
Tec. Superior 48| 24 72
Assist.Técnico 18| 29 47
Assist. Operacional 5 5
Tec. Sup. Saude 3 3
Informatica 9 9
Médico 1 1

184

Fonte: ME 2013, fornecido pela DGR/SICAD

Sendo o pessoal o seu grande recurso, atendendo a especializacdo das areas
desenvolvidas, o SICAD investe no desenvolvimento do seu potencial, proporcionando-
Ihes formacdo profissional, organizada pelo préprio servigo, promovendo ag¢des no
sentido de consolidar e ampliar competéncias, intensificar a qualificacdo e atualizar e

melhorar conhecimentos nas &reas novas que esta incumbido de desenvolver.
b. Recursos Financeiros

O orcamento do SICAD integra a receita do orcamento de estado aprovado para a
instituicdo e as receitas proprias, nos termos do Mapa resumo que se segue:

Mapa Resumo de Orcamento 2013 -Receita

Orgamento
O.E R.P. Total
(1) (2) (3)=(1)+(2)
Subsidio de Exploragdo - OE 9.594.156 0 9.594.156
Sub-Total 1 9.594.156 0 9.594.156
Receitas Préprias
Subsidio Jogos Sociais 0 6.337.500 6.337.500
Outras Receitas 0 243.750 243.750
Receitas consignadas 0 35.000 35.000
Sub-Total 2 0 6.616.250 6.616.250
Total 1+2 9.594.156 6.616.250 16.210.406
Reserva 218.750 218.750
TOTAL 9.594.156 6.835.000 16.429.156

Fonte: Orcamento 2013 Aprovado - DGR/SICAD
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Mapa Resumo de Orcamento 2013 -Despesa

Orcamento
OE c¢/cong. Rec. Propria Total
(1) (2) (3)=(1+2)

Despesas ¢/ Pessoal 5.765.757 0 5.765.757
Aquisicdo de Bens e Servigos 3.828.399 243.750 4.072.149
Sub-Total 1 9.594.156 243.750 9.837.906

Fontes Comunitarias 0 35.000 35.000
Estagios Profissionais 0 0 0
Transf. C. (Projetos) 0 6.337.500 6.337.500
Sub-Total 2 9.594.156 6.616.250 16.210.406

Reserva 218.750 218.750
TOTAL 9.594.156 6.835.000 16.429.156

Fonte: DGR/SICAD

c. Principio aplicavel a Gestdo dos Recursos Humanos e Financeiros:

O orcamento previsto para cada ano contém a afetagdo dos recursos humanos e

financeiros, devendo ser aplicado na gestdo dos riscos o principio da otimizagdo dos

recursos, tendo em conta a gravidade dos riscos, a manutengdo de um registo de

avaliacdo do risco e as medidas a aplicar para a sua prevencgdo, conforme descritas no

PPRCIC.

6. INSTRUMENTOS DE GESTAO

A Direcdo-Geral do SICAD atua com suporte nos varios instrumentos de gestdo

legalmente obrigatérios, enquadrados nos planos anuais e trienais:

e Plano Estratégico, 2013- 2016
e Quar

e Plano de atividades

o QOrgamento

e Relatério de atividades

¢ Balango Social

e Normas de Controlo Interno

o SIADAP1,2e 3

E ainda, com base em instrumentos de caracter mais geral ou indicativo:
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e Plano Nacional para a reducdo dos comportamentos aditivos e dependéncias
(PNRCAD), 2013-2020

e Plano de Agdo 2013-2016

¢ Plano de Agao da UE de Luta contra a Droga (2013-2016)

e Estratégia da UE de Luta contra a Droga (2013-2020)

e Estratégia comunitéria para apoiar os Estados-Membros na minimizacdo dos
efeitos nocivos do alcool

¢ Global strategy to reduce the harmful use of alcohol ( World Health Organization)

¢ European action plan to reduce the harmful use of alcohol 2012-2020 (World

Health Organization Regional Office for Europe).

PARTE II - Identificacdo de Riscos de Corrupcao e Infracdao Conexas

Cada Unidade Orgénica é responsavel por identificar a natureza e extensdo dos riscos a
enfrentar, tendo em conta as func¢des que lhe estdo cometidas, proceder a classificacdo
dos riscos segundo a escala determinada no plano e em fungdo da probabilidade de
ocorréncia, graduagdo do que é considerado aceitdvel assumir para cada categoria de

riscos e gravidade das consequéncias, tomando por base o que se segue:

a. Conceito de risco e de gestao de risco:

Risco - evento, situacdo ou circunsténcia futura com probabilidade de ocorréncia e
potencial consequéncia positiva ou negativa na consecucdo dos objetivos de uma unidade

organizacional.

Gestdo do risco - é o processo através do qual as organizacbes analisam
metodicamente os riscos inerentes as respetivas atividades, com o objetivo de atingirem
um beneficio ou vantagem sustentada em cada atividade individual e no conjunto de

todas as atividades.

A gestdo do risco deve ser levada a cabo ao nivel dos programas, projetos e atividades
principais ou ao nivel de funcbes e departamentos, dependendo do projeto ou da

natureza funcional da atividade.

A andlise e o tratamento dos riscos deverdo fazer-se por uma adequada quantificacdo

dos objetivos, por cada unidade/servico da instituicdo.

Com esta quantificagdo poder-se-a avaliar com facilidade e rigor se os objetivos sdo
ultrapassados, atingidos, parcialmente atingidos, ou ndo atingidos, aferindo-se até que

ponto s&@o positivamente ou negativamente influenciados pela ocorréncia do risco.
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A elaboracdo de planos de gestdo de riscos, a par da existéncias de outros mecanismos,
tais como de manuais de procedimentos, as atividades de controlo, a divulgacdo da
informacdo relevante e atualizada sobre os varios tipos de risco e respetivas medidas de
minimizacdo e de acompanhamento da eficacia destas medidas, constituem fatores a
considerar que fazem diminuir a ocorréncia dos riscos em geral e a pratica de atos de

corrupgao ou de infracoes conexas em particular.

Assim, cada plano de gestdo de risco deve ter em atengdo os objetivos estratégicos
estabelecidos nos Planos Trienais e Anuais, que devem considerar logo a partida, no
momento da sua concecdo, os riscos da atividade a desenvolver, incluindo os de
corrupgdo e infracdes conexas, e as medidas de prevengdo da ocorréncia de eventuais

fendmenos dessa natureza.

O presente PPRCIC constitui um instrumento para a gestdo do risco como suporte do
planeamento estratégico, do processo de tomada de decisdo superior e do planeamento e

execucao das atividades e acbes previstas na instituicao.

A elaboracdo e o acompanhamento deste plano obedecem aos principios da disciplina, da
responsabilidade e da transparéncia de atos e decisdes, da integridade institucional,
inerentes a otimizacdo dos recursos proprios da governacdo ética e da gestdo por
objetivos, bem como de outros cddigos de conduta existentes ou a implementar para o

efeito.

b. Fatores de Risco:

Os fatores de risco que levam a que o desenvolvimento de uma atividade comporte um
maior ou menor risco podem ser varios, pelo que destacamos 0s que consideramos mais

relevantes:

1. qualidade da gestdo dos riscos
2. qualidade do sistema de controlo e acompanhamento interno

3. integridade e motivagao pessoal

c. Fungbes e Responsabilidades:

O Plano de gestdo de risco contém, de forma clara e precisa, ndo sé as fungdes e as
responsabilidades de cada interveniente, mas também informag&o sobre os recursos
necessarios e disponiveis afetos e as formas adequadas de comunicagao interna

existentes em cada direcdo/divisao, conforme identifica o quadro seguinte:
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Gestao de Riscos

Decisor Fungdo e Responsabilidades

Diretor-Geral E o gestor do Plano. Estabelece a arquitetura e os critérios da gestdo de

risco, cuidando da sua revisdo, se necessario.

Dirigentes S&0 os responsaveis pela organizagdo, aplicagdo e acompanhamento do
Plano, na parte respetiva a sua diregdo/divisdo. Identificam, recolhem e
comunicam ao DG qualquer ocorréncia de risco com provavel gravidade
maior. S0, também, responsaveis pela eficacia das medidas de

controlo do risco na sua esfera de atuagdo.

Coordenador do Plano | Acompanha a execucdo das medidas previstas no plano e elabora o
respetivo Relatério anual. Apoia a consolidagdo da revisdo e atualizagdo

do Plano.

d. Areas de Risco:

A gestdao do risco permite identificar e prevenir atempadamente as areas e fatos com
potencial danoso na instituicdo, através de uma metodologia assente em fases e etapas

interativas, definidas para o efeito.

Os riscos de gestdo, incluindo os de corrupgdo e infragbes conexas, configuram fatos que
envolvem potenciais desvios no desenvolvimento das atividades do servigo, gerando

impactos, positivos ou negativos, nos seus resultados.

No SICAD destacam-se algumas areas com probabilidade de Risco, designadamente:

1. Gestdo estratégica

2. Gestao de Recursos Humanos e Gestdo de Recursos Financeiros
Gestdo dos Recursos Tecnologicos de Informacdo, incluindo o Registo Central de
contraordenagdes, por consumo, e controlo da receita proveniente das mesmas.

4. Gestao dos Projetos e Programas aprovados, em articulacdo com os parceiros

respetivos.
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PARTE III - MEDIDAS PREVENTIVAS DO RISCO E METODOLOGIA SUBJACENTE A

GESTAO E CONTROLO DO RISCO

Identificacdo das medidas de prevengdo de riscos:

Identificadas as dreas de risco, cabe determinar quais as medidas a p6r em pratica para

que o risco ndo venha a ocorrer ou seja minimizado no caso de ser impossivel evita-lo.

Na identificacdo das medidas preventivas da ocorréncia dos riscos identificados, importa

considerar:

mecanismos de controlo interno, segregagdo de fungdes, declaragdo de interesses,
definicdo prévia de critérios gerais e abstratos de concessdo de beneficios publicos,
criacdo de gabinetes de auditoria interna, controlo efetivo das situagdes de
acumulacdo de fungdes publicas com atividades privadas e respetivos conflitos de
interesses, recursos a especialistas externos, nomeagao de juris diferenciados para

cada concurso, programacao de acoes de formagao adequada, etc..

As medidas preventivas do risco sdo de natureza diversa e tém como fim (cfr.

resulta do quadro Matriz de risco):
evitar o risco -eliminando a sua causa;

prevenir o risco - procurando minimizar a probabilidade de ocorréncia do risco ou

do seu impacto negativo;
aceitar o risco e os seus efeitos; e

transferir o risco para terceiros.

O tratamento dos riscos pode gerar riscos secundarios e implicar custos adicionais, em

termos de tempo e desempenho, devendo, por isso ponderar-se o tipo de resposta mais

adequada.

Assim, importa proceder ao levantamento e a avaliagdo dos riscos possiveis e indicar as

solugdes para os evitar ou minimizar, sem prejuizo das especificidades, eventuais, de

cada diregdo ou divisao.
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Para o efeito, deve ser utilizado o quadro/mapa que se segue, conforme se exemplifica:

Mapa do registo de Risco

Identificagdo do servigo:

Atividades Riscos | PO GC | GR | Medidas de prevencao
i 1 1
2 2 2
3 3 3

PO- probabilidade de ocorréncia:1=baixa; 2 =média; 3= alta
GC- gravidade da consequéncia:1=baixa; 2 =média; 3= alta

GR- graduacéo do risco:1=baixa; 2 =média; 3= alta

No anexo I ( quadros A) e B) sdo apresentados os planos de prevengdo de riscos de
gestdo, incluindo os riscos de corrupcdo e infragdes conexas, por cada

diregdo/divisdo/equipa multidisciplinar e CDTs.

b. Metodologia subjacente a gestdo e Controlo do Risco

A Gestdo dos Riscos implica uma atuagdo disciplinada em vérias fases, a saber:

1. Identificacdao e definicio do risco - nesta fase deve proceder-se ao
reconhecimento e a classificagdo de factos cuja probabilidade de ocorréncia e
respetiva gravidade de consequéncias configurem riscos de gestdo, incluindo riscos

de corrupgao e de natureza similar.

2. Analise do risco - para classificar o risco segundo critérios de probabilidade e de
gravidade na ocorréncia, estabelecem-se conjuntos de critérios, medidas e agdes,
distribuindo-se por tipos consoante as consequéncias sejam estratégicas ou

operacionais;

O nivel do risco € uma combinagdo do grau de probabilidade com a gravidade da

consequéncia da respetiva ocorréncia, de que resulta a graduagao do Risco.
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Quadro-Critérios de classificacdo do risco

Probabilidade da
ocorréncia

Baixa

Média

Alta

Fatores de
graduagao

Possibilidade de
ocorréncia mas com
hipotese de obviar o
evento com o
controlo existente

Possibilidade de
ocorréncia mas com
hipotese de obviar o
evento através de
decisdes e agdes

Possibilidade de
ocorréncia mas com
hipotese de obviar o
evento através de
decisGes e agdes

para o tratar adicionais adicionais
essenciais
Gravidade da Baixa Média Alta

consequéncia

Fatores de
graduacgao

Dano na otimizacdo
do desempenho
organizacional,
exigindo a
calendarizagdo das
atividades ou

Perda na gestdo das
operagoes
requerendo a
redistribuicdo de
recursos em tempo
e em custos

Prejuizo na imagem
e reputagdo de
integridade
institucional, bem
como na eficacia e
desempenho da sua

projetos missdo

Avaliacdo e graduacdo do risco - a cada risco identificado deve ser atribuida
uma graduacdo fundada na avaliagdo da probabilidade e de gravidade na
ocorréncia, divididos por tipos consoante as consequéncias sejam estratégicas ou
operacionais. Pretende-se identificar todos os riscos suscetiveis de constituirem
riscos de corrupgdo e/ou de infragdes conexas.

Cada risco deve ser avaliado e estimado numa matriz com base nos principios

indicados para a sua graduagao.

Os riscos sao classificados como:

- Elevados ou criticos - devem ser resolvidos primeiramente através da
prevencdo de risco ou por transferéncia de risco. Isto pode envolver agdes
exploratdrias ou inquéritos para delinear potenciais medidas de prevengdo. As
medidas podem envolver uma reafectacdo substancial dos recursos da instituigdo
e da organizagdo, ou a reformulacdo de acordos com terceiros, ou modificar
compromissos, ou pedir excecdes as normas existentes ou reformular planos da
Instituicao, etc.

Os responsaveis de 19 nivel devem chamar atengdo dos seus Dirigentes e
Responsaveis maximos para as agdes que propdem no sentido de evitar estes

riscos e devem procurar obter aprovagdo para comunicar o seu conteudo. A
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aceitacdo de riscos ndo é autorizada na Instituicdo, a menos que considerados

inevitaveis ou aprovados pela diregao de forma fundamentada.

- Moderados ou muito importantes - devem ser resolvidos em primeiro lugar
através de acles preventivas ou da transferéncia do risco. Estas podem ser
acbes para modificar as configuracbes de base, planos ou custos, ou para
estabelecer caminhos ou meios operativos alternativos. Os responsaveis de 1°
nivel devem chamar atencdo superior para as agdes que propdem para evitar
estes riscos. A aceitacdo destes riscos ndo é autorizada na instituigdo, exceto
quando sejam considerados inevitaveis ou quando especificamente aprovados
pelo correspondente Dirigente.

- Fracos ou significativos - devem ser resolvidos através da prevengdo ou da
reducdo do risco e de agBes de controlo. A prevengdo tipica do risco inclui
alteracbes do desenho dos sistemas ou dos procedimentos. Agdes tipicas de
reducdo e de controlo incluem a detengdo por analises, monitorizagdo ou
inspecdo direta, questiondrio antecipado com respostas pré-programadas, para
limitar a extensdo das consequéncias. Caso se justifique, por exemplo, em face
do excessivo custo das potenciais medidas de reducgdo, o risco significativo pode

em alguns casos ser aceite pelo dirigente.

A estes é atribuida, respetivamente, a cor vermelha, amarela e verde, conforme se

apresenta no quadro seguinte com a matriz de risco.

Quadro — Matriz de risco

Classes do Risco:

Medidas FCEE Transferir

Graus PIEVERIT Prevenir

Probabilidade

Baixa Média
Gravidade
Alta Moderado
Baixa Fraco Moderado
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Por fim apresenta-se um quadro resumido/guido, correspondente as fases de anélise

de risco indicadas.

Quadro — Metodologia de Andlise de Risco

Itinerario de andlise

Critérios de Analise

Questdes

Definicdo de contexto

Estratégico operacional

- quais as areas de atividade e as
caracteristicas da organizacdo ?

— quais sdo a sua missdo e objetivos ?

Identificacao de risco

Data, Area e Descricdo

-0 que pode acontecer?
- como pode acontecer?
- quando pode acontecer?

- ha oportunidade para
aperfeicoamento?

Andlise de risco

Probabilidade
Gravidade da consequéncia

— quais as causas da ocorréncia do
risco? Quais os efeitos caso o risco
ocorra? O risco é estratégico ou
operacional? Como podem estes
efeitos ser reduzidos?

Avaliagdo e graduagao
de risco

Elevado
Moderado
Fraco

— quais as opgbes de gestdo do
risco? Qual a quantificacdo dos
custos das medidas para o gerir?
Que acgles podem
reduzir/aumentar os custos do
risco e dar mais-valia ao dinheiro
nele aplicado? Que resulta da
comparagao dos custos e dos
beneficios do risco?

Gestao e controlo do
risco

Evitar
Prevenir
Transferir
Aceitar

- a atividade geradora do risco deve
ou ndo prosseguir? Como
reduzir/controlar as
probabilidades e consequéncias da
ocorréncia? Pode delegar-se num
terceiro total ou parcialmente a
atividade ou o efeito do risco,
através de contratos, parcerias,
seguros, etc? O risco é aceitavel
face ao custo/beneficio a que estd
associado? Houve
aperfeicoamentos
organizacionais?

Acompanhamento,
avaliagdo e atualizagéo
do plano

Anual
Semestral

- qual a periodicidade do
acompanhamento do impacto do
risco? Qual a efetividade da
revisdo do risco? Houve mudanca
no grau de probabilidade do risco?

Comunicagdo e consulta
interna/externa

Relatério
Informacao

—quem é afetado? quem necessita
saber? quem deve saber?
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PARTE IV - ACOMPANHAMENTO, AVALIACAO E ATUALIZACAO DO PLANO

a. Acompanhamento e avaliagao:

O Diretor-Geral procede ao controlo periédico no sentido de verificar se estd a ser

assegurado o cumprimento das regras do plano e os seus efeitos praticos.

Com o apoio da Assessoria Juridica interna, elabora, para o efeito, um relatério

adequado, no final de cada ano.

A revisdo e validacdo anuais devem constar de Relatorio de Execugdo, a elaborar por

cada direcdo/divisdo/equipa multidisciplinar, vertidos em formuldrio préprio preparado

pela Assessoria Juridica, para o efeito nomeada.

Para além da periodicidade das revisGes, validacGes e atualizagdes supra referidas, os
Dirigentes e outros Responsaveis (Membros das CDT), devem informar o Diretor-geral,

sempre que surjam riscos que importe prevenir.

b. atualizacdo do Plano:

A Assessoria da DG e os dirigentes devem, no Relatério Anual de Execucdo do Plano,
recomendar a atualizacdo do Plano, sempre que tal se revele necessario, tendo em conta

as revisdes e validagbes acima previstas.
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GLOSSARIO

1. SOBRE OS RISCOS:

Risco - evento, situagdo ou circunstancia futura com probabilidade de ocorréncia e
potencial consequéncia negativa na consecucdo dos Objetivos de uma unidade

organizacional.

Aceitagdo do risco - decisdo que deve acarretar as consequéncias no caso de o cenario
de risco se materializar, significando que apesar de o risco ndo ser eliminado a sua
existéncia e magnitude sdo conhecidas, toleradas e esperadas sem medidas especificas

de mitigagao.

Comunicacao do risco - toda a informacdo e dados necessarios para a gestdo do risco

dirigida a quem tem o poder de decisao.

Categoria do risco - pontuagdo usada para classificar a magnitude do risco, que é uma
combinacdo das pontuacdes dadas a probabilidade da ocorréncia e a gravidade da

consequéncia.

Gestdo do risco - a sistematica e interativa otimizacdo dos recursos a disposigdo do
Diretor ou gestor tendo em consideragdo a manutencao dos riscos presentes a cada

momento dentro dos limites fixados pelo Diretor-Geral.

Plano de gestdo do risco - doc. que contém elementos especificos de orientagdo e
planos de implementacdo aplicaveis aos servigos, incluindo organizagdo, critérios e

calendarizacdo.

Processo de gestdo de risco - conjunto estruturado de todas as atividades

relacionadas com a identificacdo, avaliacdo, reducao, aceitacdo e feedback dos riscos.

Risco global - risco resultante da avaliagdo da combinagdo de riscos individuais e o

respetivo impacto sobre os outros, no contexto de uma Diregdo ou Programa.

Prevencao para a minimizacdo do risco - implementacdo de medidas que conduzem

a reducgdo da probabilidade ou da gravidade das consequéncias dos riscos.
Risco resolvido - risco que foi tornado aceitével.

Risco nao resolvido - risco para o qual as tentativas de redugdo do risco ndo séo

vidveis, ndo se podem verificar ou provaram ser mal sucedidas.

Risco institucional - indicagdo genérica para riscos que podem ter consequéncias em

varios servigos da instituicdo e sdo originados na atividade de um servigo que exerce
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fungdes de apoio. Ex. riscos de infraestruturas, tecnologia e qualidade, recursos humanos

ou finangas. Estes riscos s@o geridos pelos servigos que lhes deram origem.

2. SOBRE A CORRUPCAOQ:

Corrupgdo - vantagem indevida ou mesmo a mera promessa desta, através de

comportamento assumido, licito ou ilicito, por acdo ou omissao:

Corrupcao passiva por ato ilicito - pratica o crime de corrupgdo passiva por ato ilicito,
quem com contrato de trabalho em fungdes publicas, solicite ou aceite, por si ou por
interposta pessoa, vantagem patrimonial para si ou terceiro, através da pratica de

qualquer ato ou omissdo contrarios aos deveres do cargo.

Corrupcao passiva por ato licito - pratica o crime de corrupgdo passiva por ato licito,
guem com contrato de trabalho em funcgGes publicas, der ou prometer, por si ou por
interposta pessoa, vantagem patrimonial para si ou para terceiro, através de ato ou

omissdo nao contrarios aos deveres do cargo.

Corrupgao ativa - pratica o crime de corrupcao ativa quem, por si ou por interposta
pessoa, der ou prometer a trabalhador, com contrato de trabalho em fungdes publicas ou
a terceiro, com o conhecimento daquele, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, que a

este ndo seja devida, quer seja por ato licito ou ilicito.

Corrupcao com prejuizo do comercio internacional - pratica o crime quem, por si ou
por interposta pessoa, der ou prometer a trabalhador, com contrato de trabalho em
fungdes publicas ou a titular de cargo politico, nacional ou internacional ou a terceiro,
com o conhecimento daquele, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial para obter ou
conservar um negocio, um contrato ou outra vantagem indevida no comercio

internacional.

3. _SOBRE INFRACOES CONEXAS:

O comum a este tipo infracBes (crime) € a obtencdo de uma vantagem ou compensagao
nao devida:

Abuso de poder - gquem, com contrato de trabalho em fungdes publicas, abuse de
poderes ou viole deveres inerentes as suas fungdes, com a intencao de obter para si ou
para terceira pessoa, beneficio ilegitimo ou causar prejuizo a outra pessoa.

Peculato - quem, com contrato de trabalho em fungbes publicas, se apropriar,
ilegitimamente, em proveito préprio ou de outra pessoa, de dinheiro ou qualquer coisa
movel, publica ou particular, que Ihe tenha sido entregue, esteja na sua posse ou lhe
seja acessivel em raz&o das suas fungoes.
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Participacdo econdmica em negdcio - quem, com contrato de trabalho em fungdes
publicas, com a intencdo de obter, para si ou para terceiros participagdo econdémica
ilicita, lesar em negdcio juridico os interesses patrimoniais que, no todo ou em parte, lhe

cumpre, em razdo da sua funcdo, administrar, fiscalizar, defender ou realizar.

Concussdo - quem, com contrato de trabalho em fungdes publicas, no exercicio das
suas funcdes ou de poderes de facto delas decorrentes, por si ou por interposta pessoa,
com o seu consentimento ou ratificacdo, receber para si, Estado ou terceiro, mediante a
indugdo em erro ou aproveitamento de erro da vitima, vantagem patrimonial que ndo lhe
seja devida ou seja superior a devida, nomeadamente contribui¢do, taxa, emolumento,

multa ou coima.

Trafico de influéncia - quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu
consentimento ou ratificacdo, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, vantagem
patrimonial ou ndo patrimonial ou a sua promessa, para abusar da sua influéncia, real ou

suposta, junto de qualquer entidade.

Suborno - pratica um ato de suborno quem convencer ou tentar convencer outra
pessoa, através de dadiva ou promessa de vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, e
prestar falso depoimento ou declaracdo em processo judicial, ou a prestar falso

testemunho, pericia, interpretacdo ou tradugdo, sem que estes venham a ser cometidos.

4. SOBRE AS MEDIDAS/COMPORTAMENTOS A ADOTAR PELOS SERVICOS DA ADMINISTRACAQ
PuBLIcA ( AP):

Melhorar os sistemas de controlo interno, promovendo, com regularidade auditorias aos

seus departamentos;

Promover, entre os seus trabalhadores, uma cultura de responsabilidade e de
observacdo estrita de regras éticas e deontoldgicas, de legalidade, clareza e
transparéncia nos procedimentos (nomeadamente, no que se refere a admissdo de
trabalhadores) e o acesso publico e tempestivo a informagao correta e completa;
Assegurar que os trabalhadores estdo conscientes das suas obrigagdes, nomeadamente

no que se refere a obrigatoriedade de denlncia de situagdes de corrupgao.

5. SOBRE AS MEDIDAS/COMPORTAMENTOS A ADOTAR PELOS TRABALHADORES DA AP:

Devem:
Atuar respeitando as regras deontoldgicas inerentes as suas funcdes, atuando de forma

a reforgar a confianca dos cidaddos na integridade, imparcialidade e eficicia dos poderes

publicos;
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Agir sempre com isengdo e em conformidade legal.

Ndo devem:

Usar a sua posicdo e os recursos publicos em seu beneficio;

Tirar partido da sua posicdo para servir interesses individuais, evitando que os seus
interesses privados colidam com as suas fungdes publicas;

Solicitar ou aceitar qualquer vantagem nao devida, para si para terceiro, como

contrapartida do exercicio das suas fungbes, nomeadamente ofertas/presentes.

Face ao exposto e considerando os diplomas legais em vigor que suportam e norteiam a
atividade do SICAD (Decreto-Lei n.© 17/2012, de 26 de janeiro, Despacho n.0
8816/2012, de 3 de julho de 201 e a Portaria n.0154/2012, de 22 de maio), segue em
anexo I, A e B, o PPRCIC do SICAD, incluindo as CDT.
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ANEXO | - PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACOES CONEXAS

A) Plano de prevencao de riscos de corrupcdo e infracdes, por cada unidade
organica do SICAD
B) Plano de prevencao de riscos de corrupgao e infragdes conexas, comum a
todas as CDT
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