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TA INTRODUTORIA

O Balango Social, instituido com caracter obrigatério pelo Decreto-Lei n.2 190/96, de 9 de
Outubro, para todos os servicos e organismos da administragdo publica central, regional e
local, incluindo os institutos publicos que revistam a natureza de servigos personalizados e
fundos publicos, que, no termo de cada ano civil, tenham um minimo de 50 trabalhadores ao
seu servigo, constitui, a par do Plano e do Relatdrio de Atividades, um imprescindivel
instrumento de planeamento e gestdo de recursos humanos visando uma maior eficiéncia,
qualificagdo e transparéncia nos servigos e entidades que integram a Administragdo Publica
(AP).

O Balango Social apresenta-se assim como documento Unico, onde, de forma sistematizada, se
recolhem, tratam e interpretam, quantitativa e qualitativamente, os dados referentes as

existéncias em matéria de recursos humanos e correspondentes recursos financeiros.

Para além da consolidagdo dos dados através de mapas, o artigo 22 do citado diploma
estabelece que os Servigos deverdo incluir no Balango Social outros dados que melhorem a sua

qualidade informativa, tais como, indicadores, taxas, quadros e graficos.

Este documento deve ser incluido no ciclo anual de gestdo e elaborado no primeiro trimestre,
com referéncia a 31 de dezembro do ano imediatamente anterior, devendo permitir uma

analise comparativa com os anos anteriores.

O SICAD, no cumprimento legal, procedeu a consolidagdo da informagdo sobre os recursos
humanos, em matrizes pré-estabelecidas, as quais foram remetidas a Administragdo Central
do Sistema de Saude, IP até 31 de Margo (ACSS,IP). Paralelamente, elaborou este relatério
estatistico com a pretensdo de caracterizar, analisar a evolugdo e dar a conhecer os recursos
humanos que pertencem ao Servigo de Intervengdo nos Comportamentos Aditivos e nas

Dependéncias (SICAD) e ComissGes para a Dissuasdo da Toxicodependéncia (CDT).
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2. CARACTERIZAGAO DO SICAD

2.1. IDENTIFICAGAO

O Servigo de Intervencdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias, designado por
SICAD, criado pelo Decreto-lei 17/2012 de 26 de janeiro, é um servico central do Ministério da

Saude, integrado na administragdo direta do Estado, dotado de autonomia administrativa.

Em termos de organizacdo interna, o SICAD obedece a um modelo estrutural misto,

designadamente:

e 0O modelo de estrutura hierarquizada nas areas de suporte;
e O modelo de estrutura matricial assente em equipas multidisciplinares, no desenvolvimento

de atribui¢des, programas ou projetos de ambito transversal.
O SICAD presta apoio técnico e administrativo as Comissdes de Dissuasdo da

Toxicodependéncia - CDT, criadas pela Lei n.2 30/2000, de 29 de novembro, que funcionam em

todas as capitais de distrito (18 CDT).
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Legislagao e Regulamentagao Interna:
[L] Decreto-Lei n.2 17/2012, de 26 de janeiro - Lei Organica do SICAD;

[L) Portaria n.2 154/2012, de 22 de maio - Regulamento de Organizagdo e Funcionamento
do SICAD.

L Despacho n.2 8816/2012, de 3 de julho - Criacdo das Unidades Organicas flexiveis e da

estrutura matricial.

[l Despacho n? 328/2014, de 8 janeiro—Constituicdo da Equipa Multidisciplinar para os

Sistemas de Informagao.

N.2 Pessoa Coletiva:

600 084 884

2.2. MissAO, VISAO E VALORES

Promogao da redugdo do consumo de substancias psicoativas, a
prevengao dos comportamentos aditivos, a diminui¢ao das
dependéncias

Constituir-se como entidade garante da sustentabilidade das
politicas e intervengGes, no ambito das substancias psicoativas,
comportamentos aditivos e dependéncias

Humanismo
Conhecimento, Inovagao e Pragmatismo
Valores Cooperagio

Transparéncia
Inovagao e conhecimento
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2.3. ESTRUTURA ORGANICA

Diregao do SICAD
Assessorias AA

DSPI DSMI

DIT DPIC DEI DIC DRI DGR EMPECO EMSI

LEGENDA

AA - Apoio Administrativo

DIT - Divisdo de Intervengdo Terapéutica

DSPI - Diregdo de Servigos de Planeamento e Intervengdo

DSMI - Diregdo de Servigos de Monitorizagdo e Informagdo

DPIC - Divisdo de Prevengdo Comunitaria

DEI - Divisao de Estatistica e Investigagdo

DIC - Divisdo de Informagdo e Comunicagdo

DRI - Divisao de Relagdes Internacionais

DGR - Divisdo de Gestdo de Recursos

EMPECO - Equipa Multidisciplinar de Planeamento Estratégico e Coordenagdo Operacional

EMSI—Equipa Multidisciplinar para os Sistemas de Informacgdo
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3. METODOLOGIA

Este documento relativo ao Balango Social do SICAD - 2014 é o resultado da consolidagdo dos
dados provenientes do SICAD e das 18 CDT. Os dados foram obtidos através da aplicagdo infor-
matica da area de recursos humanos e complementados com informacgao prestada pela area

financeira .

A caracterizagdo dos efetivos para efeitos de Balango Social obedece ao estipulado nas
matrizes/orientacdes estabelecidas pela Administracdo Central do Sistema de Saude (ACSS,IP),
em que, tendo em conta a similaridade da informac3o solicitada pelo BS e SIOE, (Lei n57/2011,
de 28 de novembro), e numa perspetiva de tornar mais eficiente e célere a recolha dos dados,

o universo dos trabalhadores abrangidos no BS deve ser o mesmo do SIOE.

Assim, sdo contabilizados os efetivos em exercicio de fungdes a 31 de dezembro de 2014,
detentores dos seguintes tipos de vinculo: contrato de trabalho em fungGes publicas por tempo

indeterminado e comissdes de servigo.

Atendendo ao acima exposto, no ponto 4 faz-se uma breve abordagem ao total dos recursos

humanos em efetividade de fungGes, por tipo de vinculo e por servigo.

No ponto 5, desenvolve-se o objetivo deste Relatério, caracterizando-se os efetivos conta-
bilizados para efeitos de Balango Social, desighadamente quanto ao numero, relagdo juridica de
emprego, distribui¢do por grupo de pessoal, estrutura etdria, antiguidade, estrutura habilitacio-
nal, movimentagdes, modalidade de horario, absentismo, nivel remuneratério, higiene e segu-

ranga no trabalho, formagao profissional e disciplina.

Para complementar a analise anterior, no ponto 6, faz-se uma sintese através de um painel de

indicadores, respeitantes aos itens desenvolvidos naquele capitulo.

Para concluir o presente documento, apresenta-se a caracterizagao tipo dos efetivos do SICAD e
CDT no ano de 2014.

Balango Social 2014 11



4. RECURSOS HUMANOS DO SICAD/CDT

O SICAD/CDT apresentava a data de 31 de dezembro de 2014 um total de 171 trabalhadores,

com diferentes relagdes juridicas de emprego.

Graficon.2 1

Distribui¢do dos recursos humanos do SICAD

19%

M CTFP por tempo
indeterminado

B Comissdo de servigo 75%
Dirigentes

kd Comissdo de servigco
CDT
Pela andlise do gréfico 1, observa-se que 75% dos trabalhadores do SICAD/CDT detém contrato
em fungdes publicas por tempo indeterminado e 25% encontram-se em Comissdo de Servigo
( Dirigentes do SICAD e Presidentes /Vogais CDT).
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Em termos de Balango Social, contabilizavam-se 171 efetivos em exercicio de fungdes,
distribuidos pelo SICAD e Comissdes para a Dissuasdo da Toxicodependéncia, conforme consta

do gréficon.2 2.

Graficon.2 2

Distribui¢do dos recursos humanos do SICAD/CDT's
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5. CARACTERIZAGAO DOS EFETIVOS CONTABILIZADOS EM SEDE

DE BALANGCO SOCIAL

5.1. NUMERO DE EFETIVOS E SUA EVOLUCAO

Em termos de Balango Social, contabilizavam-se 171 efetivos em exercicio de fungdes a data de

31 de dezembro de 2014, distribuidos pelo SICAD e CDT, conforme consta do grafico seguinte.

O SICAD regista 50,29% de Graficon.2 3
trabalhadores e as CDT,  distribui- Distribuigdo dos efetivos por servigo
das pelos 18 distritos, que atuam N=171

na area da Dissuasdo, represen-

tam 49,71% dos efetivos totais.

Em termos de evolugdo de

efetivos, e partindo das mesmas 128 85
premissas para os dois anos, 181 80
trabalhadores em 2013 e 171 em 70
60
2014, verifica-se a existéncia de 50
menos 10 trabalhadores face ao 40
ano de 2013, numero absoluto 28
resultante de uma maior percen- 10
tagem de saidas relativamente as 0
1 2
entradas.
Quadron.21
Evolugdo dos efetivos do Balango Social 2013-2014
AN 0
0 014 014(0 * Estdo contabilizados 32
membros das CDT(17 sem
SICAD 93 86 7,53 vinculo 4  Administracdo
CcDT 88 85* -3,41 Publica; 11 com vinculo a
Total 181 171 -5,52 outros organismos. e 4 com

vinculo ao mapa das CDT).

Pela andlise da evolu¢do do numero de efetivos do SICAD/CDT, verifica-se que a variagdo entre
os anos 2013/2014 foi de (-)5,52%.

Constata-se que houve uma diminuigdo de 10 efetivos , com a saida de 16 trabalhadores e
entrada de 6 trabalhadores, sendo especificado os motivos no ponto da movimentagcdo de

efetivos.
Balango Social 2014



Relativamente ao total, o SICAD absorve 50,29% dos trabalhadores. As CDT, distribuidas pelos

18 distritos, atuam na area da Dissuasao, representando 49,71% dos efetivos totais.

Graficon.2 4

Distribui¢do dos efetivos entre SICAD e CDT
N =171

0 SICAD
50,29%
CcDT
49,71%

Em termos de distribuicdo por género, é significativamente predominante o género feminino,
conforme representado no gréfico n.2 5. No ano de 2014, no que diz respeito a taxa de
Graficon.2 5 feminizagdo por servico verifica-se uma taxa

Distribuicdo dos efetivos por género superior nas CDT, conforme consta do
N=171 quadro n2. 2. No entanto atendendo a dimi-
nuicdo de efetivos a taxa de feminizacdo

SICAD/CDT é de 75,44%, com uma diminui¢do

Homens relativa a 2013 de 1,36%.

Quadro n2. 2
Taxa de feminizagao por servigco

N 014

SICAD 69,77%
CDT 81,18%

Mulheres
75%

Graficon.2 6
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5.2. RELACAO JURIDICA DE EMPREGO

Dos 171 efetivos em andlise, 75% encontravam-se em Contrato de Trabalho em FungGes Publi-
cas por tempo indeterminado.

Importa referir que este universo inclui apenas um trabalhador que , ndo pertencendo aos
mapas de pessoal do SICAD/CDT, se encontrava a exercer fungdes em regime de mobilidade

interna.

Graficon.2 7

Distribuicdo dos efetivos por relagao juridica de emprego
N=171

Com. Servigo
(LGTFP)
6%

ComissSo de
Servigco CDT,
19%

Encontravam-se em Comissdo de Servigo no dmbito da Lei n2 35/2014, de 20/06 ( Lei Geral do

CTFP por
tempo indet.
75%

Trabalho em fungdes Publicas ) os dirigentes do SICAD que equivale a 6% dos efetivos.

Os membros da CDT ( Vogais e Presidentes) representavam 19% dos efetivos nomeados em
Comissdo de Servigo por despacho ministerial ao abrigo da Lei n2 30/2000, de 29 de novembro

e Decreto-lei n2 130-A/2001, de 23 de Abril.

Quadron.23

Evolugdo dos efetivos por relagdo juridica de emprego 2013-2014

2013 2014 A 2013-2014
CTFP por Tempo Indeterminado 135 128 -7
Comissao de Servico SICAD 11 11 0
Comissdo de Servigo CDT 35 32 -3
Total 181 171 -10

Em termos da evolugdo das relagGes juridicas de emprego relativamente a 2013, verifica-se
que houve em 2014, um decréscimo de 7 efetivos em CTFP por Tempo Indeterminado e 3

Comissdes de Servigo CDT.
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Em termos de comparagdo por servigos, o CTFP por tempo indeterminado é a relagdo juridica
predominante tanto no SICAD como nas CDT.

Graficon.2 8

Distribuicdo de efetivos e relagdo juridica de emprego
N=171
cDT 32
SICAD 11
B CTFP por tempo indet. I com. Servigo(LGTFP) & Com. Servigo(CDT)

No ano de 2014, as Comissdes de Servigo representavam 6% no SICAD e 19% nas CDT.

5.3. GRUPOS DE PESSOAL

O grupo de pessoal com maior representatividade é o técnico superior com 60,2% dos efetivos
neste grupo estdo incluidos 32 membros das CDT( Vogais e Presidentes), seguindo-se os assis-
tentes técnicos, que representam 24,6% dos profissionais.

Graficon.2 9

Distribui¢ao dos efetivos por grupo de pessoal

60,2%
24,62
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Quanto a distribuicdo dos efetivos por servigo e grupo de pessoal, no SICAD e CDT constata-se

uma predominancia dos técnicos superiores e dos assistentes técnicos.

Grafico n.2 10

Distribuigdo dos efetivos por servigo e grupo de pessoal
N=171
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Nesta distribuicdo os membros das CDT , encontram-se incluidos na carreira técnica superior,

conforme instrugdes da Diregdo - Geral de Orgamento( DGO).

Graficon.2 11

Evolugdo dos efetivos por grupo de pessoal 2013-2014
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18 Balango Social 2014



Em termos de distribuicdo por género, em quase todos os grupos profissionais predomina o

género feminino, exceto no grupo de assistente operacional.

Grafico n.2 12

Distribuicdo dos efetivos por grupo de pessoal e género
N=171
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BV
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Graficon.2 13

Distribuicdao dos efetivos por tipo de carreiras
N=171

)
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. 98%
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o | Restantes carreiras
No ano de 2014, apds a analise efetuada, verifica-se que existe apenas 2% de efetivos nas

carreiras no ambito da prestagdo de cuidados de saude, as outras carreiras representam 98%

dos efetivos, conforme demonstrado no grafico n.213.
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5.4. ESTRUTURA ETARIA

No que diz respeito a estrutura etdria, os efetivos do SICAD e CDT, situam-se no intervalo entre

0s 30 e os 69 anos de idade, tendo uma idade média de cerca de 45 anos.
Graficon.2 14

Distribui¢do dos efetivos por estrutura etaria N=171
N=171

AN
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20-24
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O escaldo etdrio que regista maior nimero de trabalhadores é o que esta compreendido entre
os 35 e os 44 anos de idade, no qual estdo inseridos 95 trabalhadores, pertencentes a todos os

grupos profissionais, representando cerca de 55,6% dos efetivos do SICAD.
Este escaldo é onde se situa o maior nimero de mulheres (77), sendo que o maior nimero dos
homens se situa nos escaldes 35-39 anos(9) e 40-44(9), em igual nimero.
Verificando-se que a média etdria dos trabalhadores tem vindo a aumentar, sendo de 44,7,

correspondendo a uma variagdo de 1,5% relativamente ao ano de 2013.

E de realgar que os trabalhadores mais jovens (entre os 30 e os 39 anos) pertencem, na sua
maioria a carreira técnica superior, sendo que a taxa de emprego jovem (até aos 34 anos) foi
de 3,5%.

Quadro n.2 4
Idade média dos efetivos por servigo

SICAD/CDT 44,7

A idade média dos efetivos do SICAD /CDT é de cerca de 45 anos.
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Quadron.2 5

Prevaléncia de idades e média etdria por grupo de pessoal

N=171

Ne. de Prevaléncia Média

Efetivos Intervalo de Idades % Etéria
Médico 1 55-59 100 57
TS 103 40-44 35,92 44
AO 3 55-59 33,33 45
INF. 8 40-44 55,56 44
Dirig. 11 50-59 36,36 48
AT 42 35-39 29,27 44
TSS 3 50-54 33,33 52

Ao analisarmos a estrutura etaria por grupo profissional, verifica-se que a média etaria mais
elevada situa-se no grupo pessoal médico (57 anos), correspondente a um Unico efetivo, segui-
do do grupo dos técnicos superiores de saude e dirigentes, com media etaria de 52 e 48 anos
respetivamente. O grupo dos técnicos superiores , informaticos, assistentes técnicos e assisten-

tes operacionais é os que tem uma média etaria mais baixa.
5.5. ANTIGUIDADE

Graficon.2 15

Distribuicao dos efetivos por antiguidade
N=171
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No ano de 2014, a média de antiguidade dos efetivos que prestam servigo no SICAD/CDT (soma

das antiguidades / nimero de efetivos) é de cerca de 15 anos.

Verifica-se que a classe de antiguidade 10-14 anos é a que tem maior niumero de trabalhado-

res, seguida da classe dos 15-19.

Comparativamente a 2013, deixou de haver trabalhadores no intervalo compreendido entre os

40 e mais anos, verificando-se a existéncia de apenas 3 efetivos no intervalo 35-39 anos.
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Grafico n.2 16

Distribuicdo dos efetivos por antiguidade e género
N=171
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Ao analisarmos o grafico n.2 16, podemos verificar a antiguidade de 59,06% dos trabalhadores

(101) se situa entre os 10 e os 14 anos, destacando-se, no mesmo intervalo, a predominancia
das mulheres relativamente aos homens.
Se a este escaldo juntarmos os efetivos com uma antiguidade inferior ou igual a 9 anos, verifica

-se que 70,17% dos efetivos tém uma antiguidade inferior a 14 anos.

Quadron.2 6

Antiguidade média por servigo (Média total: 14,64)

|  sicap/cor | 14,64

Ao analisarmos a prevaléncia da antiguidade por grupo profissional, podemos verificar que é

no grupo dos técnicos superiores de saude que possuem uma antiguidade mais elevada (35-
39). No grupo médico verifica-se uma média de antiguidade (32) e a média de antiguidade mais

baixa verifica-se nos técnicos superiores (14).
Quadron.2 7

Prevaléncia da antiguidade e média da antiguidade por grupo de pessoal

N=171
2. de Efetivo Prevale a edia
alo de % de
A guidade A guidade

Médico 1 30-34 100,0 32

TS 103 10-14 65,05 14
10-14

3 66,7 15
A0 20-24

INF. 8 10-14 33,33 15
» 20-24

Dirig. 11 72,7 22
30-34

AT 42 10-14 64,5 14

5-9

TSS 3 25-29 100,0 22

35-39
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5.6. ESTRUTURA HABILITACIONAL

Analisando a estrutura habilitacional,
constata-se que cerca de 72% dos efetivos
do SICAD e das CDT possuem habilitagao
superior, correspondendo a 124 individuos,
sendo a licenciatura o grau académico com

mais representatividade (118 individuos).

Importa saber que as habilitagdes
superiores comportam o bacharelato, a

licenciatura e o mestrado.

Graficon.2 17

Distribuicdo dos efetivos por nivel de

escolaridade N=171

<9anos 9anos 11anms
1% 1% %

O ensino basico (até 9 anos de escolaridade) é o grau académico menos representado com

cerca de 2% dos profissionais.

Graficon.2 18
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género
94/
UM
HH
2
15
2 1
o 0 0
<9anos 9anos 11anos 12 anos Habilitagdo
Sup.

Em relagdo a distribuicdo dos efetivos por

habilitagdes e género, dos 124 individuos com

habilitagdo superior, 94 sdao mulheres.

Quadron.2 8

Taxas de habilitagdes por género

Taxa de habilitagao superior | 81,08% |70,15%
Taxa de habilitagdo secunda-| 18,92% |28,36%
Taxa de habilitagdo basica | 0,00% | 1,49%

Contudo, ao analisarmos as taxas de habilita-

¢do relativamente ao género, verificamos que a taxa de habilitagdo superior é mais elevada nos

homens, com 81,08%, no entanto, a taxa habilitacional secundaria é mais elevada nas mulheres

Quadron.29

Taxas de habilitagdes por servigo

SICAD

CDT
Taxa de habilitagdo superior 79,27% 74,16%

Ao nivel dos servigos, podemos

observar que é no SICAD

que se

verifica a taxa de habilitagdo superior

Taxa de habilitagdo basica 1,22%

Taxa de habilitagdo secundaria| 19,51% 25,84%

verifica-se uma taxa superior

mais elevada (79,27%). Relativamen-

te a taxa de habilitagdo secundaria ,

nas

CDT relativamente ao SICAD, respetivamente 19,51% e de 25,84%, dado que a CDT tém ao

servico um maior nimero de trabalhadores integrados na carreira de assistente técnico.
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5.7. MOVIMENTAGAO DE EFETIVOS

5.7.1. Entradas e Saidas

Relativamente as saidas e entradas aqui em analise, importa referir que as primeiras podem
ser a titulo definitivo ou com possibilidade de regresso dos profissionais, e as segundas podem
ser em resultado de admissdo do profissional por procedimento concursal ou do seu regresso
ao SICAD/CDT, entre 01 de janeiro e 31 de dezembro de 2014. Daqui resultou um decréscimo

de 10 trabalhadores, em termos globais.

Graficon.2 19

Distribuicdo das entradas e saidas por servigo

No ano de 2014, no que diz respeito a
movimentagdo de efetivos, registaram-se
6 entradas e 16 saidas.

Apds andlise dos dados, verifica-se uma
taxa de admissdao de 3,50%, uma taxa de
saida 9,35% .

SICAD CDT

Grafico n.2 20

Fluxo de entradas e saidas por grupo de pessoal

Entradas
4 M Saidas
— 0 T — i
—— g 1 o
TS AO —_—_— j Entradas

Dirig. AT

No grafico n2. 20, verifica-se que no grupo profissional dos técnicos superiores registaram-se 4
entradas e 10 saidas. Quanto as restantes entradas e saidas foram nos restantes grupos
profissionais.
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Graficon.2 21
Distribui¢do das saidas por motivo
Licengassem

vencimento
6%

Reforma/
Aposentaca
38%

Pelo grafico da distribuicdo percentual das saidas por motivo, infere-se que o principal motivo

de saida prendeu-se com “Outros” (56%) e refere-se a motivos de mobilidade interna, licenga

sem vencimento, rescisao por mutuo acordo.

Grafico n.2 22

Distribui¢dao das entradas por motivo

Mobilidade
interna
25%

Outras
situagdes
75%

Na andlise do grafico n.2 22, referente a distribuicdo das entradas por motivo, é de referir
“Qutras situagGes”, com 75% das entradas prende-se com procedimentos concursais, a seguir,

encontram-se os trabalhadores que ingressaram por motivos de mobilidade interna (25%).

Balango Social 2014
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5.8. PRESTACAO DE TRABALHO

5.8.1. Modalidade de Horario

O horério de trabalho mais praticado é o horario flexivel (47%), que corresponde a 79 efetivos,

Grafico n.2 23

embora sejam praticados outros

tipos de horario, conforme se

Distribuicdo dos efetivos por modalidade de hordrioe  pode verificar no grafico n.2 23.

género

N=171

Flexivel o — :
Jornada

continua Especifico

Isencdode

Este tipo de hordrio é o mais
praticado pela maioria dos
homens , seguido da isen¢do de
horario

O horirio flexivel é o mais pratica-
do no universo das mulheres,
seguido do horario de jornada

continua.

Grafico n.2 24

Distribui¢dao dos efetivos por modalidade de horario
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A modalidade de jornada continua para assisténcia a menores é praticada por 22% dos

efetivos, dos quais 35 sdo mulheres, justificando-se este numero pela existéncia de 129

trabalhadores do sexo feminino com idades compreendidas entre os 35-44 anos de idade.

O horario menos praticado é o especifico (4%). Na modalidade de isengdo de horario(27%),

incluem-se os dirigentes do SICAD e os membros das CDT (presidentes e vogais).
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5.8.2. Periodo Normal de Trabalho

Relativamente ao periodo normal de trabalho (PNT), a maioria dos efetivos detém um horario

completo de 40 horas semanais.

Grafico n.2 25

Distribui¢do dos efetivos por periodo normal de
trabalho (PNT) N=171
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5.8.3. Trabalho extraordinario

Sdo os técnicos superiores, assistentes
técnicos e operacionais que detém as
maiores proporgdes relativamente ao
PNT de tempo completo de 40 horas,
justificando-se pelo grupo de pessoal
com maior representatividade no SICAD/
CDT. Segue-se o pessoal dirigente, que
embora com isen¢do de horario,
praticam 40 horas semanais. O tempo
completo de 35 horas, apenas ¢é

praticado pelo Unico médico em
exercicio de fungdes no SICAD. O hordario
em tempo parcial é praticado por 4 efeti-

VOs.

Durante o ano de 2014, foram realizadas 2474 horas extraordinarias pelos efetivos. Estas horas

extra foram predominantes no trabalho extra diurno e no trabalho extra noturno. Foram os

homens a prestar mais trabalho extra tanto na primeira modalidade, como na segunda, con-

forme exposto no gréfico n.2 26.

Grafico n.2 26

Distribuicdo das horas extra por modalidade de prestagdo e género
N=2474:00(hh:mm)

0
36,05/031,73%
24,41%
H M F
4,79%
e 0,28% 0,28% 152% 0,32% 0,61%
4
Trabalho Trabalho Trabalho
extraordinario diurno extraordinario extraordindrio em
noturno dias feriados
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Grafico n.2 27

Distribuicdo das horas noturnas extraordinarias por grupo de pessoal
N=729:50(hh:mm)
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Observando o grafico 27, relativo a distribuicdo das horas noturnas extraordindrias, por grupo
de pessoal, constata-se que o grupo profissional dos assistentes operacionais, onde se inclui a

categoria de motorista, absorvem 82,80% do total deste tipo de horas, a semelhanga de 2013.

No ano de 2014, verifica-se que foi no grupo de pessoal informatico , aquele que absorveu

menos horas extraordinarias noturnas (0,96%).

5.9. ABSENTISMO

O absentismo constata-se pelo somatério dos dias completos de auséncia de todos os efetivos,

excluindo-se as férias.

Em 2014, registaram-se 2.252 dias de auséncias, a que corresponde uma taxa de absentismo
na ordem dos 5.99%, distribuidos pelos varios tipos de auséncia, implicando uma diminuigdo de
cerca de 2,62% face a 2013, registado nas auséncias por parentalidade, doengas, greve , aci-

dentes de servigo e outros.( Auséncias oficiais—reunides eleitos locais, doagdo de sangue).
A semelhanca do ano anterior o principal motivo de auséncia ao trabalho foi a doenca.

O segundo maior motivo foi o da protegdo da parental idade , podendo estar relacionado com

o facto da taxa de feminizagdo deste servigo ser na ordem dos 75,44%.
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Grafico n.2 28

Distribuicdo dos dias de auséncias ao trabalho por motivo
N=2.252 dias

Injustificadas
Trabalhador-Estudante
Acidentes em servico
Assisténcia a familiares
Doenca 1345

Protecdo na parentalidade
Outros

Por conta de férias

Greve

Falecimento de familiar

Casamento

Verificou-se também, pela anélise Quadro n.2 10
do quadro n.2 10, que a taxa de X ,

g 9 Taxa de absentismo por género
absentismo foi mais elevada nas

mulheres (7,5%).

Taxa de absentismo 1,0% 7,5%

Grafico n.2 29

Taxa de absentismo geral por servico

7%

SICAD T

Em 2014, a taxa de absentismo geral do Servigo foi de 5,99 %. Analisando o gréfico n.2 29,

observa-se taxa de absentismo foi mais elevada no SICAD 7% e nas CDT foi de 5% .
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Os trabalhadores da carreira de
Assistente Técnico foram os que
contabilizaram um maior nimero de

auséncias, cujo principal motivo foi o

da doenga, seguidos da carreira
Técnica Superior.
Alias, este motivo tem

prevaléncia acentuada em todos os

grupos de pessoal.

Grafico n.2 30

Taxa de absentismo geral por grupo de pessoal
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Com 4% e 3% ficaram os grupos de pessoal Técnico Superior de Saude e médico respetivamen-

te, seguindo-se com 1% para o grupo de pessoal de informatica e assistente operacional.

5.10. REMUNERAGOES E ENCARGOS

5.10.1. Remuneragoes

A remuneragdo base mensal iliquida é
aqui utilizada para avaliar a estrutura
remuneratéria dos efetivos em estudo
neste documento. Para o célculo deste
indicador, somaram-se a remuneragao
mensal

iliguida os suplementos

regulares e/ou adicionais/diferenciais
remuneratérios de natureza

permanente, excluindo prestagdes
sociais, subsidio de refeigdo e outros

beneficios sociais.

Analisando a distribuicdo dos efetivos

por intervalo de remuneragdo base,

Grafico n.2 31

Distribuicdo dos efetivos por intervalo de
remuneragdo base
N=171

Até1.500€

1.501€-3.000 €
W 3.001€-4500€

4501 €-6.000€

constata-se que cerca de 38% aufere remuneragdo base pelo escaldo mais baixo (até 1.500 €).
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No intervalo seguinte (1.501€ - 3.000€) estdo representados 59,% do total dos efetivos, os
quais perfazem, se adicionados aos primeiros, uma larga maioria (97%). As remuneragdes mais

elevadas concentram-se numa minoria, cerca de 3% do total dos profissionais.
Grafico n.2 32

Distribuicdo dos efetivos por intervalo de remuneragdo base e género
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Ap0s andlise do grafico n.2 32 e no que diz respeito a distribuicdo por género, verifica-se que o
universo feminino prevalece nas remuneragées mais baixas , enquanto que o masculino tem

maior representagao nos escaldes das remuneragdes mais elevadas.

Quadron.2 11
Remuneragdo base média dos efetivos

Remuneragdo média

2.176,11 € 1.602,12 € 1.735,31€

Tal conclusdo é corroborada pela andlise das remuneragbes médias pois, tendo em
consideragdo que a remuneragao média dos efetivos globais é de 1.735,31 €, constata-se que a

remuneragdo média masculina estd acima dessa média, enquanto que a feminina estd abaixo.

Quadro n.2 12

Remuneragoes base minima e maxima dos efetivos

Remuneragao minima 532 € 683€

Remuneragdo maxima 5.773 € 3.298 €

Em termos de remuneragdo maxima de cada género, verifica-se que na remuneragdo minima a
superior é do género feminino e na remuneragdo maxima a superior é a do género masculi-

no.
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5.10.2. Tipo de Encargos

No grafico n2. 33, verifica-se que os encargos totais com pessoal ascenderam a 3.959.039 €,
valor inferior ao registado no ano de 2013, em virtude das taxas de reducdo /cortes nos venci-

mentos.

Graficon.2 33

Evolugao dos encargos totais 2013-2014

22013

©2014

4,281,758€

Analisando esse valor global distribuido por tipo de encargo, é a remuneragdo base que

absorve a maioria destes encargos, ascendendo aos 91,8%.

Grafico n.2 34

Distribui¢do dos encargos por tipo
N=3.959.039 €

4,3%39%

B Remuneragdo base

M Suplementos
remuneratérios

M Prestagdes Sociais

91,8%

Seguem-se os suplementos remuneratérios, com 4,3% do valor global, as prestag@es sociais,
onde se encontram incluidos os valores referentes ao subsidio de refeicdo, que representam
3,9% do total.

Em 2014, ndo se verificou encargos com beneficios sociais e outros encargos com pessoal.

32 Balango Social 2014



[Suplementos Remuneratorios ]

Em 2014, os encargos com suplementos

remuneratodrios foram de 169,416,99 €.

Pela leitura do grafico 35, observa-se que
42,6% do total dos suplementos se
enquadram no item “ajudas de custo”,
logo seguido de 27,3% “ disponibilidade
permanente” e 21,9% para o item
“representagdo”. Por sua vez , os itens
que apresentam menor expressdo nos
total dos suplementos remuneratorios
sdo o item “ abono de falhas” com 0,6% e
“outros suplementos remuneratérios”

com 0,3%.

Em termos de evolugdo relativamente a

Graficon.2 35
Distribui¢do dos suplementos remuneratoérios por

tipo

Outros suplementos
remuneratdrios
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2013, verificou-se uma redugao em termos globais dos suplementos remuneratoérios, que equi-

vale a uma variavel de 22,7%.

Grafico n2 36

Evolugdo do peso dos suplementos remuneratoérios por tipo 2013-2014
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Grafico n.2 37

Evolugdo do peso dos suplementos remuneratorios por tipo 2013-2014
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Em 2014, ndo houve encargos com outros regimes especiais de prestacdo de trabalho, trabalho

em dias de descanso semanal, complementar e feriados.

[Presta;&es e Beneficios Sociais }

Quadro n.2 13

Evolugdo dos encargos com beneficios e prestagdes sociais 2013-2014

PrestacGes Sociais

174.537,82 €

2013 p Lo

154,302,52€

Dif.2013-2014
20.235,30 €

Beneficios Sociais
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Grafico n.2 38

Distribuicdo dos encargos com prestagoes sociais por tipo

. Subs. proteccio da
Ab. familia parentalidade
1,2% 0,6%

Analisando as prestagdes sociais por tipo, é o subsidio de refeigdo que assume maior
relevancia, com 98,2%.

Os subsidios no ambito da protecdo da parentalidade e o abono de familia, com 0,6% e 1,2%,

respetivamente, sdo os que tém maior expressao a seguir ao subsidio de refeigdo.

5.10.3. Distribuicdao dos Encargos por

Grupo de Pessoal

Em termos de grupos de pessoal, verifica-se pela analise do grafico n2. 39, que surge em
primeiro lugar o grupo profissional dos técnicos superiores que absorve 64,6% dos encargos

totais, dado que este grupo profissional representa 60,2% do total de efetivos do SICAD/CDT.

Grafico n.2 39

Distribuicdo dos encargos totais por grupo de pessoal
N=3.959.039€

64,6%
13,6% 13,5%

3,7% 0,9% l ‘ 2,2% I ' 1,5%

Inf. AO Dirig. TsS AT Meédico Ts
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Seguem-se os dirigentes, com 13,6%, seguidos dos assistentes técnicos que representam 13,5%
dos encargos totais. Com menor representatividade , o pessoal informatico 3,7%, os técnicos
superiores de saude 2,2%, o pessoal médico 1,5% e por ultimo os assistentes operacionais com

0,9% , justificado por serem os grupos de profissionais com menor nimero de efetivos.

Grafico n.2 40

Evolugao do peso dos encargos totais por grupo de pessoal 2013-2014

67,3% 64,6%
2013 (4281758 €) ™ 2014 (3959039 €)
12,4% 13.6% 14.9% 13 5%
02% 37% 15% gg% “ 23% o0
—

Inf. AO Dirig. TSS

Comparando o ano de 2014, relativamente ao ano de 2013, houve um decréscimo global dos
encargos gerais com pessoal, tal como se pode verificar no grafico n2. 40. Esta diminuigdo

deveu-se as redugdes nos encargos com o pessoal.
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5.10.4. Distribuicdao dos Encargos por

Servigo

A distribuicdo dos encargos totais com pessoal pelos servicos é muito semelhante a
distribuicdo dos efetivos pelos servigos, ou seja, existe uma relagdo entre a dimensdo dos

servigos e os encargos com pessoal deles resultantes.

Grafico n.2 41

Distribuicao dos encargos totais por servigo

N=3.959.039€
0
51,89% 48,11 %
M T i
SICAD DT

5.11. HIGIENE E SEGURANGCA

5.11.1. Acidentes em Servico

Durante o ano de 2014, ocorreram 4 acidentes de trabalho, correspondente a um total de 353

dias de auséncia por incapacidade temporaria absoluta para o trabalho.

1 a 3 dias de baixa 1 -
N.2 de acidentes com baixa 4 a 30 dias de baixa 0 -
Superior a 30 dias de baixa 2 -
Total 3
N.2 de dias de trabalho perdidos por acidente de trabalho 353 -
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5.12. FORMAGCAO PROFISSIONAL

5.12.1. Participantes, Participacdes e

Horas Investidas em Formagao

Em 2014, um total de 149 trabalhadores do SICAD e CDT, frequentou formagao profissional.
Verifica-se um acréscimo na ordem dos 31,85%, por comparagdo a 2013.

Quadron.2 14

Evolugdo do n.2 de participantes em ac6es de formagdo 2013-2014

2013 2014 A 2013-2014
N.2 de participantes | 113 149 31,85%

Grafico n2. 42

Distribuicdao das participagées em acdes de formagao por tipo
N=215

Internas

Externas
122
57%

Pode concluir-se, em termos de participagdes em formagdo, que no ano em analise houve um
total de 215 participagGes, distribuidas segundo a tipologia de agdo em 93 participagGes em

acdes internas e 122 participagdes em agdes externas.

Quadro n.2 15

Evolugdo da formagdo por n.2 de participagées e horas 2013-2014

2013 2014 A 2013-2014
el e N2 Participagdes 161 93 -68
N.2 de horas 1133:00 1116:00 -17:00
oo BAETE N2 Participagdes 66 122 56
N.2 de horas 1138:00 1552:00 414:00
Total N2 Participagdes 227 215 -12
N.2 de horas 2271:00 2668:00 -397:00
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Em termos globais, verificou-se que no ano em analise, se destaca a formagdo externa, como
sendo a tipologia formativa com maior peso realizada em termos absolutos e também a que

apresenta um maior numero de participagdes dos profissionais SICAD/CDT.

Comparativamente a 2013 houve um aumento do nimero de horas em formagdo de 1,46%,

traduzindo—se numa taxa de 7,13% de tempo investido em formagao.

Grafico n.2 43

Evolucgao das participagoes em formagao por grupo de pessoal 2013-2014

197
200 -

2013 - 2014
150 -

100 -

50 -
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Realga-se que os grupos de pessoal que apresentam em 2014, em termos absolutos, a maior
participagdes em formagdo profissional, sdo o dos técnicos superiores (163) e dos assistentes

técnicos (33).

Grafico n.2 44
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Ja quanto as horas de formagdo executadas, podemos referir a realizagdo em 2014 de um total
de 2668:00 horas formativas, verificando-se a execugdo de 1116:00 horas ao nivel da formagao
interna e 1552:00 horas ao nivel da formagdo externa, sendo que, globalmente, o grupo de
pessoal que apresenta o maior nimero de horas despendidas em formagdo é o grupo dos

técnicos superiores (2060:00).
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Globalmente, os técnicos superiores sdo os que mais se destacam em todos os indicadores em
andlise, isto é, em ambas as tipologias de formagdo, no total de participagdes dos profissionais
e nas horas formativas investidas.

Grafico n.2 45

Distribuigdo das participagées em agbes de formagdo por tipo e duragado

o Intemas
W Externas
0 2 0 1
T T 1
Menos de De30a de 60 a
30 horas 59 horas 119 horas

Em termos da distribuicdo das participagdes, em acdes de formagao por duragdo, constata-se
qgue a grande maioria das a¢des de formagdo frequentadas, tiveram menos de 30 horas de

duragdo.

5.12.2. Investimento Financeiro em
Formagao

Quadro n.2 16
Evolugao das despesas anuais com formagdo 2013-2014

2013 2014 A\ 2013-2014
Acdes Internas 5.590,75 € 2.153,20 € -61,5%
Acgdes Externas 3.384,08 € 15.450,00 € 356,5%
Total 8.974,83 € 17.603,20 € -96,1%

Em comparagdo ao ano anterior, verifica-se que o SICAD, aumentou o investimento financeiro
aplicado em formagdo em 2014, na ordem dos 96,1%, dado ter passado de um investimento
total na ordem dos 8,974,83€€ para um investimento fixado nos 17,603,20€. Esta diferenga do
investimento sustenta-se no acréscimo da aplicagdo orgamental em atividades formativas exter-
nas (+356,5%).
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5.13. RELACOES PROFISSIONAIS E DE DISCIPLINA

Em 2014, no que diz respeito as relagdes profissionais, o SICAD e CDT tém 18 trabalhadores,
que sdo sindicalizados, correspondendo a 10,52% dos efetivos, ndo se tendo registado quais-
quer auséncia no ambito da atividade sindical , verificando-se um decréscimo de 6 profissionais
relativamente ao ano de 2013.

Em termos de disciplina, ndo se regista nenhuma informagdo no que diz respeito a processos
disciplinares.

Relativamente as greves, apurou-se que, nas 3 ocorridas, a que correspondem 3 dias de
greve, aderiram 5 trabalhadores no total, representando uma média de 3 trabalhadores por
cada dia de greve.

Dos 3 dias de auséncia por motivos de greve, 3 foram mulheres, correspondendo a 67% e os
restantes 33% foram de homens.

A diferenca entre o total de trabalhadores em greve e o nimero de auséncias devido as greves
prende-se com o facto de este Ultimo nimero apenas considerar as auséncias em dias

Graficon.2 46

Distribui¢dao dos dias de auséncia por motivo de greve por género
N=5

Grafico n.2 47

Distribuicdo dos dias de auséncia por motivo de greve por grupo de pessoal
N=5

Dirig. TS AT Inf. AO Médico
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6. Sintese dos Indicadores Sociais

| 2014 | 2013
Efetivo Global 8
Estrutura profissional
Taxa de pessoal com CTFP por tempo indeterminado (%) 74,85 74,6
Taxa de feminizagdo (%) 75,44 76,80
Taxa de feminizagdo de pessoal dirigente (%) 54,54 63,64
Taxa de enquadramento (pessoal dirigente) (%) 6,43 6,08
Taxa de tecnicidade carreiras regime geral 64,91 62,43
Taxa de tecnicidade carreiras prestagdo cuidados area da saude (%) 2,92 2,21
Taxa de emprego de deficientes (%) 3,50 3,31
Taxa de emprego de estrangeiros (%) - -
Nivel de escolaridade
Taxa de habilitagdo basica (%) 1,75 8,48
Taxa de habilitagdo secunddria (%) 25,73 30,91
Taxa de habilitagdo superior (%) 72,51 60,61
Nivel Etario e Nivel de Antiguidade
Nivel etario médio (anos) 44,70 44,73
Nivel de antiguidade média (anos) 14,64 16,31
Taxa de emprego de jovens (%) - -
Movimentagao dos trabalhadores
Taxa de admissdo (%) 3,50 2,21
Taxa de saidas (%) 9,35 6,63
Taxa de cobertura (%) 37,50 33,33
Taxa de rotagdo (%) 85,50 83,40
Taxa de alteragdo de posicionamento remuneratério (%) - -
Absentismo
Taxa geral de absentismo (%) 5,99 8,61
Taxa de absentismo por doenga (%) 3,71 5,08
Remuneragoes
Leque salarial iliquido 1085.15 1085,15
Higiene e Seguranga no Trabalho
Taxa de incidéncia de acidentes no local de trabalho (%) 2,33 -
Formagao Profissional
Taxa geral de participagdes em formagao (%) 87,13 62,43
Taxa de tempo investido em formagdo (%) 7,13 5,69
RelagGes Profissionais e Disciplina
Taxa de indisciplina (%) - -
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6.1. FORMULAS DOS INDICADORES

Taxa

Taxa

Taxa

Taxa

Taxa

Taxa

Taxa

ESTRUTURA PROFISSIONAL

de pessoal com CTFP por tempo indeterminado (%)

N2 de efetivos com CTFP por tempo indeterminado

Total de efetivos

X 100

de pessoal com CTFP a termo resolutivo certo (%)

Ne@ de efetivos com CTFP a termo resolutivo certo

Total de efetivos

X 100

de feminizagdo (%)

N2 de efetivos do género feminino

Total de efetivos

X 100

de feminizagdo de pessoal dirigente (%)

N@ de efetivos dirigentes do género feminino

Total dos dirigentes

X 100

de enquadramento (pessoal dirigente) (%)

N2 de dirigentes

Total dos efetivos

X 100

de tecnicidade carreiras regime geral (%)

> dos efetivos (TS reg.geral + Esp. Informatica)

Total de efetivos

X 100

de tecnicidade carreiras prestagdo de cuidados area da saude (%)

> dos efetivos (Méd.+Enf.+TSS+TDT+TS psicologia e serv. social)

Total de efetivos

X 100
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Taxa de emprego de deficientes (%)

N de efetivos portadores de deficiéncia X 100

Total de efetivos

Taxa de emprego de estrangeiros (%)

N2 de efetivos estrangeiros X 100
Total de efetivos
NiVEL DE ESCOLARIDADE
Taxa de habilitagdo basica (%)
> dos efetivos com habilitagdo basica (até ao 92 ano) X 100

Total de efetivos

Taxa de habilitagdo secunddria (%)
> dos efetivos com habilitagdo secundaria (10 2 a0 129) X 100

Total de efetivos

Taxa de habilitagdo superior (%)
> dos efetivos com habilitagao superior
harel li i
(bacharelato, licenciatura, mestrado e doutoramento) X 100
Total de efetivos
NiVEL ETARIO E NiVEL DE ANTIGUIDADE
Nivel etario médio (anos)
> deidades do total de efetivos

Total de efetivos

Taxa de emprego de jovens (%)
> efetivos com idade < 24 anos
X 100
Total de efetivos
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Nivel de antiguidade média (anos)

> deantiguidades do total de efetivos

Total de efetivos

MOVIMENTAGCAO DOS TRABALHADORES

Taxa de admissdo (%)

N de efetivos entrados (admitidos e regressados) X 100

Total de efetivos

Taxa de saidas (%)

N2 de efeti id
e efetivos saidos X 100

Total de efetivos

Taxa de cobertura (%)

Ne de efetivos entrados

X 100
N2 de efetivos saidos

Taxa de rotagdo (%)

N2 de efetivos no final do ano

X 100
N2 de efetivos no inicio do ano +entradas + saidas

Taxa de alteragdo de posicionamento remuneratério (%)

N2 de alteragdes de posicionamento remuneratério
X 100

Total de efetivos

ABSENTISMO

Taxa geral de absentismo (%)

Total de dias de auséncia

- ) X 100
Total anual de dias trabalhaveis (TADT)

TADT=[(52 semanas x 5 dias) - (9 dias feriados + 27 dias de férias)] x total de efectivos
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Taxa de absentismo por doenga (%)

Total de dias de auséncia por doenga X 100

Total anual de dias trabalhaveis (TADT)

TADT=[(52 semanas x 5 dias) - (9 dias feriados + 27 dias de férias)] x total de efectivos

REMUNERAGOES

Leque salarial iliquido (€)

Maior remuneracgao base iliquida

Menor remunerag¢do base iliquida

HIGIENE E SEGURANCA NO TRABALHO

Taxa de incidéncia de acidentes no local de trabalho

Numero de acidentes no local de trabalho
X 100

Total de efetivos

FORMACAO PROFISSIONAL

Taxa geral de participantes em formagdo (%)

N.2 de participantes

X 100
Total de efetivos

Taxa de tempo investido em formagdo (%)

o ’ A
N.2 de horas de formacao ¥ 100

Total anual de dias trabalhaveis (TADT)

TADT=[(52 semanas x 5 dias) - (9 dias feriados + 27 dias de férias)] x total de efectivos

RELAGOES PROFISSIONAIS E DISCIPLINA

Taxa de indisciplina (%)

Numero de processos disciplinares instaurados durante o ano

X 100
Total de efetivos
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7. CONCLUSOES

Da anélise aos dados apurados, em sede de Balango Social para o ano de 2014, pode-se resumir

a caracterizagdo-tipo do efetivo do SICAD/CDT da seguinte forma:

E do género feminino

Tem um contrato de trabalho em fungoes

publicas por tempo indeterminado

E do grupo dos técnicos superiores,

detentor de licenciatura

Tem perto de 45 anos

Tem uma antiguidade de

cerca de 15 anos

Pratica o horario rigido, a

tempo completo de 40 horas

Tem uma taxa de absentismo de 5,99%,

ausentando-se por motivo de doenga

Aufere 1.735,31 € de remuneragao base iliquida
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8. ANEXOS

8.1. SIGLAS E ABREVIATURAS

Ab.
ACSS,IP
Adm.

Aj.

AO

AP

AT

Ass.

Bach.

BS

CcDT
Com.
CTFP

DDS

Dif.

Dirig.
Disp.

DL

Dout.
Extraord.
Indeterm.
Inf.

Lic.

LVCR
Mest.
Mob.

o
Not.
Op.
PNT

Abono

Administragdo Central do Sistema de Saude, IP
Administracdo

Ajudas

Assistente Operacional

Administragdo Publica

Assistente Técnico

Assistente

Bacharelato

Balango Social

Comissdo para a Dissuasdo da Toxicodependéncia
Comissao

Contrato de Trabalho em Fungdes Publicas
Dias de Descanso Semanal

Diferenga

Dirigente

Disponibilidade

Decreto-Lei

Doutoramento

Extraordinario

Indeterminado

Informatico

Licenciatura

Lei de Vinculos, Carreiras e Remuneragdes
Mestrado

Mobilidade

NuUmero

Noturno

Operacional

Periodo Normal de Trabalho
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Reg.

Remun.

Repres.

Serv.
SICAD
SIOE
Subs.
Sup.
Téc.
Trab.
TS
TSS

Regime

Remuneratério

Representagdo

Servigo

Servigo de Intervengdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias
Sistema de Informagdo da Organizagdo do Estado
Subsidio

Superior / Suplementos

Técnico

Trabalhador / Trabalho

Técnico Superior

Técnico Superior de Saude
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