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FORMULARIO DE SUBMISSAO

TiTULO DO CAMPO

Data de submissdo

marco de 2014

NOME DA ORGANIZAGAO AUTORA
DO COMPROMISSO

Associagdo da Hotelaria, Restauragdo e Similares de Portugal (AHRESP)

TITULO DO COMPROMISSO

O Canal HORECA e as politicas de Alcool

SUMARIO DO COMPROMISSO

A AHRESP, enquanto associa¢dao de empregadores dos setores de atividade do
Alojamento (compreendendo Alojamento Local e Empreendimentos Turisticos) e
da Restauragdo e Bebidas, propOe-se levar a cabo varias iniciativas,
nomeadamente ao nivel da informacdo e sensibilizagdo destes setores para as
guestdes relacionadas com a venda e a disponibilizagdo de bebidas alcodlicas, e
gue se enquadram nos objetivos do Férum.

PONTO DE CONTACTO PARA O COM

PROMISSO*

Ultimo nome / Primeiro nome

Filomena Diegues

Fun¢do na organizagao

Coordenadora de Gabinete (GAI — Gabinete de Apoio a Instituicdo)

Enderego/ Numero /Cédigo
Postal/ Cidade

Av. Duque D’Avila, n2 75, 1049-011 Lisboa

E-mail

filomena.diegues@ahresp.com

INFORMAGAO RESPEITANTE AO CO-RESPONSAVEL DO COMPROMISSO NO FORUM - assinalar com (X) as que nio

forem membros do Férum

Nome da(s) Instituicdo(oes) :

INFORMACAO SOBRE O COMPROMISSO*
Data de inicio maio 2014
Data do final maio 2015

Data prevista para o relatério
intermédio

novembro 2014

Data prevista para o relatério final

junho 2015

Atividades do compromisso

Atividade 1

Elaboracdo regular de informacéo e sensibilizacdo para os agentes econdmicos do
setor da Hotelaria e da Restauracdo e Bebidas sobre a legislagdo em vigor em
termos de venda e disponibilizacdo de bebidas alcodlicas e o seu cumprimento,
bem como sobre boas-praticas a empreender.

Atividade 2
Emissdo e distribuicdo gratuita de disticos e outras informacdes legalmente
exigidas pela lei do alcool.

Atividade 3
Acompanhamento permanente da tematica do 4alcool. Participagdo ativa na
elaboragdo/revisdo da legislacdo relativa ao alcool. Aconselhamento gratuito

sobre esta matéria a todos os associados.




Atividade 4

Monitorizagdo da distribuicdo das fichas técnicas de fiscalizagdo referentes a Lei

do Alcool (Projeto AHRESP/GNR/PSP)

Tipo de atividades do
compromisso:

- Informagao ao consumidor

- Atividades no ambito dos media

- Sessoes de Sensibilizacao

- Programas de Intervengao Continuada

- Formagao

- Investigacdo/Produgdo Cientifica

- Comunicag¢ao comercial

- Aconselhamento

- Tratamento

- Fiscalizagdo
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- Outros

[

Grupo Alvo

(colocar uma cruz no grupo alvo e
clarificar as a¢des que Ihe sdo
dirigidas colocando o numero das
mesmas a frente do grupo)

Sem Grupo Alvo definido

Mulheres Gravidas

Criangas até aos 9 anos
Pré-adolescéncia e Adolescéncia
Universitarios

Adultos 25 e os 64

Adultos acima dos 65

Trabalhadores (contexto laboral)
Técnicos (profissionais de diferentes areas)
Pessoas com PLA

Outros. Quais? Agentes econdmicos

Atividades

Actl,2,3,4

Contexto de Intervengao

Ambiental

Comercial

X

Comunitario

Desportivo

Escolar

Familiar

Laboral

Recreativo

Rodoviario

Saude

Universitario

Virtual

Ambito do compromisso *

Outro. Qual

Nacional




INFORMAGAO E MONITORIZAGAO*

Objetivos *

Dotar os agentes econdmicos da Hotelaria e da Restauragdo e Bebidas,de
informacgdo e de boas praticas. contribuir para o cumprimento das disposi¢coes
legais em matéria do alcool, nomeadamente no que diz respeito a venda e
disponibilizacdo de bebidas alcodlicas nos estabelecimentos.

Relevancia *

As medidas propostas inserem-se em objetivos do Férum, com relevancia para a
area 13, sobre a disponibilizagdo, venda e consumo de substancias licitas no
mercado.

Igualmente contribui-se para os propdsitos das areas 3, 6 e 7, sobre o consumo de
bebidas alcodlicas por menores.

Indicadores de Input (recursos dispo

niveis para o compromisso) *

Numero de interventores

A AHRESP dispde, na sua organizacdo, de um grupo de trabalho, composto por
dois colaboradores, que acompanham em permanéncia a tematica do alcool:

1 colaborador area juridica

1 colaborador area engenharia alimentar

Tempo

De Intervengao

Por agao

Regularidade As acgGes sdo continuadas ao longo de todo o ano

Custos

Outros. Quais?

Indicadores de Output alcancados / esperados *

Numero de pessoas abrangidas

Pretende-se que as agdes abranjam os cerca de 25.000 empresdrios registados na
AHRESP. N3o obstante, as nossas agdes acabam por se estender a muitos outros
empresarios do universo do Canal HORECA, que comporta cerca de 83.000
empresas.

Numero de pessoas no grupo alvo

As acOes que levaremos a cabo facilmente chegam ao conhecimento de varias
pessoas na estrutura de cada empresa, desde cargos de geréncia até aos proprios
trabalhadores que, no Canal HORECA sdo cerca de 270,455.

Numero de participantes nas
diferentes atividades

Visitantes do website

Cerca de 140.000 acessos

Numero de produtos

Elaboragdo de informagdo escrita sobre a tematica do alcool
Divulgacdo presencial de informagdo sobre a temdtica do alcool

Numero de panfletos

Elaboracdo de disticos para afixagdo nos estabelecimentos. Estima-se a

distribuicdo de cerca de 10.000 disticos.

Outros. Quais?

Indicadores de resultado e de impacto *

Curto/médio/longo prazo/outros

Pretende-se dotar os agentes econdmicos da Hotelaria e da Restauragdo e
Bebidas, de informacdo e de boas praticas, contribuindo para o cumprimento das
disposi¢des legais nesta matéria mas também para as boas praticas para a venda e
disponibilizacdo de bebidas alcodlicas nos estabelecimentos.

Regularmente consultamos os varios parceiros da AHRESP que prestam servicos
aos empresarios, para que nos fornecam dados e informacdo quanto a questdes
relacionadas com o alcool e a lei do alcool.

A nossa equipa de rua visita os estabelecimentos e verifica a sua conformidade
com as disposicoes legais, bem como fornece informagao julgada pertinente sobre
esta matéria.

\ Detalhes de avalia¢do, ferramentas e métodos a usar

Questionarios

De avaliacdo de processo Através dos parceiros e da equipa de

rua recolhemos dados que nos

permitem avaliar o) processo.




Igualmente, serdo contabilizados os
acessos ao site.

De avaliagdo de resultados

Avaliagdo pré e pos intervengao Sl M X N 5 (0] D

Existéncia de Grupo Controlo Sl |\/| D N 5 (@) X

Estudos aleatorios

Entrevistas estruturadas

Questionarios/sondagens nos
media

Outros. Quais?

Uso de avaliadores externos

Uso de avaliadores internos

Nota final: Toda a informagado prestada é veridica e da inteira responsabilidade da entidade que inscreve
0 respectivo compromisso.




