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Como fazer as consultas por videoconferência (online) 

a) Um computador, tablet ou smartphone 

b) Caso não tenha ou não conheça ainda o Skype (Sistema de 

comunicação escrito, falado e com ou sem webcam), clique aqui para 

efetuar o seu download: http://www.skype.com/pt

O Skype é uma plataforma de comunicação gratuita. 

c) Deve adicionar a conta XXXXXXX@XXXXX.com

d) Caso prefira o programa WhatsApp e não o tenha instalado, clique aqui 

para efetuar o seu download: 

https://www.whatsapp.com/download?lang=pt_br

e) Deve adicionar aos seus contactos o número de telemóvel: XXXXXXXXX 

f) Qualquer que seja o programa escolhido, pode fazê­lo para o seu computador, tablet ou 

telemóvel;

g) Ler os documentos enviados em anexo ao seu e-mail; 

h) Estar num lugar calmo e com privacidade.


