Ministério da Saude

CENTRO DE RESPOSTAS INTEGRADAS DE BRAGA

Modelo de Apresentacado de Diagnosticos PORI - BARCELOS
1- CARACTERIZAGAO DO TERRITORIO:

Barcelos € um dos concelhos mais populosos da regido Norte e do Cavado (120 492 habitantes, de
acordo com os dados preliminares dos censos de 2011). A populagdo ndo estd distribuida
uniformemente pelo concelho, sendo que mais de metade das freguesias tém uma populacéo inferior
a 1000 habitantes. Tem uma historia e uma tradicdo forte em duas &reas de atividade do setor
primario — agricultura e artesanato (olaria e ceramica). Contudo, as transformacbes sociais
contemporaneas diminuiram os proventos obtidos nestas atividades e, consequentemente, € a
populacdo mais idosa que continua a representar o setor. Assim, apesar da producdo artesanal e a
agricultura continuarem a ter um lugar privilegiado na economia deste concelho, e o0 sector terciario
se encontrar em expansdo, 0 concelho é fortemente marcado pela presenca da industria,
nomeadamente téxteis.
Arcozelo e Barcelos sdo as freguesias que constituem o territdrio seleccionado, predominantemente
urbanas, onde residem, aproximadamente 15,2% do total de habitantes do concelho. A composicéo
urbana do territorio é caracterizada essencialmente por servicos e comércio em Barcelos (5213
habitantes) e zona residencial em Arcozelo (12840 habitantes).
De acordo com POR 2011 e o PDSS 2015, Arcozelo é a freguesia mais jovem, povoada e,
consequentemente, mais urbanizada. E uma freguesia limitrofe do centro do concelho, justificando a
sua densidade populacional e urbanismo. Estes fatores contribuem para uma maior incidéncia de

problemas sociais reportados.

Barcelos é a freguesia que corresponde a zona histdrica e desabitada do concelho. De uma forma
geral, as novas construcfes no centro da cidade (incluindo a recuperacéo de imoveis) estdo cono tadas
como residéncias de luxo, atingem valores elevados e, por isso, apenas acessiveis a familias de maior
poder econdmico. Tal como outras urbes, € a area comercial por exceléncia. Neste sentido, é a zona
catalogada com atividades antisociais associadas ao consumo, abuso e trafico de substancias; bem
como, propicia a atividade de mendicidade. Barcelos ndo € apenas zona de residéncia de
consumidores de substancias, mas, devido as caracteristicas e dindmica do concelho, é, também, uma
area de encontro de consumidores e exercicio de atividades ligadas ao uso e abuso de drogas

(arrumador de carros, mendicidade, ...).
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2- IDE\ITIFICACAO DOS PROBLEMAS:

Ao nivel do concelho de Barcelos as problematicas sociais mais criticas sdo: (a) idosos sem
rendimentos, (b) familias monoparentais, (c) pobreza geracional (elevada taxa de dependéncia dos
servicos formais de apoios sociais), (d) desemprego stbito em um ou mais elementos do agregado
familiar (faléncia de empresas); (e) aumento significativo de situacGes sinalizadas e processos
instaurados no ambito da CPCJ no ano de 2011 num total de 305 processos de promocdo e de
protecdo. Destes processos regista-se uma grande incidéncia em situacdes de violéncia doméstica,
sendo que grande parte ligados ao consumo abusivo de alcool (105 processos). Este € um problema
em crescimento no concelho, sendo que se encontra, muitas vezes, associado a consumos de
substancias ilicitas (policonsumos). Contudo, os consumidores somente de &lcool séo uma populagdo
geralmente acima dos 40 anos de idade, fisicamente debilitados e com baixa escolaridade, apesar de

na sua maioria ainda terem suporte familiar e social.

No territorio selecionado (freguesias de Arcozelo e Barcelos) a maioria dos habitantes possui apenas
0 1° ciclo de escolaridade, sendo também de referir a elevada percentagem de analfabetismo. A taxa
de abandono escolar é de aproximadamente 3% e a taxa de insucesso escolar de cerca de 5%.
Relativamente a esta Ultima verifica-se uma percentagem mais elevada no 3° ciclo (49%), seguindo-
se 0 2°ciclo (15%) e 1° ciclo (7%).

Estas duas freguesias apresentam um elevado numero de situagdes beneficiarias de medidas de
protecdo social (acdo social e rendimento social de insercdo). Segundo dados de Maio/2012 o
numero de beneficiarios de RSI era: Arcozelo - 92 Individuos/Familias; e Barcelos - 22
Individuos/Familias. No &mbito da A¢do Social nestas duas freguesias registou-se um total de 534

processos ativos, tendo sido efetuados 234 atendimentos no ano de 2011.

A problematica do consumo de SPA’s e PLA’s continua a ser uma realidade no concelho,
nomeadamente nas freguesias referidas. No entanto, verificou-se que com o desenvolvimento do
Programa de Respostas Integradas (PRI) nas &reas de missdo da Prevencdo, Tratamento, Reducéo de
Riscos e Minimizacdo de Danos, e Reinsercdo, o fendmeno passou a ter um cardter menos
expressivo. Verificou-se também uma diminui¢do da mendicidade associada ao consumo e trafico de
substancias (“arrumadores de carros”) com a integragdo de uma grande percentagem de individuos

nos projetos existentes.
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3- RECURSOS EXISTENTES NO TERRITORIO:

SERVICOS/INSTITUICOES

TIPO DEARTICULACAO/ATIVIDADES

CENTRO DE RESPOSTAS
INTEGRADAS (CRI) DE
BRAGA

Acompanhamento de consumidores de SPA e com PLA,
nas Varias areas de misséo (prevencao, tratamento,
reinsercao, e reducdo de riscos/minimizacéo de danos)
Consulta de atendimento a jovens de risco (prevengao
Indicada)

Acompanhamento a filhos/as de progenitores

consumidores de SPA e PLA (prevencédo Indicada)

ISSS.IP - BARCELOS
(GABINETES DE
ATENDIMENTO E
ACOMPANHAMENTO SOCIAL)

RSI;

Estudo e acompanhamento das situacbes visando a
atribuicdo de subsidios de diferentes rubricas;

Colocacdo em estruturas de apoio comunitario com
acordos coma seguranca social.

HOSPITAL DE SANTA MARIA
MAIOR, EPE

Encaminhamento para consultas de especialidade

ACES
BARCELOS/ESPOSENDE

Protocolos de parceria;

Encaminhamento de situagdes;
Diagnostico Tuberculose.

AUTARQUIA DE BARCELOS

Encaminhamento e acompanhamento/reinsercao de
utentes;

Programa de apoio a habitacdo (melhoria habitacionais,
ampliacéo, legalizacdo e construcédo de raiz);

Gabinete da Juventude

CASA DE SAUDE DE SAO JOAO
DE DEUS

Tratamento de individuos com dependéncia alcodlica e
patologia psiquiatrica (consulta externa e internamento).

CASA DE SAUDE DO BOM
JESUS

Internamento para desabituacdo fisica e articulagdo na
promocéo de alta em situagOes-problema.

GRUPO DE ACAO SOCIAL
CRISTA

Encaminhamento de situagdes para atribuicéo de refeigdes,
balneérios, roupa, alojamento temporéario, atendimento
psicossocial descentralizado.

Projeto “A Teu Lado” para vitimas de violéncia doméstica

COMUNIDADES
TERAPEUTICAS

Internamento de longa duracdo com o objetivo de
reabilitagdo e reinsercéo.

COMISSAO DE DISSUASAO
PARA A TOXICODEPENDENCIA

Articulacéo Institucional

DRS DE BARCELOS

Acompanhamento de situages;
Apoio pontual de ordem econdmica.

CPCJ DE BARCELOS

Sinalizacdo/ Encaminhamento de situagdes
Articulacéo Institucional

IEFP = Encaminhamento para programas de emprego;
= Encaminhamento para diversas medidas
= Gabinetes de Insercédo Profissional (GIP)
KERIGMA = Formacdo Profissional

CNO
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= Gabinete para a igualdade
= Apoio Psicossocial
PROJECTO “PES” (eixopa = Reduzir o consumo de SPA e PLA
F’DFéEZ‘E’iANBg’goD/; ol oe2011) | " Evitar e/ou retardar o inicioNdos coNsumos
= Promover fatores de protecdo

= Reduzir fatores de risco
= Incrementar a intervencao seletiva junto dos jovens com

fatores de risco acrescidos.
PROJETO “SORRIR” = Garantir uma resposta ao nivel do tratamento (consultas
médicas e de psicologia, de enfermagem e servico social e
programa de substituicdo opidcea com cloridrato de
metadona) para os consumidores de SPAe PLA
PROJECTO “GIRUBARCELOS” |= Prevenir comportamentos de risco

= Apoiar os individuos e/ou grupo em situacGes de crise
= Encaminhar para instituicdes de tratamento e outros

Servigos
=  Combater a excluséo social e a estigmatizacéo
PROJETO = Criar condicOes facilitadoras de acesso a um emprego por
“OFICINA DO SABER E SER” parte de consumidores de SPA e com PLA em processo de
reinsercao;

= Preparar 0s sistemas sociais locais/tecido empresarial para
facilitar a integracdo de consumidores de SPA e com PLA
em processo de reinsercao;

= Reinserir pela Arte

4- GRUPOS ALVO IDENTIFICADOS:

Consumidores de SPA e PLA e “Arrumadores de Carros”:

Os individuos que fazem uso e abuso de SPA e PLA sdo maioritariamente oriundos de contextos de
precariedade econdmica, social e/ou familiar. Este grupo apresenta as seguintes caracteristicas:

» E constituido por uma populagdo maioritariamente masculina, cuja rede social se encontra,
muitas vezes, circunscrita ao contexto de consumo, tipica de um grupo socialmente
excluido;

= A maioria dos individuos encontra-se socialmente estigmatizada, apresentando baixas
expectativas sociais (escolares e profissionais) e recursos econémicos precarios. Os
contextos de vida pouco ou nada dignificantes sdo agravados quando se associam
problemas de salde, tais como, perturbaces mentais e/ou doencas infeciosas em
comorbilidade. Em individuos, social e clinicamente mais afectados pelos problemas
associados ao consumo e abuso de drogas, 0s programas tradicionais de reinsergédo

redundam muitas vezes em insucesso;
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As relagdes com a familia de origem e/ou nuclear estdo muitas vezes na base da

dependéncia ou encontram-se deterioradas na sequéncia da mesma;

Sdo frequentes as recaidas no decurso do processo de tratamento da dependéncia (mesmo
quando inseridos em programas de substituicdo), sendo a descontinuacdo dos tratamentos
um dos problemas mais graves neste grupo social;

A atividade de “arrumadores de carros” circunscreve-Se a zonas de parqueamentos publicos
‘ao ar-livre’, junto ao Campo da Feira e Parque de Estacionamento do supermercado; sendo
desempenhada por uma populacdo maioritariamente masculina;

Trata-se de uma atividade ilegal, fortemente penalizada nos discursos e nas representacoes
sociais associadas ao fendmeno do uso e abuso de SPA e PLA;

Sédo individuos com pouco ou nenhum envolvimento com a familia de origeme/ou nuclear;
A maioria dos arrumadores consumidores de SPA e PLA ndo estavam integrados num
tratamento estruturado, atualmente, a maior parte integram o programa de metadona da
Consulta Descentralizada (projeto Sorrir);

Os consumidores de SPA e PLA e “arrumadores de carros” estdo na sua maioria a ser
intervencionados pelos projetos: Sorrir num total de 366 utentes inscritos e 312 ativos. O
projeto Girubarcelos tem um total de 140 utentes e o projeto Oficina do Ser e Saber um
total de 108 utentes.

A adolescéncia é a etapa do ciclo vital em que o risco de contacto com substancias psicoativas é
maior. Tal como noutros contextos, ndo ha, no atual territorio, uma zona delimitada associada ao
consumo de drogas entre os jovens (1). O contexto escolar assume um importante fator de
risco/protecdo, assim como, o contexto social de insercdo (o contacto com as substancias, facilidade
no acesso e a sua disponibilidade séo fatores que podem potenciar 0 consumo das mesmas). Este
grupo apresenta as seguintes caracteristicas:

Uso/abuso de substancias psicoativas, bem como, consumo associado a contextos
recreativos;

Crencas pessoais que favorecem e/ou legitimam o uso e abuso de substancias, presente
nos discursos que reduzem o receio e ndo 0 comportamento de risco, bem como, nos
discursos sobre as drogas que intensificam a divisdo entre drogas ‘leves e duras’;
Insucesso escolar e/ou desinteresse pela escola/sistema de formacao, abandono ou saida

antecipada do sistema de ensino/formacao, absentismo escolar, experiéncia subjetiva de

1., L . . A - N S
Até porque esses territorios se diferenciam mais pela substancia usada e pelo modo de administrag&o, do que pelo perfil etario do seu

consumidor.
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aborrecimento, falta de ocupacgéo dos tempos livres, desemprego, dificuldade em pensar e
implementar um projecto de vida estruturado e coeso;
= Forte sentimento de identificacdo a grupos de pares com atividades delinquentes, normas e/
ou valores desviantes; défice de competéncias sociais, nomeadamente, falta de assertividade
em momentos de tomada de deciséo;
= Disfuncdo familiar e/ou contexto familiar com valores sociais pouco normativos, acesso
direto e/ou indireto a contexto de trafico de substancias;
= Comportamentos de risco sexual e rodovidrio (conducdo excessiva e agressiva);
= Falta de estruturas de saude que respondam a necessidades biopsicossociais desta faixa etaria
e que ndo estejam conotadas com o tratamento de consumidores de SPA e PLA.
5- CONTEXTOS IDENTIFICADOS:

Centro Urbano (Freguesias de Arcozelo e Barcelos/Campo da Feira):

Arcozelo é a freguesia mais jovem do concelho de Barcelos e onde se localiza grande parte do
parque escolar (nomeadamente o Agrupamento Gongalo Nunes). A atualizagdo da informacéo
recolhida, permitiu continuar a identificar necessidades, na area da prevencao, mais no ambito de
uma prevencdo seletiva e/ou indicada.

Os alunos que frequentam estes estabelecimentos de ensino, continuam a apresentar os seguintes
problemas: Uso/abuso de substancias psicoativas, bem como, consumo associado a contextos
recreativos;

Barcelos é a freguesia que corresponde a zona historica e desabitada do concelho. Tal como outras
urbes, é a area comercial por exceléncia; onde se concentram também estabelecimentos de diversao
noturna. Neste sentido, € uma zona muito frequentada por jovens que apresentam comportamentos
de risco associados a consumos abusivos de alcool e cannabis.

O Campo da Feira fica situado na zona urbana da freguesia de Barcelos com frequéncia de
consumidores de drogas de (uso continuado) e trafico, com poucos recursos familiares e/ou sociais,
individuos sem tratamento estruturado (que abandonaram o acompanhamento no CRI e/ou Consulta
Descentralizada-Projeto Sorrir ou que nunca contactaram 0s Servigos).

O campo da feira € uma zona de parqueamento da Unidade Movel do Projeto Girubarcelos.

6- PROPOSTAS DE INTERVENGAO:
O concelho de Barcelos apresenta-se como um territério que continua a evidenciar uma elevada

prevaléncia de consumo de substincias psicoactivas e com PLA’s, tal como uma expressao
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problemética nos seus consumidores (elevada taxa de doengas infecciosas associadas ao uso e abuso
de drogas, grupos sociais fortemente excluidos, presenca de fendmenos de mendicidade).
Neste sentido, importa salvaguardar, de forma integrada, a intervencdo levada a cabo nas diferentes
areas de actuacdo — prevencdo, tratamento, reinser¢do e reducdo de riscos e minimizacdo de danos,
reforcando e alargando todo o trabalho desenvolvido pelo PRI de Barcelos, considerando a dimensao
do concelho, intensidade do problema e nimero elevado de utentes actualmente abrangidos pelas

respostas em curso.

6.1) IDENTIFICACAO DAS NECESSIDADES:

e Tratamento: Garantir a continuidade de intervencéo local no eixo do tratamento.

e RRMD: Prosseguir com o trabalho em curso neste eixo de missdo, alargando a sua
intervencdo através da implementacdo de um programa de metadona de baixo limiar de
exigéncia, com o objectivo de mediar a integracdo dos utentes em respostas de tratamento
mais estruturadas e exigentes.

e Reinsercdo: Manutencgéo de resposta local no eixo da reinsercéo.

e Reativar o Programa VIDA-Emprego.

6.2) RESPOSTAS DO IDT:

e CRI de Braga (intervencdo nas areas de Prevencdo, Tratamento, Reinsercdo Social, Reducéo
de Riscos e Minimizacdo de Danos); parece-nos, determinante a manutencdo de uma
estrutura Unica e especializada que albergue as respostas existentes para esta populagéo tdo
particular;

e Projeto Sorrir;

e Projeto GiruBarcelos;

e Projeto Oficina do Ser e Saber.
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INTERVENGOES PROPOSTAS:
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Instituto da Droga e da| Toxicodependéncia, LP.
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AREA DE MISSAO: TRATAMENTO

Problemas Identificados

Incerteza da manutencgéo da estrutura de
proximidade para o tratamento na area do
consumo de SPA e PLA (projeto SORRIR);
A distdncia geogréficaentre o concelhoe a
unidade de tratamento existente (CRI/ET de
Braga) compromete a adeséo a um programa
de tratamento.

Objectivos

. Dar continuidade ao acesso a -
tratamento organizado aos
consumidores de SPA ePLA do
concelho;

= Aumentar ataxa de retengdo dos
utentes em tratamento.

Grupo (s) Alvo e
Contexto (s)
Consumidoreds de SPA

e PLA no projeto Sorrir
(366 inritos e 312 ativos).

Intervencgdes Propostas

Dar continuidade ao trabalho desenvolvido

naarea do tratamento.

Mudancas Esperadas

] Manter e alargar o nimero de utentes em
tratamento;

= Diminuicéo do consumo de SPAePLA e
patologias associadas.

AREA DE MISSAO: REDUGAO DE RIS

COS E MINIMIZAGAO DE DANOS

Problemas Identificados

Objectivos

Grupo (s) Alvo e
Contexto (s)

Intervencgoes Propostas

Mudancas Esperadas

Consumidores de SPA e PLA em situacdo
de pobreza ou extrema pobreza,
desempregados e com dificuldades de
enquadramento em projectos profissionais
organizados;

“Arrumadores de carros”:

o esta atividade circunscreve-se a
zonas de parqueamentos publicos
‘a0 ar-livre’, junto ao campo da
feira e parque de estacionamento
do supermercado;

o forma de angariar dinheiro para
consumo efou necessidades basicas
primérias;

Falta de adeséo a terapéuticas combinadas por
parte de utentes com patologias orgéanicas
(HIV, T uberculose);

Resisténcia/ desconfianca face as ingituicdes
de tratamento ou falta de condigdes minimas
para cumprir os critérios impostos pelos
programas em ambulatério;

Baixas expectativas de mudanca, baixa
frequéncia dos servigos de salde tradicionais.

. Prevenir comportamentos de risco; | =

. Educar os consumidores para a
cidadaniaativa;

= Combater a exclusdo social e a
estigamtizacéo destes individuos;

= Encaminhar para ingtituigdes.

Consumidores de SPA e
PLA e Arrumadores de
Carros (N° 140)

Dar continuidade ao trabalho desenvolvido

naareade RRMD;

Implementar programa de metadona de

baixo limiar de exigéncia.

=  Promover a auonomia dos utentes;

] Diminuir a presenca de uma actividade
fortemente estignatizada — ‘arrumadores
de carros;

=  Promover a aquisi¢do de competéncias
sociais basicas;

=  Aumentar o nimero de utentes motivados
parao cumprimento de programas de
tratamento de alto e baixo limiar de
exigéncia;

. Melhorar as condicOes de satde dos utentes
resistentes ao tratamento de patologias
organicas multiplas;

=  Evitar o abandono de estruturas de baixo
limiar de exigéncia.
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AREA DE MISSAO: REINSERCAO SOCIAL

Problemas Identificados Objectivos Grupo (s) Alvo e Intervencgdes Propostas Mudancas Esperadas
Contexto (s)

= Crescimento do desemprego; = Reforgar o nimero de uentes = Utentes consumidoresde [ = Dar continuidade aotrabalho desenvolvido | = Aumentar as competéncias de procura
. Balxa_s qualificagdes da pop~ula<;a0 ativae empregados; SPA e PLA ~em processo naarea da Reinsercio. activa de empreg;

reduzida progtllra de formagao; = Sensibilizar o tecido empresarial de Reinsercéo = Aumentar o nimero de utentes com
. Ezttllggiarsr?ﬁ:zr para a contratago de individuos (N° 108) qualificacZo escolar;
- Suspensio cb Programa Vida Emprego. com hlStO”a de consumo de SPAe *  Aumentar o nimero de utentes inscritos em

PLA; _ cursos de formagéo profissional;
- Promover a autonomia na procura . Promover a autonomia dos utentes;

activa de emprego;

] Reinserir pela Arte;

. Promover a qualificacéo escolar e
profissional dos consumidores de
SPA ePLA,;

= Potenciar acapacidade de
trabalho, preparando para a
integracéo laboral,

=  Fomentar a Educacéo/Formagéo
profissional, em parceria com o
IEFP, CNO, e empresas de
formacdo locais.

= Agilizar o processo de atendimento social.




